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A D. Maria Ana chegam também estas mas noticias, coisas que sempre aconteceram
ha um més, dois meses, quando o infante ainda era no seu ventre uma gelatina, um girino, um
troco cabecudo, € extraordinario como se formam um homem e uma mulher, indiferentes, Ia
dentro do seu ovo, ao mundo de fora, e contudo com este mundo mesmo se virdo defrontar,
como rei ou soldado, como frade ou assassino, como inglesa de Barbadas ou sentenciada no
Rossio, alguma coisa sempre, que tudo nunca pode ser, e nada menos ainda. Porque, enfim,

podemos fugir de tudo, ndo de nds proprios.

Dormiu cada qual como p6de, com 0s seus proprios sonhos e secretos sonhos, que 0s
sonhos sdo como as pessoas, acaso parecidos, mas nunca iguais, tdo pouco rigoroso seria dizer
Vi um homem, como Sonhei com agua a correr, ndo chega isto para sabermos que homem era
nem que agua corria, a &gua que correu no sonho é agua sé do sonhador, ndo saberemos o que
ela significa ao correr se ndo soubermos que sonhador é esse, e assim vamos do sonhador ao

sonhado, do sonhado ao sonhador, perguntando, ...

...Um dia terdo lastima de nds as gentes do futuro por sabermos tdo pouco e tdo mal,
padre Francisco Gongalves, isto dissera o padre Bartolomeu Lourenco antes de recolher ao
seu quarto, e o padre Francisco Gongalves, como lhe competia, respondeu, Todo o saber esta
em Deus, Assim é , respondeu o VVoador, mas o saber de Deus é como um rio de agua que vai
correndo para o mar, é Deus a fonte, os homens o oceano, ndo valia a pena ter criado o
universo se ndao fosse para ser assim, e a nds parece-nos impossivel poder alguém dormir

depois de ter dito ou ouvido dizer coisas destas.

Memorial do convento

José Saramago
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RESUMO

BENAZZI, Jodo Renato. Comunicacdo, consumo, identidade e comida: uma analise das
sociabilidades e encontros interculturais na Festa de Nossa Senhora Achiropita — SP. Tese
(Doutorado em Comunicagdo e Cultura) - Escola de Comunicacdo, Universidade Federal do
Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2015

Esta tese investiga o processo de formacao de identidades a partir de campo de pesquisa
na Festa de Nossa Senhora Achiropyta (NSA) uma festa de comida de rua e estilo italiano na
cidade de Sao Paulo contemporanea. Trabalha referencial tedrico que analisa 0 modo de vida
urbano, a Escola de Chicago, processos de individuacdo na modernidade reflexiva, diferenca e
identidade e fluxos humanos .

Na pesquisa de campo da tese se investigou a procissdo da Festa e a barraca do
espaguete , em observacdo participante durante os cinco finais de semana deo més de agosto de
2014.

A festa de NSA é um nd, um ponto de intensificacdo e aglutinacdo de simbolos e
valores culturalmente marcados de uma extensa rede. Uma rede de significados, produtos e
manifestaces da cultura da metropole paulistana, em que culturas diversas dialogam e
mutuamente se influenciam numa recursividade sem fim.

Palavras-chave: 1. Comunicacdo. 2. Comida. 3. Cultura. 4. Imigracdo 5. Sociabilidade
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ABSTRACT

BENAZZI, Jodo Renato. Comunicacdo, consumo, identidade e comida: uma analise das
sociabilidades e encontros interculturais na Festa de Nossa Senhora Achiropita — SP. Tese
(Doutorado em Comunicagdo e Cultura) - Escola de Comunicacdo, Universidade Federal do
Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2015. [Title:] Thesis submitted towards the degree of PhD in
Communication and Culture — School of Communication, Universidade Federal do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro, 2015

This thesis investigates the identity formation process at Festa de Nossa Senhora Achiropyta
(NSA, a street food and Italian style party in the contemporary city of Sdo Paulo. It works on a
theoretical framework that analyzes the urban way of life, the Chicago School, processes of
individuation in reflexive modernity, difference and identity and human flows.

In the field research of the thesis, the religious procession of Achiropyta and the spaghetti tent
were investigated, in participant observation during five weekends in August 2014.

The NSA party is a node, a point of intensification and aggregation of culturally marked
symbols and values of an extensive network. A network of meanings, products and
manifestations of the culture of the S&o Paulo metropolis, in which different cultures dialogue
and mutually influence each other in an endless recursion.

Keywords: 1. Communication. 2. Food. 3. Culture. 4. Imigration 5. Social Interaction.
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1 - Introducéo

Uma tese de doutorado demanda, de seu autor, uma série de capacidades importantes.
Dentro da trajetéria de buscar uma formacdo que o capacite a ter autonomia em pesquisa,
talvez a principal deciséo a tomar seja encontrar sua voz e produzir, a partir da pesquisa e com
suas analises e reflexdes, dentre uma variedade de requisitos a serem avaliados pela banca,
aquela que seria o reflexo do pensamento e da base tedrico-conceitual que, metaforicamente,
faz nascer um pesquisador com autonomia em pesquisa. Configura-se um grande desafio,
portanto, e um mergulho em si mesmo, em sua subjetividade, mas também uma escolha
delicada, sensivel e que precisa se mostrar produtiva na demonstracdo das capacidades de
analise e de manejo do instrumental de pesquisa. Dentre um leque extenso de perspectivas
tedricas instigantes é necessario optar e abrir mio, ndo sem sofrimento e angustia, de algumas
possibilidades em proveito de outras.

Minha trajetdria de vida e de formacgdo académica previas ao doutoramento, a saber -
minhas graduacdes em Ciéncias Biologicas na UFRJ e em Administracdo na PUC-Rio, 0
mestrado em Administracdo na PUC-Rio e, notadamente, minha vivéncia profissional
direcionada a gestdo de empresas e minhas praticas de docéncia e de pesquisa voltadas aos
estudos de consumo - estabeleceram marcos em minha formacao tedrico-metodologica. Mais
especificamente, me forneceram a base positivista de meu pensamento e de meu estar e
conhecer no mundo. E, ao mesmo tempo, inocularam a curiosidade critica a tais pressupostos,
que, por sua vez, me motivou a buscar alternativas tedrico-metodoldgicas para analise e
pesquisa que ultrapassassem tais marcos tedricos. E a partir de tal contexto e em meio a
estranhamentos, insegurancas e conflitos internos que, na busca do desenvolvimento da
formacdo direcionada a pesquisa de base qualitativa e interpretativa, encontrei nas tradicdes
de pesquisa marcadamente construcionista e, dentro do campo da Comunicacao, na Escola de
Chicago perspectivas com as quais acredito poder desenvolver dialogo produtivo. E a partir
dessas breves consideracgdes iniciais que apresento minha pesquisa de tese para avaliacdo.

Parto de minha formacdo como Administrador e Bidlogo para, em um doutoramento
em Comunicacdo, buscar um objeto que se posiciona nesta multipla fronteira: as significacdes
construidas em eventos de producdo e consumo de comida de rua. Por um lado, em sua face
bioldgica, alimentar-se faz parte dos requisitos inescapéveis para a manutencdo da vida e da
saude; por outro lado, e em sua face de administragdo, tanto demanda organizacéo e gestéo

como fornece oportunidades para analise de fendmenos no encontro entre producdo e
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consumo na contemporaneidade. Em tais eventos, 0 estar junto e 0s processos comunicativos
que entdo se estabelecem entre os participantes através de interagdes constroem uma rede de
significados que colocam o evento em marcha e estabelecem lacos de grupos.

Assim, realizei uma tese com comida. Mas ndo uma tese sobre comida e sim sobre as
formas pelas quais as pessoas usam comida. Mais especificamente, quero investigar a forma
como elas usam a obrigacdo cotidiana de se alimentar para construir relagdes de diferentes
tipos e objetivos com outras pessoas, estabelecer, desenvolver, manter e reformular lagos
sociais e, em tal processo, construir imagens sobre si mesmas. De forma destacada, me
interessa neste estudo compreender em maior profundidade e detalhamento as estratégias
entdo utilizadas para articular processos de identificacdo em que a comida € elemento de
ligagdo e motivo para encontro e convivéncia.

Opto por um enquadramento teorico-conceitual que conceba 0s processos de
comunicagdo em tais eventos como marcadamente culturais e um conceito de cultura, tal
como nos termos de Willians (1992), que seja entendido como uma rede de significados.
Minha aposta € que concentrando assim os esfor¢os de pesquisa, isto €, com a escolha de um
objeto de pesquisa familiar e do qual domino parte do conhecimento técnico-funcional (sua
face biolégico-nutricional), eu possa contribuir em outra face menos trabalhada, focalizando a
perspectiva da comida como cultura. Montanari (2008) afirma que o paladar ndo é apenas
sabor, captado fisiologicamente pela lingua. E também saber, avaliado sensorialmente pelo
cérebro que diferencia o que é bom do que é ruim, o agradavel do desagradavel e mobiliza um
conjunto de representacdes. Processado pela cultura, o gosto da comida é uma realidade
também coletiva e comunicavel, sujeita a influéncias variadas dos processos comunicacionais.
Simmel (1994, p. 333) aponta que “comer faz de um acontecimento cotidiano primitivo e
trivial e de uma cotidianidade inevitavel, uma interacdo que tem uma significacdo social
supra-pessoal”. O ato de comer pde em jogo um grande elenco de fatores que sdo
atravessados por critérios nutricionais, religiosos, estéticos, étnicos, econémicos, éticos e
ambientais, o que Ihe confere complexidade. Montanari (2008) afirma também que a comida,
por incluir gestos feitos junto a outros — o comer juntos, a comensalidade —, assume valor
comunicativo, constituindo a linguagem da comida, construida com a comida. Mais ainda,
Montanari (2008, p. 160) diz que “se a mesa é a metafora da vida, ela representa de modo
direto e preciso ndo apenas 0 pertencimento a um grupo, mas também as relacGes que se
definem nesse grupo” e que (p. 164) “é, portanto, indispensavel identificar uma gramatica da

comida e decodificar suas regras”. Além da comensalidade, as crengas associadas aos
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alimentos e as fungdes sociais das refeicbes podem ser apontadas como constituintes
identitarios . Assim, pretendo identificar e decifrar tais cddigos e seus papéis que identifico e
analiso no contexto desta pesquisa.

Mas diante de uma variedade possivel de lentes tedricas dentro do foco cultural e de
sua relacdo com a comida e alimentacdo, meu objetivo foi ainda mais especifico. Posiciono
esta pesquisa no debate sobre interculturalidade e multiculturalismo contemporaneos
(ELHAJJI, 2007) a partir do afunilamento do objeto em um tipo particular de evento de
consumo de comida. Para servir a este debate especializado opto pela investigacdo de evento
em que a comida possui marcante caracterizagdo étnica, um estilo caracteristico e cuja
significacdo lhe sirva como marcadora de identidades hibridizadas (CANCLINI, 2004),
hifenizadas (LESSER, 2001) e, nos termos de Elhajji (2008b), transnacionais, cujo exemplo
marcante seria 0 de comunidades de imigrantes e seus descendentes. Parto também da
perspectiva de Anderson (2008) quando examina a ascensdo do sentimento nacional e
reconhece que o nacionalismo capta e expressa sentimentos, subjetividades, ideais, esperancas
e preconceitos e aponta que as comunidades nacionais podem ser imaginadas. Se a identidade
nacional prescinde da fixacdo geogréafica, ela pode assumir significados diversos, mobilizar
representacdes variadas na construcdo da argumentacdo de seu discurso de identidade. A
aposta que aqui fiz é de que o objeto, por sua facilidade de consumo, flexibilidade e
adaptabilidade, me serviria de suporte para refletir sobre como se ddo os processos de
identificacdo dessas comunidades, e se mostraria também propicio a analise da
interculturalidade. Mas ndo tratei de um debate unicamente sobre predilecGes alimentares
étnicas nas festas no Brasil. A partir a partir de objeto de consumo tdo intenso em
simbolismos para o imaginario como a comida e do recorte sobre festividades marcadas por
carater étnico e pelo consumo de sua comida, examino a problematizacdo da identidade
cultural brasileira na contemporaneidade e as variadas formas de se lidar com o processo de
globalizacdo em curso, focalizando em seus aspectos culturais,.

O enquadramento e debate conceitual em que dou seguimento a analise fazem parte de
linha de pesquisa sobre o papel da midia comunitéaria étnica nacional na consolidacdo de
identidades transnacionais dos grupos imigrantes e os sentidos do multiculturalismo no
mundo globalizado (ELHAJJI, 2013). Esta linha de pesquisa investiga as formas pelas quais
diferentes instancias e meios tecnolégicos de comunicacdo comunitéria étnica nacional atuam
para fazer emergir ou consolidam espagos identitarios transnacionais dos grupos imigrantes
(ELHAJJI, 2006, 2007c, 2008a, 2008b, 2011). Parto do pressuposto de que um movimento de
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retorno as origens no seio de tais comunidades esta hoje revigorado e se redirecionou em
busca de narrativas peculiares de resgate de referenciais supostamente auténticos e originais e
cuja finalidade é a formulacdo de uma identidade coletiva hifenizada e transnacional. Nesse
quadro este trabalho identifica e analisa as formas como tais identificacfes séo elaboradas e o
papel das festas que giram ao redor do consumo de comida. Bertonha (2011), por exemplo,
questiona até que ponto a heranca dos imigrantes italianos permanece, hoje, depois de tantos
anos de terminado o fluxo intenso da imigracdo predominantemente europeia para o Brasil,
ocorrida entre o final do século XIX e o inicio do século XX. Esta tese, dentro de seu escopo,
trabalha esta questdo.

E neste sentido que o debate em que me envolvi no desenvolvimento da tese se
encontra com as discussdes desenvolvidas por Appadurai em dois de seus livros. O primeiro €
As dimensdes culturais da globalizacdo (2004), em que defende o ponto de vista de que as
migraces e as comunicacdes de massa constituiriam os dois principais marcos
representativos da contemporaneidade. Adicionalmente, esta pesquisa se apoia na coletanea A
vida social das coisas (2008), em que Appadurai defende o consumo como instancia que,
alem de produzir vinculos sociais, gera também formas particulares de solidariedade,
confianca e sociabilidade fundamentais para a vida social. E exatamente no encontro entre
estas duas premissas de Appadurai e em meio ao debate tedrico destas duas tematicas que
ancoro esta pesquisa sobre multiculturalismo e interculturalidade. Para usar uma metéafora
debatida intensivamente em Zanforlin (2011) — da cultura que remete a cultivo —, €
exatamente nesse terreno tedrico que pretendo, no trabalho que dard sequéncia a esta tese,
seguir cultivando e desenvolvendo.

Parto da ideia de que estou perante fenbmeno social complexo, que envolve varios
atores e, de inicio, estimula mais perguntas do que respostas. A aposta que fiz é que as
caracteristicas peculiares deste objeto e seus usos me permitiriam refletir sobre acdes,
interacbes e lacos a primeira vista banais, mas que sao relevantes na construcdo de
significacdes para 0s grupos em foco. Mais especificamente, acredito que estes eventos sejam
locais dindmicos de entrecruzamento de redes de manifestacfes culturais, redes de trocas, em
que o discurso de construcdo das identificacGes, em sua complexidade, se mostre a partir de
aspectos ligados a etnia, a religido, a producdo, ao consumo, a lacos afetivos, a participacao
politica, a predilecbes alimentares, enfim, a uma variedade de possibilidades de estar no

mundo.
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Dado tal contexto, é necessario um conjunto de questdes centrais que vao estruturar e
dar forma as indagacOes desta pesquisa, situd-la no campo da comunicacao e direcionar toda a
investigacdo realizada. Séo elas:

De que maneira as midias, 0s recursos e as representacdes sdo convertidos em discurso
para nos mostrar algo sobre a articulacéo entre a comida, a alimentacdo, as festas e as formas
como séo usadas em processos de identificagdo transnacionais? Como a rede de comunicagao
associada a estas ocasides esta povoada, de que modo essa rede é posta em acdo e quais Sdo 0s
seus usos? Quais sdo 0s movimentos de integracdo e de dialogo que ocorrem no processo?
Que estratégias sdo usadas, a partir da comunicacdo, na constru¢do do discurso e das
representacdes pretendidas? Como os participantes adequam seus discursos para que ecoem
para fora de seus grupos e lhes sirvam na construcdo de suas autorrepresentacdes, suas
identificacOes, para aléem dos limites estritos destas comunidades/grupos?

A partir de tais questdes centrais de pesquisa, um conjunto mais restrito e especifico
de questionamentos guiou aspectos particulares da pesquisa no campo e, principalmente, a
subsequente analise. As principais questdes séo:

a) Quais sdo os projetos de identidade dos descendentes de imigrantes italianos em
Sdo Paulo?

b) Como funcionam os processos de identificacdo dos descendentes de imigrantes
italianos em S&o Paulo?

¢) Qual o papel da comida e seu consumo nos discursos construidos?

d) Qual a funcdo que a producdo e o consumo de comida desempenham no
processo?

e) Quais os recursos mobilizados em tais discursos?

f) Como os descendentes de imigrantes se colocam em relacdo a comunidade de
origem depois de tanto tempo ja integrados a comunidade de inser¢do?

g) Qual o papel que a religido desempenha nesse contexto?

h) De que modo a etnicidade € mobilizada nos processos de identificacdo?

i) Quais os significados de italianidade para o grupo em foco e para os “de fora”
que frequentam o evento em analise?

j) Como estes estilos de vida se hibridizam e se transformam?

Com base nestas questdes foi realizado um mapeamento da comunidade em foco para
levantar o elenco de meios de comunicacdo comunitaria de que fazem uso cotidianamente e

0s que utilizam na organizacdo das festas (sites, revistas e jornais locais) e para levantar seus
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habitos de consumo de midia étnica (internet e TV por satélite), com o objetivo de descrever
as novas modalidades e formas de enunciacdo de suas identificacOes, lealdades e
pluripertencimentos (ELHAJJI, 2012). As festas, por serem locais de trocas e de redes, séo
aqui compreendidas como expressoes culturais que pdem em evidéncia a face transnacional
das identificagdes associadas, ja& que mobilizam ativamente pluripertencimentos. Estas
consideracOes podem ser condensadas nas seguintes questdes de pesquisa:

Como se inscreve a festa de Nossa Senhora Achiropita na narrativa de italianidade
contemporanea paulistana? Como podemos compreender esta festa de celebracdo étnica e
religiosa centrada na producgéo e consumo de comida como encontro de negociacdo de suas
identificagbes?

A problematica da qual parte a pesquisa diz respeito as negociacfes por pertencimento
langadas por grupos que ndo sdo migrantes recém-estabelecidos no Brasil; pelo contrario, séo
grupos que, embora mobilizem de forma variada argumentos de etnicidade em seus discursos
de identificacdo (BAUMANN, 2010), estdo ha pelo menos mais de uma geracdo no Brasil.
Para Baumann (2010), diferentes comunidades mobilizam de forma diversa os recursos que
possuem para construir uma narrativa de identidade a partir de seus projetos de identidade
(VELHO, 2013a). Fatores como etnia, religido e filiagdo a um estado nacional se mesclam em
um complexo jogo na arena politica e na construcdo de significados de pertencimento
associados a tal dinamica. Mesmo assim, 0s objetos de pesquisa escolhidos (0s encontros nas
festas, sua comida, as redes e trocas que ali ocorrem) manifestam ecos das tradi¢cbes dos
ancestrais imigrantes e permanecem se valendo de tais aspectos em seus discursos, usando-0s
como recursos, nos termos de Yudice (2004) e a partir da nocdo de campo de possibilidades
(VELHO, 2013c). E por este contexto especifico que este projeto pretende enveredar, para
investigacdo do processo de hibridizacdo de identidades em curso que combina, em seus
projetos e em dindmicas de funcionamento, argumentos de nacionalidade brasileira
oficializada sem perder de vista argumentos étnicos e culturais das identificacdes de
imigrantes italianos. Baumann (2010) condensa as versdes processual e essencialista da
identidade na primeira, na medida em que alega que a visdo essencialista também é uma
construcdo discursiva, uma histéria imaginada (ANDERSON, 2008). Portanto, ha estratégias
discursivas gue reificam diferencas e as que as relativizam, nos termos de Baumann (2010) e
entender a pratica multicultural é investigar exatamente quando, onde, por quais razdes e em
quais contextos as pessoas alternam as estratégias discursivas. Desse modo, 0 que cabe é a

compreensdo sobre a forma como se da esta construcdo, quais argumentos sdo mobilizados e
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em quais situagdes/contextos o sdo. Em outras palavras, Baumann (2010, p. 168) advoga que

“necessitamos descobrir empiricamente com que exatiddo as pessoas conseguem modelar as

identidades baseadas no didlogo, enquanto ao mesmo tempo as reificam baseados em um

mondlogo”.
Pode-se dizer, entdo, que a justificativa do tipo de abordagem deste projeto residiu,
principalmente:

v’ na possibilidade de identificar aspectos que tratem a comunicacdo como uma arena de
construcgdo de relacionamentos, lagos sociais e significados, como processo de constituicdo
social que priorize a visdo dos sujeitos da acéo;

v' na possibilidade de se obter uma melhor compreensédo do campo simb6lico nos processos
comunicacionais sobre as identidades e identificacdes dos individuos e grupos, a partir dos
usos dos media na producdo de mapas subjetivos em contextos culturais em permanente
mudanca (ELHAJJI, 2011), focalizando as identidades transnacionais no contexto
brasileiro e paulistano em particular;

v/ na possibilidade de aprofundar a reflexdo, dentro do debate entre as perspectivas
multicultural e intercultural na contemporaneidade, da abordagem interdisciplinar da
analise e pela integracdo entre diferentes tipos de abordagens sobre processos de
comunicacéo e identificacdo com foco nos significados construidos nas interacdes. Buscar-
se-d0 contribuicdes de outras disciplinas, como a Sociologia, a Antropologia, a
Gastronomia e a Administracdo, além do campo da Comunicacdo, que possam dar
subsidios para a obtencdo de um maior nivel de compreensdo sobre as diferentes
dimensbes envolvidas na problematica. E Piastro (2008) que assevera que a questio das
identidades e identificacdes € problema que demanda abordagem complexa;

v’ na questdo ainda em aberto, colocada por Bertonha (2011) sobre até que ponto a heranca
dos imigrantes permanece hoje, depois de tantos anos de terminado o fluxo mais intenso da
imigracdo, ocorrido entre 1880 e 1930. Bertonha se refere especificamente a imigracédo
europeia e italiana, mas questionamento analogo se pode colocar frente a imigracdo de
outras nacionalidades e identidades para o Brasil e mesmo para o periodo anterior ao da
imigracdo europeia estimulada pelo Estado brasileiro a que Bertonha (2011) se refere;

v’ na exploracdo das potencialidades ainda muito pouco debatidas, no campo da
Comunicacéo e nos estudos sobre consumo no Brasil, do sentido do paladar. Para Cavalieri
(2011), no contexto das ciéncias sensoriais, 0s sentidos da visdo e audicdo gozam de

estatuto superior e maior prestigio na reflexdo filosofica, ao passo que o paladar e o olfato
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sdo considerados sentidos inferiores, 0s mais carnais, viscerais, subjetivos e, por isso
mesmo, 0s mais distantes do conhecimento e da reflexdo intelectual. A abordagem da
comida e do paladar nesta pesquisa trabalhou em tal lacuna.
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2 — Consideragdes metodoldgicas sobre as fontes, a coleta, o tratamento e a andlise de

dados e evidéncias do campo.

Na presente tese a comunicacdo é concebida como uma atividade coordenada entre
dois ou mais individuos, na qual os significados sdo construidos, negociados, ratificados e
mudados na situacdo social, a partir da compreensao dos participantes sobre o que acontece e
dos propositos do encontro. Os participantes tém, pois, papéis ativos na dindmica interacional,
constituindo, através da fala, o contexto da interagdo e criando a propria identidade. Ambos,
contexto e identidade, sdo também dindmicos (GOFFMAN, 1999, 2010). Meu objetivo
consiste em uma investigacdo sobre os modos de constru¢do de processos de identificacéo
elaborados entre participantes (consumidores, produtores e voluntarios) em evento festivo
marcado pelo consumo de comida étnica, realizado em S&o Paulo. Pretendeu-se aprofundar a
compreensdo sobre como identidades hibridas, hifenizadas e transnacionais sdo
continuamente trabalhadas no contexto de tais encontros festivos. O objetivo também se
prendeu a investigar a perspectiva simbolica do consumo e ndo meramente a 6tica econémica
ou utilitaria do consumo de comida em festas. Isso diz respeito a compreender a atuacao dos
individuos em seu ambiente e a partir das redes de significados associadas aos grupos sob
analise.

Esta tese estruturou sua pesquisa e reflexdo em torno deste objetivo central:
reconhecer as formas pelas quais a identificacdo hifenizada mobiliza recursos em sua
construcdo processual, nos termos de Baumann (2010). Para proceder a investigacdo
inicialmente, duas vertentes de pesquisa foram operadas a partir da selecdo de dois eventos. A
primeira direcionava-se a comunidade italo-brasileira e a festa anual de Nossa Senhora
Achiropita, em Sao Paulo — SP (http://www.achiropita.org.br), e a segunda, a Feira das Yabas
(http://www.feiradasyabas.com.br), tradicional reunido mensal em Madureira caracterizada
pela identificacdo afro-brasileira. No entanto, no curso do trabalho de campo, foi necessario
restringir ainda mais tais escolhas, mais que tudo pela necessidade de empreender esfor¢co de
campo concentrado frente ao exiguo tempo disponivel para a conclusdo da tese. Assim,
apenas a festa de Nossa Senhora Achiropita, em S8o Paulo — SP, foi investigada.

E oportuna a justificativa da escolha desta festa como objeto de pesquisa privilegiado
nesta tese. A festa de Nossa Senhora Achiropita (NSA) é ligada a comunidade italo-brasileira,
sendo promovida pela Ordem dos Orionitas e vinculada diretamente a religido catélica. E uma

festa que busca angariar recursos para a paroquia de mesmo nome, localizada no bairro da
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Bela Vista (ou Bixiga), em S&o Paulo — SP, dedicada a santa italiana de mesmo nome, ligada
a comunidade calabresa imigrante em S&o Paulo que tanto fundou a paréquia como promoveu
sua primeira festa. O evento gira em torno de barracas que produzem grandes quantidades de
comida autodenominada italiana, é promovido anualmente ha 88 anos nos finais de semana do
més de agosto e se autoproclama a festa italiana mais tradicional no Brasil principalmente
devido a sua antiguidade. A italianidade da festa, além do estilo da comida, também ¢é
marcada pela musica que é tocada no sistema de som do evento, por alto-falantes. Outra
caracteristica importante da festa é que a comida servida é fundamentalmente comida de rua,
concebida para ser produzida e consumida na rua, em contraposi¢do a comida de casa ou de
restaurantes. A comida de rua precisa ser mais simples do que outras versdes semelhantes do
mesmo prato produzidas e consumidas em casa ou em restaurantes, ja que costumeiramente é
servida e consumida em pé e em porg¢des que podem ser seguradas com apenas uma das maos,
enquanto se manuseia com a outra um talher para se servir do prato. Por outro lado, tal
peculiaridade intensifica o seu carater aglutinador de pessoas ao seu redor, ja que — e também
porque se trata de uma festa — a comida ndo é consumida solitariamente. N&0 menos
importante, a por¢do reduzida viabiliza baixos precos de venda, o que, por sua vez, torna estas
festas bastante populares, pois os pregos praticados ndo operam como filtro seletivo para a
participacdo mais ampla da populacdo local. E, portanto, festa muito popular que mescla
comida de rua e musica, em redes de trocas e dialogos que se inserem nos contextos culturais
e nos modos de vida urbanos da maior metropole brasileira.

A festa de NSA foi objeto de etapa exploratoria de pesquisa de campo em agosto de
2012. O objetivo dessa etapa foi reunir informacGes para averiguar se a festa contaria com
elementos que justificassem sua eleicdo como objeto de pesquisa, pelo menos em etapa inicial
e provisoria de pesquisa. A festa é a mais antiga ligada a comunidade italo-brasileira na
cidade de Sédo Paulo, é realizada anualmente sempre nos finais de semana (sabado e domingo)
de agosto até o feriado de 7 de setembro. A grande maioria dos que trabalham na festa (os
chamados equipistas) sdo voluntarios, razdo principal para a festa ocorrer nos finais de
semana, ja que todos possuem ocupacdes formais em que atuam durante a semana. E tida
como a festa-mde da comunidade italo-brasileira ndo apenas pelo seu tamanho e folego
financeiro, mas principalmente pelo seu alto grau de organizacéao e planejamento internos e de
participacdo de sua comunidade.

Para efeitos de comparagdo com a festa de NSA, em outubro de 2012 foi realizada

outra etapa exploratdria de pesquisa na festa de San Genaro na Mooca, na cidade de Sao
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Paulo. A diferenca entre as festas é marcante. De fato, a de NSA ocupa mais que o dobro da
area fisica dedicada a festa de San Genaro. Na festa de San Genaro as por¢des das comidas
sdo menores, assim como 0s precgos. A localizagdo dos eventos também é bem diversa. A festa
de NSA acontece no Bixiga, bairro muito proximo ao centro e a regido da Avenida Paulista. E
facil o deslocamento para a festa de NSA a partir de varios pontos da cidade (por exemplo, de
onibus, taxi, metrd ou em carro préprio), e a regido é marcadamente boémia e dedicada a vida
noturna tradicional de S&o Paulo, com varias cantinas italianas, dentre elas a Cantina
Capuano, que orgulhosamente anuncia ser a mais antiga da cidade com funcionamento
ininterrupto (MAGNANI, 1992; MAGNANI; TORRES, 2000). Ja a festa de San Genaro esta
em uma area empobrecida e degradada da cidade, com acesso restrito por transporte publico a
noite e com um entorno ocupado por industrias e estabelecimentos comerciais que nao
funcionam a noite. Uma breve incursdo pelo entorno trouxe sensacdo de grande inseguranca,
com ruas sujas e absolutamente desertas mesmo nas datas em que a festa de San Genaro
ocorre. Por esta razdo, e para ndo dispersar esforcos, foi escolhida apenas a festa de NSA
como campo de pesquisa em Sao Paulo.

A comunidade étnica associada a festa de NSA manifesta grande orgulho de suas
tradicOes culinarias e as utiliza ativamente como elemento central de construcdo de sua
identidade. Outras caracteristicas fazem da festa de NSA digna de se configurar como caso
esclarecedor ou tipico (YIN, 2010) para os propoésitos deste projeto de tese. A festa tem
grande repercussao junto a sua comunidade e junto a publico muito mais vasto, repercutindo
amplamente na cidade de Sao Paulo e estando também fortemente associada a elementos de
religiosidade.

Na pesquisa de campo me vali do que Creswell (2007) nomeia de métodos mistos, em
que sdo utilizados dados e evidéncias tanto quantitativas como qualitativas, com predominio
de busca de dados qualitativos. O uso de dados quantitativos, quando se mostrou necessario,
foi direcionado a contextualizar o ambiente em que a festa € realizada, seus impactos em
publicos especificos e junto a sua comunidade de insercao.

No campo, como estratégia mais importante de coleta de dados, realizei uma
etnografia da festa e, inicialmente, pretendi realizar uma etnografia das reunides e encontros
diversos de preparacdo das festas ao longo de 2014. No entanto, a participacdo nas reunides
de preparacdo ndo foi possivel. Empreendi vérias tentativas de contato me apresentando como
voluntario para participar da festa como equipista. Tais contatos se iniciaram em janeiro de

2014, cerca de seis meses antes da festa, portanto. Os e-mails direcionados a equipe de
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relagbes puablicas da festa ndo receberam nenhuma resposta. Os contatos telefonicos se
mostraram ainda menos produtivos, e a resposta mais comum era a de que eu preenchesse
uma ficha de cadastro disponivel no site da festa na internet e a enviasse ao e-mail da equipe
de relagGes publicas. Na secretaria da igreja a informacdo fornecida, por telefone, era
invariavelmente de que ainda era muito cedo para iniciar 0s preparativos e que eu deveria
aguardar a resposta aos e-mails enviados, 0 que ocorreria no més de maio de 2014. Em visita
a Igreja de NSA em marco de 2014, as mesmas informagdes foram novamente reafirmadas,
de modo que aguardei até maio. Nos contatos de maio, nada de novo, que eu aguardasse ser
chamado, porque quase ndo havia necessidade de voluntarios e caso houvesse minha
disponibilidade seria valorizada. No entanto, a festa se aproximava e nenhum contato ocorria,
e meus e-mails e telefonemas seguiam com o mesmo destino. Em novas idas a secretaria da
igreja, em junho e julho de 2014, as mesmas respostas-padrdo me foram dadas: que
aguardasse e que se necessario entrariam em contato. Apenas durante a observacdo
participante nos dias de festa em agosto de 2014 é que consegui entender que todos 0s
voluntarios da festa sdo da comunidade ligada a Igreja de NSA. O canal de acesso a
participacdo sdo os eventos organizados pela igreja: os encontros de jovens com Cristo e 0sS
encontros de casais com Cristo promovidos pela pardquia eventualmente recrutam novos
participantes, mas a gigantesca maioria participa da festa ha anos, muitos ha mais de 15, 20
ou 30 anos. Embora gentis todas as respostas aos meus esforcos de investigar por dentro da
festa foram infrutiferas devido aos mecanismos de selecdo de equipistas que a organizagédo da
festa mantém ha varios anos. De fato, a pardquia ndo deseja nem pretende que participantes
estranhos a suas atividades se incorporem como equipistas na festa. Como veremos mais
adiante, tal questdo se mostra em si mesma muito significativa na analise das relacdes da festa
com as questdes de pesquisa da tese.

Como mecanismo imediato de coleta de dados me vali, portanto, da observacao
participante durante os dias da festa e de entrevistas em variados graus de aprofundamento,
como é tipico da etnografia tradicional. No entanto, a participacdo como observador frequente
durante as festas me permitiu ndo apenas uma compreensdo mais aprofundada da dinamica e
das interacfes, mas também serviu como estratégia de estreitamento dos lagcos com 0s trés
principais grandes grupos que participam da festa: os organizadores, 0s equipistas e 0S
festeiros, termos que sdo usados pelos proprios participantes para identificar as categorias dos
participantes da festa em analise. A observagdo ocorreu nos finais de semana de agosto de
2014, nos dias 2, 3, 9, 10, 16, 17, 23, 24, 30 e 31. A festa ocorre sempre das 18h as 24h aos
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s&bados e das 17h as 22h aos domingos. No dia 16 de agosto, participei também da procisséo
de NSA, que se iniciou as 14h30 e se encerrou as 17h30, dia em que a festa propriamente dita
se iniciou apenas as 18h.

Fiz uso de multiplas fontes de evidéncias no campo que Yin (2010) conceitua como
estratégia de triangulacdo de fontes de informacgdo. O objetivo, aqui, € procurar informacoes
que se complementem, na busca pela compreensdo ao mesmo tempo mais ampla e
aprofundada do objeto, seus contextos, suas condicionantes e dos papéis, motivacdo e
autorrepresentacdes dos atores envolvidos nas festas. No campo, realizei principalmente
observacdo participante durante os dias da festa, conversas e entrevistas com uma variedade
de informantes, desde equipistas trabalhando nas barracas que produziam e forneciam a
comida, membros das equipes de apoio (transporte de itens diversos, limpeza e seguranca) a
festeiros de diversos perfis.

O plano inicialmente tracado incluia como uma de suas principais etapas a
participacdo nas reunides preparatorias da festa, o que se revelou impossivel de realizar dadas
as resisténcias da organizacdo do evento em admitir estranhos. Para lidar com tal restricdo,
lancei mao de outras estratégias de pesquisa no campo:

a) Realizei pesquisa em materiais secundarios tais como revistas, artigos e
publicacbes com relacdo a comunidade Aquiropita sobre a preparacdo da festa. Consegui
exemplares da revista Achiropita — Festa 2014 e acesso a informacGes no site da Igreja de
NSA sobre a festa e sua organizacdo. Em tais fontes consegui informacdes sobre as etapas da
preparacdo e sobre as reunides e encontros de preparacdo da festa, com o objetivo de
compreender as questfes que marcam o planejamento do evento.

b) Complementei essa estratégia com entrevistas e conversas informais com os
participantes para entender em profundidade suas motivacgdes, vivéncias, influéncias, dilemas,
disputas, razdes e logicas de comportamento e de mobiliza¢do de argumentos nos discursos de
identificacdo e outros fatores associados. Essas ocasifes de contato com os equipistas durante
os dias da festa foram, em conjunto com a observacao participante, a principal etapa de coleta
de dados no campo.

c) Compareci a festa para contato com os frequentadores, com objetivos em parte
semelhantes ao informados no item (b) acima. No entanto, esta etapa buscou contato também
com os frequentadores das festas que ndo participaram de sua organizacdo — os clientes das
festas ou, nos termos dos organizadores, os festeiros. Junto a estes busquei entender as formas

como a festa é interpretada e as relacGes de pertencimento que se forjam a partir dela.
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d) Fiz uso de estratégia de triangulagdo de dados e uso de multiplas fontes de
evidéncias em busca de sua complementaridade. Por exemplo, a interagdo com 0s gestores
das festas, com os membros das comunidades que trabalham nas festas, com participantes-
clientes das festas, com fornecedores de produtos e servicos, além de outros publicos que a
insercdo no campo apontou como relevantes para os objetivos desta pesquisa. O objetivo foi
compreender o fendmeno em anélise em sua complexidade sem se valer do isolamento de
aspectos para simplificar excessivamente o objeto de estudo. O uso de fontes multiplas de
evidéncias auxilia também no alcance do carater interdisciplinar do estudo.

e) A investigacdo de um caso de estudo se vale da estratégia de casos tipicos em
analise que, nos termos de Yin (2010), opera pela descricdo das caracteristicas do caso e
profundidade e detalhamento. Como 0s processos, suas causas e condicionantes estdo
presentes? Como tais elementos estdo articulados? O que se pretende com esta estratégia
metodoldgica ¢ fortalecer a analise tedrico-conceitual. A medida que a analise se mostra
pertinente e coerente, se evidencia sua consisténcia teorica.

f) Por fim, é indispensavel considerar a flexibilidade em todas as etapas de coleta
e analise de dados colhidos no campo, dada a prépria natureza da pesquisa interpretativa. O
compromisso-chave é o do pesquisador com seu olhar acerca dos comportamentos, razdes,
opinides e motivacdes dos coparticipantes da pesquisa, cujos significados se pretende, em
Gltima analise, p6r em questéo.

Passaro (1997) alerta para 0s excessos no uso do método etnografico como garantia de
qualidade da pesquisa em Antropologia e defende a flexibilidade das formas de se coletar e
interpretar dados no e do campo. Critica, mais especificamente, a concepcao tradicional de
campo — o campo do outro, geografica e culturalmente distante e exdtico — associando-o
mesmo a uma prisdo, tal como se fosse um destino inescapavel na pesquisa, especialmente
quando associado as formas mais tradicionais de coleta de dados. Seu objetivo também é
criticar as preocupacdes e pressupostos do que venha a ser conhecimento antropoldgico,
pressupostos estes que funcionam como formas de disciplinar o campo, de manter controle
sobre as escolhas dos pesquisadores acerca das concep¢oes epistemologicas, sobre objetos de
estudo e sobre formas de se pesquisar. Por exemplo, critica a demanda da disciplina pela
busca de “fatos comparaveis”, regras sociais e categorias preexistentes na andlise. Tal
processo tende a empobrecer o estudo pela perda de complexidade que modos de comparacgao
e categorias de analise previamente estabelecidas exercem sobre as diferencas e semelhangas

imprevistas encontradas no campo. Muito das delimitaces prévias (antes de se empreender o
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trabalho no campo) dos estudos tradicionais/disciplinares pretendem formatar o campo, sua
complexidade e suas eventuais surpresas e torna-lo mero laboratério de teste de hipGteses. E
necessario, portanto, que o pesquisador esteja alerta para as repercussbes que as
simplificacOes realizadas tanto na escolha do objeto quanto na base tedrica de analise geram
sobre as interpretacdes baseadas em dados inesperados encontrados no campo. Se, por um
lado, a énfase excessiva nestas simplificacfes gera foco e pode permitir maior profundidade
da anélise, por outro, pode levar a perda de complexidade no objeto de pesquisa que termina
por domestica-lo, tirando-lhe sua vitalidade e restringindo em demasia a possibilidade de
novos insights. A pesquisa domesticada tende a produzir mais do mesmo.

Passaro (1997) relativiza também a nocdo de distancia (quando entendida como
distancia cultural entre pesquisador e nativo/pesquisado, um pré-requisito para a Antropologia
tradicional disciplinar e disciplinada) e a separacdo entre vozes do pesquisador e
nativo/pesquisado para defender, por um lado, uma dialética da participacdo do pesquisador
no campo e, por outro, uma estratégia de observacdo em que o uso de uma variedade de
mecanismos de coleta de informacGes se mostra produtivo. Advoga que a pesquisa
etnogréfica deve se defrontar com e trabalhar ativamente os dados que o etnografo
experiencia, observa e coleta no trabalho de campo, em especial na situacdo em que tais dados
divergem do que o pesquisador “ja conhece” ( p. 157). Da perspectiva dialogica se depreende
que o pesquisador ndo apenas € parte do campo, mas € também uma voz dentre outras
possiveis.

Para Malinowski (1978, p. 24), da observagdo o etnografo “apresenta a anatomia da
cultura e descreve a constitui¢do social”. Ele colhe dados concretos sobre os fatos observados
para, através de sua analise, formular inferéncias gerais, fundamentalmente por meio da
inducdo em que se parte do particular para o mais amplo. Por exemplo, um recurso util é
observar uma ocorréncia real que estimula o nativo a expressar sua opinido e fornecer
informacBes por meio das quais o pesquisador entrard em contato ndo apenas com uma
variedade de pontos de vista, mas também com o mecanismo social que foi ativado pelo fato
observado.

O treinamento do pesquisador e seu aporte tedrico lhe servem para fornecer um
“esquema mental” que 0 guiara na escolha de um roteiro para trabalhar e para formular novas
teorias relativas a seu objeto de estudo. No entanto Malinowski (1978, p. 25) afirma que isso
“esta longe de ser um programa vazio — €, muito pelo contrario, o resultado de experiéncias

vividas” o que destaca a importancia do campo na fertilizacdo da reflexdo tedrica e, de modo
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reciproco, da reflexdo tedrica como lente para investigar no campo. Aconselha também que o
“esquema mental” do pesquisador seja materializado em diagramas, planos de estudo, e
pesquisa e quadros sindticos (p. 26) e que nestas representacdes, que devem incluir
informacdes que recebeu de forma direta e indireta, precisa haver o cuidado de apresenta-las
de forma claramente distinta de suas interpretacdes e reflexdes. E por meio da observacéo
participante que a etnografia consegue

a carne e o sangue da vida nativa real que preenchem o esqueleto vazio das
construgdes abstratas... suplementando com os detalhes referentes ao
comportamento, a0 meio ambiente, e aos pequenos incidentes comuns as
percepgdes do pesquisador sobre seu objeto de pesquisa. (Ibid., p.26)

Outro cuidado importante € diferenciar, no texto do relatério de pesquisa, 0 dado
colhido das interpretacdes do pesquisador. Malinowski (1978) aponta a etnografia como a
ciéncia em que a honestidade do relato ¢ crucial. Indica ainda que € importante separar com
clareza os resultados da observacgéo direta, as declaracdes dos informantes e as interpretacoes
“nativas” das interpretacdes e inferéncias que o etnografo constréi a partir de tais dados
coletados. Destaca que as interpretacdes e insights do etndgrafo, embora sejam produzidas a
partir da pesquisa no campo, devem ser claramente apresentadas, distinguindo uma fase da
outra. E também Malinowski (1978, p. 23) quem alerta que a inspiracio dos estudos tedricos e
da base conceitual e sua influéncia sobre a fase de observagdo participante “sdo duas funcoes
bem distintas uma da outra, e na pesquisa propriamente dita devem ser separadas tanto
cronologicamente quanto em condicBes de trabalho”. Tais preocupacfes, mesmo depois de
tantas criticas a etnografia tradicional, ainda se mostram importantes na medida em que
permitem um dialogo, no texto produzido a partir da etnografia, entre o pesquisador e seus
leitores.

Ja Geertz (2012) levanta a questdo epistemoldgica no debate sobre o trabalho de
campo na etnografia. Ele afirma que o etndgrafo ndo possui ferramentas suficientes para
transpor e compreender efetivamente a realidade dos pesquisados, pois ele ndo tem como
penetrar na consciéncia do pesquisado de forma a avaliar eficazmente o que ele percebe, sente
e pensa. O que é possivel é observar comportamentos e dialogar com informantes, experiéncia
esta que imprime marcas sensitivas no pesquisador, além de fomentar sua reflexdo. O que o
pesquisador consegue estudar e compreender é a simbologia dos atos do pesquisado, e a partir
destes simbolos desenvolve conhecimento novo, com um carater inescapavelmente

interpretativo.
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Geertz (2012) reconhece os limites da atuagdo no campo e do trabalho de
interpretacdo. O etndgrafo tem acesso a uma versdo aproximada da realidade dos pesquisados
e, portanto, acaba exercendo um papel de mediador entre aqueles que pesquisa e aqueles para
quem escreve, inclusive ele mesmo. Esta perspectiva reforca o entendimento da dindmica do
campo de pesquisa como a do dialogo entre pesquisador e pesquisados. E por isso que Geertz
(2012) reforca importante abordagem da experiéncia cultural ao afirmar que culturas devem
ser lidas como textos e assim interpretadas. A descricdo densa é, assim, um novo texto
produzido pelo intérprete a partir do que colhe sobre o campo, um relato sobre relatos, um
texto sobre outro texto.

Torres (2000) oferece detalhado relato e reflexdo que exemplificam esta perspectiva
teorica de analise do trabalho do etndgrafo. Na pesquisa sobre sociabilidades urbanas em Séo
Paulo — SP, descreve 0s cenérios, identifica atores sociais e desvenda as regras de
sociabilidade, a partir de personagens, equipamentos urbanos, comportamentos, identificacdes
e reconhecimentos, estranhamentos e conflitos. Usa, como cenario de pesquisa, algumas ruas
do bairro do Bixiga, entre o centro da cidade e a Avenida Paulista e a esquina entre a Avenida
Paulista e a Rua da Consolacio. E exatamente neste bairro que ocorre a festa de NSA. Das
experiéncias narradas no relato de pesquisa se conclui que o lazer, quando visto como pratica
de sociabilidade, “permite a criacdo de vinculos entre as pessoas, além de implicar
determinadas formas de relacdo com 0s equipamentos ¢ espagos urbanos” (p. 72). Da mesma
forma, a presenca de diferentes grupos no mesmo espaco urbano, no mesmo territorio,
assinala que o uso deste espaco, configurado nos conceitos de mancha de lazer e de pedaco, se
associa aos deslocamentos urbanos para estabelecer os trajetos destes grupos. E em tal
dinamica que 0s grupos se apropriam deste espaco como seu pedaco, nos termos de Magnani
(1992). As nocOes de pedaco, mancha e trajetos se articulam a partir de uma rede de relacdes
gue encontra um de seus suportes principais no espaco urbano compartilhado. Nesta dinamica
diferentes grupos, a0 mesmo tempo em que se contrapdem, constroem a convivéncia entre
iguais e no local escolhido. Nesta dindmica afirma-se tanto o sentimento de se pertencer a um
pedaco, do afeto como mecanismo definidor do significado do espaco urbano, como a
diversidade cultural interna a este mesmo meio urbano, manifesta numa variedade de pedacos
identificados.

Tais contribuicdes sdo Uteis para a andlise de eventos ligados a comunidades de
migrantes, em especial os conceitos de pedaco, trajeto e mancha. A rede de relagdes e 0s

pontos de analise destacados — personagens, equipamentos urbanos, comportamentos,
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identificacOes e reconhecimentos, estranhamentos e conflitos — se configuram como pontos da
rede de relagcBes a se identificar no trabalho de campo, sem incorrer nos problemas ja
debatidos a partir das reflexdes de Passaro (1997) e dos precondicionamentos da pesquisa.

Por outro lado, afirma-se a perspectiva de que toda etnografia termina por ser
multissituada (MARCUS, 1998), ainda que se trabalhe unicamente com um field site. A
questdo central do pensamento de Marcus (1998) a se destacar aqui é a constatacdo de que
nenhuma sociedade é completamente isolada e que, portanto, toda analise realizada embute
uma comparacdo operada tanto pelo pesquisador quanto pelos pesquisados. Tal comparagéo
ndo ocorre necessaria e propriamente entre sites e seus objetos distintos geografica e
fisicamente, o campo fisico da pesquisa, mas na compreensdao e traducdo de ldgicas de
funcionamento semelhantes entre sites distintos. Marcus (1998) afirma, desta forma, que 0s
sites de pesquisa incorporam o “World system”, na medida em que ha marcas deste no local,
no campo. Dito de outro modo, ha marcas dos processos de globalizacdo em curso na festa de
NSA e do trabalho de analise precisa se dedicar a identificar estas pegadas e suas
repercussdes nos eventos.

Ja que o campo como dimensdo fisica pode ser relativizado, cumpre também
problematizar a prépria relatividade da no¢do do outro, do nativo a ser investigado, e do
limite ténue entre a separacdo tradicional positivista da posicdo do pesquisador/sujeito da
pesquisa frente ao outro/nativo/objeto da pesquisa. Na medida em que o pesquisador vai ao
campo e nele se insere, dele também passa a fazer parte. Ir ao campo € viver nele e ser parte
dele. Deste modo, o percurso de investigacdo etnografica é também um mergulho em si
mesmo, transformador do pesquisador também, que ndo sai incOlume desta experiéncia
vivida, nesta interacdo e didlogo com outros no campo. Se pesquisar em Comunicacao é
voltar-se a processos comunicativos de diferentes tipos e condicionantes, investigar seus
contextos e suas transformacdes, a pesquisa etnografica em Comunicacdo € também um
processo de autoconhecimento e, por isso, transformador para o investigador.

Malinowski (1978) afirma, tal como Geertz (2012), que a subjetividade do observador
interfere quer na observacdo, no registro e na interpretacdo dos dados coletados no campo e
reforca que, mesmo neste particular, “ devemos empenhar-nos no sentido de deixar que 0s
fatos falem por si mesmos” (Malinowski, 1978, p. 31). Alerta ainda que o trabalho de coleta e
registro das impressoes deve ser feito desde 0s primeiros contatos, especialmente “porque
certos fatos, que impressionam enquanto constituem novidade, deixam de ser notados a

medida que se tornam familiares” (p. 31). Aqui se trata da questdo do estranhamento, como
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precisamente colocou Cavalcanti (2003): uma forma de desconhecer ndo porque se passa a
ignorar aspectos da investigagdo, mas no sentido de desfazer a familiaridade para evitar que o
senso comum introjetado no pesquisador banalize os acontecimentos observados.

Grande parte do esforco do pesquisador, na etnografia, é dedicada a buscar a imersao,
um contato intenso com a dinamica do campo que é propria da etnografia. E a partir desta
imersdo que o etndgrafo consegue, como no exemplo classico de Geertz (2012), interpretar o
significado de uma piscada de olhos: se tique nervoso, gesto de cumplicidade, imitagdo ou
reacdo a um cisco no olho, dentre outros significados possiveis. Assim, parece a primeira
vista contraditério buscar o estranhamento frente a este mesmo objeto e seu contexto. O
aprofundamento da nocdo de estranhamento no trabalho etnogréafico é importante, portanto.
Velho (2013b, p. 15) fala da importancia do movimento de estranhar o familiar e, a0 mesmo
tempo, evitar “ideias onipotentes e equivocadas de estudar amigos e conhecidos como se
fossem formigas”. Na busca pelo distanciamento em relagdo ao familiar o pesquisador precisa
desnaturalizar nogGes, impressdes, categorias e classificagdes que formavam sua propria visao
de mundo. Talvez seja possivel sintetizar este movimento na postura do pesquisador que
pretende observar e compreender o natural com estranheza e o estranho com naturalidade. Ao
se estudar um objeto familiar faz-se necessario desconstruir o conhecimento prévio sobre ele,
principalmente aquele conhecimento que se refere ao senso comum. Esse distanciamento
ajuda a prevenir que ideias e sentimentos do pesquisador — derivados de seu senso comum —
permeiem a vivéncia e a analise da pesquisa como forca central. Tal situacdo busca evitar que
este senso comum profundamente introjetado povoe toda a pesquisa. Cavalcanti (2003, p.
120) afirma em sua pesquisa que essa ‘“condi¢do subjetiva basica” de estranhamento
proporcionou o estranhamento de tudo, incluindo o questionamento de como era estranho o
seu proprio mundo. Para ela o estranhamento como premissa para 0 conhecimento a instigou
para a “investigacdo da dimensdo simbolica da realidade”.

Para Caiafa (2007, p. 148), o estranhamento é um posicionamento que se constrdi no
campo, ¢ um comprometimento de se introduzir “uma irregularidade na continuidade familiar,
uma interrupcdo do fio regular do pensamento e da vida”. E necessario que a situacio de
pesquisa caracteristicamente

oferega atrito, que impulsiona o pensamento, que traz novidade... Se toda
pesquisa deveria envolver uma dificuldade, o que é especifico da pesquisa
etnografica é que esta é trazida para o dia-a-dia e vivenciada pelo
pesquisador. E em certa medida uma vida estranha que se constroi, no
sentido de que algo se desencaixa do padrdo de reconhecimento. E essa
construcdo relne necessariamente outras experiéncias, € uma vivéncia de
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outros também, envolvendo diferentes afetos e percepcdes presentes no
campo e que o texto etnogréfico busca expressar. (Ibid., p. 148).

Uma interpretacdo sobre o modo de vida urbano e da festa em foco, em particular, a
partir de tais consideragdes sobre o estranhamento se mostra bastante produtiva para 0s
propositos desta investigacdo. Velho (2013a, 2013c) aponta que a construcdo de identidades
pela afiliagdo a diversos grupos, redes e circulos sociais constitui fendmeno fundamental a ser
investigado na sociedade moderno-contemporéanea para mapear as redes de significados em
que os individuos estdo inseridos, os mapas e cédigos socioculturais de que sdo intérpretes.
Destaca também a importancia do estudo de projetos individuais e coletivos em que a
ocorréncia de ambiguidades e contradigdes possivelmente advém destes multipertencimentos.
Mas, e a0 mesmo tempo, alerta que é exatamente este mesmo multipertencimento que permite
ao pesquisador investigar situacdes em que ele se envolve e participa, o que Ihe é familiar. E o
fato de o pesquisador ndo ser englobado em um grupo exclusivo (por exemplo, ser
unicamente um pesquisador), nem considerar o individuo (tanto os pesquisados quanto o
pesquisador) como determinado por instancias encopassadoras que viabilizam a postura de
estranhamento critico diante do familiar.

N&o menos importante para o desenvolvimento desta investigacédo, tal postura assume
que a complexidade e a diferenciacédo sociais, além da multidimensionalidade do mundo real,
sd0 uma caracteristica da vida contemporanea em grandes cidades, do modo de vida urbano.
Parece-me oportuno, neste ponto, resgatar as recomendacfes de Piastro (2008, p. 23), que
assevera: “Ali onde os estudos holisticos ndo conseguem chegar, aparecem como necessarias
as histdrias de vida, a singularidade dos processos que prestem conta das representacdes do
real, do imaginario e do simbdlico.”

Para Cavalcanti (2003, p. 126), o conhecimento eficaz do objeto de estudo demanda
inteligéncia “subjetiva e emocional”, ainda mais porque o gap, a lacuna, a ser vencido é,
acima de tudo, cognitivo. E na escrita etnografica que reside o problema da experiéncia vivida
no campo pelo pesquisador versus sua narrativa sobre o que foi vivido. A primeira decisdo é
sobre o que “vale a pena” ser contado ou ndo. A escrita acaba sempre Se encostando nas
fronteiras entre estes dois pontos (CAVALCANTI, 2003, p. 132).

Sobre a narrativa produzida como resultado da pesquisa de campo, Caiafa (2007, p.
162) lamenta que haja com muita frequéncia tantas etnografias que “fornecem ao leitor muito
poucas pistas sobre o povo ou grupo a que se refere, preferindo interpretagdes da cultura

daquele povo”. Tal divorcio entre os “acontecimentos concretos que o préprio etnografo deve
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ter forcosamente observado no campo” e a escrita que apenas apresenta as interpretagdes do
etnografo é critica oportuna em especial porque tal postura coloca o leitor na posicdo de
acreditar, ter fé, no relato de pesquisa, ja que as descrigdes que embasariam as interpretacoes
ndo sdo oferecidas ao leitor no relato escrito. O relato dos encontros com 0s outros, suas
experiéncias e os diadlogos travados ndo deveriam ser apenas substituidos pela retérica do
pesquisador.

Ainda assim, e sem menosprezar tais criticas, cabe também reconhecer os desafios na
producdo do relato, da escrita etnografica. No campo o pesquisador ndo apenas observa e
conversa, isto é, vé e escuta 0 que se passa ao seu redor. Seus cinco sentidos estdo a postos:
ele sente cheiros, texturas e prova sabores, além de ver e ouvir. Além disso, o impacto desta
experiéncia de campo gera-lhe uma grande variedade de sensacdes e sentimentos, exatamente
como fruto de sua inser¢do no ambiente fisico de campo. Como traduzir toda esta variedade
de reacdes do campo apenas com o uso de palavras?

Uma variedade de recursos de estilo na escrita pode ser usada com o objetivo de
transmitir ao leitor as sensacdes, emocgoes e sentimentos experimentados no campo. O relato
de pesquisa ndo pode ser burocratico e funcional a ponto de esterilizar o relato de parte
importante do que pode e deve gerar. Algum comedimento deve ser usado no uso da retorica,
mas é forcoso reconhecer que o relato serd tdo mais rico e sua descri¢do tdo mais densa se ele
cumprir também o objetivo de sensibilizar o leitor. A parte racional e reflexiva do relato ndo
se vale apenas de escrita protocolar e distante do leitor. “A carne e o sangue da vida nativa
real” de que fala Malinowski (1978) precisam ser adequadamente comunicadas como tal.

Tal debate é pertinente aqui ja que fazem parte desta pesquisa questdes como: Como
descrever e interpretar sabores e cheiros? Uma opcao seria partir da descricdo técnica dos
conteddos bioquimicos dos alimentos. Dosar glicose para estabelecer o doce, cloreto de sddio
para o salgado, o ph ou acidez para o &cido ou nucleotideos para identificar o umami. Algo
semelhante se poderia fazer para os aromas. No entanto, o debate a produzir ndo serd em meio
as Ciéncias ditas Naturais nem Biomédicas: esta é uma pesquisa em Ciéncias Sociais, no
campo da Comunicacdo. Nao me parece nada pertinente debater as representacdes dos
alimentos que ndo a partir das observacdes e dos relatos colhidos no campo e interpretados.
Como extirpar as fabulacdes e comparacdes, as metaforas e as referéncias a memdrias da
infancia do texto? Assim, para além das criticas ja debatidas, este trabalho opta por um estilo
de texto que ndo apenas considera, mas também inclui elementos retéricos e recursos de

escrita como estratégia para valorizar o texto e falas colhidas dos outros, dos “nativos” no
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campo. E assumo a inspiracdo do invejavel estilo de Nina Horta em sua coluna na Folha de S.
Paulo, que com maestria, sensibilidade, bom humor e afeto trata de comida. Nina escreve
para multiddes e se faz entender com estilo préprio, desempenho que muito admiro, ciente
que estou dos desafios de escrita que terei pela frente.

Se a cultura é um texto denso e complexo e cada pesquisador é também um autor de
textos e de textos sobre outros textos (fala-se de alguém para outro alguém), penso que 0 Uso
de metéaforas, comparacdes e aproximacdes variadas € recurso Util na busca da inteligibilidade
dos fatos etnograficos. Mesmo o relato na primeira pessoa, em tom personalista, ndo é mero
recurso retorico, vazio e autorreferente. S&o estratégias das quais o etndgrafo-decifrador lanca
mé&o na tentativa (nem sempre bem-sucedida) de emular o que sentiu no campo. Longe de ser
mero artificio autoelogiador ou monologo em voz alta, 0 uso de recursos variados na escrita,
aléem de poder servir, nos termos de Bourdieu (2008), como mecanismo de distingdo a seus
usuarios na academia, é extremamente Util para se lidar com os limites da escrita frente a algo
que precisa ser cheirado e degustado. E recurso que nao posso dispensar.

Portanto, o trabalho na producéo do relato etnografico ndo pode dispensar 0 uso de
recursos de estilo, tampouco do estilo mais autoral do relato. Se a imersdo no campo
transforma o campo e todos que dele participam, inclusive o etnografo, as mudancas que o
proprio pesquisador experimenta também sdo dignas de constarem do relato de pesquisa. N&o
ha sentido em interpor uma distancia artificial entre o pesquisador e seu objeto. Assim,
nenhum desses recursos de escrita deve ser negligenciado. Cabe ao pesquisador fazer o uso
que julgar mais adequado, mantendo o objetivo de transmitir sua rica (porque Vviva)
experiéncia de campo.

Em adicdo ao ja debatido, resta ainda reforcar a constatacdo de que o trabalho
interpretativo possui carater autoral, marcado pela subjetividade do pesquisador, 0 que nao
implica ignorar que se realize em meio a trocas e dialogos junto com os demais participantes
do campo. Claro é também que sem a presenca e troca com estes outros do e no campo de
nada vale o esforco de pesquisa, ndo ha etnografia possivel. Foi também Geertz (2012, p. 97)
quem observou que o etnégrafo tem que ler os complexos textos das culturas “por sobre os
ombros dos nativos”. O que me parece relevante aqui ¢ cotejar esta afirmagdo com o olhar
positivista “de fora e de longe” do campo, que quase inevitavelmente termina por produzir
relatos de pesquisa descolados da visdo “de dentro e de perto”. Ao priorizar a construcdo de
relato pelos olhos dos nativos, na visdo e interpretacdo dos nativos, ndo me parece que Geertz

(1988) pretenda se colocar como seu tradutor/autor autorizado, a voz que relata a “verdade”
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de seu objeto, mas ser uma voz entre outras possiveis. Nao negligencio aqui a constatacao de
que muitos antropologos (e cientistas de forma muito mais ampla) de fato busquem
ativamente ser a voz representativa e autorizada de seus objetos. Mas o “pOr sobre os ombros”
de alguém me parece ser mais produtivamente interpretado para esta pesquisa como um gesto
ou um compromisso de priorizar esta voz do “nativo” e seu contexto de enunciacdo, sem
pretender substitui-la nem olha-la “de fora e de longe”.

Por fim, outra questdo importante no esforco de sistematizacdo das informacdes
colhidas consiste em apontar, no relatério da pesquisa de campo realizada, as formas pelas
quais os dados de campo foram efetivamente colhidos em contraposi¢do a forma planejada de
colhé-los. O objetivo aqui ndo é estabelecer uma suposta forma modelo de buscar dados no
campo, mas submeter a descricdo detalhada das condicionantes do campo a avaliacdo do
leitor, 0o que viabiliza o cotejamento das conclusdes alcancadas com as limitacBes e
condicionantes enfrentadas no contexto de campo em que predomina, muitas vezes, 0
imponderavel . Assim, as adaptacdes diversas no contexto do planejamento da pesquisa de
campo se somam as consideracdes sobre a flexibilidade do pesquisador e consideracdes ético-
politicas da pesquisa. Neste sentido, o compromisso do pesquisador com a descrigcdo
detalhada dos procedimentos de campo e explicacBes associadas é central para a avaliagcdo do

relatorio de pesquisa.
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3 - O modo de vida urbano e as intera¢des: as matrizes tedricas da Escola de Chicago, a

abordagem praxioldgica de Quéreé e suas contribuicdes

Este capitulo dividido em duas se¢Bes servira, primeiro, para apresentar questdes
ontolégicas e epistemoldgicas sobre o fendmeno a ser estudado e, portanto, sobre premissas
fundamentais assumidas na tese com um todo, na concep¢do do objeto de pesquisa e no
capitulo de metodologia em particular.

Na sequéncia debato o campo da comunicacao e a indeterminacdo de seu objeto e 0
carater processual da prépria comunicacdo. Trabalho as matrizes tedricas que fundamentam a
abordagem construtivista e o interacionismo simbdlico. Em seguida e ainda na primeira sec¢éo,
trabalho o aporte das provincias de significado e dos mundos paralelos urbanos de Schutz
para a vida no ambiente urbano, o estilo de vida que o caracteriza e seus desdobramentos para
a construcdo social da realidade. Na secdo seguinte apresento e debato a perspectiva
praxiologica de Queré a sua matriz conceitual da Escola de Chicago, dtil para a anélise das
praticas interacionais, de consumo e em especial para aportes na secdo que encerra este
capitulo.

Na terceira e ultima secdo debato o conceito de cultura e seus desdobramentos em
interculturalidade e multiculturalismo. O objetivo foi posicionar um pano de fundo teorico-
conceitual a partir do qual questdes mais especificas serdo desenvolvidas e desdobradas, nos
capitulos seguintes da tese. O objetivo é desenvolver a perspectiva intercultural como a
efetivamente relevante para a analise teorica da tese, em especial para a analise do papel da
comida como locus privilegiado para redes de trocas, discursos de identidades e metaforas

associadas ao consumo, ao afeto, aos multipertencimentos.

3.1 A abordagem de Schutz e as provincias de significado

Cabe aqui apresentar o sistema de crencas fundamentais que norteiam a construcéo
desta tese ou visdo de mundo, nas palavras de Guba e Lincoln (1994), que operam como
pressupostos para o desenvolvimento da pesquisa que se pretende realizar. Para Guba e
Lincoln (1994), as concepcdes do pesquisador sobre o mundo, o papel do
pesquisador/individuo dentro dele e o espectro de relagbes possiveis entre ambos e suas
partes, ou seja, sua ontologia (a natureza da realidade, suas caracteristicas e possibilidades de
conhecé-la) e respectiva epistemologia (a relagdo entre o investigador, o “conhecedor” e 0 que

se pode vir a conhecer, 0 que é passivel de ser investigado), fundamentam as escolhas sobre
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método (as formas de se conduzir a investigacdo, o como investigar, a partir das crencgas
acerca do que é possivel conhecer) e conferem consisténcia e coeréncia as decisdes
subsequentes de metodo. Ademais, reafirma-se a perspectiva de que qualquer paradigma
(KUHN, 2003) é entendido aqui como um sistema articulado de ontologia e respectiva
epistemologia, além de prescindir de qualquer forma de comprovagdo — em especial por
consistirem de crengas (assim como as cosmologias ou teologias o0 s&o) e formas mais
informadas e sofisticadas que seus proponentes sdo capazes de elaborar. Por fim, cabe
destacar que nenhum dos paradigmas pode se arrogar sua prépria correcdo (de serem corretos
e os demais paradigmas ndo o serem), mas apenas se basear em sua capacidade de persuaséo e
utilidade, e ndo em provas para arguir sua posicao, ja que, em ultima analise, sdo construcdes
humanas (GUBA; LINCOLN, 2005).

A partir da discussdo sobre premissas ontolégicas e epistemoldgicas, afirmo o trajeto
interpretativo desta tese e 0 uso de metodos mistos de pesquisa (CRESWELL, 2007), com
abordagem etnografica do campo, uso de entrevistas em profundidade, da observagédo
participante com imersdao no objeto de pesquisa e uso subsidiario de analise de fontes
secundarias tais como revistas, blogs e redes sociais.

Neste sentido e tal como afirma Flick (2007), compartilho a perspectiva de que “0
papel da apresentacdo dos resultados no processo de pesquisa, a crise de representacdo e a
relatividade do que é apresentado tém sido enfatizados, o que tem tornado as tentativas de
formalizar e cononizar métodos um tanto secundarias” (DENZIN, 2000, p41). Assim, as
“praticas e politicas de interpretagdo” (DENZIN, 2000, p52) predominam, e a pesquisa
qualitativa se aproxima de um olhar que prioriza a abertura e a reflexividade do pesquisador e
enfatiza pouco os métodos tradicionais em si mesmos e sua operacdo, como € notério em
trabalhos positivistas que se valem de ferramental quantitativo de tratamento e analise de
dados.

Assim, esta tese se engaja em um trajeto construtivista, em que se entende a realidade
como socialmente construida (BERGER; LUCKMANN, 2008) a0 mesmo tempo que se
reconhece que as estruturas sociais exercem papel influente (embora ndo determinante) na
realidade investigada (GIDDENS, 1989). Para Guba e Lincoln (1994), a ontologia do
construtivismo é essencialmente relativista e as realidades sdo apreendidas em formas
multiplas de construgbes mentais intangiveis, social e experiencialmente fundamentadas. S&o
locais e especificas em sua préopria natureza, embora caracteristicas possam ser comuns a

individuos e culturas distintas. Dependem dos individuos e grupos que as possuem para
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encontrar suas formas e contetdos. Os significados sdo construidos pelas pessoas a medida
que se relacionam com o mundo que interpretam e dele extraem um significado utilizando sua
perspectiva histdrica e cultural. A geracéo dos significados é sempre social, portanto.

A fenomenologia de Alfred Schutz, de forma particular, contribuiu com conceitos
como “mundo da vida”, “realidade da vida cotidiana”, “realidades multiplas”, que se mostram
muito importantes para ultrapassar visdes dicotdmicas. Para Schultz o mundo da vida diz
respeito as experiéncias cotidianas, o mundo que nos ¢ dado como perceptivel, a “soma total
de objetos e de ocorréncias dentro do mundo social e cultural tal como é experimentado e
vivido pelo pensamento do senso comum dos homens vivendo as suas vidas” (CORREIA,
2005, p. 43). Esse mundo da vida abrange distintas esferas/estratos/provincias de realidade
gque mantém em comum o fato de girarem em torno do meu corpo e do espaco e tempo a ele
associados, e a “realidade da vida cotidiana é o espaco da acdo e da convivéncia (o ‘aqui’ de
meu corpo, o ‘agora’) do presente (BERGER; LUCKMAN, 2004, p. 39)”. Essa realidade da
vida cotidiana se alimenta de outras provincias, como, por exemplo, da politica, economia,
tecnologia, midias diversas, com as quais dialoga porque estéo todas inseridas na realidade da
vida cotidiana. No entanto, outras realidades, as distantes do meu aqui e agora, do estrangeiro
de que tomo conhecimento através de midias diversas, dialogam também com minha
realidade, coexistindo, se cruzando, em movimento, fazendo circular tais realidades distantes.

Schutz incorpora o mundo da vida cotidiana na investigacdo sociologica. Traz como
objeto de estudo o ambito da sociabilidade, ou seja, “o conjunto de relagdes interpessoais e
atitudes pessoais que, ainda que dependam de padrdes adquiridos, sdo pragmaticamente
reproduzidas ou modificadas na vida quotidiana” (CORREIA, 2005, p. 12). Parte da
constatacao de que a realidade é construida socialmente se valendo do conhecimento comum,
das variadas atribuicdes de sentido que os seres humanos atribuem em determinados
contextos. Berger e Luckmann (2008), a partir dos pressupostos tedricos de Schutz
(1987,2007, 2012), desenvolvem sua sociologia do conhecimento, em que destacam que o
conhecimento e a realidade para o pesquisador social ndo podem ser 0s mesmos para 0
homem comum, na medida em que este se vale do senso comum como base para tais
defini¢des. De tal modo, para o homem comum, a realidade ¢ “uma qualidade pertencente a
fendmenos que reconhecemos terem um ser independente de nossa propria volicdo (ndo
podemos desejar que ndo existam)” ao passo que o conhecimento ¢ a “certeza de que
fendmenos sociais sdo reais e possuem caracteristicas especificas” (Berger e Luckmann,

2008, p. 11). Assim, do mesmo modo que podemos facilmente constatar aspectos diversos da
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realidade que povoa nossa vida cotidiana, 0 conhecimento a ela associado € o que nos permite
interagir com tal realidade na medida em que interagimos com o que conhecemos. Por outro
lado, Berger e Luckmann (2004) apontam para a complexidade de tal abordagem ao reafirmar
sua relatividade social, pois 0 que é real para um monge tibetano pode ndo ser real para um
homem de negécios americano (p. 13). E a partir de tal ponto que se concebem conjuntos
articulados e nocdes de realidade e de conhecimento em contextos sociais especificos, que
podem ser analisados sociologicamente (CORREIA, 2005). Outra decorréncia importante das
contribuicdes de Schutz diz respeito ao papel central da intersubjetividade e da comunicagéo
na construcdo social dos sentidos associados a realidade assim entendida. Para Correia (2005),
“a comunicacdo [...] desempenha um papel estruturante nas manifestagdes concretas de
sociabilidade” (p. 15-16). Os processos de comunicacdo operam como mediadores das
subjetividades, viabilizando as trocas e construindo a visdo compartilhada e intersubjetiva,
seja destacando alguns aspectos, afirmando outros, causando estranhamentos ou, ainda,
questionando as “tipificacdes presentes no mundo da vida” (p. 16).

Temos entdo, para Schutz, o mundo da vida ou Lebenswelt: a vida cotidiana, tal como
a percebemos, como a interpretamos e como agimos no contexto daquele mundo em que
estamos. E aquilo que para nos estd dado e a divida sobre se existe mesmo ou ndo esta
suspensa (CORREIA, 2005, p. 34). Tal suspensdo — ou colocar entre paréntesis a duvida da
existéncia — sobre o conhecimento pratico e cotidiano do mundo é que permite que nos
abstenhamos de voltar as coisas do mundo em si e nos focalizemos na relacdo entre essas
mesmas coisas e a consciéncia sobre elas, ou seja, nos significados construidos e
compartilhados. E essa atitude natural perante 0 mundo que permite, por sua vez, que Nnos
conduzamos no dia a dia sem sermos dominados nem paralisados pela angustia existencial. E
a partir de tal atitude natural que o mundo a nossa volta nos parece evidente, espontaneo e de
funcionamento pratico. Ela traz a credibilidade de que 0 mundo existia antes e existird apos
nossa passagem por ele e fornece a seguranca para levarmos adiante os projetos e a
coexisténcia com nossos contemporéneos. Apenas de tal modo podemos “reproduzir,
rotineiramente, as condicdes dessa realidade, que € apreendida a partir do conhecimento de
receitas e comportamentos, entendidos de um modo que permite assegurar a continuidade da
ordem social” (CORREIA, 2005, p. 38).

Schutz divide o mundo social em quatro partes, de acordo com a experiéncia
partilhada de tempo e espagco: Umwelt, Mitwelt, Vorwelt e Folgewelt. O Umwelt é o mundo

onde compartilnamos tempo e espago com 0s outros, no face a face, e criamos entre nossos
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semelhantes a concep¢do do que seja 0 nds, com orientacdo-para-o-tu. J& o Mitwelt também
diz respeito aos contemporaneos, mas possui a orientacdo-para-eles, em que ndo ha uma
vivéncia direta ou imediata dos contemporaneos. J& o Vorwelt aponta para o passado
“acabado e feito, fixo e determinado” e diz respeito ao que nos precedeu. Por fim, o Folgewelt
¢ 0 mundo dos sucessores e diz respeito ao futuro, totalmente indeterminavel. Exceto no
Umwelt, as relagbes tornam-se cada vez mais distantes, andnimas e inacessiveis a experiéncia
imediata e, por isso, criamos generalizagcbes na concepcdo de tais mundos que funcionam
como conhecimento disponivel (knowledge at hand) no mundo cotidiano. Tais combinacdes
constituem, grosso modo, as provincias de significado, “as multiplas realidades que
relacionam-se com a possibilidade de transcender a quotidianidade através de simbolos”
(SCHUTZ; LUCKMANN apud CORREIA, 2005, p. 46). Tais provincias de significado séo
dindmicas, ja que

da mesma forma que os sujeitos dividem o que lhes parece semelhante, 0s

elementos estrangeiros, marginais, atuam nessas provincias como um

questionamento eminente de forma que [...] cada provincia de significado

outra coisa ndo € sendo um dominio de crencas validas enquanto os sujeitos
as partilnarem (CORREIA, 2005, p. 48).

Foi a partir de tais contribuicbes que Velho (1967) elaborou extensa obra em que
mapeia variadas redes de significados em que os individuos estdo inseridos e da qual sdo
intérpretes dentro da antropologia urbana. Destaca também a importancia do estudo de
projetos individuais e coletivos com a ocorréncia de ambiguidades e contradi¢des, advindas
de multipertencimentos, da constatacdo da existéncia e funcionamento de provincias de
significados diferentes e coexistentes no mesmo ambiente urbano. Velho ressalta ainda que €
este mesmo multipertencimento que permite ao pesquisador investigar situacoes em que ele se
envolve e participa: é exatamente o fato de ndo ser englobado em um grupo exclusivo, hem
considerar o individuo (tanto os pesquisados quanto o pesquisador) como determinado por
instancias encopassadoras que viabilizam a postura de estranhamento critico diante do
familiar como mola mestra da abordagem de sua pesquisa etnografica.

Velho (2003) reafirma que a construcdo de identidades pela afiliacdo a diversos
grupos, redes e circulos sociais constitui fendmeno fundamental a ser investigado na
sociedade moderno-contemporanea e prioriza a constatacdo de que a complexidade e a
diferenciacdo sociais, além da multidimensionalidade, sdo caracteristicas-chave na analise

complexa do mundo real, do mundo da realidade cotidiana.
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3.2 A Escola de Chicago, as interacgdes e o paradigma praxiolégico de Quéré

A Escola de Chicago trabalhou intensivamente o estilo de vida urbano, sua relagéo
com a imigracao e as condic¢Ges sociais e culturais associadas a recep¢do dos imigrantes e sua
assimilacdo problemética a comunidade de acolhida local, trabalhando em seu auge com uma
linha interpretativa qualitativa que mesclava forte argumentacdo com pesquisa empirica
marcada pela interdisciplinaridade de modo pioneiro (BECKER, 1996). Por sua vez, Simmel
e seus debates sobre o estrangeiro se constituiram como base para alguns de seus autores. A
Escola também foi marcada por investigacdes etnograficas que objetivavam a compreensao
da formagdo de guetos, comunidades e dos conflitos interculturais na Chicago do inicio do
século XX. Para Becker (1996), a dinamica da adaptacdo a novo contexto cultural a partir de
pluripertencimentos e processos de integracdo se configurou como um dos principais ramos
dos estudos da Escola, questdo de interesse para este projeto de teste.

Portanto, o0 objetivo neste capitulo é resgatar as contribuicbes dos principais
pesquisadores desta Escola e as bases tedricas de que se valeram com vistas a sua atualizacdo
no debate contemporaneo, a fim de se refletir sobre 0 modo de vida urbano e a comunicagéo
junto a outras interfaces tedricas de interesse nesta tese, tais como imigracdo, processos de
identificacdo, interculturalidade, multipertencimento, trocas, adaptacdes, redes, conflitos e
desdobramentos associados a estas tematicas.

Nesta secdo pretendo refletir sobre a abordagem fenomenoldgica de Schutz como um
modelo relacional de comunicacdo, entendendo-a como um lugar entre a linguagem e o
social, entre o banal e 0 enigmatico da forma como nos entendemos: nos termos de Ricoeur
(1996), se cada um € um mundo, como conectar tais mundos... Examinar a socialidade de
Maffesoli (1996) e a criacdo de lacos uns com os outros, a dindmica, a alegria e a leveza dos
lacos que geram compromissos, e ndo apenas avaliar as relacGes de poder e enfrentamento
que nos surpreendem.

Assim, coloca-se um primeiro par de questdes: O que seriam o0 objeto e a abordagem
comunicacional? Para tratar do objeto é importante tatear a disputa epistemologica em que ha
uma divisdo e partilha dos objetos do mundo e diferentes disciplinas partilham estes objetos.
Em tal processo, o0 objeto de uma ciéncia se confunde com os objetos empiricos daquela area.
Por exemplo, para tratar de um objeto especifico apenas, 0 que € ou seria a televisdo enquanto

objeto da ciéncia da comunicacdo? Seria composta pela producdo de programas televisivos ou



39

pelas audiéncias que assistem a tal producéo televisiva? Ou, ainda, seria sua a tecnologia e os
impactos na producdo e recepcdo? Observa-se assim um aparente confronto entre os objetos
do mundo (e objetos de pesquisa) e a forma de organizar e perceber as coisas do mundo: nesta
segunda visdo o0 objeto é criado pela propria comunidade cientifica dedicada a ele, em
oposicao a opcao pelos objetos empiricos. E, portanto, um olhar, um modo de olhar para este
objeto, cocriado pela comunidade cientifica dedicada a ele. Nessa perspectiva, uma aula seria
uma dindmica educacional, mas também comunicacional. Portanto, o objeto da comunicacao
é a propria comunicagdo, ndo apenas um objeto empirico em si. Os lacos se constroem nesta
dindmica e o objeto de pesquisa é colocado por nés que o pesquisamos, sendo formado e
conformado através do consenso de quem olha para ele, se debruca sobre ele: a comunidade
de pesquisa.

Assim, uma disciplina é uma tradicdo de teorias e conceitos, em que as teorias séo
compostas por conjuntos mais organizados de conhecimentos sobre as coisas do mundo e se
relacionam a conceitos, entendidos como uma concepcdo mais recortada de determinados
fendmenos. Uma teoria seria como uma arvore com galhos e folhas que formam uma copa
frondosa. O tronco € a estrutura basica de conhecimento que sustenta a copa frondosa. O
tronco € o conjunto de conhecimentos basicos, os paradigmas, que operam para estruturar 0s
demais conhecimentos (KUHN, 2010), a estrutura das revolucdes cientificas. Os paradigmas
respondem a um conjunto de indagacdes — de seu tempo e lugar — que abrem portas para
novas perguntas, para o0 progresso, para a revisdo do estabelecido com vistas a novas
indagacdes. Hoje, o conceito de paradigma, banalizado, guarda a nocdo de um tronco de
sustentacdo, do modelo basico de unidades de conhecimento que estruturam o
desenvolvimento tedrico a que da sequéncia. Os paradigmas sdo modelos basicos, matriciais,
com funcdo estruturante, de matriz.

O campo da comunicacdo parte de concepgdes que vém de outros campos, tais como
filosofia, sociologia, ciéncia politica e psicologia. Se temos em conta que paradigmas sdo
invisiveis, transparentes para quem 0s usa e que seu papel ndo esta em si mesmo, mas é
fortissimo pelo seu carater estruturante, cabe aqui uma breve reflexdo sobre qual o tronco que
sustenta teorias e as enraiza no terreno da comunicagéo.

A partir da crise da ciéncia moderna e de seus paradigmas, debatida por Boaventura de
Souza Santos e Edgar Morin, dentre muitos outros, emerge a abordagem através da
complexidade, inicialmente nomeada de pds-moderna. O ponto central da critica mira a

operacao intelectual pela sintese e divisdo do conhecimento, preponderante no positivismo e



40

suas vertentes, e dominante nas ciéncias ditas naturais. Muito sinteticamente, tais autores
advogam, de modo alternado, abordar a complexidade e suas inter-relagdes como proposta
pGs-moderna.

Eco (2001) afirma que muitos dos paradigmas que servem de base em comunicagao
sdo oriundos das ciéncias sociais, mas ndo da comunicagdo. Se, por um lado, a realidade
social é uma e inseparavel, por outro lado, os objetos ndo sdo de uma area. Cada area de saber
olha de modo peculiar para um mesmo objeto. A operacdo de dividir objetos para aprofundar
e assim crescer em conhecimento é estratégia que se esgota e encontrou seus limites. Isso leva
ao questionamento de fronteiras construidas e que precisam ser desconstruidas mesmo que as
divisbes ainda sejam uteis. O terreno mapeado é (til, mas é a maneira como se apreende 0
objeto, o olhar sobre ele que define a disciplina. E a indagaco no terreno, no dispositivo, que
informa o que é a disciplina e qual o seu olhar sobre seu objeto. Indagacfes como: De que
maneira a midia e as representacbes mobilizadas sdo convertidas em discurso para nos
mostrar algo sobre a comida e a alimentagcdo? Como se povoa uma rede de comunicagdo com
tal objeto? Qual rede € utilizada? Qual a integracao e didlogos que ocorrem? De que maneira
Se usa a comunicacdo na construcdo do discurso e das representagdes? Como se adequa 0
discurso para que ele ecoe para fora do grupo e sirva para a construcdo de sua
autorrepresentacdo, sua identidade?

O paradigma informacional/transmissivel (modelo de Lasswell, com suas cinco
perguntas sintetizadas em quem, diz 0 que, a quem, com que canal e com que efeito?)
sistematizou com formato cientifico o modelo transmissivo e informacional da comunicacéo.
Operou como paradigma inaugurador, estruturou O processo, Seus componentes e gerou
grande variedade de teorias e abordagens, como a teoria matematica de comunicacdo de
Shannon e Weaver, o0 modelo da agulha hipodérmica, a teoria dos efeitos limitados, filtros
perceptivos, formadores de opinido, dentre tantas outras contribuicbes. Mas se mantiveram
dentro da mesma logica transmissiva, seja com foco nas funcdes de vigilancia, integrativa,
educacional ou operativa. A concepcdo de comunicacdo que estrutura estes estudos é a
mesma: o modelo transmissivo, um condutor oculto das perguntas de pesquisa e do olhar
comunicacional de tais teorias.

Sem a pretensdo de trabalhar exaustivamente os paradigmas da area, cabe aqui a
constatacdo de que esta tese se baseia em outra l6gica que organiza nosso pensamento: uma
concepcdo de comunicacdo relacional que foi trabalhada, por exemplo, por Hall (2003) em

seu texto sobre codificagdo e decodificagdo e detalhada e clarificada por Quéré (1991) que a
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nomeou de praxiologica. Tal concepcdo de comunica¢do embute uma dindmica transmissiva
acrescida do material simbolico que € transmitido. A linguagem ¢é utilizada para a transmissao
(alguém fala a alguem) e é da ordem do simbdlico, estando submetida a interpretacdo; é,
portanto, codificada e usa filtros interpretativos. Algumas das perguntas-guia dentro dessa
perspectiva podem ser sintetizadas: Como alguém fala? Fala para quem? O que se entende do
que se fala? De que maneira a fala esta sendo decodificada e interpretada?

O que Quéré (2004) chama de paradigma epistemolégico &€ o paradigma
informacional. Assim, nos termos de Quéré, o epistemologico é baseado na psicologia
cognitiva, que trata a comunica¢do como fendmeno cognitivo mental, um conhecimento sobre
imagens e representacdes mentais que se transmitem entre pessoas. A concepcdo da
comunicagdo praxiologica a entende como uma pratica, uma praxis, um fazer no mundo: uma
teoria socioldgica da acdo, interessada em uma reflexdo humana no mundo.

O epistemologico vale-se principalmente de modelos representacionais, da ordem das
representacdes que se compartilham, se comunicam. O processo comunicativo consiste na
aquisicao e transmissdo de conhecimento em que funciona uma légica de equivaléncia: o que
eu tenho, passo para outro, e a intencdo é que o que é transmitido equivalha ao que eu passei.
E quem sdo os individuos que participam deste processo? A comunicacdo € processo
mentalista, o sujeito é epistemoldgico e apenas apreende conhecimento e ndo o cria. S&o
sujeitos conhecedores: 0 que sabia passa ao que ndo sabia e que passa a saber (aquilo que ndo
sabia). E 0 sujeito monolégico, o que fala sozinho. Marcado por intencionalidade prévia do
emissor, que é da fonte, que busca o éxito medido pela eficiéncia da equivaléncia: a eficécia é
a medida da boa comunicacdo/transmissdo, medida no receptor. A informacdo é pacote. A
subjetividade € tratada como fato, como se fosse um transito de estados mentais, ndo é
processo constitutivo do individuo. Equivale a um conjunto de caixas com conteddos, como
se fossem coisas, e &, assim, objetificada e despersonalizada. Usa da concep¢do dualista e
representacional da linguagem, ja que preconiza que existem o mundo e a linguagem em
absoluta separacdo. A linguagem cumpre o papel de nomear as coisas do mundo. A
representacdo atua apenas como espelho e é operada pela linguagem chapando, igualando os
objetos do mundo.

Por outro lado, o modelo praxiolégico preconiza a comunicagdo como constitutiva do
mundo e enfatiza seu carater relacional. A comunicacdo é atividade conjunta, mediada
simbolicamente, de construgdo de perspectiva comum no mundo e como base de agdo no

mundo. E atividade: é acdo, intervencdo no mundo, conjunta, produto do nds juntos. E
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mediada simbolicamente: s6 é possivel pela presenca do simbolico e da linguagem. Constrdi
uma perspectiva, um saber comum e compartilhado, construido conjuntamente, como base
para acdo no mundo.

Constitui uma concepc¢do que serd instrumento poderoso e enriquecedor para se olhar
0 objeto de pesquisa, ja que ha conhecimento inserido no fazer, na acdo no mundo. Ac¢do esta
que constitui processo de construcdo conjunta de espaco publico, um terreno novo. Estamos
juntos, em espacos partilhados: um espaco publico. Um exemplo esclarecedor é o de dois
estranhos viajando de trem frente a frente com muito calor. Quando um se abana para aliviar
o calor termina por convocar o outro por mediacdo simbodlica, ja que se inaugura um entre-
nds, um espaco publico, antes ndo existente. Estdo agora também juntos. Assim, a
comunicagdo instaura um espaco publico que pode ser poderoso ou fragil, grande ou pequeno,
amplo ou restrito. Tais espacos ndo sao fixos, sdo funcbes, e € a pratica comunicativa que
organiza os termos do processo. A configuracdo da pratica comunicativa é que formata o
espaco. Portanto, € a relacdo estabelecida, via comunicagdo, que configura seus termos e ndo
0 contrério!

Nessa relacdo a linguagem € constitutiva, ajuda a constituir os fendmenos que ela
nomeia configurando os lugares e os papéis. Ao falar, o ato de nomear ndo é apenas a
enunciacdo da representacdo: o ato da fala organiza e configura. Falando se organiza e se
constitui esse espaco publico. Ao falar vejo melhor, enxergo o que eu ndo via antes, porque
organizo e configuro: crio, portanto. E tal acdo ndo € mero reflexo, reproducdo. Ha um carater
encarnado da representacdo, da expressdo: um falante que da existéncia material ao processo.
As coisas existem em sua existéncia tanto fisica quanto sensivel (disponivel a apreensédo pelos
sentidos), ja que ndo é o que projetei que vale, vale o resultado, o encarnado. N&o é, para o
outro, o que o primeiro idealizou dizer, mas o que de fato existiu criado na e pela fala, o que
foi efetivamente dito e compreendido. Assim, ndo importa o que se pretendeu dizer, o que
importa é o que ficou dito, o que virou carne. O dinamismo predomina e os referentes e as
intencdes sdo emergentes, brotam. A intencdo do falante € vista como uma tentativa de
tencionar o processo comunicativo para uma dire¢do. Para onde vamos € o resultado do que
fazemos juntos e nenhum dos sujeitos dos argumentos domina sozinho a cena, ho minimo
conta com a anuéncia dos outros ali presentes. O caminho é trilhado junto e as intengdes
prévias sdo absolutamente provisorias, porque a intenc¢ao é construida no bojo da acao.

E modelo que parte do externo ao interno na medida em que a subjetividade e a

cognicdo (internas ao sujeito) sdo resultantes de um processo. S&o as agdes que constituem 0s
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sujeitos e isso ndo é previamente estabelecido. A subjetividade, vista por essa perspectiva, é
processual, construida de fora para dentro e entendida como pratica no terreno comum
partilhado: estd no entre-nds, sendo a nossa encarnacdo manifesta no resultado do que
apreendemos de nossas expressoes verbais e corporais. Essas sdo as ferramentas conceituais
que veem a comunicagdo como mais complexa e porosa do que no paradigma epistemolégico.

Portanto, a perspectiva praxiolégica de Quéré entende que a representacdo €
constitutiva da coisa representada, em oposicdo a perspectiva epistemoldgica que separa
representacdo do que é representado (FRANCA, 2003). Essa critica do modelo
informacional/epistemolégico coloca uma perspectiva processual e complexa de uma
interacdo (FRANCA, 2006). A perspectiva interacional do processo comunicacional o
entende como acao entre nds, sujeitos humanos, que detemos linguagem simbolica. Foca a
especificidade da comunicacdo que somos capazes de realizar. Nela ha dois polos humanos
em acao conjunta e reciproca, envolvendo mensagem, producéo discursiva, o dispositivo, a
relagdo com o contexto e 0s sujeitos com a linguagem. Ha, portanto, muitas inter-relagdes no
processo e esse processo se constitui em um fazer pratico em que a relacdo é seu nucleo
central e constitutivo.

Assim, 0 passo seguinte € refletir sobre a matriz interacional e as contribuicdes da
Escola de Chicago, produzidas no inicio do século XX e resgatadas a partir dos anos 1980,
que foram em parte colocadas em segundo plano na segunda metade do século passado pelo
grande desenvolvimento posterior da matriz do estrutural funcionalismo de Columbia.

Suas bases recorrem a filosofia e a heranca pragmatista, uma perspectiva filoséfica
vista, em uma primeira aproximacdo, como uma postura sobre o conhecimento no mundo e
gue busca explicar a origem das ideias, surgindo como alternativa a metafisica. Charles
Pierce, William James, John Dewey e George Hamilton Mead figuram entre seus expoentes.
A metafisica se constitui, em entendimento amplo, em uma filosofia da consciéncia, das
ideias como forcas motrizes do mundo. As ideias orientam e iluminam o mundo em oposicao
a uma perspectiva alternativa que concebe as significacdes como resultado da a¢do humana
no mundo, do confronto entre acBes. Ja que pensamos a partir dos desafios propostos na acao,
pensamos para agir. Na maxima pragmatista, a significacdo dos conceitos diz respeito aos
efeitos possiveis deste objeto no mundo e de sua acdo no mundo. A significacdo de cadeira é
para que a cadeira nos sirva. Ndo had um conceito de cadeira prévio a cadeira para, em

seguida, se construir a cadeira. A perspectiva pragmatica altera a postura frente a analise do
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conhecimento e da interpretacdo das ideias e, em certo sentido, a for¢a da linguagem é uma
recuperacdo desta contribuicdo pragmatica (FRANCA, 20082 2008b).

Em breve sintese, tal perspectiva enuncia a prioridade na analise da agcdo como
alternativa a prioridade na andlise sobre o pensar. Trés de suas caracteristicas se destacam: o
antifundacionalismo, o consequencialismo e o contextualismo.

O antifundacionalismo advoga a critica a conceitos e teorias definitivas e finais e se
op0Ge ao escrever rebuscado e pomposo taxando-lhe a pecha algo exagerada de palavroério oco.
Preconiza 0 uso dos conceitos que nos sirvam, que se mostrem Uteis na analise porque séo
essencialmente instrumentos de trabalho. Advoga que ndo se use o ferramental tedrico que
nao serve, 0s conceitos que ndo se mostram Uteis na analise. Assim, 0s conceitos servem na
medida em que se mostrem Uteis para clarear nossa leitura e interpretacdo do mundo a nossa
volta. A leitura e conhecimento do mundo s@o o eixo central que deve nortear a ciéncia. O
sujeito é investigador ativo e ndo apenas sujeito mentalista. Dessa forma, o pesquisador &
motivado e voltado para a investigacdo e continuamente se engaja em novas investigacdes na
medida em que novas dificuldades que surgem nos fazem refletir e pensar na busca dos
conceitos que nos ajudem nisso. Os conceitos, as teorias e 0s modelos sdo instrumentos e ndo
fim em si mesmo. Tal postura questiona o papel de teorias acabadas, tornando a enfatizar que
sdo sempre provisorias, inacabadas e em transformacao, e a prioridade do pesquisador deve
ser o0 entendimento e o estar no mundo em detrimento da postura de se colocar a servi¢o das
teorias e seu desenvolvimento. Parte da concepcdo de que a acdo humana é marcada pela
incerteza, porque somos seres que fazemos escolhas. N&o entende a acdo humana como a
priori determinada, reconhecendo, no entanto, que somos submetidos a grande variedade de
influéncias e forcas.

No ambito da pesquisa, em especial, tal postura defende que o resultado da minha
pesquisa devera ser prioritariamente o que meu objeto revelar, sem certezas prévias, € a
fundacdo tedrica ndo o determina de antemao. Portanto, o caminho da formulacgéo teorica e da
pesquisa é essencialmente um caminho em aberto. Certamente ha a concepc¢do de que ideias
prévias a ida ao campo estdo presentes, mas nao sdo definitivas e devem estar a nosso servico,
privilegiando as ideias novas que o objeto de pesquisa possibilitar ou permitir ver.

O consequencialismo prioriza o olhar direcionado para o futuro, colocando em
segundo plano o olhar para passado. A analise mira e quer o seu desdobramento futuro, quer
identificar para onde a dindmica aponta. Privilegia, portanto, os fendmenos investigados como

dindmicas em curso, que ndo estdo acabadas, se dando processualmente. O objeto de estudo é
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um alvo movel, em permanente mobilidade. Suas fases presentes apontam para as fases
seguintes. O recurso a revisdes histdricas e a analise de antecedentes ndo sdo prioridades de
pesquisa. O passado importa na medida em que estd vivo hoje e atuando no mundo em que
vivemos. Para ler a realidade do presente ndo temos de abrir caixas ja fechadas pelo correr do
tempo, mas temos que ver as forcas que estdo atuando, ver o que apontam e os efeitos que
podem provocar. Os significados priorizados sdo os efeitos e consequéncias que podem ser
provocados. Os questionamentos tipicos se voltam a que tipo de postura e efeito o objeto
possui e faz, quais as relagdes com diferentes publicos e grupos e quais lacos se apresentam
como possibilidades. H& especial interesse na descricdo nas trajetorias e nas narrativas em
torno dos objetos de pesquisa e no que apontam enquanto modelos para quem analisa tais
trajetorias e narrativas. Na medida em que instalamos algo na cena publica de forma
indicativa quando fazemos pesquisa, tais questfes sd@o preocupacdes constantes tais como a
identificacdo do que pode se desenvolver no futuro, as consequéncias potenciais do que se
analisa.

Por fim, o contextualismo advoga que nada existe sozinho, em absoluto, mas existe
sim enraizado em seu contexto, nas relacdes entre o fendmeno sob analise e suas relacbes com
instituicbes — familia, casamento heterossexual, instancias de poder e governo, dentre outras —
no contexto espaco temporal e em contraste com préticas instaladas. O conhecimento é
resultado do teste, da tensdo e dos conflitos entre crencas e davidas. Nesse sentido, a acao
incomoda e desloca as crencas estabelecidas entendidas em amplo senso como habitos
instalados. Quer, portanto, compreender a dindmica do objeto a partir do contexto, de suas
relacBes. Olha para a realidade de hoje e vé nela a historia viva, entendida enquanto conjunto
de forcas que estdo ainda atuantes e que se abrem para o futuro. Prioriza, assim, a
identificacdo das praticas e crencas que atuam nos fendmenos analisados e ajudam a
compreender sua configuracdo atual, focando no esquadrinhamento das questdes presentes
com vistas a seus desdobramentos futuros.

A escolha pela etnometodologia é desdobramento muito frequente desta perspectiva
nas pesquisas gque se valem de tal matriz, posto que colocam indagacgdes a partir das situacdes
vividas na busca de explicar de que forma e com qual discurso o sujeito descreve e constrdi
sua situacdo. Um segundo desdobramento frequente sdo os estudos fundamentados na teoria
do acontecimento, usada como lente de leitura do contemporaneo.

Na sequéncia trata-se da base conceitual sobre interacdes e das colaboragdes da Escola

de Chicago para esta tese, o interacionismo simbolico de G. H. Mead.
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A Escola de Chicago, mais especificamente seu departamento de sociologia, teve
origem no inicio dos anos 1900 com recursos do magnata Rockefeller, ndo se tratando, em
absoluto, de um departamento dedicado a estudos em comunicacdo, embora suas
contribuicdes sejam, até hoje, bastante significativas para esse campo de estudos. Seu foco
mais destacado se direcionou aos estudos sobre o fendmeno urbano com énfase na analise
interdisciplinar da realidade, ja que, por acolher imigrantes do mundo inteiro, nutria ambiente
efervescente no inicio do século XX. Foi precursora no ambito das ciéncias sociais. Dewey e
Mead foram tedricos fundadores, mas Dewey sai no inicio dos anos 1900 permanecendo em
didlogo constante com Mead, que falece em 1934. Algumas de suas influéncias marcantes
foram o darwinismo, o pragmatismo americano e a microssociologia da vida cotidiana. Dentre
tedricos brasileiros, Gilberto Velho realizou seu doutoramento la e foi importante heranga
intelectual brasileira da Escola de Chicago.

De forte tradicdo empirista, seus tedricos seguem tentando compreender a realidade
que esta ali, para ler a cidade e a dindmica do ambiente urbano, a cidade viva. Dentre ampla
variedade de tematicas e objetos de estudo se destacam as lutas contra o racismo, 0s impactos
da 12 Guerra Mundial, as questbes de género, 0s estrangeiros e os imigrantes e as drogas,
todos objetos de reflexdo e engajamento. A cidade foi o laboratorio social da Universidade de
Chicago, ambiente intelectual de muitas trocas e debates entre os professores e grande mistura
entre os grupos de pesquisadores. Como foco dos estudos havia forte presenca do olhar para e
sobre o outro, mirando pequenas acbes da vida cotidiana, urbana, que terminam por
configurar a matriz de analise das interacdes sociais.

E de Dewey, filésofo e educador, o conceito de experiéncia e o resgate da questdo da
estética. Para Dewey, vivemos em permanente transacdo com o0 meio ambiente e com 0S
outros. E a questdo da relacdo entre o organismo e o meio ambiente que o circunda. A
experiéncia é o resultado desta transacdo em que ambos se veem afetados. A experiéncia é
exatamente esta afetacdo com o outro ou com o meio ambiente. H4 uma dupla dindmica na
experiéncia: inclui tanto um sofrer influéncia como um reconstruir a partir da influéncia
sofrida, uma acdo e uma reacdo de resposta. Sofrer porque ao sermos atingidos somos
afetados, alguém nos afeta, somos passiveis de sentir algo por esta experiéncia e agimos, em
seguida, em consequéncia disso. Agimos porque somos afetados por algo. Ser atingido nos
transforma e nos reverte em acéo. Assim, nos transformamos e ao fazé-lo transformamos o
mundo. E um fluxo de afetacio e acdo em resposta que constitui uma unidade. A experiéncia

nos afeta, sobretudo em nossas emogdes, que ndo sdo nem autbnomas nem autogeradas, séo
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provocadas a partir de nossa experiéncia, ligadas a objetos e acontecimentos. A experiéncia
nos desloca. E ajuntamento porque agrega e a emogdo é a coesdo, a liga, a cola. Somos
sujeitos no mundo em permanente transformacao. No nivel da subjetividade e da emocao isso
se d& em cadeia, que gera impacto no nosso meio ambiente, no nosso entorno.

Mas ndo vivemos uma experiéncia quando ndo vivemos nenhuma transformagdo. So
ha experiéncia quando nos transformamos, seja uma grande experiéncia ou uma pequena. Um
jantar inesquecivel quando vivido em sua peculiaridade é um acontecimento.

A experiéncia caminha para um ato final. A pedra que rola de uma montanha, rola na
vertigem, perde pedacos até encontrar repouso final ao pé da montanha. Se ela falasse diria
que viveu uma experiéncia. As perdas dos pedacos Ihe geram também ganhos de outros
elementos no trajeto. O processo de descida vai construindo e sedimentando tais
transformagdes.

Ha no conceito de experiéncia paralelo com o behaviorismo de Watson —
comportamento como estimulo-resposta linear —, mas com Dewey a experiéncia se direciona
com a transagdo com o outro. Tem-se aqui um arco reflexivo. O estimulo gera resposta, mas
gera estimulo para quem/o que estimulou, que responde e se transforma em novo estimulo. A
experiéncia embute uma dinamica de reflexividade em permanente estimulacdo e resposta
reciprocas, em dialogo.

Ja Mead foi professor atuante e ativista politico, mas escreveu pouco. Lapidou o
conceito de interacdo simbolica ultrapassando o dualismo individuo-sociedade. Tal dualismo
se apresenta em duas perspectivas. Uma parte do individuo para chegar a sociedade
(weberiana), o individualismo metodoldgico. Na segunda perspectiva, a sociedade € o ponto
de partida e dai aparece o individuo (Durkeim), o holismo. Mead ultrapassa esse dualismo.
Para ele, o individualismo se constrdi na sociedade e a sociedade nada mais é que o individuo
em acdo. O seu ponto central é a interacdo e a énfase permanece no social, ja que é junto com
0 outro que nos constituimos e constituimos a sociedade. A linguagem tem papel central na
especificidade da interacdo humana. O encontro com o outro € um ato social total, central
para estruturar. Inaugura uma nova ontologia, um novo nucleo a partir do qual se compreende
tanto o individuo quanto a sociedade. E, em especial, o social sendo construido, ndo o social
prévio.

Busca em Simmel trés conceitos: 0s nucleos conceituais de self, mind e society. Self
como o individuo, mind como o espirito e society como a sociedade. A sociedade é composta

por individuos concretos agindo em conjunto, construindo a realidade a cada dia, em ac&o.
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Quem sdo os individuos? Sdo o self — o0 eu mesmo e o mim. | and me. Nao é esquizofrenia,
mas uma dindmica singular, particular de cada um de nos, uma individualidade. E o lugar em
que cada um vive, o eu, o I. Mas somos também o que a sociedade vai construindo em mim
desde que nascemos. Esse € um lugar social que nos diz quem vamos ser e, assim, constroi
um mim, para mim. Somos esse self, o resultado em dialogo dessas duas forc¢as. O resultado é
o self. O individuo social é o resultado dessas duas forcas, nem individualidade Unica e
absoluta nem individuo feito e determinado pela sociedade. Para cumprir o objetivo de
interagir com os outros desenvolve-se a linguagem, que é o que permite a interacdo. Acolher
0 outro e dialogar com o outro. E esse modelo da convivéncia com o outro que nos permite
dialogar consigo mesmo, que promove o didlogo entre eu e mim. E a inteligéncia reflexiva do
ser humano: o espirito. E o operador simbdlico, que coloca a comunicagdo como constitutiva
do sujeito, de estarmos com 0 outro e Conosco Mesmos.

A interacdo, entdo, se da através de gestos, gestos vocais humanos. Sao expressdes das
nossas emocgdes, como 0s gritos dos homens das cavernas... Mas a emogao nao é autbnoma, é
provocada pelo outro, entdo o gesto vocal ndo é expressdo da emocdo, ele existe para
provocar a ligacdo com o outro, ndo vem de dentro, mas a desenvolvemos na relagdo com o
outro e para nos relacionarmos com o outro. A linguagem é criada no bojo da interacéo, e
vista assim é instintiva, derivada de cddigo genético, determinada tal como para as abelhas e
formigas... Mas a linguagem humana se descola da heranca genética e da situacdo imediata.
Inscrevemos significados em nossos gestos, significacbes que sdo possibilidades outras
naqueles gestos, muito além de sua traducdo a partir da codificacdo genética determinada.
Quando a traducdo dos codigos se descola do processo genético de tradugdo é que ocorre 0
simbdlico. Sdo, portanto, relagdes muito mais complexas e sujeitos mais inteligentes. O
simbdlico embute a reflexividade, nos termos de Dewey (2005): falo ao outro e isso € um
estimulo que provoca reacdo, quer no outro, quer em mim mesmo, de tal modo que me faz
antever a reacdo que vira e, sabendo disso, ja atua em mim mesmo antes da reacdo ocorrer.
Reflexivamente antecipo o que vird e 0 outro ja se insere em minha fala inicial. O meu
estimulo j& € uma resposta da resposta futura do outro. Assim se preenchem os efeitos e
reacdes do gesto inicial. Neste jogo estd a complexidade da linguagem e da cultura humana.

Interacdo simbdlica é uma acao reciprocamente referenciada através da linguagem, do
simbolo. Mas qual é o ponto de partida? A partida se d& nos dois supostos polos, um face ao
outro mutuamente referenciados na medida em que mesmo a primeira palavra ja contém a

marca da resposta futura do outro. E uma dinamica de trocas, de afetacBes mutuas em que
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expectativas constroem os papéis. E, portanto, um conjunto de fases, é essencialmente
movimento com orientacdo reciproca e multiplos desdobramentos. Nesse sentido, mesmo a
manutengdo, a conservagdo € movimento porque manter o significado quando muda o
contexto é também mudanca. A interacdo simbdlica é marcada, portanto, pela
imprevisibilidade, pela analise de cenarios e situacoes e pelo foco no papel dos individuos no
processo de interacéo.

O uso de tal base conceitual pode ser Util hoje na analise da complexidade da dindmica
comunicacional. Mas ha ainda o terceiro simbolizante. Quando eu e 0 outro nos comunicamos
ha uma dindmica marcada por um primeiro e por um segundo em interagdo em que opera uma
hermenéutica de primeiro grau. Reflito, em arco, antes de falar com o outro, 0 que me
estimula por antecedéncia. Interpreto e sou interpretado pelo outro, e entdo entra em cena um
terceiro. Ambos sdo tomados no @mbito da pesquisa de comunicacdo no Brasil, no tema, nas
instituicbes e no contexto que atravessam e posicionam os falantes. Sdo o0s papéis
institucionais que posicionam expectativas prévias sobre este lugar institucional que nos
convoca.

Para construir uma abordagem comunicacional é necessario partir de uma concep¢éo
do que é comunicacdo, nas praticas empiricas e cotidianas, que se configuram quase como um
mapa invisivel. E mapa também intuitivo, mas que atua, opera e funciona. Essa concepgao
subjacente serd tanto mais importante quanto mais rica for a visdo da complexidade das
relacGes e fatores que ali operam. Essa leitura do mundo nos ajuda a ler a realidade e a
sociedade através da comunicacdo, a ler fenbmenos bem concretos, huma variedade de temas
e objetos concretos. Permite ver a dindmica de construcdo de sentidos que se faz
cotidianamente, um olhar que prioriza essas questGes, uma abordagem para ler diversos
objetos. E esta riqueza que torna esta perspectiva produtiva, tal como um flash que clareia a
Visd0 no escuro.

Abordagem praxioldgica € o pano de fundo que, valendo-se do conceito de interacéo,
da consisténcia a esta abordagem. A interacdo como abordagem conjunta parte de dois, do
estar entre, implica a atuacdo e presenca de sujeitos, mediada pela linguagem, em movimento
e marcada pela reflexividade em que os dois polos de influéncias se afetam mutuamente.

Gregory Bateson (1981, 2002) valeu-se de bases conceituais oriundas da biologia,
antropologia e psicanalise. Usou o conceito de Wiener de cibernética e a retroatividade e a
teoria de sistemas de VVon Bertalanfy para propor um conjunto em movimento, mas que busca

sua légica interna com ideia de conjunto, com uma légica que estrutura um conjunto maior, a
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potencialidade e riqueza do conceito de inconsciente. Aponta que o repertorio que atua na
dindmica da interagdo, pela economia, ndo pode ser todo consciente. Mas que o inconsciente
funciona como espécie de estoque que pode ser mobilizado. Bateson usa, nas interacfes, 0s
conceitos de transferéncia, projecdo e identificacdo. Afirma que nossa apreensdo do mundo se
da de forma pontilhada, fragmentada. Assim, nossa reflexividade nos auxilia a lidar com esse
mundo percebido como fragmentado: organizando, hierarquizando e compondo a dindmica de
figura e fundo. Ao olhar pela janela ndo vemos tudo em nivel idéntico, ja que estamos
hiperestimulados pela variedade de elementos da paisagem. Destacamos alguns elementos
(figura) e colocamos em segundo plano outros tantos elementos (fundo).

Bateson (1981) se debrucou em especial sobre o nivel que nomeou de
metacomunicativo (ou da relagdo) na comunicacdo. Falamos ndo apenas sobre coisas, mas em
especial sobre a relacdo que estabelecemos quando falamos sobre as coisas, sobre a narrativa,
a representacdo e sobre o nivel que mobilizamos quando falamos sobre as coisas. O decisivo,
para Bateson, é a interacdo que estabelecemos, comunicamos, construimos, organizamos,
cuidamos e aprendemos . E essa relacio que molda nosso estar com o outro, nossa interacao.

Num exemplo de viés biologico com diferentes formas de vida, seja de macacos ou
gatos, ao observarmos brincadeiras de briga podemos nos indagar: o que € o tapa na cabeca?
Quando os dois animais percebem que ndo ha briga? Que o tapa ndo era tapa, mas
brincadeira? Isso s6 pode ser compreendido por causa do acordo entre ambos sobre o que se
passa. E o tipo da relacdo que compora os elementos da propria relacdo. De forma analoga,
uma aula define as expectativas e comportamentos dos participantes, mas ndo € uma banca,
quando expectativas e comportamentos mudam, do mesmo modo que ocorre quando 0 grupo
vai tomar um chope, ainda que seja exatamente 0 mesmo grupo de pessoas. Este nivel incide
sobre o outro (o nivel da denotacdo, o que remete diretamente a coisa falada) e compde o
significado do conteddo. Trata-se do enquadramento, o enquadre, o quadro de sentido. O
enquadramento, o nivel da relacdo ndo é fixo nem definitivo, embora oriente, ja que had muitas
variacOes possiveis. Temos de administrar o tempo a conducdo da relacdo toda como varios
planos superpostos de acdo. Aprender a se comunicar e 0 por gque de se comunicar é
administrar essa relacdo, a navegacdo dentro do enquadramento.

A sintonia fina do enquadramento pode ser percebida, por exemplo, quando um
estrangeiro se posiciona no quadro continuamente no toque tal como fazem os brasileiros,
mas no toque errado porque ndo domina o cddigo sutil de como e porque se tocar... O

enquadramento é da cultura, mas ndo é definitivo nem h& padronizacdo ou homogeneidade, e
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é por isso que demanda administragdo continua na relagdo. Demanda estar atento para
mudancas, muitas sutis, ja que o quadro evolui rapida e inesperadamente para outro quadro e
posso ndo entender: estou com expectativas lidas equivocadamente ou estou me
constrangendo? Administrar o quadro é manté-lo vivo. Aprendemos continuamente a nos
comunicar e a cuidar do formato das relagdes que estabelecemos com o outro.

Uma das importantes contribuicGes de Bateson (1981) sobre interagdes sdo as ligagdes
com os niveis de aprendizado nos processos interacionais. O nivel zero refere-se ao que uma
informacdo provoca, a uma mudanga na disposicdo, o que Pavlov nomeou de reacdo estimulo-
resposta. O nivel seguinte, 0 um, é o condicionamento fruto do aprendizado; ainda em Pavlov,
a expressdo de salivacao do cdo mediante o estimulo sonoro. Para Bateson, a questdo aqui ndo
€ a mudanca que ocorre no organismo quando ele aprende, mas sim a mudanca gerada porque
0 cdo passou pelo treinamento, um nivel dois, portanto. No exemplo singelo revela-se o
pensar sobre o pensar, o refletir sobre a reflexdo. Um aprendizado de segunda ordem, mais
complexo. Sdo os niveis ldgicos, para Bateson (1981) , e se h& dois niveis, nada nos
desautoriza a aceitar um nivel trés, quatro. Estamos sempre em transformacéo, na interacao,
no nivel da relacdo que pensa novas formas de interpretar a comunicacéo.

Erving Goffman foi outro teorico das interacdes sociais, valendo-se principalmente da
microssociologia, de situacGes cotidianas nas perspectivas situacionista e dramaturgica.
Tratou da situacdo imediata como palco onde ocorrem as interacfes, na metafora do teatro.
Para Goffman, entender a situacdo € fundamental para compreender a interacdo e a metafora
do teatro, com seus papéis e a representacdo do papel. A representacdo é entendida aqui em
sentido bastante especifico, como performance ou desempenho.

Representacdo como performance ou desempenho é a situacdo de estar dentro da
interacdo, estar frente ao outro, nas relacdes interpessoais, no face a face, com influéncia
reciproca na copresenca, e com dois nucleos ligados: focalizo o controle do meu desempenho
e administro a reacdo e a leitura do outro — ha sempre um individuo tenso na interacdo!
Situacdo € fundamental, pois é onde a interacdo estad enraizada. Papéis sdo sociais, estdo
colocados pela cultura e estdo disponiveis ao individuo. Encarnar, desempenhar o papel é a
representacdo. O papel embute expectativas. O desempenho é como eu encarno esse papel, e
para fazer isso preciso conhecer antecipadamente o papel e ler bem a situacdo. H& um
cardapio de papéis e a demanda imediata sobre cada um dos nucleos da interacdo é escolher
um papel e representa-lo corretamente. Ndo ha falsidade nem autenticidade dentro de tal

I6gica. Somos o conjunto das representacdes que operamos ao longo da vida e dos papéis que
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desempenhamos. Manter a face é manter a imagem publica e perder a face era de especial
interesse na pesquisa para Goffman. Desempenho € se expressar frente ao outro: voluntéria e
involuntariamente, porque ndao controlamos tudo no desempenho do papel. A voluntéaria é a
performance operada de forma planejada e intencional e a involuntéria é a mdo que treme e
precisa ser escondida. A expressividade é involuntéria também e dizemos de ndés mesmos
mais do que queremos. Mas a abordagem de Goffman (1975, 1998) ndo dialoga com o
consciente falando, com conceitos de psicanélise. Detém-se em como desempenhamos diante
do outro.

Goffman (1975) também destaca os conceitos de fachada e fundo. Fachada € o que
coloco disponivel ao outro e o fundo € o que ndo € pertinente. A construcdo do eu, da
performance do eu, € a construcdo da fachada. A ordem da interacdo revé o conceito de
interacdo, mostra o quanto as interacbes sdo codificadas, as instituicbes marcadas e
ordenadas. Para Goffman (1975) nossas pequenas interagdes cotidianas sdo muito codificadas,
institucionalizadas e ordenadas socialmente, com dimensdo ritualizada submetida a
permanente controle social, sujeita a sancdes sociais diversas, portanto. A fachada marca
nossa imagem por muito tempo, a0 mesmo tempo em que interagdes sdo vulneraveis, porque
sdo de dois e nenhum dos dois tem o controle. O que € alcancavel é que se tenha que
permanentemente administrar, negociar a construcao da fachada.

O conceito de quadro de sentido ou enquadramento é usado por Bateson para coloca-
lo nas interacbes. O quadro de sentido € mais amplo que apenas conjunto de papéis, sao
modelos situacionais, sdo principios que organizam e ddo inteligibilidade a uma situagéo.
Tipicamente respondemos ao quadro de sentido em vigéncia numa dada situacdo a pergunta:
0 gue esta acontecendo aqui? A sociedade e a cultura tém um conjunto de quadros de sentidos
diferentes e variados que podem ser mobilizados, situacGes organizadas com relacdo ao
sentido e desempenho esperados. Ha quadros de sentido priméario e quadros de tonalizacéo,
que sdo as transformacdes operadas sobre os quadros primarios, como, por exemplo, o
casamento e a encenacdo do casamento, sua tonalizacdo. Nessa perspectiva, a midia realiza
muitas de tais tonalizacdes, como grande parte dos programas humoristicos, embora possam
ser identificados géneros midiaticos mais proximos de quadros de sentido priméario, como o
telejornal. E dentro do quadro de sentido que se apresenta o footing, que é o posicionamento
que assumimos dentro de um quadro de sentido especifico. O footing pode, assim, ser
adequado ou inadequado ao quadro de sentido estabelecido. O footing é o posicionamento

dentro de um determinado quadro.
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As representacdes simbolicas sdo imagens mentais construidas socialmente, enquanto
a representacdo em Goffman (1975) é a performance. A representacdo (ndo mais nos termos
de Goffman) seriam os sentidos cristalizados, um sentido pronto e acabado, disponivel dentre
um leque de representacGes encontradas e produzidas em contexto cultural. O imaginéario
seria 0 depdsito de tais imagens, o estoque das representagdes simbdlicas na sociedade, o seu
conjunto para uma dada cultura. As representacdes sao tanto a matéria-prima que propicia as
trocas como, e a0 mesmo tempo, o produto da troca comum, da troca em comum, realizada
com o outro. Seu carater de estoque, de depdsito de significagdes em comum, de cardapio de
opcoes limita, e por isso a representacdo asfixia e limita os significados possiveis. O estoque é
sempre finito. Mas o sentido vaza, escorre, desliza, ndo se fixa de forma estavel, fazendo com
que a representacdo entdo oscile, permitindo que se crie 0 novo a partir de um conjunto prévio
de representacdes. Assim, € possivel criar em cima e a partir do imaginario. Vista por esse
prisma, a representagdo € uma tentativa de fechar o sentido, fixa-lo (LEGROS;
MONNEYRON; RENARD; TACUSSEL, 2006).

3.3 Individualizacéo, identidade e estilo de vida: explorando a interface entre os

significados do consumo e a producédo de sentido na comunicacao intercultural

Este capitulo pretende discutir as relagdes entre o conceito de identidade, sua
expressdo por meio de estilos de vida na contemporaneidade e impactos relevantes nos
processos de comunicacdo intercultural. Dentre diversos aspectos relacionados a anélise do
ambiente sociocultural em que ocorrem 0s processos de comunicacdo intercultural na
contemporaneidade, selecionou-se a perspectiva de analisar aspectos de sua funcionalidade
frente a caracteristicas dos individuos-receptores e da forma como estes constroem as imagens
e percepcdes sobre si mesmos, suas identidades. A problematica da interculturalidade e da
comunicacdo intercultural (CIC) no contexto de uma sociedade multicultural foi objeto de
andlise detalhada por EIHajji (2006) e é a partir de tais contribuicdes que se trabalha aqui.

Por outro lado, a questdo da identidade e suas repercussdes nos processos de
comunicacdo contemporaneos tem sido um ponto relevante das preocupacdes de autores das
areas de comunicacdo, sociologia e administracdo nas ultimas décadas (FEATHERSTONE,
1997; KELLNER, 2001; SILVA e OLIVEIRA, 2009, dentre outros). Na contemporaneidade,
as formas pelas quais os individuos e grupos constroem as percepcfes sobre si mesmos e

sobre os diferentes grupos com que se relacionam vém sofrendo alteragbes marcantes e
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profundas (WOODWARD, 2000). Essa questdo se apresenta como relevante no contexto da
comunicagdo intercultural na medida em que provoca mudangas — algumas sutis e
progressivas, outras mais intensas — nas formas como diferentes grupos recebem, tratam e
interpretam ndo apenas as mensagens como todo o processo de comunicacdo e de producgéo de
sentido, com repercussdes marcantes na cultura e no modo como sociedades multiculturais se
valem da CIC para “privilegiar o didlogo construtivo entre diferentes franjas culturais e
étnicas da sociedade e tornar pablicos seus discursos auto-reflexivos” (ELHAJJI, 2006, p. 2).

Beck, Giddens e Lash (1997, p. 12) apresentam a modernizacdo reflexiva como “a
possibilidade de uma (auto) destruicdo criativa para toda uma era: aquela da sociedade
industrial. O ‘sujeito’ dessa destruicdo criativa ndo € a revolucdo, ndo é a crise, mas a vitéria
da modernizagao ocidental”.

Seu carater reflexivo decorre do fato de que o préprio processo bem-sucedido de
construcdo e comercializacdo de sua producéo leva a mudangas nas proprias bases sobre as
quais se firmou para alcancar seus objetivos. Por exemplo, € o progressivo aumento da
expectativa de vida — fruto dos avancgos técnicos da medicina e da ciéncia — que implode os
sistemas de previdéncia social e 0s obriga a reformas amargas nas suas regras de beneficios e
contribuicbes em diversos paises. E também a disseminacdo e 0 sucesso dos programas
educacionais e de formacdo profissional que viabilizam a afluéncia e aumento da renda nas
economias industriais. Esse aumento na renda e crescentes custos com méo de obra, por sua
vez, permitem a transformacéo de tais economias em sociedades de servicos cada vez mais
sofisticados, levando a uma transferéncia progressiva de plantas industriais para paises de
industrializacdo tardia e/ou incipiente. Assim, 0 processo se apresenta ndo apenas como de
mudancas ou mesmo de mudangas constantes, mas de mudancas que estdo sempre
“queimando as caravelas”, alterando as condicGes prévias sobre as quais foram construidas. O
termo reflexivo remete, portanto, ao “efeito bumerangue” da mudanca.

E igualmente importante frisar que tal acontece como um mecanismo dentro do carater
de normalidade do sistema, ou seja, sdo os resultados do processo e ndo seus limites ou
ineficiéncias, tampouco crises que abrupta ou violentamente desencadeiam a reforma de suas
bases de acdo. Nesse sentido, as mudancas nas bases de funcionamento do sistema de
producdo e comercializacdo de bens e servicos sdo mudangas imprevistas, a0 menos
inicialmente, ou pelo menos ndo seriam o objetivo principal do processo de transformacao.
Sd0 mudangas ndo planejadas, que se apresentam como ruidos ou efeitos indesejados nos

processos objetivados da sociedade e de seus agentes em particular (BAUMAN, 1998).
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Em larga medida tais mudangas passam despercebidas ou sdo negligenciadas, muito
provavelmente por representarem mudancas tidas como pequenas, ndo criticas para 0s
processos que as geraram, e por serem também familiares e mesmo desejadas. A questdo do
aumento da expectativa de vida e das oportunidades de educacdo e renda séo exemplos
eloquentes da natureza e percepcao sobre tais mudangas. Como podem ser sintetizadas em
“mais do mesmo”, S&0 vistas como mudangas incapazes de produzir alteracGes
qualitativamente relevantes no ambiente social, cultural e de mercado.

No contexto brasileiro a questdo da reflexividade parece se manifestar de modo ainda
incompleto. Vérias mudancas sociais de tipo reflexivo inegavelmente tém ocorrido: como
exemplo pode ser citado novamente o aumento da expectativa de vida e necessidade de
reforma do sistema de previdéncia. Por outro lado, a situacéo de insercdo do pais no contexto
internacional ndo pode ser caracterizada como de industrializacdo plena nem de um welfare
state nos moldes europeus, que fornecem uma base solida para o exercicio do poder de
escolha que fundamenta tanto o aspecto reflexivo das decisdes individuais quanto os riscos e
perigos decorrentes da variabilidade das escolhas realizadas. Num certo sentido, tais
alteracdes ensejam e estimulam formas mais fluidas, mutaveis e flexiveis de comportamento,
caracterizando o que Bauman (2001) apresenta como o carater liquido dos modos de vida
contemporaneos.

No caminho para aprofundar o entendimento das repercussdes de processos reflexivos
nas vidas cotidianas, surge a perspectiva de abordar o conceito de individualizacdo (BECK,
GIDDENS E LASH, 1997). Individualizagdo quer dizer “primeiro, a desincorporacdo, e,
segundo, a reincorporacdo dos modos de vida da sociedade industrial por outros novos, em
que os individuos devem produzir, representar e acomodar suas préprias biografias” (BECK,
GIDDENS E LASH, 1997, p. 24). Esse processo se apresenta, por exemplo, quando o0s
individuos tém de decidir sobre aspectos de suas vidas — se me mudo de cidade e mantenho
meu emprego ou se opto por perdé-lo e ndo me mudar, ou ainda se e quando me caso, se e
quando tenho filhos, se e quando rompo uma relacdo amorosa € me engajo em uma nova
relacdo. Tais decisbes, que antes estavam submetidas a normas obrigatorias e "incorporadas”
com base na tradicdo (GIDDENS, 2002), agora sdo dependentes — em grau variado — da
decisdo individual. Tais decisdes, por sua vez, a0 mesmo tempo que encerram modos de vida
abrem situagdes e condutas inovadoras. H&4 um evidente paralelo entre o processo reflexivo de
mudanca sistémica e o processo de individualizacdo, pelo cardter de alteracdo do

preestabelecido.
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Num ambiente social e cultural progressivamente libertado dos comportamentos
compulsérios baseados na religiosidade ou nas antigas tradicdes — ou com novas tradicdes a
serem criadas — o individuo é obrigatoriamente confrontado com grande elenco de decisdes a
tomar sobre o curso presente e futuro de sua vida. S&o decisbes sobre sua educagdo, sua
insercdo no mercado de trabalho, sua vida amorosa, seus amigos, os lugares que frequenta, os
grupos dos quais faz parte, dentre varias outras dimensdes. Esse mesmo individuo é
considerado “ator, planejador, prestidigitador e diretor de cena de sua prépria biografia,
identidade, redes sociais, compromissos e convic¢des” (BECK, GIDDENS E LASH, 1997, p.
25).

Tal capacidade e poder de escolha tornam as simples escolhas cotidianas da vida uma
decisdo reflexiva (GIDDENS, 2002). A biografia de cada um é um projeto ndo padronizado,
fruto das escolhas e preferéncias individuais. Na medida em que tais decisbes passam a ser
compulsérias, elas adquirem o sentido de perigo pessoal — na sociedade de risco — e obrigam
as pessoas a conviverem com a perspectiva do erro e fracasso autoinfligido.
Contemporaneamente, a construcdo das autoidentidades também constitui um exercicio
reflexivo (GIDDENS, 2002 e Hall, 2005b). A manutencdo de narrativas de vida coerentes,
ainda que continuamente revisadas somente se produz em ambiente de variedade de escolhas
possiveis, marcadamente influenciado pelo que Giddens (2002) chama de sistemas abstratos
(distantes da experiéncia individual), e confere o carater reflexivo do eu.

Castells (2000) salienta a diferenca entre os conceitos de identidade e papel. A
identidade é um processo de construcdo de significado fundamentado em um ou mais
atributos culturais inter-relacionados que prevalecem sobre outras fontes de significado. E
processo que contém forca suficiente para delimitar as percep¢oes relevantes e autoavaliagdes
significativas, que ndo estdo sujeitas a variacdes rapidas no curso do tempo. Sua fonte sdo 0s
processos de autoconstrucédo e individualizacdo através da internalizacdo dos significados que
a sustentam. E calcada, portanto, nas percepcdes sobre si mesmo. Por seu turno, os papéis
(por exemplo: de primogénito, ateu, carioca, professor etc.) sdo fruto social de normas e
condutas individuais no contexto das instituicbes e organizacdes. Sua origem, portanto, é
contextual e referenciada, e tém funcdo muito mais precaria de influenciar comportamentos
na medida em que tal influéncia esta sujeita as negociagdes entre o individuo e as estruturas
sociais e organizag0es de onde brotam.

Nesse sentido, as identidades sdo fruto do crivo individual, de modo que o individuo

como que se veste voluntariamente em sua identidade, sendo sujeito dela, produzindo-a. Ja o
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papel reflete prioritariamente uma expectativa de funcéo a ser exercida e menos uma imagem
de si. Castells (1999) aponta ainda que a identidade, por seu carater de autodefinicéo,
organiza significados enquanto papéis organizam fungoes.

Na CIC papéis e identidades sdo negociados continuamente em seus processos de
producéo e reconfiguracédo dos significados envolvidos no processo. Na sequéncia, a partir da
analise das relacGes entre processos de comunicacdo e identidade, amplia-se a analise para
debater a contribui¢do que processos de consumo podem trazer para esta tese.

Tal conjuntura afeta a constituicdo do sujeito, suas formas de expressao e relacdes no
tocante ao afetivo, ao consumo e as formas sociais de interacdo. Afeta o “estilo de vida”, isto
é, a forma como o sujeito leva sua vida, que, por seu turno, impacta a forma como o individuo
constroi imagens sobre si e sobre as suas afiliagdes e pertencimentos grupais (GIDDENS,
2002). Segundo Giddens (2002, p. 79), ¢ importante compreender que “estilo de vida”
significa muito mais do que simplesmente consumismo superficial: o estilo de vida pode ser
definido como o conjunto das préaticas que o individuo incorpora em sua vida que nédo
preenchem apenas necessidades utilitarias, mas “dao forma material a uma narrativa particular
de auto-identidade”. Tais praticas se transformam em rotina na medida em que sdo absorvidas
e se expressam em decisdes cotidianas e banais da vida: na maneira de vestir, de comer, de
beber, nos lugares que alguém seleciona para encontrar 0s amigos... Esse conjunto de praticas
é a expressdo das decisdes ndo s6 em termos de escolhas superficiais, mas por informar sobre
guem se é.

Nesse contexto, a no¢do de “estilo de vida” toma um papel destacado: se a tradi¢ao
perde forca na determinacdo das percepgdes sobre si mesmo, o resultado da confrontacéo
entre as tendéncias pasteurizadoras do global e as amarras diferenciadoras do local encontra
vazdo nas seguidas escolhas que séo realizadas quanto ao modo de conducdo de nossas vidas
a partir de um cardapio de opcdes que se mostra progressivamente ampliado. Essa condicéo,
aliada a acelerada producdo de formas inovadoras de autoridade, torna a simples escolha do
estilo de vida um processo de decisdo revestido de crescente importéncia, tanto na producdo
dos modos cotidianos de vida quanto na construcdo simbdlica que fazemos de nossas
existéncias e nas percepc¢des que moldamos sobre ndés mesmos (HALL, 1997, 20052, 2003).

Ainda que a amplitude das possibilidades de escolha seja negativamente influenciada,
dentre outras questbes, pelo nivel de renda do individuo e sua familia — menor renda
equivaleria a menor poder econdémico para escolher e levar avante determinados cursos de

vida —, o papel da tradicdo parece bem mais restrito na contemporaneidade. Benazzi e Maia
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(2004) apontam o papel das historias banais, da constru¢cdo em migalhas do cotidiano e da
camaradagem do carioca para promover uma dindmica fundamentada em estruturas informais
na comunicacgdo organizacional. O ponto fundamental é que, ainda que o papel e a relevancia
das escolhas individuais quanto aos estilos de vida sejam objeto de debate, ambos referem-se
a decis0es e cursos de acdo tomados mesmo em condicOes de severa limitacdo material. Tais
escolhas podem, dentre outras opgdes, apontar para a rejeicdo de modos mais difundidos de
consumo e comportamento. Nesse contexto especifico, a capacidade de opcao e escolha pode
refletir uma énfase na valorizagdo da autenticidade em oposicdo ao modismo ou ainda como
referéncia para a autorrealizacdo. As afiliagdes a grupos de afinidade também compartilham
da mesma estrutura fundamental de escolhas baseadas nas predile¢6es individuais.

Adicionalmente, Goffman (1975) aponta que, nos diversos processos de interacao
social e comunicacdo cotidianos, os individuos desempenham papéis sociais e defendem faces
dinamicamente. Tal perspectiva contribui para aprofundar e delimitar a analise a ser realizada,
na medida em que processos de CIC serdo entendidos como processos sociais que so
encontram sentido se vistos dentro de seus contextos culturais especificos, em especial no
fluxo intracomunitario. A énfase, portanto, recai na comunicacdo COmMO Processo
essencialmente simbolico e passivel, assim, de analise interpretativa.

O contexto multicultural contemporaneo, em que se misturam e se encontram variados
discursos de CIC e estilos de vida associados, pode ser entendido como de grande confuséo.
Na verdade, o que talvez se destaque, na visdo de Beck, Giddens e Lash (1997), é uma grande
profusdo de codigos de comunicacdo, muito mais fundamentados nas microescolhas
individuais e de pequenos grupos, moduladas pelos estilos de vidas, do que em normas
grupais e tradicbes essencializadas. Mesmo os cddigos do sistema — de comunicacdo, de
comportamento — ndo sdo mais exclusivos ou compreensiveis apenas para um grupo
especifico. A face da comunicacdo intracomunitaria e direcionada ao fechamento comunitario
ou comunitarismo fechado, como afianca EIHajji (2007a), ja ndo da conta das demandas da
sociedade democratica. Os cddigos ndo estdo mais alocados univocamente na relacdo com um
grupo, antes o contrario. E a capacidade de dominar uma variedade de codigos que produz a
“arte de estar a vontade no redemoinho” (BECK, GIDDENS E LASH, 1997, p. 46).

Nesse sentido, uma agenda para a comunicacdo — e especificamente para a
comunicacdo intercultural — passa pelo uso e dominio de variedades crescentes de codigos de
significacdo, caracteristica central da interculturalidade. Adicionalmente, poderia incorporar

0s principios da precaucéo e reversibilidade, posto que a divida — e o risco que a produz — séo
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partes essenciais do ambiente de decisdes sobre sua vida e seu impacto sobre a percepgéo do
sujeito em sua vida cotidiana, nos termos de Giddens (2002). Mais que aderir ao contexto,
utilizar a duvida permite que a experiéncia de comunicacdo intercultural seja vivida de forma
variada, combinando o que parece contraditério ou incompativel e reconhecendo, com
tolerancia, que seu destino primeiro é a incerteza e que o didlogo com alteridade e a diferenca
(WOODVARD, 2000 ) sdo o risco a ser corrido.

Numa abordagem ao contexto mais amplo das relagdes entre cultura e identificacoes,
Bhabha (2010, p. 25) afirma que

as grandes narrativas conectivas do capitalismo e de classe dirigem 0s
mecanismos de reproduc¢do social, mas ndo fornecem, em si proprios, uma
estrutura fundamental para aqueles modos de identificacdo cultural e afeto
politico que se formam em torno de questBes de sexualidade, raca,
feminismo, o0 mundo de refugiados ou migrantes ou o destino social fatal da
AIDS.

Mais especificamente, destaca-se a perspectiva de que os significados associados as
identidades estdo sempre em jogo e em disputa e, nessa dindmica, estdo sempre em
movimento, ndo podendo ser reduzidos a posicdes binadrias ou dicotdmicas apenas.
Adicionalmente, as afiliacGes e afetos sdo de tipos variados, de influéncias maltiplas, e estes
efeitos se entrecruzam. Essa variedade de influéncias desloca os significados mais comumente
associados as categorias de classe, que se fundamentam em andlise prioritariamente
econdmica acerca das afiliacbes identitarias. Critica-se, portanto, a visdo de que a classe —
entendida aqui como emuladora do nivel de renda — seja a categoria central ou determinadora
das afiliacdes.

Desse modo, destaca-se a questdo de que as identificacGes, embora inscritas nas
estruturas de reproducéo social, estdo também influenciadas pelas questdes pessoais ou, como
aponta Hall (2003, p. 61), “o significado aqui ndo possui origem nem destino final, ndo pode
ser fixado, estd sempre em processo e ‘posicionado’ ao longo de um espectro. Seu valor
politico ndo pode ser essencializado, apenas determinado em termos relacionais”.

Dito de outro modo, Tanto Hall (2003) como Bhabha (2010) criticam as grandes
narrativas modernas como determinadoras dos significados associados as identidades. A
perspectiva essencialista da identidade encontra suas raizes na ideia de que a classe e
respectivas influéncias da economia sobre os processos de formagdo grupal sejam
preponderantes e determinantes nas percepcdes de afiliacio e de pertenca aos grupos. E este
pressuposto que é aqui criticado, posto em xeque. O carater “posicionado” do significado

evidencia que estas autopercepcdes estdo sob influéncias variadas e conjunturais. Ora o fator
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que se destaca € 0 género, ora a condicdo de migrante, ora a questao racial, que deslocam o
sentido inicial tanto da identidade essencialista fundamentada na classe e renda como de cada
um destes mesmos termos. As “posi¢des” de afeto de grupo se alternam.

A argumentacdo de Hall (2003) destaca ainda a impossibilidade da noc¢do de projeto
sem risco para a identificacdo. O conceito de identidade remete, portanto, as relacbes que se
estabelecem entre os binarios, nas fronteiras semanticas.

Para falar de fronteiras, Bhabha (2010, p. 22) se utiliza de metaforas, como “o pogo da
escada como espaco liminar, situado no meio das designacdes de identidade, transforma-se no
processo de interacdo simbdlica, o tecido de ligacdo que constroi a diferenca entre superior e
inferior, negro e branco”. Dessa forma, parece concordar com Hall que os significados
associados as dicotomias sdo arbitrarios e que as identidades estdo em permanente negociacao
nos “tecidos de ligagdo”, no meio dos espacos liminares. S0 0s pontos em que as interacdes
simbdlicas encontram os lacos de ligacao, do pertencimento comum. Assim, ha ndo apenas 0s
deslocamentos das autoidentificacdes oriundos de fatores diversos, mas também gradientes de
autopercepcoes. Ha conexdes entre afiliacbes, ha negociacédo entre os fatores de influéncia...
O que se destaca é que 0s proprios opostos binarios que designam os fatores estdo em
questdo, sob suspeicdo. Os significados associados aos opostos simbolicos perdem forga,
como fator de descricdo dos pertencimentos, para 0s pontos intermediarios, 0s espacos da
escada. As diferencas ficam embacadas, também deslocadas de seus sentidos tradicionais
utilizados como categorias para analise de tais pertencimentos identitarios.

Bhabha (2010, p. 22) reafirma que

O ir e vir do pogo da escada, 0 movimento temporal e a passagem que ele
propicia evita que as identidades a cada extremidade dele se estabelecam em
polaridades primordiais. Essa passagem intersticial entre identificacGes fixas
abre a possibilidade de um hibridismo cultural que acolhe a diferenca sem
uma hierarguia suposta ou imposta.

Assim, reafirma-se a negacdo das grandes narrativas simplificadoras e explicadoras do
real, que se valem dos opostos essencializados para apontar identidades fixadas. Destaca
também a questdo do hibridismo cultural, mas, de modo diverso da metéafora do hibrido na
biologia, a esfera da cultura ndo permite previsibilidade dos resultados do processo de
hibridizacdo cultural nem classificacdo estavel, estando sempre em processo. A diferenca,
embora sirva de ponto de apoio para identificacdo, ndo a estabelece por completo. Bhabha
discute o carater classificatorio das percepcdes identitarias, principalmente a hierarquizacdo

de tais classificaces, a propensdo a associar a estas classificacdes julgamentos valorativos
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que n&o residem nelas de per si, mas que s&o a elas associados pela perspectiva essencialista-
economica de identidade fundada em classes.

Apobs a metéafora de fronteira, Bhabha (2010, p. 24) adiciona a da ponte: “sempre, e
sempre de modo diferente, a ponte acompanha os caminhos morosos ou apressados dos
homens para l4 e para c4, de modo que eles possam alcancar outras margens... A ponte reline
enquanto passagem que atravessa”. Assim, ele reafirma uma posi¢do ndo apenas dindmica
para a identidade, como relaciona o conceito com semelhangas culturais. A ponte, por
conectar e ser atravessada, constrdi processos de identificacdo pelo que é similar, pelo que
une, pelo pertencimento, ainda que ndo una 0s exatamente iguais. A0 mesmo tempo que
reconhece a perspectiva de Hall (2003), neste sentido especifico, que trabalha com a questdo
da diferenca no processo de identificacdo, Bhabha destaca 0 movimento inverso e também
constitutivo do reconhecimento mutuo de afiliacdo pelas similaridades, pelos afetos
consonantes.

Ja Martin-Barbero (2004) ressalta, no panorama cultural latino-americano, as
mudancas em profundidade na cultura cotidiana, mudangas estas que péem em movimento 0s

imaginarios e memdarias coletivos:

Profundas transformacdes na cultura cotidiana das maiorias: mudangas que
trazem a superficie estratos profundos da memoria coletiva ao mesmo tempo
em gue movimentam imaginarios que fragmentam e des-historicizam. ...
Mudancas que nos confrontam com uma acelerada desterritorializacdo das
demarcacdes culturais e com desconcertantes hibridizagcdes nas identidades.

Desta perspectiva também se destaca o choque e o carater disruptivo que 0 processo
de hibridizacdo das identidades opera nas grandes narrativas sobre a vida social. Seu efeito
desestabilizador sobre as vises simplificadoras do mundo e da vida cotidiana se assenta na
multiplicidade de efeitos que o processo de hibridizacdo de identidades gera: a extrema
divisdo das autopercepcdes dos grupos, a variedade das afiliacGes, a instantaneidade dos
mecanismos afetivos de autopertencimento; a fragmentacdo da identificacdo é o resultado
destas influéncias mutuas e concomitantes. Pela rapidez de tais processos, sua des-
historicizacdo € quase que consequéncia direta: as percepcdes identitarias estdo cada vez mais
influenciadas por questbes do tempo presente. Encontram influéncias importantes nas
variacOes conjunturais e estdo marcadas pelo tempo presente e futuro. O passado, como lugar
de fornecimento de sentido, de interacdo simbdlica, se enfraquece. Por isso, a mencdo da
desterritorializacdo, do efeito do relaxamento da conexd entre o conteudo simbdlico

associado a um lugar especifico e tais memorias e afetos. A historicizagdo operava como
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mecanismo principal de ancoragem de tais significados e seus afetos. Os pertencimentos —
que ocorrem pelos significados circulantes — se ligavam aos grupos localizados em territérios
e faziam a ligacéo direta entre os afetos e os grupos. E este mecanismo que se enfraquece, ou
como enfatiza ainda Bhabha (2010, p. 35), “as divis0es binérias através das quais estas esferas
da experiéncia social sdo freqlientemente opostas espacialmente. “estdo em declinio como
mecanismo de auto-identificagdo”.

De forma complementar, Bhabha (2010, p. 34) afirma que

[...] a intervencdo historica se transforma através do processo significante,
como o evento historico € representado em um discurso de algum modo fora
de controle. E [...] o autor da acdo social pode ser o inaugurador de seu
significado singular, mas, como agente, ele ou ela ndo podem controlar seu
resultado.

Assim, é a previsibilidade do resultado de tal processo de mudangas que se apresenta
quase que sem a concepcdo moderna de projeto, da intencionalidade, da conjugacao de meios
para atingir fins predeterminados. O risco, entendido como a variagdo nos resultados futuros,
€ a norma.

Nas interacGes simbdlicas, nos processos de comunicacdo, nas mediaches que se
instalam, o fora de controle designa que ndo hd o direcionamento e o planejamento que
vigoravam no passado. As perspectivas tedricas de industria cultural, da manipulacdo das
massas e dos sentidos produzidos de forma unificada se enfraqguecem. Ha novos fatores em
jogo.

Hall (2003, p. 67) afirma que

é um erro fundamental confundir as formas diasporicas com uma vagarosa transicao
para a assimilacdo completa (...) elas representam uma nova configuracdo cultural. Seriam as
comunidades cosmopolitas em que valores, tradi¢es e outros aspectos culturais se atravessam
mutuamente, evidenciando o deslocamento das categorias tradicionais de analise de tais
grupos, rompendo com 0 senso comum.

As hibridizacGes culturais fogem ao controle, embora permanecam influenciadas pelos
efeitos da globalizacdo. O risco esta presente e ndo ha garantia nem expectativa de resultado
do processo. Portanto, ha a sensacdo de que as formas pelas quais 0s processos de
comunicacdo e mediacdo operam estdo complexificadas, por um lado, com resultados e
efeitos menos sujeitos aos planos e projetos de emissores e, por outro lado, na forma como
suas influéncias atuam sobre os afetos e pertencimentos, em especial nos processos de

identificacdo, de pertencimento e afiliagdo a grupos.
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Assim, resgata-se, mais uma vez, Bhabha (2010, p.28), quando afirma a necessidade
da “compreensdo da agdo humana e do mundo social como um momento em que algo esta
fora de controle, mas ndo fora da possibilidade de organizagdo”. Ou Seja, se parece cada vez
mais ilusério ou inseguro pretender concatenar, no ambito das relacdes entre processo de
comunicagdo e identificacdo, meios na perseguicdo de objetivos predeterminados, parece
viavel aprofundar a compreensdo das mudangas contemporaneas nas inter-relacGes entre
cultura e ambos os processos em maior profundidade.

A questdo central do conceito de identidade consiste, na visdo de Bauman (2005), em
se definir quem se é. E uma questdo que se apresenta simultaneamente como inclusiva e
excludente, porque classifica. Buscar ou escolher um ponto de referéncia para a identificagcdo
implica em colocar outro ou outros em segundo plano, por menos relevantes. Bauman (2005)
indica que hoje a questdo da identidade se coloca como tema em debate porque existe a
possibilidade de escolha quanto a percepcéo de quem se é e que o processo de identificacdo
ocorre através da adesdo as comunidades de pertenca.

Bauman (2003, 2005) diferencia ainda comunidades nas quais a admissdo se da por
escolha daquelas comunidades de destino (em que se é admitido pelo nascimento). As
identidades nacional, étnica e familiar, por exemplo, seriam comunidades de destino ou de
nascenca, de vida, onde a ligacdo € absoluta, enquanto as profissionais, de afeto, de
vizinhanca e muitas outras seriam “comunidades de individuos que acreditam” (p. 17),
constituidas “unicamente por idéias ou por uma variedade de principios”. Afirma, ainda, que
ndo apenas a questdo da identidade sé se afirma nas comunidades de segundo tipo (as de
escolha), como é uma questdo relevante na analise social contemporanea porque existe uma
variedade de principios e ideias disponiveis para serem escolhidos e abracados. Para Bauman
(2005), tanto a identidade quanto o pertencimento sdo negocidveis — no sentido de que estao
em processo e ndo definidos de modo absoluto e essencializado — e revogaveis. Ndo estao
fixados para toda a vida e sequer seriam sélidos hoje. As comunidades de pertenca — de
escolha — que antes se caracterizavam por grande estabilidade e seguranca hoje sdo produto de
um compromisso ambivalente.

Sentindo-se inserido na comunidade de elei¢cdo o individuo também indica como é,
como se V€, como se entende no espaco social através de seu modo de inser¢do. Mas para
Bauman (2005, p. 32), no mundo liquido moderno a adesdo a tais comunidades de pertenca é
mantida em constante e ininterrupto movimento. Um mundo que “esta repartido em

fragmentos mal coordenados, enquanto as nossas existéncias individuais sdo fatiadas numa
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sucessdo de episodios fragilmente conectados” (p. 19). Vivendo em tal ambiente, passar por
mais de uma comunidade de pertenca beiraria o impossivel, o que, por sua vez, levaria 0s
individuos a enfrentar outro problema: a questdo da consisténcia percebida ao longo da
trajetoria de aderir a tais comunidades na continuidade da identidade. Nesta perspectiva, a
questdo da identidade esta ligada as comunidades de pertenca.

Muito de tal debate sobre o0 modo como funciona a percepcdo de quem se € na
contemporaneidade se impde, na visdo de Bauman (2005), porque “no admirdvel mundo novo
das oportunidades fugazes e das segurancas frageis, as identidades ao estilo antigo, rigidas,
inegociaveis, simplesmente nao funcionam” (p. 33).

Na visdo de Giddens (2002), o eu se torna um projeto reflexivo, o que implica
reconhecer que as escolhas de vida, de como levar adiante a vida cotidiana se pautam, na alta
modernidade, nas escolhas pessoais. N&o se trata mais de recorrer a tradigdo, seus valores
sedimentados e respostas prontas como mecanismo de auxilio nas decisdes da vida. As
decisdes de carreira, vida afetiva, relacionamentos sociais, grupos de associacdo ndo estéo
mais determinadas — e, por isso, reproduzidas automaticamente — a partir das tradicdes. A alta
modernidade, a contemporaneidade, € pos-tradicional.

Para Giddens (2002), os sistemas abstratos estdo na ordem institucional e também na
formacdo e continuidade do eu. A atividade social moderna possui um carater de constituicdo
reflexiva. Perguntamo-nos continuamente: Como devo viver? Se fosse num tempo tradicional
a pergunta seria cogitada. Bauman (2005) também reforca tal perspectiva. A identidade é algo
a ser inventado e ndo descoberto. Ndo estdo dadas, a priori, as identidades a que posso me
afiliar. Antes de mais nada, a identidade esta sempre a ser produzida, em processo, por ter
carater eternamente provisério. Pode ser criada a partir do zero ou escolhida entre opg¢des
disponiveis, mas sempre inventada.

Simmel (1967), ao discorrer sobre metropoles e a vida mental, fala sobre essa estética
das relacBes sendo regidas pelo dinheiro e sobre o carater blasé, como um “embotamento do
poder de discriminar” (p. 16). Ao examinar o0 modo de vida nas grandes cidades e a vida
mental de seus moradores, compara 0s habitantes das pequenas cidades e vilas (onde ha
relaces baseadas no animo e pautadas pelo afeto, intensas e imediatas) com a organizagédo do
modo de vida metropolitano, “devido a tantas pessoas com interesses tdo diferenciados que
devem integrar suas relagdes e atividades em um organismo altamente complexo” (p. 15).
Simmel (1967) observa a atitude blasée do habitante da cidade grande, em contraste com a

atitude intensa do morador da aldeia. Aponta 0 mecanismo de embotamento de expressdo dos
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habitantes da metropole como meio de lidar com a variedade estonteante de estimulos
sensoriais que a metropole impde a seus habitantes. A atitude blasée €, ao mesmo tempo,
mecanismo de defesa e estilo de vida. Identifica-se assim também uma nova sensibilidade, o
flaneur de Benjamim (1994), em que a estética viabiliza novos e variados modos de vida
urbanos. Na metropole o anonimato, advindo da sensacdo de ser um desconhecido na
multiddo, traz a sensacdo de invisibilidade e soliddo por um lado, mas oferece também a
liberdade individual para agir longe dos olhares atentos e curiosos dos vizinhos e conhecidos,
como ocorre ininterruptamente na aldeia. Nas cidades grandes os controles sociais
intracomunitarios sdo muito menos frequentes, intensos e efetivos. A vida veloz e intensa,
com a circulacdo veloz do dinheiro (instrumento de moeda de troca), espanta, atordoa,
embota. No entanto, diferentemente da vida enraizada na aldeia, a atitude flaneur do
desprendimento, do transitar dentro do novo da metrépole abre infinitas novas possibilidades
(e perigos e obstaculos). E por isso que embora a vida urbana na metropole seja o centro, nada
se apresenta mais como unica fonte de identificacdo. “Antes a modernidade era transmitida de
um anico centro. Hoje ela ndo possui tal centro [...] estdo por toda parte.” (HALL, 2003a, p.
46). Os signos culturais estdo em todo lugar, se ressignificando e sendo transformados,
continuamente, “as identidades se tornam multiplas” (HALL, 2003a, p. 27).

Mesmo reconhecendo a pluralidade da cultura (CERTEAU, 1994), parece aqui
adequado analisar os limites do conceito de multiculturalismo, especialmente na vertente das
teorias que advogam sua pertinéncia como forma de manter o convivio democratico. O termo
multicultural alude a contextos em que as identidades sdo assumidas como fixas, estaveis e
essencializadas, portanto. O prefixo multi se opde ao seu sucedaneo inter aqui. Assim,
defender a permanéncia e manutencdo de sociedades e grupos multiculturais leva a concebé-
los como um quebra-cabeca ou um muro sélido de tijolos em que mudancas, transformacdes e
a mistura entre as herancgas culturais de grupos distintos sdo, em projeto, processos sociais e
culturais ndo desejaveis. A metafora do muro é atil aqui para apontar que 0S grupos
culturalmente distintos (equivalentes a tijolos) permanecem separados entre si na composi¢cdo
do muro. E destaca o carater estatico e imutavel tanto dos tijolos/grupos como também do
muro/sociedade. E da auséncia de dinamismo, transformacéo e mudanca que a sociedade de
projeto multicultural se ressente, ndo fornecendo suporte, por exemplo, para explicar o
processo de hibridagdes culturais (CANCLINI, 2004). Por outro lado, um contraste central

entre os conceitos de multi e interculturalidade diz respeito a como a diferenca é tratada.
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. multiculturalidade supde aceitacdo do heterogéneo; interculturalidade implica o
encontro dos diferentes em um mesmo mundo e devem conviver em relagdes de negociagéo,
conflito e obrigaces reciprocas (CANCLINI, 2007, p. 106).

No intercultural a diferenca cultural ndo € defeito ou erro do acaso nem projeto a ser
suportado e tolerado. A diferenca € parte constitutiva da cultura, tal como afirma Hall (2003a,
p. 33): “A diferenca, sabemos, ¢ essencial ao significado, ¢ o significado é essencial para
cultura.” A interculturalidade ndo separa, pde em contato, ndo quer pureza e sSim a
combinagio da hibridizagdo, a mistura constante e permanente. E nesse contato que a
multiplicidade de modos de vida, de encontro com o outro e da curiosidade com o didlogo
com as diferencas se afirma como modo democratico de vida. A alternativa ndo é apegar-se a
modelos fechados, unitdrios e homogéneos de “pertencimento cultural”’, mas abarcar os
processos mais amplos — o jogo da semelhanca e da diferenca — que estdo transformando a
cultura no mundo inteiro (HALL, 2003a, p. 47).

Por fim, uma énfase numa abordagem teorica multiculturalista pode revelar uma
intencdo de se priorizar analise de curto prazo, de modo que o objetivo central da analise seria
de cunho descritivo. J& uma abordagem intercultural se dedica a entender os aspectos
processuais da analise, direcionando-se a analise historica, do presente e de prospecgdes
quanto ao futuro. Esta ultima também da especial relevancia a negociacao entre diferentes, a
permeabilidade e fragilidade de fronteiras e a separacfes de cunho simbdlico na analise
tedrica.

Martin-Barbero (2004) alerta, comentando sobre o papel das redes e da fragmentacao
no processo de comunicacgdo, para os sentidos do local em oposicao ao global. Por um lado, o
local se mostra fragmentado pelo efeito do deslocamento que o global acarreta, mas, por outro
lado, se apresenta como revalorizacdo do localismo que complementa e resiste a globalizacéo,
num movimento de autorrevalorizacdo focado na gestdo autbnoma e na manutencdo de
memoria, meios em si de produzir relatos e identidades préprias. Identidades de resisténcia
que se criam e se reconfiguram no jogo entre global/legitimado e local/resistente. Se, de um
lado, temos contato com a cultura da “modernidade-mundo” e seus valores e estilo
desterritorializados, por outro € forcoso reconhecer que o processo global é também
potencializador da diferenca, posto que produz exposicdo constante entre culturas. Esse
processo de reconhecimento opera também o respeito cotidiano a tais diferencas, de modo que
a atitude demonstrada frente a identidades e estilos de vida préprios — e diversos dos de um

determinado observador — é positiva. E um processo oposto a visdo outrora tradicional de ter
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outras culturas e identidades como afronta ou ameaga a “pureza” cultural tradicional.
Possivelmente, tal processo ndo apenas estimula o aparecimento como conduz a uma maior
permeabilidade & manutencéo de identidades de resisténcia.

Assim, este capitulo deteve-se em analisar aspectos do ambiente sociocultural em que
ocorrem 0s processos de comunicacgéo intercultural na contemporaneidade. Foram abordados
aspectos especificos das relacbes sobre o caréater reflexivo das mudancas contemporaneas, 0
processo de individualizagcdo, o processo de construcdo de identidades e , suas repercussoes
nas percepcdes sobre os estilos de vida como pano de fundo dos processos comunicacionais
interculturais. Foram analisadas as inter-relagbes do ambiente social e de consumo da
contemporaneidade com énfase na reflexividade dos processos de mudangas constantes e seus
impactos nos publicos, agentes de construcdo de significado nos processos de comunicagdo. O
foco da andlise recaiu sobre do papel que processos de comunicacdo intercultural
desempenham na construgdo das imagens sobre si e sobre os outros do sujeito reflexivo,
fragmentado, descentrado e marcado por seus estilos de vida. Explorou-se também a
perspectiva de analise do multicultural a partir da interculturalidade. Neste contexto, €
importante pensar a comunicacdo intercultural em seus relacionamentos e a partir do
simbdlico, do imaginario da recepc¢do, e ndo apenas da representacdo legitimadora de grupos
centrais, numa perspectiva que fortaleca a comunicacdo circulante, que privilegie as

caracteristicas culturais e se mostre a um s6 tempo fragmentada e fluida, dinamica.
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4 — Diferenca, identidade e identificacGes: as contribuicbes de Gutierrez e Gerd

Baumann

O objetivo neste capitulo é debater o conceito de identidade e de projeto de identidade,
com destaque para seu carater discursivo e processual. Pretende-se trabalhar aqui o conceito
de projeto em maior detalhe para destacar o risco e a impossibilidade de garantir o pleno
sucesso do projeto identitario, visto que ele é contingente, ou seja, € processual, e a adaptacdo
ao contexto imediato é acdo permanente. Disso também deriva sua impossibilidade de
fechamento, de finalizacdo, de vé-lo como obra acabada e estavel, com um todo unificado e
perfeitamente coerente. Articulando as perspectivas das provincias de significado de Schultz
(2007) e da analise do modo de vida na cidade, o estilo de vida urbano, pretendo dialogar com
Velho (2013) e seus conceitos de identidade, projeto e campo de possibilidades, além da
literatura dos estudos culturais que se debrucaram intensivamente sobre a tematica. Muitos
dos textos sobre identidade focam especificamente a perspectiva histérica na analise da
identidade, algo que é extremamente Util para explicar o caminho ja trilhado, a forma como
determinado projeto de identidade se processou e se afirmou. O foco na perspectiva
processual e o conceito de risco permitem um olhar diverso do historico: ao invés de se
debrucar sobre o passado — sobre 0 jogo jogado — se prioriza a analise no tempo presente — o
jogo sendo jogado. A aposta que faco aqui € que os projetos de identidade s@o concebidos e
operados dentro desta segunda perspectiva e, por isso, este enfoque ajuda a compreender sua
dindmica com maior profundidade e detalhamento, em especial os jogos discursivos,
movimentos aparentemente contraditorios e 0s recursos que sdo utilizados.

Buscarei as contribuicdes de Giddens (1991) para trabalhar a questdo do risco na
contemporaneidade e o associarei com a no¢do de projeto, campo de possibilidades e de
metamorfose de Velho. Ha aportes te6ricos importantes ao conceito de projeto em
Administracdo que podem se mostrar Uteis aqui também.

A segunda parte deste capitulo trabalhara especificamente o carater hibrido das
identidades na perspectiva de Canclini (2004), o conceito das identidades hifenizadas de
Lesser (2001) e as identidades transnacionais de Elhajji (2007). Debaterei as semelhancas e
contrastarei as diferencas destes conceitos para operar com suas Oticas complementares no
campo.

Por fim, a terceira se¢do deste capitulo debatera as perspectivas de Gutierrez (2009) e

Baumann (2010) sobre identidade e a dindmica processual das identificacGes, perspectivas
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que se articulam com o debate sobre multiculturalismo e interculturalidade. Gutierrez focaliza
uma perspectiva da identidade a partir das no¢Oes do eu e incorpora perspectiva do dentro e
fora deste eu. J& Baumann (2010) se preocupa principalmente com o debate e a articulagdo da
identidade e as dimensfes do poder politico do estado nacional, da religido e da etnicidade na
producéo de discursos de identidade “para fora” do eu, no social.

Para Gutierrez (2009), a identidade ndo é um conceito que se deixe ser facilmente
definido ou analisado, porque é algo que se presta a ser sentido, ja que se constitui no que é
sentido, na sensibilidade em si mesma, derivado de um conhecimento sensivel, intuitivo e
empirico do que o conceito de identidade significa. E processo semelhante ao que ocorre com
0 sabor ou a felicidade, que sdo sentidos e enfrentam grandes limitagches para serem
conceituados, teorizados e debatidos.

De acordo com Gutierrez, a identidade € um metassentido, um megassentido, uma
sensacdo que fornece o ponto de partida, a base, o ponto de ancoragem central a partir do qual
fazemos outras referéncias. Seria o proprio ser, o estar no mundo, a partir do qual, pela
propria experiéncia sensivel endogena, somos capazes de elaborar uma versdo intuitiva e uma
variedade de defini¢Ges parciais que descrevem primeiro quem somos e, em seguida, 0 mundo
a nossa volta. E o ponto de partida da subjetividade em si mesma, o sentido primordial a partir
do qual os demais sentidos se organizam, o ponto de apoio inicial do sujeito na construcdo de
sua subjetividade.

Desta condicdo deriva a dificuldade e talvez mesmo impossibilidade de descrevé-la
adequadamente com palavras, dificuldade enfrentada também na descricdo do sabor, da
felicidade ou da dor. O recurso ao uso de metaforas e analogias se apresenta como alternativa
possivel para contornar a insuficiéncia da linguagem na traducdo de tais sensacdes. A
metéafora de Saramago, resgatada por Gutierrez (p. 19), ilustra perfeitamente esta condicao,
quando indica que nos nomeamos (somos nds, sou eu), mas nao sabendo quem somos, S0 nNos
sentimos: “Ha uma coisa dentro (de n6s) que ndo tem nome. Essa coisa somos nés.” E esta
condicdo da identidade que nos determina perante o sabor ou a dor e 0s incorpora, que elabora
a propria dor e o sabor para e a partir de dentro. Visto por este prisma, da nocao constitutiva
da sensacdo de identidade como seminal, primeira, germinativa, o conceito de identidade
pressupde ndo apenas uma classificacdo, mas também uma hierarquia entre pertencimentos,
entre identidades outras. Nesta hierarquia proposta as marcas seriam a parte submersa das
identidades, a estrutura invisivel que estabelece as bases para os pertencimentos. As etiquetas,

0s pertencimentos seriam a face exposta. Gutierrez resgata entdo de Ricoeur (1996) as nogdes
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ligadas a triade idem, ipse e alter. A ipseidade seria sua mesmidade, o que temos de original e
préprio, peculiar, nossa singularidade pessoal. A ipseidade nasce concomitantemente com a
nogéo de alteridade, do outro, do diverso do eu, do diferente. Reconhe¢o-me como eu mesmo
na comparagdo com e no reconhecimento do outro, de sua existéncia e de nossas diferengas
mutuamente estabelecidas. A identidade advém da nocdo também comparativa de igual ao
outro, da semelhanca e do pertencimento a algo comum, a algo em comum. Identidade né&o
significa exclusividade, mas comparacio com o outro. E uma comparacdo de semelhancas
parciais, ja que reconhecemos no outro, reciprocamente, sua propria ipseidade. Identidade &,
portanto, essencialmente comparacdo, constatacdo de semelhancas e de diferengas, entre o
que € singular, Gnico, peculiar e o que é comum, compartilhado. E esse processo continuo de
comparagdes do nascimento até a adolescéncia que instaura e tece, progressivamente, a
sensacdo de identidade e a rede de significacGes dai derivadas e nela ancoradas. Provem do
exterior e brota na ipse.

Gutierrez entende que a identidade é, a0 mesmo tempo, tanto um conjunto de
instrugdes, um programa, como também uma rede relacional de sensacdes e comparaces.
Esta rede é tecida, construida em tramas, mas é também desfiada, destecida, para ser
reelaborada constantemente.

Mas, destaca-se, a identidade é uma hierarquia de sensacdes daquilo que é sentido, e
ndo um objeto fisico. Na microfisica da identidade, Gutierrez desenvolve os conceitos de
marcas e etiquetas para aprofundar a articulacdo entre a identidade enquanto sensacdo e
enquanto pertencimento/afiliacdo. Inicialmente, ele diferencia a identidade da identificacdo. A
identidade € a sensacdo de ser em si mesma, elaborada no jogo dindmico entre ipse, idem e
alter. E a identidade primeira, e se inscreve na preconsciéncia. Ja a identificacdo esta
relacionada a grupos de pertencimentos assumidos pelo sujeito com maior ou menor grau de
liberdade e consciéncia e pode ser entendida como uma configuracdo de suplementos inter-
relacionados, que, segundo Gutierrez, comeca a operar no cérebro na adolescéncia. E nesta
etapa da vida em que o sujeito tipicamente inicia suas escolhas e sensacfes de afiliacdo com
algum grau de autonomia, em que inicia o aprendizado dindmico de como se afiliar e se sentir
ligado a grupos. Ja a identidade primeira opera desde a infancia e compde a propria nocao de
si mesmo. Assim, a identificacdo consciente e voluntaria ndo esta livre da acdo de uma
identidade prévia que, ja instalada desde a infancia, influencia nossa vontade e nossas elei¢cdes

de pertencimento e afiliacdo secundarios.
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A partir desta diferenciacdo entre identidade e identificagdes, Gutierrez propde ainda
que a identidade € a relacdo entre duas componentes: as etiquetas e as marcas. As etiquetas
seriam a parte evidente, emersa e visivel dos pertencimentos, seriam temas que atendem a
expressdes culturais ou posicGes identitarias especificas tais como ser brasileiro, carioca, ateu,
torcedor do Botafogo, filho, tio, professor, dentre outras. S&0 o que Gutierrez nomeia de
adscri¢des ou suplementos ou ainda aditamentos identitarios. Sdo suplementos no sentido de
que se adicionam, se somam a outras identificagdes sem necessariamente substitui-las ou
elimina-las para existir. Sdo caracteristicas conscientes que temos, escolhemos, manifestamos
e enunciamos de nossos pertencimentos ou que, alternativamente, recusamos, eliminamos e
negamos (ndo ser argentino, nem parisiense, nem catélico, nem vascaino, nem pai, dentre
outros). As etiquetas identitarias nos mobilizam para abraca-las ou recusa-las, portanto, séo o
locus especifico em que nos prevenimos de uma generalizagdo ou padronizacdo da
identificacdo. S&o essas etiquetas que proliferam na modernidade e explodem em quantidade
de pertencimentos possiveis na contemporaneidade, livres da acédo estruturante, determinante
e normatizadora da tradicao.

Ja as marcas sdo conceituadas como elementos mais abstratos e polivalentes,
compartilhados por outras identidades, mas jamais exclusivos de uma apenas. Sao categorias
organizativas que, operando como sub-rotinas ocultas, sdo também topoi transversais a varias
culturas. Ndo sdo evidentes como as etiquetas, mas, num nivel subsistémico, imerso, ndo
visivel, aparecem a consciéncia como slogans que, a0 mesmo tempo, concentram e
distribuem uma variedade de diretrizes para a propria existéncia das etiquetas e
pertencimentos evidentes. Como exemplos de tais rotinas ocultas Gutierrez cita 0 machismo,
o populismo, a necessidade de conquistar 0 poder... E neste sentido que sdo zonas, lugares
comuns, territorios simbdlicos (topoi) organizadores de outros sentidos, das etiquetas em
especial, que metaforicamente falam a mesma linguagem, compartilham o mesmo espaco. As
marcas invisiveis sdo transversais as etiquetas visiveis.

Gutierrez segue desenvolvendo sua abordagem através da analise da microfisica de
identidade, em que analisa nove processos relacionados aos modos de funcionamento dos
pertencimentos e das marcas identitarias: submissdo, totalismo, totemizacédo, dicotomizacéo,
ressemantizacao, coerentismo, normalidade, demarcacionismo e apropriacionismo.

Neste aspecto aborda a questdo a partir dos topoi identitarios, que combinados geram
matrizes topicas e tramas identitarias com possibilidades diversas de combinagdo, quase

infinitas. E a partir deste argumento Gutierrez afirma que a identidade é excessiva, tanto pela
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quantidade de pertencimentos que devemos possuir quanto pela sobreposicdo de critérios e
ancoragens parciais e secundarios que utilizamos para buscar os pertencimentos. Lista 0s
vetores identitarios, estruturas que solicitam posicionamento dos sujeitos na era em que
vivemos: o Estado e a nagdo; as patrias grande, média, pequena e minuscula; o sistema de
governo; as crencas; as religides; as ideologias; o trabalho, a classe; a identificacdo nas
equipes, nas marcas, no nivel de consumo, no idioma, na formacdo, nas aspiracGes e
concepcdes do real, nas expectativas. Além destes pertencimentos, podem ser adicionados 0s
pertencimentos tradicionais, herdados, que ndo se dissolvem completamente pela presenga
dos pertencimentos afetivos: as tradicOes, habitos e aspectos que se reproduzem, pelo menos
nas sociedades ocidentais de forma exaustiva e repetitiva, quase a0 modo de expressdo
folclorica.

Gutierrez busca uma ética que conceitua como neoutilitarista para, a partir da
liberdade se selecionar um objetivo para o debate, realizar trajeto conceitual que privilegia a
individuacdo mas repele o individualismo, o que seria o objetivo de “um projeto
neocapitalista globalizador”. Ao invés de tal projeto propde buscar a felicidade, mas uma
felicidade em plena consciéncia e liberdade. Neste sentido, parece defender o ponto de vista
de que s6 os que comungam de sua visdo de mundo e seus objetivos sdo os livres e conscios,
alem de felizes... Parece ignorar a perspectiva de que se constituir em feliz é tarefa complexa
e que felicidade certamente tem significados muito distintos ndo apenas em diferentes
culturas, grupos e situacdes, como também para diferentes individuos em situacGes bastante
semelhantes.

A diferenca do que ocorre com o sabor ou a felicidade, na identidade ha uma dupla
projecdo que realizamos e vemos realizada na identidade. A identidade é uma projecdo no
sentido de ser um projeto pessoal, algo a ser posto em pratica e a se realizar, algo sobre o qual
queremos ter controle, planejar, buscar e direcionar recursos para obter resultados. Mas
identidade também é uma projecdo no sentido de que nela nos vemos projetados, a partir das
representacdes de alteridade que construimos, nos contextos de grupos, pertencimentos e
afiliacBes que assumimos.

Deste modo, teriamos uma missao de diretores de nossa identidade como projeto total
de vida, buscando, perseguindo e defendendo sempre a sensacdo de continuidade de nossa
ipsiedade, o sentido se ser eu mesmo. Mas em algum ponto e lugar nos sentimos estrangeiros
quando confrontados a uma identidade; o projeto nunca esta pleno, completo. E um processo

e ndo um fim, um objetivo em si mesmo.
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E a partir do conceito de tramas que se entende a identidade como conflito. As
diversas tramas se sobrepdem e se sucedem, trazendo conflito para a identidade e suas
identificacGes. Na modernidade esta identidade poderia ser entendida como fixa, estavel e
unificada. Agora construida instavelmente em tramas e nos, em encontros fluidos, gera
conflitos constantes sobre posiches e sensacBes provisorias e contextualizadas e
pluripertencimentos que ndo se substituem nem se eliminam.

Sobre os conflitos de identidades, Gutierrez cita Berger e Luckmann (2004), que
informam que a crise de identidade nada mais é que resultante de uma maior pluralidade de
ofertas de sentido na modernidade. Com o papel da tradicdo como ancoragem de identidades
estaveis, essencializadas, duras, perenes, estruturadas e seguras sendo corroido, a ampliacdo
das possibilidades de identificacdo solicita que pertencimentos e afiliagdes sejam escolhidos
onde antes havia determinacéo e autoritarismo ou escolhas que produziam padrées muito mais
limitados. Tal liberdade de escolha ndo apenas gera ansiedade e angustia como amplia as
diferencas e os tipos de grupos possiveis de afiliacdo, o que, por sua vez, aumenta as
possibilidades de confrontos entre grupos. Neste sentido, a crise de identidades teria suas
raizes na democracia e no pluralismo. Dito de outro modo, onde e enquanto imperava a
tradicdo na producdo determinada de modos de vida e nas (ndo) escolhas identitarias, nao
havia crise porque ndo existiam opc¢oes disponiveis para outras identidades.

O pluralismo e a ampliacdo das opgdes, por outro lado, significam novo risco para o
individuo, na medida em que ha o poder e a0 mesmo tempo a necessidade de realizar escolhas
onde antes havia a tradicdo operando, restringindo as possibilidades de escolha e
padronizando modos de viver.

Gutierrez se engaja na tentativa de buscar compreensdo deste processo de
identificacdo que privilegie algumas escolhas, que contribua na emancipacdo e na
singularidade dos sujeitos, na cooperacao, na inteligéncia distribuida, na recuperacao do afeto
nas relacdes, na superacdo das tradicdes humilhantes, da dominacgdo, do individualismo, do
neocapitalismo e do eurocentrismo. Sua opcdo tedrico-politica é clara e certamente é a de
estimular o regresso metacognitivo e sensivel a natureza, a restituicdo reflexiva dos vinculos
comunitarios e, concomitantemente, cosmopolitas no sujeito deslocado globalmente, alienado,
automatico e consumido pelo consumo.

Por fim, na segunda e ultima parte do texto, Gutierrez propde a desclassificacdo da
identidade, mais especificamente de suas marcas, o sistema subterrdneo, relativamente

estavel, recorrente e milenar que regularia e determinaria as identidades. E certamente



74

conceituacdo estruturalista, que busca a aproximagao dos sistemas cognitivos e socioculturais
com a forma propria de funcionamento dos sistemas biologicos, a partir da metafora
inspiradora do sistema vivo como ponto de partida valido e semelhante ao modo de operar
dos sistemas sociais e culturais.

N&o cabe no escopo deste texto a critica a tal metéafora, a tais aproximacdes nem, em
maior profundidade, aos proprios objetivos de analises estruturalistas. Mas cabe apontar tal
opcao tedrico-metodoldgica do autor, a fim de que se possa ponderar e analisar as conclusdes
a que chega a partir da critica propria a esta perspectiva utilizada.

Para Gutierrez, a desclassificacdo das marcas identitarias corresponde ao seu
desvelamento, a colocar sua existéncia e funcionamento as claras, dentro do pressuposto de
que tal procedimento em si mesmo levara a dendncia da estratégia de dominacdo que a
producdo de identidades e identificagdes induz. Nesta metafora estruturalista as marcas sdo a
estrutura geradora de relacbes e as identificacdes sdo a superficie que se amolda as
circunstancias e contextos de curto prazo e aos embates cotidianos. A desclassificagdo das
marcas corresponde, assim, a implosdo (ou ndo, ao seu acolhimento e fortificacdo) das
fundac@es sobre as quais o edificio das identidades e pertencimentos multiplos foi construido.
Ao mesmo tempo, Gutierrez realiza a critica ao hiperpertencimento, ao hiperinchaco de
pertencimentos, que ocorreria devido aos processos continuos de criagdo de identidades na
contemporaneidade. Neste sentido ele entende que ha a caracteristica excessiva da identidade,
enquanto conceito, no presente.

A competicdo entre pertencimentos diversos — por exemplo, o pertencimento a uma
nacdo que anula o pertencimento dominante religioso, substituindo-o em seu papel de
estabilizador estruturador das demais identidades — poderia sintetizar toda a reflexdo sobre o
sujeito desclassificado: ele € inconformado, mas ndo vazio de pertencimentos nem de marcas.
Ele esta consciente de seu Dasein (seu estar no mundo) deslocalizado e de sua relocalizacdo
permanente, tanto na esfera interna quanto exterior da identidade. Assim, a desclassificacdo
do sujeito é a descoberta de outras formas possiveis de classificar o0 mundo conhecido e 0s
pertencimentos (identificacbes) associados.

4.2 As contribuicbes de Gerd Baumann (2010) para o debate multiculturalista

O objetivo central de Baumann (2010) é debater a questdo do multiculturalismo a
partir de trés pontos distintos ou polos que geram as diferencas nas sociedades multiculturais
ocidentais: direitos (e identidades) nacionais, étnicos e religiosos. Estes trés pontos de apoio

sdo, na verdade, trés componentes das identidades que convergem e a0 mesmo tempo se
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originam para e de um ponto central, a cultura, dimensdo que os articula e da sentido. As
dimensGes nacional, étnica e religiosa sdo os polos que produzem diferenca. Baumann discute
que a ideologia por trés dos direitos humanos poderia unificar o movimento dos direitos civis,
étnicos e religiosos. Mas em sua andlise os direitos humanos nao se traduzem nos trés direitos
citados acima, pois um é baseado nos direitos civis, individualistas, mas legais, o segundo
trata da identidade étnico-cultural e o terceiro trata da igualdade religiosa. Sendo assim, temos
trés conceitos diferentes de tipos de igualdade (p. 20).

Para Baumann, os multiculturalistas podem lutar por estes trés tipos de direitos, mas
alerta que tais direitos possuem peculiaridades quanto ao que € efetivamente reclamado e a
como a igualdade é entendida e buscada. Os movimentos de direitos civis — que derivam da
identidade nacional — excluem estrangeiros, movimentos de direitos étnicos excluem os nédo
idealmente alinhados a uma etnia determinada e movimentos de direitos religiosos excluem os
que ndo professam aquela religido especifica ou os ndo crentes. Assim, a opcdo pela
preponderéncia de um dos trés parece obrigatdria, posto que sua coexisténcia ndo parece
possivel sem conflito. A opcdo seriam os chamados direitos humanos, mas esta vertente se
mostrou infrutifera, ja que no multiculturalismo “as diferengas sdo cruciais e combina-las ndo
ajuda em nada” (p. 28). Os direitos efetivos sdo 0s que sdo 0s mesmos para todos, que
qualquer um pode reclamar.

E a partir desta constatacio e de sua critica que ele propde o triangulo multicultural,
em que a cultura serve tanto de ponto de confluéncia como ponto de diferenciacdo dos trés
tipos de direitos e identidades a civil, a étnica e a religiosa.

Para construir o triangulo multicultural Baumann aponta o que chamaréa de reificacdo
das identidades, ou seja, sua retirada de seu contexto complexo e sua simplificacdo para dar-
Ihes carater essencializado. Para ele no primeiro vértice repousa o Estado-nagao, e “0 estado
nacao € um amalgama peculiar de filosofias aparentemente irreconcilidveis: o racionalismo —
a busca de um proposito e uma eficacia — e o romanticismo — a busca de sentimentos como
base para toda agdo” (p. 32). A primeira, com sua Vvisao de proposito e eficacia, contrapde-se a
busca de uma explicacdo no sentimentalismo para todas as acdes.

Partindo da premissa de que a etnicidade significa a identidade cultural de um
individuo, a identidade étnica, segundo vértice do triangulo multicultural, constitui uma
vantagem na criagdo de um Estado, pois ndo se faz necessario um “pensamento abstrato” para
saber qual é sua identidade cultural. Os valores étnicos representam um conjunto de

caracteristicas comuns a um grupo de pessoas: “de onde eu venho, o que me faz ser o que eu
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sou”, o meu papel dentro da sociedade em que vivo, “em uma palavra, a identidade natural”
de um ser humano (p. 33). Este conceito simples e familiar representa um desafio e uma
afronta ao sonho multicultural. A ideia de etnicidade remete, principalmente, a ascendéncia de
sangue, de base bioldgica, ou seja, ela apela para os ancestrais biologicos. Assim, as
identidades étnico-culturais atuais procederiam desses antepassados. De acordo com
Baumann, essa racionalidade é passivel de aplicacdo para a criacdo de animais, mas nao para
seres humanos (p. 34).

Pode-se analisar que a etnicidade engloba, ainda, o modelo de comportamento do
individuo diante de sua prépria cultura. Baumann traz o exemplo de dois gémeos que
possuem a mesma ascendéncia de sangue, mas sdo as decisdes e as experiéncias individuais
que os fardo identificar-se com sua cultura ou culturas. Portanto, levanta-se um
guestionamento importante para esta analise: a percepcdo e a vontade sdo limitadas pela
cultura ou, inversamente, € a cultura limitada pelas decisdes e afilia¢cbes? Segundo Baumann,
os valores étnicos ndo constituem uma identidade determinada pela natureza, pela biologia ou
pelos lacos hereditarios, mas sim uma identificacdo criada pelo e no engajamento cultural e
simbolico (p. 35-36).

O terceiro elemento na triade multicultural é a religido. Esta pode ser entendida como
absoluta, ou seja, como se houvesse definido objetivos e diferencas imutaveis entre as pessoas
ao longo do tempo. A religido pode ser entendida como estanque e imutavel e, em tal sentido,
como um universo apartado da vontade e da histéria humanas, fundamentada unicamente pela
mesma fé (p. 36).

Ja que a religido tem carater absoluto, ela acaba se transformando em outros tipos de
conflitos mais relevantes. Muitas vezes, em situacdes complicadas de conflitos sociais, a
religido traduz-se e confunde-se com valores étnicos, nacionais e migratérios (p. 38),
principalmente porque a ruptura entre o Estado e a Igreja € uma heranca histérica ocidental
moderna proveniente da Reforma.

Para Baumann a religido opera como cultura. Pode-se dizer que uma pessoa €
culturalmente catdlica mesmo quando ela ndo acredita em nenhum deus, mas teve uma
origem familiar catdlica.

No triangulo multicultural, em que os trés vértices sdo formados pela etnia,
nacionalidade e religido, pode-se observar no centro o poder aglutinador da cultura. No debate
sobre a fundacdo de uma nagdo, 0 que esta em jogo é a etnicidade e as divergéncias religiosas

que remetem a ideia de cultura e indicam os oponentes/participantes presentes no debate
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multicultural. Esses oponentes sdo os “defensores da constru¢do de culturas nacionais, os
protagonistas das culturas étnicas e 0s que consideram a religido como um tipo de cultura” (p.
39).

Baumann exp0e dois conceitos de cultura inseridos nas ciéncias sociais com o objetivo
de simplificar o debate multicultural. O primeiro é um conceito essencialista, idealizado por
Herder e aperfeicoado por Boas (apud BAUMANN, 2010), no qual a cultura é vista como
heranca coletiva de um grupo, ou seja, um album de fotografia de ideias e experiéncias que
compbem a vida e as perspectivas tanto particulares ou préprias quanto grupais ou globais.
Isso reduz a cultura a uma influéncia que conforma, permeia diferentes modos de vida.
Apesar de grande importancia para a atualidade, esse conceito essencialista é aceitavel em
alguns pontos, mas insensato em outros.

A visdo essencialista concebe a cultura como um conjunto de regras e normas
hereditarias e estanques que estabelece a diferenca entre o bem e o mal de modo anélogo a
que estabelece a diferenca entre 0 NOs e o Eles (outros). Nesta perspectiva, ndo se pode
refutar que cada grupo cultural apresenta uma falta de flexibilidade quanto as caracteristicas e
preferéncias, “estilos e habitos que seus membros aprenderam a cultivar” (p. 40).

A cultura € o berco do homem, no sentido de que hd um contexto cultural prévio ao
nascimento de cada um e no qual somos educados, mas, por outro lado, sdo 0os homens e
mulheres que criam e recriam a cultura. A cultura transforma antigos habitos em novos
contextos e, assim, redefine seus significados. As pessoas modificam, se adaptam e recriam
seus costumes em suas vidas cotidianas. Cada geracdo recria sua cultura mesmo que a
mantenha, ja que ndo mudar é também uma decisdo que demanda engajamento e acdo. Sendo
assim, Baumann afirma que “se a cultura ndo ¢ o mesmo que a troca cultural, entdo ndo é
nada em absoluto” (p. 41).

O segundo conceito de cultura prioriza uma abordagem processual, em que a cultura
ndo € vista como um molde, mas como mais semelhante a uma peca de improviso. A cultura
ndo permanece inerte e ndo pode ser copiada sem alterar sua importancia, ela esta presente
“enquanto dura a atuagdo”. Esse pensamento processual ganhou importancia nas ciéncias
sociais principalmente por estas se sustentarem em estudos de campo intensivos € no uso de
observacdo como estratégia de investigagdo. “Contudo, ndo se apresenta como uma verdade,
mas como uma das coisas que nossos informantes, ou as pessoas que representamos, creem ou

encarnam.” (p. 41).
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Baumann se dedica a dissecar os meandros do vértice relativo aos Estados-nacdo da
identidade multicultural. Os Estados-nacdo modernos surgiram no Ocidente no século XVI e
a etnicidade representou um desafio para sua unificagcdo, somente superado pela conversao do
Estado “em uma superetnia ja que representa uma nova e superior forma de etnia” (p. 45). Ao
mesmo tempo, pode-se considerar 0 Estado-nagdo como “pos-étnico” pela abstencdo do
significado das antigas etnias, que s&o tratadas como superficiais e existentes em um passado
distante. “O Estado-nacdo e a etnicidade possuem uma relagcdo peculiar entre si, devido a
heranga romantica do conceito de nagdo.” (p. 41).

Mas o Estado como superetnia se transforma em uma utopia devido ao privilégio
estendido para algumas etnias em detrimento de outras, resultando em discriminacdo e na
criacdo das minorias excluidas. Esse fendmeno constitui um ponto critico no debate entre
Estado-nagdo e projeto multicultural. Os alemdes, os norte-americanos, os franceses séo
exemplos de superetnias, que estdo presentes em cada Estado-nacdo. E por isso que, para
Baumann, o Estado-nacdo multicultural como projeto de nacgdo representa uma contradi¢ao
em seus proprios termos e quando confrontada com seus objetivos de origem.

As duas bases conceituais formadoras do Estado-nacao ocidental seriam a racionalista
e a romantica, sendo a primeira mais presente nos Estados Unidos e a segunda na Europa. Em
uma andlise historica da Europa encontra-se, de forma evidente, uma heranca romantica
tecida em torno de lacos sanguineos, enquanto nos Estados Unidos faz-se presente a ideologia
racionalista que nega tais tipos de lacos de base hereditaria, ja que todos os cidaddos seriam
culturalmente mesticos. O que sustenta a ideia de nacdo seria um consenso de identidade
norte-americana fundamentada nesta nova etnia mestica compartilhada. Se considerarmos esta
linha de pensamento, “a identidade atual de todos seria a mesma: superetnicamente norte-
americanos” (p. 52).

A nacionalidade vista como um conceito moderno traduz-se em um conceito
metafisico. Para Baumann isso se deve a dois principios sucessivos, mas irracionais: a
legitimidade do poder e o poder da Igreja. Junto com a nacionalidade surge a cidadania e seus
deveres morais para com a comunidade nacional, que passou a ser mais forte do que a fé e
tornou-se uma nova forma de religido. Baumann destaca que a nacionalidade € uma
caracteristica que ndo se pode escolher, salvo por algumas minorias. Desse modo, ela é
atributo que representa a identidade nacional de um individuo e deriva diretamente do

nascimento, tal como os lagos de parentesco e de familia.
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Assim, a consciéncia nacional pode ser considerada uma criacdo artificial, que néo
mantém a suposta relacdo com determinacdo identitaria que adviria de lagcos hereditérios
romanticos ou racionalizados, “uma vez que representa um artificio engenhoso da imaginagao
humana e social” (p.57). A versdo roméantica do Estado-nagdo “seria uma comunidade com
fundamentos étnicos em sua histdria, postétnica em seus direitos civis e em seus niveis de
direitos materiais e superétnica como meio de justificar sua existéncia como nag¢ao” (p. 57).
Tal conceito de uma nacdo superétnica pretende eliminar ou tornar transparentes
caracteristicas misticas e religiosas, além de enredar questdes de discriminacdo. Ainda que
existam leis de forma a erradicar a discriminacdo, na prética, ela ¢ um fenbmeno comum
dentro do Estado-nacéo.

Para detalhar o debate sobre o vértice religioso dentro do multiculturalismo, Baumann
destaca que as elites do Estado-nacdo utilizam-se do discurso racionalista para conter 0s
cidaddos, mas quando esse artificio ndo funciona, elas recorrem a algo supostamente mais
nobre como a religido, ja que os Estados-nacdo em sua existéncia secular ndo deixam de
incluir o sentimento comunitario religioso.

Anderson e Bellah (apud BAUMANN, 2010, p. 63) veem o0 Estado como um projeto
secular com o proposito de suprir as necessidades materiais e nada mais.

A nacdo de cada Estado é construida como uma comunidade imaginaria,
como se fosse uma enorme superetnia supremamente moral, e o Estado-
nacdo depende de uma rede de valores, lugares e épocas simbolicas que ndo
passam de uma espécie de religido.

Assim, faz-se necessario enxergar o Estado como um solo neutro para que se tenha um
projeto multicultural futuro, uma vez que o Estado apresenta diferentes etnias e religiGes. Esta
realidade transcende a noc¢do de religido civil que representa os sentimentos de fundo quase
religioso que permeiam a nocdo de pertencimento nacional. Esse conceito surge para justificar
a unido das diferencas étnicas e religiosas existentes dentro do Estado-nacdo, com o intuito de
formar um povo (exemplo: alemées, norte-americanos). Assim, “os Estados-nacdo criaram
suas préprias culturas civis e religides civis que delineiam uma linha de pensamento, a qual
deve ser seguida” (p. 64).

Por este prisma de analise, os Estados Unidos, onde Bellah concentrou seus estudos,
cultivam a liberdade de seus cidaddos para perseguir o sucesso como cultura e religido civis.
Na logica desta cultura/religido civil ndo se prioriza a questdo do papel de influéncias étnicas
ou religiosas, de afiliagdes politicas ou familiares: o que importa é o envolvimento para obter

éxito adicionado ao fato de que este sucesso pode ser transferido.
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A heranga romantica do Estado traz o conflito entre as ideologias do Estado-Nagéo e a
etnicidade, enquanto a heranca racionalista opde o Estado-Nac&o a religido. O efeito disso €
gue quanto mais se tenha que justificar a concentracdo de poder e riqueza sem precedentes do
Estado moderno, mais se tem que separar a religido do Estado, num processo de secularizacéo
em que se separa a religido da esfera publica, colocando-a como pertencendo unicamente a
esfera privada de cada cidad&o. Contrapondo com a realidade, os

[...] Estados modernos podem ser considerados secularistas, mas estdo longe
de serem chamados de seculares. Eles sdo seculares porque fizeram a
separacao entre igreja e o Estado, mas se apressaram para tentar preencher o
vazio com suas proprias ideias religiosas sobre nacdo e o individuo
(BAUMANN, 2010, p. 73).

Ao fazer isso, colocaram, de certa maneira, a religido de volta ao contexto politico.
“Cada projeto de Estado-nacdo deve criar uma comunidade de individuos que necessitam ser
moldados e oferecer um sentimento de pertencimento de uma identidade moral dentro dessa
nova comunidade” (BAUMANN, 2010, p. 74). Cabe ao Estado-nacéo criar uma rede de valores
que serdo compartilhados pelos cidaddos que tomardo esses valores como seus, formando
uma identidade moral nacional. Se, por exemplo, mobilizando essa identidade moral, os
cidaddos optam por colocar suas vidas em risco pelo bem do Estado, constata-se que a
substituicdo da religido pelo nacionalismo se completou.

Ao analisar tanto a identidade nacional quanto a religido como identidades culturais,
Baumann constata que ambas recaem em uma serie de jurisprudéncias e direitos que se
opdem a logica dos direitos civis do Estado-nacdo, e que isto pode se configurar em questéo
séria para o Estado-nacdo quando as divergéncias étnicas e religiosas compactuam com suas
posicBes e terminam por fortalecer mutuamente tanto suas demarcacGes étnicas como suas
crengas religiosas.

Na sequéncia, Baumann centra o detalhamento de sua analise na etnicidade, dentro do
esforco de exame do triangulo multicultural. O esforcgo de classificacdo e conceituacédo do que
é etnicidade se estendeu lentamente pelos conhecimentos do campo das ciéncias sociais e hoje
predomina 0 conceito de etnicidade como uma caracteristica pessoal adquirida por
nascimento.

A problematica da etnicidade traz complicacGes em locais que ndo apresentam uma
maleabilidade social. “Vivemos em um apartheid de etnicidade como se, no dia da Criagao,
algum deus criou cada individuo com a sua propria cultura.” (p. 82). Supostamente, o0 Estado-

nacdo deveria lidar com a questdo étnica por meio da formagdo de um sentimento de
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cidadania igualitaria, mas, na realidade, o que se encontra dentro dos Estados-nacdo é uma
divisdo étnica alimentando a discriminacdo e o preconceito. Sendo assim, “a desigualdade e o
comportamento formam as particularidades étnicas, pondo a cultura como uma variavel
independente dentro do triangulo multicultural” (p 82). Na tentativa de se conter a
discriminacdo étnica deve-se ponderar as possiveis a¢es aplicadas. Por um lado, pode-se
fazer uma mobilizacdo étnica, mas isso pode ser interpretado como um ato de discriminagédo
frente a outras etnias e, ao invés de se lutar contra a discriminagdo, acaba-se por alimenté-la.
Por outro lado, apenas o debate acerca dos critérios e conceitos sobre etnia ndo € suficiente
para justificar uma suposta igualdade entre as etnias. Assim, a questdo que se destaca, nas
palavras do proprio Baumann, seria: “O multiculturalismo significa a liberdade das culturas,
ou significa a liberdade de ter uma cultura?” (p. 84).

O erro de reificacdo, neste contexto, assombra tanto o0s racistas quanto 0s
multiculturalistas, quando assume uma pessoa como um objeto cientifico social. “A reificagdo
é a compreensdo dos produtos da atividade humana como se fossem algo mais que produtos
humanos, tais como produtos da natureza.” (BERGER; LUCKMANN, 2008, p. 106 apud
BAUMANN, 2010 p. 84). Aqui os agentes da transformacdo etnopolitica pretendem que a
biologia e a heranga genética sejam os determinantes de construgcdes sociais tais como lingua,
identidade, cultura e defendem um discurso de sua purificacdo em que esta etnicidade se
afirma por diferencas culturais a partir das diferencas biolégicas (p. 88). Vale ressaltar, ainda,
que esta construcdo de unidade etnopolitica ndo € mais natural, biol6gica ou tolerante do que
a unidade nacional.

O carater essencial atribuido a etnicidade também se aplica a religido. Na etnicidade
ha foco no debate sobre hereditariedade em vez de flexibilidade social, enquanto na religido
hd o privilégio de uma questdo de fé em textos sagrados imutaveis que tomam lugar de
crengas, que se transformam porque sdo préoprias de pessoas vivas e mutaveis, demonstrando
assim o carater essencialista do Estado, etnia e religido.

Assim como o0 essencialismo estd presente na etnicidade e na religido, 0 mesmo
processo de reificacdo também afeta a religido, para criar a nocao de que esta € a Unica coisa
imutavel dentre os componentes no debate multicultural. Tal visdo reificada da religido
favorece os interesses dos dirigentes religiosos que exercem controle sobre seu rebanho de
fieis e podem, por exemplo, realizar manobras para conter as mudangas sociais indesejaveis
ou ampliar seu poder politico e eleitoral. A religido essencializada pela visdo reificada alega

ser um porto seguro imutavel e firme em meio a conturbada vida urbana (p. 93).
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Baumann (2010) toma como exemplo a religido muculmana, em que ha viséo
coincidente tanto de criticos quanto de representantes da comunidade de que toda comunidade
muculmana, ndo importando o pais em que vive, é perigosa. Esse discurso trata toda uma
ampla gama de varia¢des culturais como tébula rasa e unifica artificialmente a percepcéo de
que todos os muculmanos pensam e se comportam do mesmo jeito. Essa postura retroalimenta
a visdo dos criticos. Essa miopia gera

[...] uma visdo cultural da religido misturada com uma viséo tribal da cultura,
formando um Isla imaginario que recai sobre os mugulmanos, especialmente
sobre aqueles que ndo estdo envolvidos no conflito. Trata-se de uma
caricatura essencialista em que os valores hindus e mugulmanos foram
caricaturados como sistemas reificados, fora do contexto em que estdo
inseridos (p. 95-96).

Dois contextos religiosos bastante distintos podem ser analisados: um de comunidade
homogénea e outro de metropole contemporanea. A primeira se refere a natureza do Isla em
seus locais de origem como uma comunidade que compartilha as mesmas crencas e costumes.
Ja a segunda destaca a migracdo dos mugulmanos para o Ocidente, onde eles seguem estas
mesmas crengas, mas inseridos em uma comunidade de acolhida diversificada por processo
de urbanizacdo. A partir desta migracdo € que nos deparamos com um conflito com
caracteristica inovadora e que tangencia uma variedade de outros conflitos religiosos
distintos: a logica da diferenca entre a dindmica caracteristica de um Estado-nacao
tipicamente ocidental contemporaneo e a chamada utopia religiosa, da religido vista como
algo fixo para todos.

Em diversos paises ocidentais os muculmanos sdo uma presenca significativa em
quantidade, crescendo durante os ultimos quarenta anos. No Reino Unido, devido a sua
cultura politica, as denominadas minorias podem lutar por sua emancipacdo e sao
consideradas como grupos culturais, unidos pelas mesmas tradicdes, valores e histdria. Essa
emancipacdo pode ser obtida por meios politicos e foi consolidada por meio de trés passos
que ilustram a dinamica politica dos Estados-nacdo na forma como simplificam as
transformacdes da religido dentro de suas relag6es culturais, politicas e sociais.

O primeiro passo é o registro das congregacGes em que um templo ou mesquita, um
lugar relacionado a uma forma de fé, é nomeado como uma representacdo de uma
comunidade marcada por caracteristicas e peculiaridades culturais. O segundo passo traduz-se
em um processo de congregacionalizacdo em que o proprio Estado “auxilia e promove a
formacdo das congregacOes religiosas baseadas em lacos novos e mais estreitos sob a

promessa da emancipacao” (p. 98). No terceiro passo, que Baumann nomeia de devolucao
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funcional, a congregacdo passa a exercer, de forma delegada e direcionada a suas
comunidades especificas, algumas funcdes e deveres que sdo originalmente do Estado.

Os trés processos em sequéncia — registro, congregacionalizacdo e devolugéo
funcional — acabam trazendo uma nova perspectiva, alterando a visdao que 0s membros tém
ndo apenas sobre sua prépria religido como também sobre a dos outros. Assim, fica claro que
a perspectiva relacional existente na etnicidade esta igualmente presente na religido (p. 104).

Apb6s abordar de forma mais especifica cada um dos vértices do triangulo
multicultural, Baumann passa a analisar a cultura como o ponto central — e de didlogo — entre
os Vértices. Os conflitos do tridangulo multicultural discorrem sobre a nacionalidade como
cultura, a etnicidade como cultura e a religido como cultura. No entanto, a visdo dos trés
vertices sobre cultura converge para uma dicotomia: se a cultura é entendida como algo que
se possui, que e dado a partir de um evento ou determinismo (genes, fé ou local de
nascimento compartilhados), ou se é um processo que se molda, se transforma, se constroi a
medida que se vive.

Bauman destaca que a busca de raizes culturais € um fendmeno eminentemente
urbano, ja que ndo traz o “conceito de cultura reativado nesta ultramoderma visao de raizes” e
que “a transformac¢do do folclore cultural de um plano rural a nostalgia urbana ¢ um
fendmeno proprio da cultura urbana” (p. 107).

Entre as duas teorias apresentadas até aqui acerca da identidade e da cultura num
contexto multicultural a de base essencialista parece ser a mais promissora como forma de
explicar sua génese. Ela trata as trés formas de cultura (nacional, étnica e religiosa) como
objetos finais. Sob esse ponto de vista, a cultura, seja nacional, étnica ou religiosa, € algo que
se possui e do qual se é membro e ndo algo criado, moldado e remoldado constantemente.
Esse carater essencialista apresenta apenas um problema: como predizemos, qualificamos ou
classificamos a opinido daqueles que tém identidade mista ou multidimensional, ou seja, que
ndo se encaixam em uma identidade tipica?

A visdo essencialista da cultura talvez ndo seja suficiente para explicar ou analisar o
futuro multicultural. Nele estariamos fadados a ser produtos diretos da cultura e a
continuamente gerar criancas tais como cépias culturais de n6s mesmos. Mas cabe destacar
gque ambos as teorias recaem no mesmo erro, a0 ndo considerar o fato de que podemos
pertencer a mais de uma cultura concomitantemente. Estamos envolvidos em uma cultura
nacional, étnica, religiosa e ainda em uma cultura de uma regido ou cidade, de uma lingua em

particular ou associada a uma categoria social e a um estilo de vida ou de pensar como
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estudantes ou trabalhadores, surfistas ou punks. Nos paises ocidentais essas diferenciacdes
culturais ndo sdo paralelas e sim entrecruzadas, formando uma rede cultural em que as
possibilidades sdo infinitas. Assim, ¢ importante ter em foco que “o multiculturalismo nio
consiste em diferengas culturais absolutas porque as identidades cruzadas sdo onipresentes,
inclusive para os essencialistas” (p. 110). Essa flexibilidade em analisar a cultura e a
identidade € importante para avalia-las adequadamente.

Na verdade, a concepgdo essencializada da cultura é Gtil para torna-la moeda de troca
na politica multicultural, para obter pontos de apoio para demandas no ambiente politico. Faz
todo o sentido na demanda competitiva entre outras identidades concorrentes.

Essa forma de reinventar a historia se mostra tdo etnocentrista como o proprio
eurocentrismo, certamente elitista na concepcdo do que é a propria cultura na medida em que
destaca em sua narrativa e construcdo imaginaria as grandes realizagGes passadas, 0 passado
heroico, ideais de culturas superiores e 0 orgulho étnico, que ddo forma e argumentos aos
poderosos, ao invés de tratar da vida diaria e das preferéncias individuais que criam e
delineiam a cultura no presente. No discurso essencialista, todos aqueles que nao
compartilham deste orgulho étnico ou desta forma de ver a cultura podem ser denominados
membros negativos do grupo e devem ser excluidos dele. Neste ponto, o0 multiculturalismo se
converte em um instrumento de repressao mais do que de libertacdo, de exclusdo mais do que
de tolerancia. Desse modo, pode-se afirmar que os Estados-nacdo criaram tribos superiores e
desenvolveram religibes civis e culturas civicas quase religiosas. De forma diversa do
discurso e pano inicial em sua criacdo, os Estados-nacdo produziram consequéncias étnicas e
religiosas bastante especificas e marcantes.

Dentre os possiveis significados para o termo étnico, temos visto a etnicidade como
uma construcdo social que interpreta inadequadamente a diferenca relacional e a converte em
diferenca absoluta e natural. Adicionalmente, ja ndo se pode crer que a religido seja uma
bagagem cultural de verdades imutaveis, mas, sim, identificada como uma série de sistemas
de guia e navegacdo que dependem da posicdo do usuario em seu contexto cultural, em seu
tempo historico e em seu espago politico. Entdo, pode-se observar a desconstrucdo das trés
dimensdes essencializadas e fixas da identidade, em especial no contexto multicultural.

Mas as duas teorias sobre a cultura e a identidade possuem relacdo de mutua
influéncia. A essencialista ¢ a mais difundida nos meios de comunicacdo e nos grupos
dedicados a construcéo da retorica politica das minorias, enquanto a processual, embora muito

menos popular, é a que pode ser Util para analistas sociais e multiculturalistas engajados. Mas
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a teoria essencialista aborda o objeto que os cientistas sociais se dedicam a analisar e que 0s
multiculturalistas precisam reconhecer como realidade operante, como fato social. N&o se
pode nomear uma ideia de falsa ideologia ou falsa consciéncia apenas porque se identificou,
na analise teorico-conceitual, que ela ndo se sustenta. Cabe reconhecer que tais ideias
constituem parte das diversas realidades socialmente construidas “que estudamos e devemos
entender como funcionam, 0 porqué as pessoas as usam e 0 que se pretende alcancar com
elas” (p. 115).

E por essa razdo que Baumann afirma que a tarefa do analista social ndo ¢ rebater os
objetivos politicos tracados pelas minorias que professam o discurso essencialista, mas
entender as razbes pelas quais 0 fazem e 0s contextos em que as pessoas usam a teoria
essencialista para conseguir suas metas. Deste ponto de vista, a teoria essencialista da cultura
é parte do proprio objeto de pesquisa na medida em que caracteriza as realidades construidas
que sdo investigadas e se tenta compreender.

Em sua analise subsequente, Baumann destaca a aparente contradicdo dos que
defendem a teoria essencialista da cultura, mas, em suas agdes, utilizam a teoria processual.
Ele atesta que, a partir da constatacdo de pratica processual, a retorica essencialista é, na
verdade, um ato criativo. Quando o lider afirma que a cultura esta enraizada em um passado
imutavel, ele aposta na flexibilidade da cultura para criar a mudanca, para sedimentar tal
imagem. Ao mesmo tempo que prega uma identidade fundamentada na teoria essencialista,
este lider na verdade opera e pratica a teoria processual. As chamadas diferencas culturais
ditas ancestrais sdo, na realidade, acOes deliberadas de diferenciacdo identitaria. Assim, as
identidades essenciais sdo identificacdes processuais, porque criadas em si mesmas. “Toda a
posse de cultura é uma criacdo de cultura, mas toda criacdo de cultura se expressara como um
ato de confirmagdo de um potencial j4 existente.” (p. 116).

As duas teorias sobre a cultura sdo, portanto, dois discursos que tratam de e sobre a
cultura. Pode-se compreender aqui o termo discurso de dois modos distintos, dentre outros
sentidos do termo. O primeiro se atém a analise da linguagem e da consequente acao pratica, a
compreensdo do que se diz e do que se faz a partir das inten¢bes praticas, enquanto 0 outro
sentido se liga a sua conexdo com as estruturas de poder em grande escala com que nos
deparamos. O discurso essencialista sobre a cultura se aplica tanto a construcdo das
identidades das minorias quanto na diferenciagdo entre minorias, e se aproxima do discurso
como anélise da linguagem e de suas inten¢Ges de a¢do. Ha também o discurso metddico e

processual igualmente utilizado pelos lideres da maioria dos grupos minoritarios e que é
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especialmente Gtil na pesquisa social, cada um com objetivos e utilidades especificos bem
delimitados. O essencialista serve a perfeicdo para a mobilizacdo de afeigdes e sentimentos de
afiliacdo e a reificacdo da cultura, objetivo tradicional de lideres e grupos minoritarios, meios
de comunicacdo e politicos, dentre outros. O processual cabe para a analise e critica da cultura
como processo dindmico e contemporaneo e que deseja se afastar dos esteredtipos e das
abordagens simplistas, descontextualizadas, reificadas e instrumentalizadas do discurso e que
dele se aproximam enquanto conectado a estruturas de poder.

A cultura, portanto, incorpora os dois tipos de discurso concomitantemente e se
configura como uma construcdo discursiva pelo menos dupla, que ndo pode ser
adequadamente compreendida nem pelas metéaforas de bagagem imutavel nem como sendo
resultado de uma mera improvisagdo sem raizes, codigos ou regras.

O discurso sobre a cultura dominante como uma heranga imutavel s6 é um
subcomponente conservador da verdade processual: toda a cultura que se
possui é uma cultura em criacdo, todas as diferencas culturais sdo atos de
diferenciacdo e todas as identidades culturais séo atos de identificagdo
cultural”. (BAUMANN, 2010, p. 120).

Embora ndo pareca adequado ver a cultura como uma entidade ou uma identidade
fixada, pode ser util ao analista considerar essa verdade parcial.

Para Baumann (20100 , incluir essa natureza duplamente discursiva da cultura pode
ser um avango importante na analise conceitual do enigma multicultural e esta deveria ser a
principal questdo em analise, seja do analista-pesquisador das ciéncias sociais, seja do
multiculturalista comprometido, especialmente se o objetivo é defender o multiculturalismo
como uma nova forma de compreensdo da cultura, como um processo dialético e discursivo,
em aberto e em negociagdo permanente.

Baumann se dedica entdo a analisar de forma mais detalhada o conceito de
multiculturalismo para questionar até que ponto as principais teorias sobre o
multiculturalismo apenas extraem uma suposta esséncia dos conceitos de Estado-nacdo, a
identidade étnica, a religido ou a cultura em geral, ou se avancam para além de tais
reificacdes. A questdo é entender se tais contribuicBes tedricas seriam realmente pluralistas
sem cair no problema da imprecisdo conceitual.

Usando o Isld e seu contexto como exemplo, se a Unica diferenca que importa é o fato
de se ser mulgumano, independentemente de outras caracteristicas que se possa ter, parece
claro que a racionaliza¢do derivada de tal argumento ¢ bastante direta: “0 proprio Isla é que

necessita uma consciéncia multicultural, desde as escolas, 0s hospitais, 0s assistentes sociais e
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os carceres” (p. 128). E questiona se um mulgumano ndo poderia ver e respeitar a si proprio e
a outros mulgumanos a partir de pluralismo e diversidade de outras categorias de descrigéo e
analise. Uma teoria de multiculturalismo baseada em perspectiva normativa tdo estrita e
focada na religido teria grandes dificuldades em debater a respeito dos direitos dos
mulgumanos que ndo praticam a sua religido.

Por outro lado, nas abordagens multiculturalistas que destacam o Estado-na¢do como
0 centro da analise, encontra-se ou uma visao de pouco sentido critico ou outra que simplifica
e reduz a cultura popular ao que ja se chamou aqui de religido de nascimento, porque vista
como consequéncia automatica unicamente do lugar em que se nasceu. E necessario
considerar e transpor ainda uma terceira reificagdo de tal grupo de teorias do
multiculturalismo, a reducdo da cultura popular a sua identidade étnica, em que a cultura é
entendida como “uma reliquia familiar étnica, ou uma camisa de forga com a qual as pessoas
nascem” (BAUMANN, 2010, p. 130).

Em comum, estas posturas tedricas mantém énfase absolutista e incorrem num grupo
de consequéncias sociais bastante proximas: passa-se a avaliar se 0s que se denominam
muculmanos estdo adequadamente controlados do ponto de vista cultural, ou seja, se sdo ou
estdo suficientemente muculmanos para serem dignos de desfrutar de tal condicdo. E o
controle por dentro do proprio grupo minoritario. A este se acresce o que Baumann nomeia de
absolutismo cultural, condensado na pergunta: “és o bastante mulgcumano para desfrutar dos
direitos dos mulgumanos?” (p. 131). Outra consequéncia diz respeito ao olhar dos de fora, que
também esperam que 0 bom membro se submeta as regras de sua propria comunidade. Esta
perspectiva desemboca em questionamento sobre qual seria a solugdo para um adequado
reconhecimento da diversidade cultural externa que também contemple o devido pluralismo.

E no contexto das mudancas iniciadas nos séculos XVIII e XIX no pensamento da
elite europeia que surgem as demandas por reconhecimento da identidade cultural, que se
converteu em assunto principal do multiculturalismo do século XX. A partir do ocaso das
ordens sociais baseadas na hierarquia, surgem ideais de dignidade individual igualitaria e de
autenticidade cultural, ainda hoje em expansdo. Tais demandas de autenticidade e identidade
mutuamente exclusivas, especialmente quando estas implicam uma politica de diferenciacéo
acentuada, sdo necessarias para exigir o reconhecimento, mas rejeitam a existéncia de valor
cultural universal. Rejeitam também o valor do préprio reconhecimento, ja que ndo defendem
nem a tolerancia nem a mera coexisténcia, o que sugere uma posicao culturalmente parcial, no

melhor dos casos, ou culturalmente interessada, ou hegemdnica, no pior.
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Baumann entdo busca o auxilio da analise de Taylor (1994), que identificou este
dilema de reconhecimento do multiculturalismo, mas sem uma resposta adequada a ele, como
assevera o proprio Taylor:

[...] deve haver algo intermediario entre a artificial e homogeneizada
demanda de um reconhecimento de igualdade de valor para todas as culturas.
Existem outras culturas e cada vez mais temos que vivé-las todas juntas, a
escala mundial, e unidas em cada sociedade individual (TAYLOR, 1994
apud BAUMANN, 2010, p.136).

Assim, volta-se, novamente, ao questionamento central de sustentacdo da abordagem
multiculturalista: o que é a cultura no multiculturalismo?

PropGe reconhecer a diversidade cultural, ou seja, o reconhecimento da natureza
dialogante de todas as suas identidades, pois reconhecer uma cultura é reconhecé-la como
“processo de dialogo com sentido para todos os demais” (BAUMANN, 2010, p. 146).

De acordo com Baumann, Taylor cré que o desejo de alguns quebequenses de exigir
pessoas que sejam etnicamente francofonas para ensinar seus filhos ultrapassa os limites do
reconhecimento e do didlogo. Tal postura equivale a de todos 0s que exigem gue Se organize
sua vida ao redor de sua raca ou sexualidade. Conclui que ndo ha uma diferenca clara entre
politica de reconhecimento e a politica de coercdo. O processo de vigilancia que reifica a
cultura e de negacdo ao dialogo e reconhecimento muatuos leva a degeneracdo e ameaca coagir
as culturas de afiliacbes diferentes. O perigo do multiculturalismo residiria na possibilidade
de gerar uma constelacdo de culturas reificadas que se negam mutuamente o reconhecimento,
reforcando em curto-circuito seu isolamento.

Baumann afirma, a partir do texto de Taylor, que uma abordagem multiculturalista
considera duas respostas que se complementam: a primeira seria a natureza dialogante de
todas as identidades, ou talvez fosse melhor falar, como Mafesoli (1984), em identificacdes,
grupos, coletividades, em estruturas coletivas de pertencimento e ndo identidades fixas. A
sociedade multicultural ¢ uma rede elastica de identificacbes entrecruzadas e sempre
mutuamente dependentes de uma situacdo determinada. A segunda seria pensar a cultura
como um processo discursivo, e ndo como um elenco de regras. Neste sentido, uma cultura
reificada ndo se oporia a outra, tendo o idealismo como base para isso.

Baumann (2010) parte entdo para 0 exame com base no empirico, que ele nomeia de
boa praxis multicultural. Exemplifica inicialmente com acontecimentos como feiras, desfiles,
festas e diversos eventos culturais comuns no Canada que retnem individuos de culturas

diferentes em prol de uma Unica ideologia cultural representada no evento. Um exemplo mais
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preciso seria um debate com representantes de cinco culturas distintas acerca de um topico de
interesse comum. Este tipo de evento ndo representa o multiculturalismo pluralista, mas, sim,
o “multi” culturalismo diferencial que apenas desfila e apresenta as caracteristicas distintas de
cada grupo cultural, quase que em uma disputa, um concurso ou ‘“Uma competi¢do
comunitaria no campo politico” (p. 151). Esta l6gica mantém 0s grupos presos nas respectivas
versoes reificadas de cultura. Em lugar de contribuir para romper as barreiras culturais, que
seria o principal objetivo de tais eventos, remarca e reforca os limites culturais.

No entanto, a complexidade ndo se resume a esta disputa. Além das divisdes cruzadas
de caréater especificamente local, existem as divisdes tradicionalmente reconhecidas em todas
as cidades do Ocidente: identificacdo de classe, politica, de residéncia, de género, de geracao
e de modo de vida, que formam as categorias tradicionais de analise sociologica. Por outro
lado, existem movimentos que permitem integrar individuos ndo pertencentes a cultura em
questdo dentro de cada uma das comunidades culturais reificadas, o que lhes confere algum
grau de permeabilidade e dialogo com outras comunidades. Desse modo, ja que existe um
ponto de didlogo — ainda que ndo predominante —, 0 que pode interessar nestes casos € uma
forma de proceder que faca evoluir a pratica genuinamente multicultural, que fomente a
consciéncia multicultural. Na literatura socioldgica 0s processos denominados “ajuste”,
“aculturacdo” ou “integragdo” possuem carater muito mais multirrelacional, ao passo que a
“convergéncia” diz respeito aos processos separados de mudanca cultural que confluem para
uma mesma direcdo, ou seja, cada processo toma um caminho distinto até o0 mesmo ponto em
comum, 0 ponto de concorréncia. Assim, na promocdo do didlogo multicultural ha uma
variedade de caminhos possiveis e distintos que avangam para um ponto em comum. No caso
dos imigrantes, a convergéncia cultural € influenciada por aspectos planejados e nao
planejados, com influéncias diversas de culturas de origem (de partida), do contexto local (de
acolhida) e do processo de adaptacdo que desembocam no processo de convergéncia.

Mas Baumann (2010), indo a Durkeim, também alerta que a sociedade ndo é um
construto que se reduza ao empirico, claramente definido e observavel, ja que é simplesmente
uma ideia, uma no¢do, uma abstracdo. Essa abstracdo é uma maneira de aplicar-se uma
qualidade completamente abstrata ao que chamamos de sociedade, algo que na atualidade
chamamos de sociabilidade. Na consideracdo sobre o papel da religido, ao negar-se seu
carater imutavel, abre-se a possibilidade de usar metafora analitica que a considera um
arcabouco cultural de orientacdo em situacOes de incerteza e como forma de posicionar o

grupo no tempo e espaco historico.
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Em ambiente multicultural as pessoas necessitam usufruir de ambos o0s discursos — 0
reificador e o processual — para alcangar seus objetivos pessoais, familiares ou sociais, dando
sentido as suas proprias vidas. E por isso que desenvolvem essa dupla competéncia
discursiva, assim como uma série de processos de convergéncia multicultural: para reorientar
simultaneamente tradicGes a partir de um novo ponto de encontro intercultural. A
oportunidade que se abre ao analista é, neste caso, estudar a dindmica que se instala, ou seja,
identificar e entender como e quando estes grupos selecionam suas reificacfes da cultura e
como e quando se alternam entre sua manifestacao e sua omiss&o.

E a partir da consciéncia multirrelacional, que considera uma rede de relagdes com
varias identificacdes, que se pode localizar uma identidade e destacar que as diferencas
observadas sdo sempre relativas e contextualizadas. E em tal contexto que operam tanto os
discursos reificadores essencialistas quanto os processuais/metodicos de diferencas relativas.
Em ambiente multicultural os discursos s&o moldados a partir dos objetivos de identificacéo.
Assim, um operador identitario competente ndo é nem anjo nem vitima multicultural, embora
mobilize também estas representacdes em seus discursos. Tampouco é um clone, mera
reproducdo em série de uma identidade cultural. Ele mobiliza ativamente a estratégia
discursiva que mais lhe convém, seja a reificadora, seja a relativizadora de diferencas.
Portanto, entender esta pratica multicultural é investigar exatamente quando, onde, por quais
razdes e em quais contextos as pessoas alternam tais estratégias discursivas. “A vida social
pode ser vista como uma rede elastica e entrelacada de multiplas identificacdes. As pessoas
elegem com quem se identificam, quando e onde e incluso elegem quando optam pelo
discurso reificador da cultura, ou pelo discurso processual.” (BAUMANN, 2010, p. 167).

O uso do conceito de identificacdo — em vez de identidade — promove, nos termos de
Baumann (2010), um passo libertador na prépria forma de compreender o conceito de cultura
a partir do multiculturalismo. Prioriza a visdo da cultura como algo “que temos e somos”, a0
mesmo tempo que ¢ também “algo que criamos e de que somos moldadores” ( p.160). Isso
permite a conversdo do aspecto essencialista e estatico da cultura em uma compreensao
processual e discursiva dela, dentro de seu jogo dinamico. Afinal, a cultura ndo é uma
fotocopiadora gigante que produz clones mas é a capacidade mais sensivel de alguns
individuos capazes de provocar mudancas mesmo (e em especial) que estas signifiqguem
produzir estabilidade, ja que “afirmar o mesmo em uma nova situagdo quer dizer outra coisa”
(p. 166). Para Bauman, se nos engajarmos no trajeto analitico de compreender uma

identidade, nunca aprenderemos 0 que € uma cultura, a ndo ser se estivermos tentando
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interpreta-la em termos de identificacbes dependentes de uma situacio. E necessario que a
entendamos como um processo dindmico em que a identidade é transformada continua e
reflexivamente, ou seja, de duplo discurso: as pessoas a reificam e, a0 mesmo tempo,
desconstroem suas reificagOes, relativizando-as e adaptando-as aos seus contextos, objetivos
politicos e situacdes do cotidiano. E neste uso peculiar que se consegue manter a sensagio de
estabilidade da identidade em meio a tantas negociacdes e mudangas.

Por fim, Baumann (2010) faz uma critica aos estudos dedicados aos processos de
identificacéo:

Ao mesmo tempo que colegas tedricos inventam novas palavras a partir de
uma realidade que ndo existe, os estudantes empiricos descrevem as mesmas
velhas realidades, uma e outra vez com as mesmas palavras. Os primeiros
ndo observam nada e questionam tudo, os Ultimos, observam tudo e
questionam nada (p. 173).

No entanto, a proposta para sair do tal circulo vicioso, deve considerar a critica de que
os trabalhos focam trés grandes tematicas que ja se exauriram: a) as relacfes entre as distintas
culturas do Estado-nacgéo e suas minorias; b) as relagdes entre as minorias e 0S processos que
se estendem ao largo dos limites do Estado-nacao; e c) as relacbes complexas entre as culturas
do Estado-nacdo e as chamadas minorias que “se criam por si mesmas” (p. 174). Ele
preconiza que ha outras vias inovadoras pelas quais a pesquisa pode avancar no entendimento
dos vinculos entre a cultura de um Estado-nacdo e suas minorias, o que ele nomeia de trés
M’s: o mercado, os meios de comunicacao ¢ “la madrassa” (a educagdo). No que tange ao
mercado, cita especificamente o estudo de Ayse Caglar, que, enquanto cursava seu mestrado
em Letras em Berlim (CAGLAR, 1995), analisou o doner kebab, tido pelos alemaes como
tradicional alimento étnico dos turcos. O doner kebab se converteu em uma comida rapida,
muito popular em quase todas as cidades alemds. Caglar (1995) aponta que esta comida
rapida étnica € qualquer coisa, menos um prato tradicional turco; ao contrario, o doner é um
hibrido, um produto novo, ainda que seja elaborado e vendido principalmente pelos turcos e
na Alemanha seja conhecido como comida turca. Como essa forma alema de déner kebab nao
se encontra na Turquia, tem-se que é produto do multiculturalismo, um produto usado como
parte de uma narrativa construida de identidade e etnicidade. Baumann (2010) acrescenta
ainda que o estudo de Caglar (1995) fornece uma perspectiva de analise interessante e se
baseia fortemente em observacdo empirica. O trabalho parte de um objeto material que parece

perfeitamente uma realidade que excede os seus proprios limites, ja que o que seria apenas
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uma comida rapida turca se revela um amplo ciclo transnacional e pluricultural de
significados, representacdes simbolicas e renegociacdo dos chamados limites culturais.

Por fim, Baumann (2010) afirma ser importante que haja “mais estudantes das ciéncias
sociais que nos digam, com todo o luxo de detalhes e com precisdo analitica, como veem 0s
cidaddos multiculturais do futuro, as manifestagdes comerciais da diferenga cultural
percebida”( p. 170) e que os estudos mais frutiferos seriam possivelmente aqueles “baseados
na interacdo e entrevistas exaustivas as pessoas com as quais temos uma verdadeira vontade
de entender” (p. 178), compreender suas razdes, seus motivos e os diferentes contextos em
que utilizam seus argumentos. “O que precisamos sdo especialistas empiricos nas percepcoes

das pessoas.” (p. 179).
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5 - Fluxos humanos, a imigracao brasileira e os imigrantes: em busca da italianidade no

estilo brasileiro

O objetivo deste capitulo é aprofundar a compreensdo das peculiaridades da emigracéao
italiana direcionada ao Brasil e seus impactos hoje para a comunidade italo-brasileira e no
Brasil, em especial aqueles que dizem respeito aos fatores mobilizados em seus discursos de
identificacdo atuais e seus reflexos na festa em foco e nos estilos de comida que ali circulam.
N&o se pretende responder a uma questao recorrente e tradicional nos estudos sobre migracao:
por que se emigra? Tal questionamento, embora pertinente em outros contextos de pesquisa,
seria uma rota desviante do foco aqui pretendido.

Busca-se, portanto, compreender em profundidade o imaginario relativo ao estrangeiro
e, mais especificamente, a italianidade no contexto da pesquisa. Assim, este capitulo trard o
debate sobre italianidade como estilos de vida, e como tais estilos se manifestam nas
identidades e identificacdes em questao.

Desse modo, a primeira secao deste capitulo trata de condicionantes simbdlicos e uma
visdo historica das motivacOes do Estado brasileiro para promover a forte imigracdo europeia
do final do século XIX e inicio do século XX, razdes que afetam até hoje o imaginario da
identidade em foco, a italo-brasileira. Na intersecdo entre etnicidade e migracdes, analiso a
questdo da imigracdo europeia e italiana no Brasil no final do século XI1X como projeto
governamental, a partir da ideologia de “branqueamento” da populacao brasileira.

A questdo das mentalidades se apresenta como fator-chave para a compreensdo do
movimento orquestrado e estruturado pelo governo brasileiro que consistiu na recepcdo de
migrantes europeus entre o final do século XIX e o inicio do século XX, a chamada grande
imigracdo (BERTONHA, 2011). A questdo que se destaca diz respeito ao projeto de
“branqueamento” da populacdo brasileira, debatido extensivamente no Brasil ao longo da
campanha abolicionista e levado adiante pelo governo brasileiro, ao buscar e recepcionar
largos contingentes de migrantes europeus, principalmente portugueses, italianos, espanhdis e
alemaes no periodo (HOFBAUER, 2006).

Esta se¢do pretende explorar a questdo do “branqueamento” como representagdo de
cunho ideoldgico ou seja, entendida como o conjunto das representacGes construidas sobre
questdes simbdlicas junto a sociedade civil, com o objetivo de, tornando-se predominante
(BOBBIO, 1994), passar a ser vista como “coisa natural”, dada a partir de sempre e como que

descontextualizada de suas condi¢Ges de producdo, contextos e interesses especificos em
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jogo. Mais especificamente sdo sistemas de significados que foram constante e
estrategicamente trabalhados por meio da palavra, do debate e em veiculos de comunicagdo
(principalmente jornais), de modo a repaginar parte dos sistemas de significados, mas sempre
mantendo a légica central, fundamental do “branqueamento” como valida e operante, ainda
que contra os interesses da maioria que abracava tal sistema de significados.

Para iniciar a explanacdo que se seguira, cabe destacar aqui que o debate sobre ragas,
no contexto brasileiro do século XVIII até o inicio do século XX, ndo possuia o sentido
especifico de “racismo” que 0 termo passou a ser utilizado a partir da década de 1930 e, em
especial, a partir do contexto ideoldgico nazifascista europeu. Embora certamente de carater
excludente, discriminatdrio e hierarquizante, o “branqueamento” possuia sentidos peculiares e
obedeceu a uma dindmica historica particular, o que certamente contribuiu para que o ideario
de se transformar negro em branco nédo fosse relacionado com o termo “racismo”.

Hofbauer (2006) informa que as interpretacdes correntes na epoca (final do seculo
XVIII até meados do seculo XIX) a respeito das diferencas humanas ainda ndo erguiam
separagOes rigidas entre “o branco” ¢ “o negro”. Ao contrario: acreditava-se que a cor de pele
de uma pessoa estava diretamente ligada as condicdes geografico-climaticas que, em ultima
instancia, expressavam a sabedoria divina.

Desta forma, podia-se esperar que numa terra como o Brasil — considerada
extremamente insalubre e cristd por definicdo — a transformacdo das cores em direcdo ao
branco seria apenas uma questdo de tempo, sobretudo se houvesse casamentos entre
individuos de cor de pele branca e outros de cor de pele negra. Assim, esta ideia do
“branqueamento” progressivo incentivava a crenca de que futuras geracdes pudessem superar
a condi¢do de “inferioridade”, associada & semantica do “negro”.

Na construcdo das representaces sobre a hierarquia das racas no Brasil desta época,
Hofbauer (2006) também aponta que existia sentimento de superioridade dos mulatos
(descendentes de casamentos entre negros e brancos) em relagdo aos mamelucos
(descendentes de casamentos entre negros e indios), o que denota a introjecdo da valorizacéo
da ascendéncia branca mesmo entre os desfavorecidos por tal sistema articulado de valores e
simbolismos. Ao mesmo tempo, havia sentimento de inferioridade dos mulatos frente aos
brancos devido a sua ascendéncia escrava. Dentro da mesma construcdo de representacédo, é
interessante notar que os “crioulos” (mulatos miscigenados nascidos no Brasil) nutriam
desprezo pelos “africanos”! Assim, a constru¢do das representacdes operava na pratica para

estabelecer determinado sistema de significados com base em uma suposta hierarquia das
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categorias de raca e suas variagdes, hierarquia que servia aos interesses dos brancos, inclusive
estruturando sistemas de pensamento e relagdes entre membros das demais ragas, mas sempre
mantendo a valorizacdo diferencial da raga branca frente as demais.

Outro exemplo de faces diferentes da mesma construcdo de representacéo
hierarquizada da conta, ainda segundo Hofbauer (2006), de que havia o peculiar paralelismo
entre tentativas e aspiracOes de ascensdo social ¢ ansiedade de “melhorar de cor” ou
“aprimorar o sangue” . E relatado que os mulatos e todas as outras “pessoas de sangue
mestico” desejavam se aproximar dos brancos e, quando possivel, estabelecer relagdes de
parentesco. O autor afirma que uma das maiores ambicdes do negro liberto era de que seus
descendentes, pela unido com “ragas menos escuras”, se integrassem a populacdo dos homens
de cor e tivessem, deste modo, a possibilidade de obter empregos e “dignidades”. Afirma
ainda que as ligagbes entre homens brancos e mulheres mulatas eram frequentes,
principalmente porque, sendo abastados, os pais casavam de bom grado suas filhas com os
brancos, no projeto de “clarear” os descendentes...

Ficam evidentes, portanto, as ligacbes entre o sistema de representacéo,
essencialmente de articulacdo de significados, e suas repercussdes nos comportamentos e
acOes da sociedade da época.

Na argumentacgéo abolicionista do inicio do século XIX, também segundo Hofbauer
(2006, p. 180), havia um debate entre questdes de conteddo simbdlico e econdmico quanto ao
processo de fim da escraviddo. De um lado, se advogava que a manutencdo da escravidao era
algo contra a religido (cristd) e a razdo (iluminista). Por outro lado, se rejeitava o fim imediato
da escraviddo por razdes econdmicas, ja que 0s escravos eram a base da méo de obra agricola,
principal motor da economia brasileira da época. Ligava-se a ideia da diminuicdo da
populacdo escrava a um projeto de incentivo a imigracdo, preferentemente europeia: a ideia
era a de que os imigrantes brancos deveriam substituir os escravos negros nas plantacées e,
posteriormente, acelerar igualmente o processo de inauguracdo das primeiras industrias nos
centros urbanos do pais. Adiciona-se, assim, mais um conteudo simbdlico a representacdo de
“branqueamento”, 0 de que seria um processo de modernizacdo econémica e de praticas
cotidianas.

A construcdo ideologica do processo gradual de substituicdo da mao de obra escrava
pela de imigrantes europeus também estava marcada por receios de que a aboli¢cdo pudesse
gerar uma guerra civil, explosdes de 6dio racial ou desordem social, tal como ocorrera nos

Estados Unidos, Haiti e Barbados no final do seculo XIX. Neste sentido, a construgdo da
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representacdo em torno do branqueamento progressivo da populacdo via imigracdo também
logrou abrir um leque de opgGes para a negociacdo da cor de uma pessoa, ja que o ideério
(representacdo) ndo partia do pressuposto de que a raca estava ligada a uma questdo
essencialista da identidade. A identidade, tanto caracterizada pela cor/biologia quanto pela
cultura/etnia, poderia ser objeto de transformacdo pelo contato/casamento com outros
individuos de raca/etnia distinta. Sobre esta questdo especifica, Hofbauer (2006, p. 210)
acreditava que dois fatores importantes levariam a transformacdo do Brasil num dos
“principais centros do mundo civilizado™: a imigracdo europeia e a selecdo sexual (entendida
aqui como a preferéncia pelos casamentos com brancos), que contribuiriam no mesmo sentido
de clarear a populagdo com progressiva absorcdo da populacdo negra e dos mesticos.

Tal visdo e projeto se amparavam na ideologia da época, em que havia identificacdo
entre “progresso” e “branco”. Apostava-se, portanto, num lento processo de “branqueamento”
tanto das caracteristicas morais (progresso) como fenotipicas (cor da pele) da populagdo
brasileira, 0 que reforca uma perspectiva que entende tal processo como passivel de
transformacéo progressiva.

Hofbauer (2006) cita artigo de Costa (1989) publicado no Correio Braziliense (em
Londres, em 1811) em que sugere como solucdo a substituicdo do trabalho escravo pelo do
imigrante. Costa qualifica a populagdo de escravos oriundos da Africa como “populagio
facticia, de pouco valor, e perigosa; mas ainda assim eh melhor que nada” (HOFBAUER,
2006 apud COSTA, 1989, p. 2). E propde como solucdo definitiva para esta situacdo (a
provavel extingdo do fluxo de escravos por pressdo dos ingleses) que o Brasil “recolha a mais
vantajosa colheita de emigrados de toda a parte da Europa”, citando como origens
preferenciais os oriundos da Alemanha, Holanda, Escocia, Irlanda e Estados Unidos.

Na questdo do projeto de branqueamento também existia a preocupacdo das elites
brasileiras com o “problema da heterogeneidade” do Brasil. Hofbauer (2006) cita que havia a
nocao de que a escravidao gerava passividade entre os seres humanos e de que a mao de obra
livre era mais produtiva que o trabalho escravo, mas que a mesticagem servia como
empecilho ao projeto de transformar o Brasil num “Estado moderno”. A “nagdo”, a
construcdo do povo brasileiro demandaria uma homogeneidade que ndo se encontrava na
época. Cita 0 médico e filosofo Francisco Soares Franco (1772-1844), que defendia que povo
homogéneo é prerrequisito para nagdo coesa e prospera e desenvolve seu projeto de
transformagdo do perfil da populacdo brasileira. No entanto, se ja estava ali embutido o

critério de raga, ela ainda ndo esta caracterizada pelo viés essencialista: a no¢do de cor €
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central, mas existe a possibilidade de sua transformacgdo. Esta concepcdo € de suma
importancia para a articulacdo do projeto do branqueamento, ja que seria pela introducéo de
mais populacdo branca que a populacdo brasileira seria progressivamente transformada em
mais homogénea e, portanto, mais coesa e prospera.

J& Lesser (2001) trabalha a questdo da imigracdo com foco no papel e na dindmica
identitaria dos imigrantes brancos ndo europeus — asiaticos e oriundos do Oriente Médio em
sua maioria — e, complementarmente, afirma que

a proposicao eugénica de que uma Unica “raga nacional” era biologicamente
possivel, fornecia um arcabouco ideol6gico conveniente para o apoio dado
pelas elites nacionais e imigrantes as politicas que visavam promover o

ingresso de imigrantes “desejaveis”, que viriam a “embranquecer” o pais. (p.
20)

Assim, 0 projeto de incentivo a imigra¢do ‘“branqueadora” favoreceu inicialmente a
vinda de imigrantes europeus e, em fase posterior (j& no século XX), de brancos néo
europeus, ja que — muito curiosamente — “o que significava ser “branco” mudou de forma
marcante entre 1850 e 1950” (LESSER, 2001, p. 21).

Em especial, esta alteracdo no significado da categoria “branco” denota a importancia
da questdo da representacdo dentro da discussdo sobre as condicionantes do processo de
migracdo em foco. Tal como afirma Lesser (2001), esta mudanga no significado de “branco”
enquanto categoria de classificacdo étnico-racial apresentou, por um lado, uma alteracao
necessaria na linguagem e no debate de entdo, que vinculava a desejabilidade dos migrantes a
sua europeidade, a0 mesmo tempo que manteve, por outro lado, o projeto de
“branqueamento”. Assim, conclui-se que a questdo central do projeto de branqueamento
casava interesses das elites brasileiras de entdo com os das elites imigrantes, estas interessadas
em ser incluidas na categoria de imigrantes desejaveis, como ocorria com grupos de
imigrantes portugueses, italianos, espanhdis e alemaes possuidores do atributo “branco”
devido a sua europeidade.

Lesser (2001) reafirma que a questdo da “pureza racial”, quer sob o aspecto biologico,
quer sob o cultural, era uma constru¢do simbolica necessaria, derivada de uma nostalgia de
uma era imaginaria de harmonia e homogeneidade, e que, por isso, ocorria a mistura de
categorias conceituais como nacdo e etnicidade, descritas muitas vezes utilizando-se
linguagem racial. E neste sentido especifico que a construcdo simbdlica sobre raca e da
estratégia do branqueamento no Brasil difere do conceito de racismo tal como o conhecemos

no contexto historico e geografico da Europa e seus regimes nazifascistas.
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Simbolicamente, a elite brasileira ambicionava imigrantes “puros” — tanto bioldgica
quanto culturalmente — para que se pudesse recriar, no Brasil, o Velho Mundo. Por isso,
Lesser sustenta que “a imigracdo foi de fato a constru¢ao da identidade nacional” (p. 28).
Deste modo, encontra-se a chave para a compreensdo do projeto de branqueamento na
construcdo da representacdo da identidade brasileira e das identidades hifenizadas (sirio-
libanesa, luso-brasileira, italo-brasileira etc.).

Ademais, o projeto de clareamento foi defendido como tarefa de governo, o que
certamente ilustra as implicagfes da construgdo de tal representacdo e o aparelhamento do
Estado como operador dos interesses. Lesser (2001) informa que o primeiro decreto da recém-
implantada republica brasileira, com relacdo a imigracdo, proibia a entrada de asiaticos e
africanos, o que explicita que o projeto de branqueamento, dentro da questdo da imigragéo,
foi abragado pela republica, embora gestado ainda na monarquia. Mais ainda, desde 1850
passou a desempenhar papel central nas politicas publicas, mesclando, na questdo étnica,
aspectos ndo apenas sociais, mas também de cultura econdmica, e ampliando o poder de
assimilagdo “impar” da cultura brasileira. E necessério aqui reforcar que tal assimilagio seria
a chave para a criacdo de uma identidade brasileira clara: a medida que os colonos (brancos e
europeus) se tornassem brasileiros, o Brasil se tornaria europeu.

Em termos quantitativos, Lesser (2001, p. 26) apresenta os resultados das politicas de
imigracdo que objetivavam o branqueamento do Brasil. De 1880 até 1969 — por cerca de 90
anos, portanto — foram recebidos 1.604.080 portugueses, 1.576.222 italianos, 711.711
espanhois e 208.142 alemaes, respectivamente 31%, 30%, 14% e 4% do total de imigrantes
do periodo, compondo, juntos, 79% dos imigrantes totais do periodo.

Estas quatro comunidades, todas brancas e europeias, compuseram, portanto, ampla
maioria dos imigrados e delas provieram os resultados da politica oficial de imigracdo. Esta
Gltima, por sua vez, foi o resultado objetivo da construcdo da representacdo fundamentada na
classificacdo hierarquica de etnias gestada a partir do discurso abolicionista e de acordo com
os interesses econdmicos da elite ligada a producdo agricola e ao nascimento da incipiente
industria paulista.

E, portanto, dentro do arcabouco do poder patrimonial que se da o debate que
desembocou na estratégia de recepcdo de migrantes oriundos da Europa para a substituicao
progressiva da mao de obra escrava, negra e africana no Brasil. Mais ainda, esta estratégia

obedeceu a rigido controle para que fossem incentivadas as recep¢des de migrantes oriundos
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de algumas areas e ndo de outras, em que se destaca a valorizacdo dos imigrantes europeus
em detrimento dos asiaticos e, principalmente, dos negros.

A ideologia dominante operou ndo apenas para traduzir questbes fenotipicas em
significados hierarquicamente desvantajosos, como também para associar & ascendéncia
branca, na comparacdo ndo apenas com negros, mas também com indios, valores positivos
como progresso e modernidade. O suporte simbolico & ideia de ‘“branqueamento” da
populacdo brasileira no final do século XIX e inicio do seculo XX passava, portanto, por
consideracGes simbdlicas construidas sobre as categorias de raca e atributos a ela associados,
e também (e ndo por acaso) por consideragdes politicas e econdmicas da sociedade brasileira
da época e de seus parceiros comerciais.

Tanto Hofbauer (2006) como Lesser (2001) demonstram que o idedrio do
branqueamento foi reatualizado constantemente desde o final do século XVIII, passando pela
campanha abolicionista, permanecendo na Republica e perdurando até meados do século XX
(Hofbauer cita decreto do final do Estado Novo, em 1945, que pretendia estimular a
imigracdo europeia pela necessidade de preservar e desenvolver, na composicdo étnica
brasileira, as caracteristicas mais desejaveis de sua ascendéncia). Tal permanéncia reafirma o
carater predominante desta construcéo, que encontrou eco nas acdes do Estado brasileiro a
partir e pela sua prevaléncia no debate na sociedade civil do periodo.

Deste modo, a crenca na possibilidade de uma transformacéo da cor da pele (de uma
raca) permitiu suporte simbolico para a permanéncia do exercicio do poder patrimonial-
escravista ao longo de todo esse periodo. A representacdo do branqueamento tambem
permitiu que ndo se essencializasse a questdo dos limites de cor/raca, ja que induz a
negociacOes pessoais e contextuais das fronteiras e das identidades. Esta dindmica, por sua
vez, auxiliou a manter encoberto o contetdo discriminatorio que tal sistema de valores
continha e, portanto, a inibir rea¢fes coletivas: a representacdo do branqueamento divide os
gue poderiam se organizar em torno de reivindicacdo comum (por exemplo, agrupar 0s varios
mesticos), ja que valoriza que cada um se apresente como 0 mais europeu (e, portanto,
“branco”) possivel.

Por fim, nos termos de Zanforlin (2011), “a idéia assimilacionista, vigorante na época, a
da criacdo de uma sociedade mestica, do caldeamento cultural, teve como objetivo o
apagamento das expressoes das diferencas e a tentativa de transformar em um discurso

unissono a narrativa social brasileira”. Tal discurso passava, portanto, pelo projeto de ser
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representado por identidade europeia branca em detrimento das marcas de etnicidade africana

e indigena.
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6 — A festa de NSA, sua histdria, sua organizacgdo, os equipistas e da procissdo de NSA

A anélise dos resultados desta tese se inicia com a apresentacdo da festa de NSA, da
forma como ela é organizada e dos voluntarios que ali trabalham. Informo que todas as fotos
que constam nesta se¢do sao de minha autoria.

A festa de NSA é organizada pela Igreja de NSA, localizada no bairro do Bixiga, na
cidade de Sdo Paulo, estado de S&o Paulo, bairro famoso por ter sido durante décadas
sinbnimo de localizagdo de grande comunidade de italianos imigrantes em S&o Paulo, sendo
até hoje marcado por tal imagem. Hoje o bairro abriga um pequeno museu sobre a memaria
do bairro (Sodepro) e suas tradi¢fes de imigracdo italiana e varias cantinas italianas, inclusive
a que se autointitula a cantina italiana hd mais tempo em funcionamento ininterrupto na

cidade de S&o Paulo: a Cantina Capuano.

Walter Caverna
ESIDENTE
FUNDACADO-15-08-78

Placa na entrada da Sodepro.
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A Igreja de NSA é mantida pela ordem dos orionitas, fundada por S&o Luis Orione na
Italia no final do século XIX, e hoje atua em 33 paises da Europa, América do Norte, Asia,
América Latina e Africa. A festa em si é organizada em prol da Pequena Obra da Divina
Providéncia Orionita da Igreja de NSA, hoje liderada pelo padre Paulo Sérgio Correia.

, s~ '

Foto da fachada da Igreja de NSA.

A historia da aparigdo de NSA permanece envolta em mistério, mas a versao veiculada
pela Igreja de NSA e na festa encontra-se no anexo 1. Tal texto, que consta no site da Igreja

de NSA e da festa (www.achiropita.org.br), é veiculado em uma revista de oito paginas em
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cores e com papel de alta qualidade que € distribuida gratuitamente durante toda a festa.
Possui, inclusive, uma versdao em quadrinhos, direcionada para criancas, com a historia de
NSA.

Nossa Senhora

ACHIROPITA

% Qo o No ano de 580,
A bela hlSTgr’lG_ da um certo capitdao Mauricio
Senhora Ndo Pintada por Mdos Humanas : enfrentou uma grande

2 },, "‘1‘::' -] tempestade no mar

Desviado
pelos ventos,
por milagre,
consequiu
salvar-se.

Salvai-nos e
construirei um
grande santudrio
em vossa

/" Nio foram os ventos
que te trouxeram para

A profecia qurmiu—se.
, O imperador Fldvio Mauricio
Tibério Augusto assumiu o trono de
Roma em 582 e o santudrio foi
construido em Rossano Cdlabro.

santudrio, quando fores
A\ eleito imperador.

Um vligiluéne foi
L colécado para
= Vocé Jadsuube?d .. impedir possiveis
pintura da p:vlz le & y\trus s que estavam
some & noite! fazendo uma brincadeira”.
—X \ i

sib

noite,
uma formosa mulher
‘com uma crianga no COID,
pediu para entrar e rezar.

Na parede, ele

viu a imagem
da mulher e d% menino
it

Como ela se demorava
asair, o vigilante estampada
entrou na igreja no lugar da pintura.

| Pagina14 - ACHIROPITA | Festa 2012

Foto dos quadrinhos com a histéria de NSA

A forma da festa e de sua organizacdo hoje tem origem, mais especificamente na
construcdo da primeira capela em homenagem a NSA, exatamente no mesmo lugar em que
estd hoje a Igreja de NSA. A imagem de NSA comegou a ser venerada em S&o Paulo na casa
de particulares italianos imigrantes desde que chegaram a S&o Paulo, mas consta que uma

festa em sua homenagem iniciou-se em 1908 na Rua Treze de Maio — mesma rua em que esta



104

hoje a Igreja de NSA. Na altura do nimero 100 foi erguido um altar de madeira, e nos dias 13,
14 e 15 de agosto de 1908 Ia foram celebradas missas e festas com o intuito de arrecadar
fundos para a construcao de uma capela para a santa.

Apos a construcdo da capela se seguiram as festas anuais no formato de quermesse
para viabilizar a constru¢do de uma igreja maior. Ainda hoje a festa, embora tenha crescido
muito, mantém o espirito de quermesse do interior com barracas de comida e brinquedos para
criancas tipicos de festa do interior, como carrossel, jogo de argolas, tiro com espingarda de ar
comprimido, pescaria, dentre outros. Até a Segunda Guerra Mundial — quando as festas foram
suspensas em virtude da perseguicdo aos italianos pelo governo brasileiro — a festa ocorria
com banda de musica (os Bersaglieri, vindos da Italia), sorteios de prendas doadas, leilGes de
carrocas de pau, um pau de sebo e ja com a procissdo de NSA e de Nossa Senhora da Ripalta.
Durante a guerra apenas as cerimonias religiosas foram mantidas, inclusive a procissao. A
partir dos anos 1950, a festa passou a ser ornamentada com corddes de lampadas e fitas nas
cores da bandeira italiana (tradicdo que se mantém até hoje), surgiram as primeiras barracas
de rua para sorteios sob responsabilidade de associagdes religiosas ligadas a Igreja de NSA e
apareceu a primeira barraca de comida, que vendia sanduiches de pernil.

De 1975 em diante, as barracas de comida passaram a ser abastecidas com pratos de

doces e salgados que as familias da comunidade doavam e a festa passou a ser realizada atras

da atual igreja, em mesas espalhadas pelo patio no terreno anexo a igreja.

sorteio sob a responsa- ¢ instalados ¢ um palco feitopela Paulistur
bilidade das associagdes | para 0s cantores das cantinas do bairro
religiosas: nposiohdodz i animar a festa.

oragio, marianos, ﬁlhxm i Em 1983 am 22 bam!m com 350'

At il Lt S e e ) R N R

Fotos de edicBes anteriores da festa. Fonte: site da festa de NSA (www.achropita.org.br). A direita, foto da
primeira capela erguida no local. Abaixo, a esquerda, foto de barraca de comida da década de 1970.
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Em 1980 e por causa de seu crescimento continuo, a festa obteve autorizacdo da
prefeitura para ocupar as ruas do entorno, cresceu mais ainda e se tornou progressivamente
mais organizada. A comissdo organizadora, espécie de comité de fiéis criado em torno e sob a
lideranga do padre responsavel pela Pequena Obra da Divina Providéncia Orionita da Igreja
de NSA, assumiu maior importancia na sua conducdo e nos preparativos, tornando-se um
embrido da comissdo organizadora atual. A comissdo atual é composta por oito casais
coordenadores que ocupam funcdes bem definidas na festa (a gestdo das equipes de gestdo
financeira, de logistica, de producdo, de seguranca, de comunicacdo e relagcdes publicas, da
Cantina Achiropita, de funcionamento das barracas e de voluntarios/equipistas) e se reportam
ao padre Paulo Sérgio Correa. Cada um dos casais coordenadores possui sua propria equipe
de voluntérios que trabalha nas funcdes relacionadas aos objetivos de sua equipe (gestdo
financeira, de logistica e demais, conforme exposto acima). A organizacdo da festa &,
portanto, por funcdo, na medida em que cada casal coordenador e sua equipe se encarregam
de um grupo de atividades relativamente especializadas. Por isso 0s voluntarios que trabalham
na festa e em seus preparativos sdo nomeados (e se autonomeiam!) equipistas, porque

compdem equipes.
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Equipistas em seu uniforme na barraca do espaguete.
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Ainda nos anos 1980, quando a festa contava com 13 barracas de comida e cerca de
200 voluntérios, foi criada a hoje famosa fogazza, um tipo de calzone (pizza de massa de péo,
fechada) com recheio de mozzarella e molho de tomate, mas que, apds ser fechada, € frita. E
também da década de 1980 a criacdo do embrido da Cantina Madonna Achiropita, a parte da
festa que é fechada, com mesas e cadeiras para todos 0s comensais e para a qual se cobram

ingressos para se ter acesso. E também dessa época o inicio do sorteio de dois queijos

provolone de cerca de 100 quilos, outro simbolo da festa.
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Fogazzas sendo servidas a festeiro. Ao fundo, equipistas fritam fogazzas enquanto outros trazem nova batelada
de fogazzas para fritar.
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A partir dos anos 1990, a festa se organizou mais e montou sua atual rede de parceiros,
fornecedores, patrocinadores, colaboradores e benfeitores, tendo se tornado a mée de todas as
festas de comida de rua do estado de S&o Paulo, principalmente pelo seu tamanho e grau de
organizagéo.

Em 2014 a organizagédo da festa estimou que mais de 200 mil pessoas visitaram suas
30 barracas, operadas por mais de mil voluntéarios durante o més de agosto. Em 2014 foi
organizada a 88? edicdo do evento, quando foi realizada a etapa da pesquisa de campo desta
tese.
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MASSAS: Fogazza, MACARRAO (espaguete e DOCES: PARA AS CRIANCAS:

Em nossa festa temos deliciosos
Doces! Os italianos cannoli,
esfolhatele, crustoli e diversos
como: bolos, quindins, tortas,
pudim, “Pedacos de amor”(frutas
cobertas com chocolate), e muito
mais.

Para criancada temos Pula-pula,
Tobogd, carrossel, tiro ao alvo,
chute a gol, barraca da pescaria,
canaleta e argolas.

Penne), Polenta, Pizza e Fricazza.

TIPICA: Peperone (pimentsio recheado),
Berinjelas, Antepasto, (berinjela, pimentdo,
fetuchini, sardela e pdo italiano)

CARNES:

Na chapa:Churrasco, calabresa na chapa,
Calabresa na brasa

BEBIDAS: Refrigerantes, Sucos, cervejas,

Esquema da localizagdo e mapa da festa de NSA. Ha diversas indicacdes de servigos de apoio ao festeiro.

vinho, vinho quente

SEGURANCA:

A seguranca da festa é composta pela
PM, Guarda Civil e Metropolitana, CET
e agentes privados, porém cabe tomar
alguns cuidados:

-Mantenha objetos como celular, bolsa
e carteira junto ao corpo onde possa vé-
los.

Mantenha sempre as criancas
identificadas com nome e telefone e
marque um ponto de encontro por

TRANSITO NO LOCAL

precaucao, indicamos a portaria da
cantina ao lado daigreja.

«Caso encontre algum objeto, como
chaves e carteiras, entregue na portaria
da cantina para que possamos devolver a
seus donos.

BANHEIROS :

Na festa temos 2 banheiros localizados
na Rua Treze de Maio, um ao lado da barraca
da Fogazza e 0 outro no n° 320, em frente o
Colegio Maira josé.

SERVICOS MEDICOS:

2 Postos médicos, um localizado na
rua 13 de maio, 430 (Casa Dom Orione),
outro na rua Luiz Barreto, 314, (Creche
Mae Achiropita), equipados com médicos,
enfermeiros e ambulancia caso necessite
de remogao.

A CET ird monitorar o trénsito no Bairro
da Bela Vista durante os finais de semana
da festa. Um esquema de bloqueio vai ser
organizado das 14h as 23h59min dos sa-
bados e domingos de agosto para facilitar
0 acesso dos visitantes as barracas.

Veja as interdicoes:

« Rua Treze de Maio: serd bloqueada
entre as ruas Manoel Dutra e Conselheiro
Carréo.

Pagina 4 - ACHIROPITA | Festa 2014

+ Rua Doutor Luis Barreto: serd blo-
queada entre as ruas Sao Vicente e Conse-
Iheiro Carrao.

» Rua Sdo Vicente: sera bloqueada en-
tre as ruas Doutor Luis Barreto e Treze de
Maio.

Durante a realizagao do evento, 0os mo-
toristas que seguirem pela Rua Treze de
Maio poderao utilizar como alternativa as
ruas Manoel Dutra, Rui Barbosa e Conse-
Iheiro Carrao. Ja os motoristas que trafega-

rem pela Rua Doutor Luis Barreto poderao
seguir pelas ruas Conselheiro Carrao, Almi-
rante Marques Leao e Manoel Dutra.

A Festa de N. Sra Achiropita fica locali-
zada na aréa central da cidade, sendo de
facil acesso com varias opgoes de trans-
porte publico como os énibus nas Aveni-
das Brigadeiro Luiz Antonio e Nove de Ju-
Iho. Pelo metré as estagdes mais proximas
sao Anhangabali (linha vermelha)e Séo
Joaquim(azul).
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A festa ocorre anualmente aos sabados e domingos do més de agosto, sempre durante
cinco finais de semana, o que faz com que eventualmente avance pelo primeiro final de
semana de setembro, como ocorreu em 2012. O més de agosto é lembrado por equipistas
tanto como o més em que se comemora a Ascencdo de Nossa Senhora quanto o Pranzo di
Feragosto na Italia, festa que marca, com almoco em familia, o auge do verdo no hemisfério
norte, o que compde parte importante da narrativa sobre a festa e seu caréater italo-brasileiro e
religioso.

O objetivo principal da festa é arrecadar recursos financeiros para as obras sociais da
Pardquia de NSA. Tais obras sdo o Centro Educacional Dom Orione (CEDO - para educa¢édo
de criancas e adolescentes de baixa renda do Bixiga e cercanias), a Casa Dom Orione, a Casa
Rainha da Paz, a Creche Mdae Achiropita, a Casa S&o Jose e a propria Igreja de NSA. Dentre
tais obras, o CEDO, a Creche Mae Achiropita e a Casa S&o José tém entre suas atividades
principais o fornecimento de alimentacdo durante todo o ano e refeicdes diarias para as
criancas e para a Casa Sao Jose. Esta Gltima tem como objetivo principal o acolhimento de
idosos e populacdo de rua atraves do fornecimento de alimentacdo diariamente, sem, no
entanto, oferecer alojamento. A pardquia possui, no entorno da igreja, quatro cozinhas de
formato industrial para produzir grande quantidade diaria de refeicdes completas e entregar
em quatro grandes refeitorios a comida ali produzida para seus publicos. Sdo essas mesmas
cozinhas de grande capacidade de producdo que sdo mobilizadas para preparar fartas
quantidades de massas diversas e outros itens que abastecem as barracas durante a festa.
Durante os meses de funcionamento normal (fora do més de agosto e dos dias de festa), os
trabalhos ligados a alimentacdo de adultos consomem certamente a maior parte dos esforcos
daqueles envolvidos nas atividades da paréquia e a maior parte dos recursos financeiros
arrecadados durante a festa. Assim, a alimentacdo gratuita de adultos é considerada a
atividade mais importante a que a paréquia se dedica na casa Sao José. Tal atividade mantem
0 emprego de cerca de 50 funcionarios, encarregados do trabalho nas cozinhas durante o ano
todo; tais funcionarios sdo 0s Unicos, dentre os mais de mil equipistas, que ndo sao
voluntarios na festa.

A festa acontece nas ruas que cercam a paroquia e se divide em duas grandes
atividades: a Cantina Achiropita e a festa de rua. A Cantina Achiropita é uma festa fechada
para a qual sdo cobrados ingressos. Ela ocorre em um grande sal&o paroquial, localizado logo
atras da Igreja de NSA, no qual cabem cerca de 200 pessoas sentadas em mesas coletivas

longas, como preconiza a narrativa de italianidade no Brasil. A comida é servida em sistema
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de buffet e h4 musica ambiente tocada sempre pelo mesmo conjunto, cujo repertorio é
composto de musicas conhecidas no Brasil como cangBes tradicionais italianas. E a banda
Felice Italia, que também se apresenta em outras festas da comunidade italo-brasileira em So
Paulo, como na festa de S&o Genaro. A festa na cantina € frequentada principalmente por
familias ligadas a Igreja de NSA, da comunidade italo-paulistana e da comunidade do entorno
da festa (principalmente residentes da Bela Vista), e o preco dos ingressos é relativamente
alto, R$ 70,00 por pessoa para uma noite. As festas na cantina e na rua ocorrem exatamente
nos mesmos dias, todos os sabados e domingos do més de agosto. Uma diferenca adicional
importante € a variedade de comidas servidas na cantina e o servico realizado. H& garcons e
garconetes em trajes tipicos com as cores da bandeira italiana (verde, vermelho e branco) para
servir bebidas. O buffet, do qual os festeiros da cantina podem se servir a vontade, possui
sortimento de saladas diversas, massas, carnes e sobremesas, todas ao estilo culinario italiano.
As mesas estdo cobertas por toalhas de pano também com as cores da Italia, os pratos sdo de
louca e os talheres sdo de metal. Nos intervalos de descanso da banda séo tocadas musicas
italianas em playback gravadas pela propria banda ou cancdes italianas populares, no Brasil,

cantadas em italiano.

Foto do buffet da Cantina Achiropita.

Mas é na festa de rua que foram concentrados os esforcos desta pesquisa.

Em cada dia de festa o trabalho dos equipistas comeca pelo menos trés horas antes do
inicio da festa com a preparacdo prévia de diversos itens comestiveis, das instalacbes da
Cantina Achiropita e das barracas de comida, dos brinquedos e dos equipamentos de

distribuicdo dos alimentos produzidos nas cozinhas para as barracas.



110

O inicio oficial da festa sempre ocorre com uma ora¢do comunitéria em louvor a
Nossa Senhora e a NSA ( duas oracOes diferentes). Nesta ocasido, o sistema de comunicagdo
por alto-falantes que alcanca todas as ruas onde a festa ocorre € chave na comunicagao.

Foto dos alto-falantes.

O locutor do sistema de alto-falantes convoca a todos o0s equipistas a sairem de suas
barracas e a darem as maos em uma grande corrente humana por toda a festa. Em seguida
realiza as oragfes de Nossa Senhora e a de Nossa Senhora Achiropita. Diversos avisos sao
veiculados também, como os horérios das missas e béngdos durante a festa daquele dia. O
locutor agradece a diversos puablicos diferentes: os parceiros institucionais da festa, 0s
equipistas, os casais que lideram cada grupo de equipistas, os festeiros que ja se encontram na

festa, os benfeitores e os doadores.
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7

Fotos da orago de abertura, com equipistas de maos dadas. A direta e ao fundo, a barraca do espaguete.

Ao sinal da convocacdo para a oracdo de abertura todos os equipistas saem de suas
barracas e de outros pontos (da igreja, do saldao paroquial, da Cantina Achiropita, das areas de
apoio, das cozinhas setoriais) e vao para a rua se dar as maos e rezar juntos. Ao final da
oracdo todos batem palmas, se abracam muito contentes e, uns aos outros, fazem votos de boa
festa. S80 muitos abracgos trocados, pois cada equipista abraca cada um dos outros equipistas
gue encontra pela frente e os abracos sdo afetuosos: ndo sdo abracos protocolares entre meros
conhecidos. Sao confraternizacdo, sdo a expressdo, na interacdo face a face, do elo que o0s une
enquanto grupo de escolha.

A oracdo de abertura da festa é, assim, um ritual que se repete a cada dia de festa e é
uma ocasiao em gue o grupo de equipistas reafirma varios atributos e compromissos relativos
a sua comunidade de pertenca e de escolha, nos termos de Baumann (2010).

E também, nos termos de Maffesoli (2012, p. 85), “uma boa oportunidade para vibrar
juntos”. Ou, ainda, nos termos de Maffesoli (2004, p. 80): “O imaginario ¢ determinado pela
idéia de fazer parte de algo. Partilha-se uma filosofia de vida, uma linguagem, uma atmosfera,

uma idéia de mundo, uma visdo das coisas, na encruzilhada do racional e do ndo racional.”
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A oracdo de abertura da festa é, portanto, a afirmacgdo identitaria dos equipistas, em
que eles comemoram e cimentam seus vinculos no auge de todo um processo que se repete
anualmente e no qual eles seguem se engajando. A cada ano tornam a escolher participar da
festa, reafirmando seus vinculos de escolha. Emocionados, veem na oracdo de abertura um
momento de religacdo (de religare, etimologia de religido), de cimentar seus vinculos, de
orgulhosamente viver seu modo de vida. Outra vez, para Maffesoli (2009, p. 61), “se trata [...]
de uma oportunidade de entrar em comunhao e, eventualmente, em transe”.

Cabe aqui também reafirmar o entendimento de que, no aspecto imaginal, é
exatamente o estar junto, o compartilhar das imagens abstratas — sobre si, sobre 0s outros e
sobre o0 nos - que se faz revelador, tal como, e mais uma vez, afirma Maffesoli (1987), que a
forca do imaginal esta exatamente na sua forga de atrag&o, no estar com o outro e fazer com e

pelo outro.
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A festa e a socialidade na barraca dos antepastos.

O primeiro elemento que se destaca, numa observacdo realizada antes do inicio da
festa, é todo o trabalho de logistica de alimentos e equipamentos ligados a producdo de
comida, por um lado, e dos preparativos para a festa e de sua estrutura de atendimento, por
outro lado.

Comecemos pela estrutura. Cada barraca € especializada em produzir, vender, entregar
e acomodar os festeiros para alimentacdo, mas cada barraca se dedica a um s6 prato. Assim, a
festa pode ser entendida como uma festa descentralizada em sua estrutura, tanto de produgéo
como de venda e de atendimento aos comensais. Apenas com 0 objetivo de contrastar esse

ponto, numa visita a festa de San Genaro, no Bras, em outubro de 2012, pude constatar que
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ela é centralizada na venda, mas ndo na distribuicdo e no atendimento, causando grande
transtorno aos visitantes. Na festa de San Genaro era necessario adquirir o ticket em um caixa
central, com gigantescas filas, e, em seguida, entrar em nova longa espera na fila da barraca
de comida para receber o prato e entdo seguir para uma Unica area de balcdes de alimentacao,
também lotada, para aguardar espaco para pousar 0 prato e se alimentar, ou entdo optar por
comer segurando o prato na mao.

A descentralizacdo da festa de NSA traz vantagens diversas do ponto de sua
organizagdo. O festeiro ndo apenas entra em uma fila para pagar e receber seu alimento,
economizando seu tempo, como as areas de balcdo de alimentacédo estdo distribuidas por todas
as ruas onde a festa € realizada, o que torna mais facil encontrar lugares vagos para se
alimentar pousando o prato com a comida.

Ha uma organizacdo da festa de rua em torno do modelo da linha de montagem e nao
do trabalho artesanal. A organizacdo fisica da festa em barracas separadas, o planejamento
minucioso dos locais e a distribuicdo espacial planejada das filas e sua gestéo, a logistica de
fornecimento continuo de alimentos durante a festa para as barracas, a atuacdo continua das
equipes encarregadas de retirar o lixo, a presenca eloquente, atenta e calma das equipes de
seguranca, a ubiquidade do sistema de comunicacéo por alto-falantes, dentre outros, denotam
o alto grau de planejamento articulado e flexivel de tantas atividades e mostram o resultado de
longa e intensa preparagdo de todos os envolvidos na producdo da festa. E, certamente, o
modo de producdo de massa em operacdo numa festa de comida de rua. E dadas as suas
proporcoes, quer pelos 200 mil visitantes na edicdo do més de agosto de 2014, quer pelos
mais de mil voluntarios envolvidos, quer ainda pelo volume de alimentos consumidos e
trabalhados, pelo lixo gerado ou ainda pelas alteracbes nas circunvizinhangas da festa, 0s
impactos sdo tanto amplos e disseminados quanto complexos em seu planejamento prévio e
capacidade de articulacdo durante a realizacdo da festa.

Cada barraca de comida tem uma area de fila de espera para pagamento e atendimento,
que é organizada por meio de grades que fazem a fila ocupar menos espaco e ser mais
compacta, porque fazem a fila serpentear de forma compacta. A fila, portanto, € organizada
para que os festeiros adquiram o ticket e, em seguida e na mesma fila, sejam atendidos na
barraca e recebam a comida adquirida. Dentro de cada barraca estdo, portanto, os voluntarios
que desempenham a fungédo de caixa e 0s que se encarregam de preparar e entregar a comida.
Aos sabados a noite, quando as filas atingem seu apice em nimero de festeiros, 0s “meninos

da fila” ajudam em sua organizacdo e manutencdo. Os “meninos da fila” sdo jovens rapazes
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equipistas que normalmente ficam no final da fila de festeiros, imediatamente antes do caixa,
ou seja, do ponto em que o festeiro compra seu ticket, sentados em cima da barra, e sdo eles
que autorizam o primeiro festeiro da linha a ir ao encontro do caixa. Nos dias em que as filas
ficam grandes demais e ultrapassam o final da area de grades os “meninos da fila” aparecem
com rolos de fitas de sinalizacdo listradas de amarelo e preto e usam as fitas no lugar das
grades para manter o inicio da fila organizada. Os “meninos da fila” estdo sempre com fones
de ouvido e radios de comunicacdo pendurados no pescoco, de modo que se comunicam uns

com o0s outros para agir articuladamente na manutencao da fila excedente.
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Foto de “menina da fila” sentada na grade ( de costas).
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Portanto, cada barraca, de seu lado externo (onde circulam os festeiros), constitui um
sistema dindmico de gerenciamento do atendimento na forma da fila, de sua disposicéo fisica
e de sua organizacdo. Para manter a fila funcional ha a divisdo de tarefas entre “meninos da
fila”, que contam com o auxilio das grades e dos sistemas de comunicacdo para a integracdo
das agdes. Nota-se a grande énfase no planejamento da estrutura de gestdo da fila, quer no
aluguel das grades e sua disposicdo prévia a festa, em lugares e de forma meticulosamente
planejada, quer no treinamento e na prontidao dos “meninos da fila”.

Dentro de cada barraca outra parte da linha de montagem esta em operacao, a linha de
producdo da comida e o sistema de pagamento e controle. Os dois sistemas operam de modo
rapido (a fila estd sempre em movimento, por mais longa que seja) e flexivel. Além da fila de
atendimento dos festeiros existe uma segunda fila de prioridades: nela gestantes, pessoas de
mais idade e com deficiéncia sdo atendidas sem necessidade de ir para a fila comum. Ocorre
que uma terceira fila também existe: a fila para equipistas e publicos prioritarios (bombeiros e
policiais que estdo de servico na festa, principalmente). A segunda e a terceira filas funcionam
guase como uma sO, mas de forma que ndo esta aparente de imediato. Aqueles que podem
compor a terceira fila sempre cedem seus lugares aos da segunda fila, o que, a primeira vista,
parece indicar que eles ndo estdo propriamente na fila...

A primeira fila possui a area de espera, 0 ponto em que se paga o ticket (o caixa é o
ponto em que a fila encontra a area da barraca), a area em que se recebe o prato pronto e a
saida da fila, que coincide fisicamente com a parte final da barraca. A segunda/terceira fila
encontra a barraca exatamente onde os festeiros da fila principal saem da parte de fora da
barraca com seus pratos na mao. Ali ha uma placa: Atendimento de equipistas. Essa segunda
fila ndo gera receitas: ninguém ali paga nada no caixa, e 0s que estdo nesta fila apenas
apresentam um ticket diferente dos tickets que o caixa entrega a um festeiro quando ele
compra seu prato. A comida servida nas duas filas é exatamente a mesma, ja que ha apenas
uma forma e uma linha de produc¢do. Do ponto de vista do controle, hd uma especificidade: o
ticket gerado por uma venda vai para uma caixa diferente de onde sdo colocados os tickets
entregues por pessoas da segunda fila. Existem dentro da barraca duas caixas, ambas forradas
de formica branca e trancadas com cadeados, que possuem uma fenda por onde passa
facilmente um ticket de papel, mas com tamanhos bem distintos, uma bem maior e outra
pequena. Na maior sdo depositados os tickets vendidos e na menor os da segunda fila. Trata-

se de sistema de controle das receitas geradas e da producéo realizada em cada barraca, e seu
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papel é certamente o de controle, ndo dos equipistas da barraca, mas do(s) caixa(s) que ali
trabalha(m).

Dentro da barraca funcionam a linha de montagem da comida e o(s) caixa(s). O caixa
é a pessoa que vende o ticket ao festeiro. O caixa ndo participa da preparacdo da barraca antes
do inicio da festa nem estd na barraca por ocasido da oracdo de abertura da festa. E sua saida
da barraca é que indica que os trabalhos, naquela barraca, estdo encerrados naquela noite. E
curioso notar que os demais equipistas parecem ndo conhecer 0 nome dos caixas que
trabalham na barraca. No periodo em que observei intensivamente a barraca do espaguete —
cerca de seis noites — notei que nas quatro Ultimas os caixas ndo foram os mesmos (nas duas
primeiras noites ndo estive atento aos caixas), 0 que sugere fortemente que eles ndo sdo fixos,
eles estdo sempre em rodizio em barracas diferentes e isso s6 pode ser proposital. Ela ou ele é
sempre nomeado para caixa pelos demais membros da barraca. Os demais equipistas dentro
da barraca do espaguete sempre se conheciam pelo nome, faziam brincadeiras uns com o0s
outros como velhos amigos, o que nem de longe acontecia com 0s caixas, hem entre si nem

com os equipistas da barraca.
' ¥ . P

Foto de um caixa e de sua caixa, com cédulas, tickets de venda, maquineta de cartdo de débito e crédito e
maquina de calcular.
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O caixa sempre chega na barraca ao final da oracdo de abertura da festa. Ele sempre
porta uma caixa de madeira, a caixa de dinheiro (CD), forrada de férmica por fora e com
madeira aparente por dentro. A CD é transportada sempre trancada por cadeado e o caixa com
a CD s6 circula fora da barraca, acompanhado por pelo menos um seguranca da festa. Dentro
da CD, que se parece muito com a gaveta de uma caixa registradora comum, ha um espaco
para acomodar cédulas, outro para moedas, organizadas por seu valor, outro para 0s tickets
para venda e uma maquineta de recebimento por cartdo (aceitam tanto a funcdo crédito quanto
débito para as bandeiras Mastercard, Visa e American Express). Outros meios de pagamento
como tickets alimentacdo ndo sdo aceitos, tampouco cheques. O sistema de duas caixas para
depositar os tickets (assim como a identidade visual dos tickets, que é diversa) faz parte do
controle das receitas geradas no caixa e serve para verificar para onde fluiu a producéo, se
para a primeira ou segunda fila. E também interessante notar que o caixa sempre verifica as
cédulas acima de 20 reais recebidas e que ele demonstra estar treinado para saber detalhes que
distinguem cédulas falsas de verdadeiras com grande agilidade, o que denota intenso cuidado
e treinamento prévio, algo que raramente encontramos, como consumidores, no varejo de
alimentacdo. Parece pertinente concluir, portanto, que grande cuidado e atencdo sdo dedicados
ao treinamento dos caixas, assim como sao intencionalmente separados do treinamento e
socializacdo com os demais equipistas.

Por outro lado as questdes detectadas sobre o caixa dentro da dinamica da barraca do
espaguete permitem refletir sobre a sociabilidade da barraca por outro ponto de vista. Como o
caixa nao tinha nome — era tratado apenas por caixa, podemos concluir que se tratava de um
estranho para a equipe do espaguete 2. Parece certo que tal ndo se dé por mero acaso. Por
isso, cabe a indagacdo do por que da organizacdo colocar na funcdo de caixa pessoas
estranhas aquele grupo especifico de equipistas. A funcdo de controle do que ali se passa
parecer a melhor resposta. Por exemplo, o fato do caixa sempre conferir s notas acima de
vinte reais possuem ou ndo elementos caracteristicos de cédulas verdadeiras ponta para o fato
de terem sido treinados para tal. E tal treinamento s6 faz sentido se existe a possibilidade de a
festa receber notas falsas, o que parece bastante provavel, dado que € a festa popular, com
grande fluxo de pessoas todas as noites, ambiente muito propicio para se espalhar cédulas
falsas de baixo valor unitéario. Se a organizacdo da parte financeira da festa toma tal cuidado
com a eventual recepcdo de cédulas falsas ela deve também se acautelar de outros variados
problemas em potencial e outros derivados de experiéncias passadas — de outras versdes em

anos anteriores da festa. Um de tais cuidados parece ser o de evitar o convivio entre equipistas
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e caixas, que poderia levar ao desvio de recursos arrecadados na festa. Um caixa estranho aos
equipistas casa bem com esse tipo de cautela. O caixa € muito bem treinado e performa suas
tarefas com grande presteza e zelo. E rapido no recebimento de dinheiro ou meios eletronicos
de pagamento. E € o total de tickets depositados na caixa de seguranca de vendas que controla
os valores que ele recebe, de forma que nenhum equipista manipula o dinheiro do caixa na
barraca. Sem caixa precisa se ausentar momentaneamente a fila progride em ritmo mais lento
até sua volta. Se ha apenas um caixa — caso de barracas menores e de menor movimento — a
fila literalmente para quando o caixa se ausenta . Tal questdo aponta cuidado na selecéo e
treinamento dos caixas 0 que leva a que haja poucos deles: um grupo pequeno e muito bem
treinado mas que ndo é selecionado.

Dentro da barraca do espaguete o numero de equipistas trabalhando, furto da
observacdo intensiva ao longo de oito dias, variou muito entre de um minimo de 10 a um
maximo de 22 equipistas A divisdo das tarefas colocava sempre um ou dois homens
recebendo o espaguete pré-cozido entregue pela equipe de logistica da barraca. Esses
equipistas armazenavam 0 espaguete (que vinha dentro de grandes caixas plasticas tipo
tupperware, devidamente tampadas) em prateleiras embaixo da bancada de trabalho. A
medida que se fazia necessario, eles pegavam as grandes caixas plasticas e retiravam o
espaguete pré-cozido e o colocavam dentro de grandes panelas com A&gua fervente
posicionadas em cima de fogdes industriais (dois).

O passo seguinte era transferir o espaguete aquecido para largas tigelas de plastico, de
onde era dividido em porc¢des por outra dupla de equipistas e colocado nos pratos de isopor
descartavel. Em paralelo, duas grandes panelas mantinham aquecido o molho de tomate de
receita secreta. As duas panelas, mais altas que largas, possuiam cada uma um pequeno motor
elétrico que mantinha o0 molho em permanente movimento, em acdo semelhante a alguém que
mexe 0 molho em movimentos circulares dentro da panela. A linha de montagem dentro da
barraca do espaguete possuia inclusive elementos de automacdo, portanto.

O molho era entdo porcionado sobre o espaguete quente com uma concha de tamanho
padronizado. Em seguida, o prato era entregue a um Ultimo equipista, que porcionava o queijo
parmesdo ralado sobre o espaguete com molho e o entregava ao festeiro da vez na parte final

da fila, adicionando uma fatia de péo italiano ao prato.
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De dentro da barraca do espaguete. Pratos prontos a direita. Em primeiro plano, equipista pde fatia de pao no
prato e ao fundo outra equipista pde espaguete em outro prato. A esquerda, equipista em frente ao fogao,
esquentando a massa. Ao fundo, a esquerda, a panela com motor que mexe continuamente o molho.

Toda a linha de montagem da barraca do espaguete era duplicada, ou seja, sempre
havia dois equipistas realizando a mesma tarefa. Sempre havia pratos sendo entregues, a linha
ndo parava nunca enquanto houvesse um festeiro aguardando o prato depois de ter pago. O
gargalo do fluxo era claramente o ritmo dos dois caixas, que realizavam sua tarefa em ritmo
um pouco mais lento que o dos equipistas da barraca. Era também claro que sempre havia na
barraca equipistas em excesso, muito mais que 0 necessario para manter o ritmo de servico.

Por isso, parece claro que o excesso de equipistas é intencional: ndo se pretende maximizar o
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uso do trabalho dos equipistas. Pelo contrario, o objetivo parece ser o de dar flexibilidade ao
modo de producdo, evitando qualquer tipo de estresse nos equipistas. Tal projeto de fato
encontra sucesso na barraca do espaguete. Todos trabalham felizes, tém periodos de descanso
relativamente longos e frequentes e se alternam nas tarefas com alto grau de colaboracéo.
Embora esteja claro que hd uma lideranca na barraca, Silvia, ela ndo impde sua autoridade.
Acima de tudo se coloca como uma entre outros equipistas. Na verdade, ela e seu marido,
Vanderlei, sdo o casal lider da barraca, mas ele foca no abastecimento, na interface com a
logistica da festa e na comunicacdo com a organizacdo, enquanto Silvia se encarrega do
trabalho dentro da barraca com os demais equipistas. Silvia trabalha no final da linha de
producdo entregando o prato de espaguete pronto aos festeiros. Ela é a pessoa que mais
conversa com 0s demais na barraca. Mobiliza sempre o bom humor, acompanha cantando as
musicas em italiano nos alto-falantes da festa, danca, sempre falando alto, o que ajuda a
compor a italianidade dela propria, da barraca e, por fim, da propria festa.

Por exemplo, ela grita, sempre com bom humor e rindo:

— Solta a fila caixa!! — referindo-se ao caixa que demora em seu trabalho e mantem
festeiros esperando para pagar na fila principal, mas ndo ha nenhum festeiro para receber a
comida na parte final da fila. Leda quer trabalhar mais, portanto...

— Olha o Alex no telefone!! — ao notar que Alex estd novamente no celular e isso o
distrai do trabalho de esquentar o espaguete. Os demais equipistas riem.

— Olha a selfie!! — quando um festeiro, ao receber o prato, tira uma selfie com
equipistas ao fundo. E uma senha para que trés ou quatro festeiros se coloquem logo atras do
festeiro para aparecer sorrindo na selfie. Todos riem, especialmente quando Leda,
imediatamente em seguida grita: — A gente ndo apareceu!!

— O Fernando chegou, gente!! — ele estava mais de duas horas atrasado. (Novamente
risos...).

— Cadé o molho?!?! — para molho atrasando o servico. Em seguida: — Soltaaa o
molho!!

— Para prato! — para suspender o ritmo de montagem dos pratos enquanto a fila de
festeiros se recompade...

A informalidade nas interacdes face a face dentro da equipe € a regra, portanto. Nao
foi observada nenhuma situagdo do mais leve estresse entre equipistas dentro da barraca do
espaguete nas oito noites de observacdo. Pelo contréario, ali todos se divertem e muito. Em

outras barracas ndao observei clima de tanta alegria, mas o clima é sempre informal, embora
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seja altissimo o comprometimento com o fluxo da fila, que, repito, nunca para. Esté claro que
0 compromisso de todos na barraca com o fluxo da fila, em permanente movimento para
atender os festeiros, ndo encontra nenhum minimo sinal de objecdo pelos equipistas: todos
sabem perfeitamente que estdo ali para cumprir essa missdo, acreditam na importancia da
missdo que tém a cumprir e nada os desvia disso. Mas, repito, o clima é extremamente alegre,
tal como preconiza o estilo italiano de ser: cantam alto, riem alto, fazem piadas uns dos outros
e com 0s caixas (que também se divertem com as piadas inocentes). Todos 0s equipistas
dentro da barraca do espaguete (exceto, como ja dito, os caixas) se conhecem pelo nome e
demonstram se conhecer ha bastante tempo, tratando-se por apelidos, se tocando sem

cerimOnias e com intimidade.
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Fila de festeiros na entrada da barraca do espaguete.
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Festeiros na area de alimentacéo.

O que se V&, portanto, € um grupo coeso, que se reconhece como equipista. Séo
membros de uma equipe e uma equipe com propdésito especifico: serem voluntarios na festa
de NSA. E certamente sua identidade e é assim que a anunciam aos festeiros. A organizaco
da festa, que controla os alto-falantes, também os reconhece desse modo, tanto que assim 0s
nomeia nos alto-falantes no convite para a oracdo de abertura da festa. Ser equipista define,
nos termos dos proprios equipistas, quem eles sdo ali, naguele momento e naquele lugar. Nao
é apenas um papel que desempenham para cumprir uma tarefa. Eles compareceram a varias

reunides para treinamento prévio, se conhecem ha anos, sdo amigos, comungam do mesmo
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credo, possuem visdes de mundo e valores ético-politico-morais muito semelhantes e tém
uma misséo (ndo uma tarefa) a cumprir durante a festa. Cumprem a missdo voluntariamente e
h&, em todas as barracas, nUmero muito maior de equipistas do que 0 necessario para levar a
festa adiante a bom termo. A organizagéo da festa, portanto, vé a presenca de equipistas muito
além do numero suficiente, como parte da propria festa. Assim, percebemos que a festa é
também para 0s equipistas, e ndo apenas para gerar fundos para a igreja. A festa cosntitui
também (além de outros objetivos a cumprir) a celebragdo dos equipistas para si mesmos,
para estarem juntos. Maffesoli trabalha com textos de Simmel para chegar a socialidade
contemporanea, tendo como fundamento central as sensibilidades e as experiéncias do vivido
sensivel na vida cotidiana. Para Maffesoli, as questGes do campo econémico e profissional
(tal como na modernidade racional e objetiva), embora relevantes, sdo insuficientes para
compreender os “movimentos de convergéncia” que aliam o racional com o sensivel.
Maftesoli usa ainda o conceito de “ afinidade eletiva” de Goethe para analisar as relagdes
peculiares entre pessoas sem que exista qualquer determinagédo de causalidade direta para que
tal ocorra (MAFFESOLLI, 2001, p. 73)
Parte-se aqui do conceito de sociabilidade de Simmel (1967, p. 170):

... Quando os interesses especificos (em cooperacdo ou conflito)
determinam a forma social, sdo estes interesses que impedem o
individuo de exibir sua peculiaridade e singularidade de modo t&o
ilimitado e independente. [...] O tato é aqui, portanto, de peculiar
importancia: onde nenhum interesse egoista imediato ou externo
dirige a auto-regulacdo do individuo em suas relacbes pessoais com
outros, é o tato que preenche essa fungéo reguladora.

Segundo Maffesoli, nossas escolhas ocorrem a partir de uma racionalidade que se
constrai a partir da sensibilidade (e ndo em oposi¢cdo a esta ultima), sdo as “razdes sensiveis”
que produzem a socialidade de base (socialité). A socialidade conecta os individuos ao mundo
tendo como ponto de partida o sentimento de pertenca, tal como vemos entre 0s equipistas da
barraca do espaguete. E exatamente a partir de suas sensacdes e sensibilidades, portanto, de
sua estética (entendida aqui como emocao e ndo racionalizacdo), e a partir das interacfes com
outros equipistas, festeiros e organizacdo da festa, todas calcadas no senso comum, que se
estabelece e se reforca o vinculo comunitario. E tal construcdo que da combustivel as
identificacGes e molda as identidades dos equipistas. Para Maffesoli, “o0 ideal comunitario das
tribos pds-modernas baseia-se no retorno de uma solida e rizomatica solidariedade organica”
(1987, p. 39). Para ele, a solidariedade que cimenta a tribo se estabelece a partir das trocas e

das relac6es de proximidade sensiveis, nas interacdes dentro dos grupos.
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O conceito aqui mobilizado é o de proxemia, a questdo de se estar proOXimo aos
demais. A proximidade aqui € tanto no aspecto espacial como por dividir o0 mesmo estilo e
valores, no plano do simbdlico, portanto. A proxemia € a expressdo do modo de estar junto
compartilhando o sensivel, a percepcdo de sentir o mesmo, em comunhdo (MAFFESOLI,
2006).

Além da forma como as atividades estdo organizadas dentro das barracas de producao
e entrega da comida, a procisséo em homenagem a NSA aponta para uma forte socialidade e

lagcos comunitarios profundos.

6.1 A procissio de NSA

A procissdo ocorreu no dia 17 de agosto, num sabado, sendo a data mais proxima do
dia de comemoracéo da Ascencdo de Nossa Senhora (15 de agosto). Houve muita divulgacéo
sobre a procissdo nos dois finais de semana anteriores a sua realizagdo nos sistema de
comunicacgdo por alto-falantes da festa. A procissdo teve inicio as 15hs, duas horas antes do
inicio da festa de NSA daquele sabado, portanto. Mesmo assim, a presenca de publico na
procissdo foi relativamente pequena, cerca de 300 pessoas apenas. Quando comparada a
presenca estimada de 20 mil pessoas por noite de festa, tem-se a dimensdo da diferenca de
interesse do publico pelos dois eventos. Ainda assim, foi marcante na procissao a presenca
dos equipistas. Cerca de dois tercos dos participantes eram equipistas uniformizados, prontos
para, ao final da procissdo, trabalhar outra noite na festa. Outra parte importante de

participantes na procissao era constituida de pessoas de mais idade, principalmente senhoras.
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Panordmica da procissao, com equipistas orgulhosamente uniformizados.

A procissdo sai da Igreja de NSA e retorna ap6s circular pelo bairro do Bixiga. E
interessante notar que a procissdo escolhe trajeto peculiar em que evita as ruas do bairro
vizinho da Bela Vista. O Bixiga concentra edificacdes mais antigas, casas simples, alguns
sobrados e alguns prédios de até oito andares na parte baixa do entorno da Igreja de NSA,
enquanto na Bela Vista estdo situados condominios de 20 ou mais andares, bem mais novos e
de classe média alta. A procissdo circula devagar pelas ruas do Bixiga levando o andor de
NSA, um carro de som e, além de equipistas e outros publicos, os padres da igreja e boa parte
dos membros da organizacdo da festa. Os padres se revezam ao microfone nas oracoes, como
numa procissdo tradicional. No entanto, na procissdo de NSA um excelente servico de
relacBes publicas se faz notar. Quando a procissdo dobra uma esquina um equipista passa ao
padre que esta no microfone do carro de som uma ficha de papel, pautada e com anotacées. O
padre, entdo, chama a atencdo dos que estdo na procissdo para dona Célia, de 82 anos, que
estd na janela de seu sobrado, em cujo parapeito repousa linda toalha de mesa de linho
branco bordada (tal como nas procissdes do interior e de antigamente). O padre agradece 0s

acenos de dona Célia e a abengoa. Mais 20 metros de procissao, nova ficha nas méos do padre
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e novas mencdes a fiéis da comunidade, novas béngios. E muito frequente a presenca de

pequenos altares cuidadosamente decorados sobre a calcada, em frente a casa de um devoto.

-

T ——

v . 3 RS
A nasanla Imamasnali..| o

Devota emocionada com a procissao.
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Pequeno altar montado para a procissao com devotas.

E uma procissdo, portanto, para reafirmar também lagos comunitarios, sendo Nossa
Senhora Achiropita o elo nucleador do processo.

A procissdo é filmada por um membro diligente da equipe de filmagem de equipistas,
integrante da equipe de comunicacdo, capitaneada pelo casal coordenador Miguel e Ménica.
Reafirma-se também aqui o alto grau de organizacdo da festa e o extremo cuidado com a
execucdo de estratégias de comunicacdo que irdo reforcar os lacos comunitarios. Ndo se
conseguiu saber a intencdo dos organizadores da festa, mas as imagens captadas durante a
procissdo muito provavelmente seriam veiculadas para outros equipistas e membros da
comunidade que dela ndo puderam participar.

A procissdo seguiu sempre em ritmo constante e lento, com apenas breves paradas
para béncdos, mas em alguns pontos da procissdo, quatro para ser preciso, houve uma parada
um pouco mais longa. Nesses quatro pontos houve uma espécie de minievento promovido por
moradores de casas em frente as quais a procissdo se deteve. Nesses pequenos eventos havia
uma casa com todas as janelas abertas, com toalhas de mesa expostas nas janelas, uma

imagem de NSA na calcada, fitas nas cores da bandeira italiana e cartazes sobre a festa na
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porta de entrada. Eram todas residéncias de equipistas, e os donos da casa e familiares
apareciam orgulhosamente nas sacadas ou janelas vestindo o uniforme de equipista. Houve
também nas quatro paradas alguns estampidos de roj6es, papel picado (sempre nas trés cores
da bandeira italiana) e muitos aplausos dos que estavam na procissdo. O servico de relagdes
publicas agia prontamente e o padre ao microfone tecia longos elogios as familias, a sua
devocdo a NSA e seu engajamento nas atividades da procisséo.

A procissdao passou em frente ao CEDO, onde esta a grande imagem de NSA doada
pela escola de samba Vai-Vai. Essa imagem tem cerca de trés metros de altura e esta num
pequeno jardim, préximo a calgada que da para a rua, e esta protegida por panos de vidro em
toda a sua volta e por um telhado. A procissao também parou em frente a essa grande imagem
da santa e houve longa salva de rojdes, e balGes de gas nas cores da bandeira italiana foram

soltos.

A procissdo e a escola de samba Vai-Vai ao fundo, ao centro.
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Em frente ao CEDO, imagem de NSA doada pela Vai-Vai (& esquerda) e dos bal6es com cores da bandeira
italiana.

Aqui se percebe o grande cuidado com a narrativa tecida em sempre conectar 0s
valores e simbolos de NSA com a italianidade, pelo uso das cores, da bandeira, do apelo as
raizes italianas, no permanente e intenso resgate da memdria da imigracdo italiana e suas
raizes com o bairro do Bixiga, por onde a procissdo passa. Mas os elementos e apelos da
narrativa mobilizados se valem todos da interculturalidade. A narrativa se realiza sempre com

a perspectiva de manter vivos o simbdlico da italianidade, das raizes da imigracdo, do Bixiga
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como local de acolhida e da religido e os mobiliza com objetivo de integrar esses elementos
no presente, sem um culto a qualquer suposta esséncia identitaria ancorada num passado.
Também ndo elege inimigos, nem no presente e sequer no passado. Nao tem projeto de se
manter em suposta pureza. A achiropiticidade, assim, é uma constru¢do tipica da
interculturalidade.

Uma das paradas da procissdo serve de exemplo para pontuar o que seria essa
achiropiticidade. A cerca de trés quadras de distancia da Igreja de NSA, a procissdo se detém
em uma Ultima parada em frente a um prédio de seis andares. Numa varanda do primeiro
andar vemos uma bandeira da Italia sobre uma bela toalha de mesa e mais uma bandeira do
Chile na parede ao fundo da varanda. Na mesma varanda um senhor de aproximadamente 85
anos chora emocionado enquanto o padre ao microfone o sauda: é o senhor Juan, viivo de
dona Carlinha, falecida menos de dois meses atrés. O senhor Juan é chileno, dona Carlinha
era brasileira e ambos muito devotos da italiana NSA, equipistas de toda uma vida. O padre
ao microfone presta sua homenagem ao casal e destaca as bandeiras na varanda, apelando a
grande unido de italianos, brasileiros e chilenos na festa de NSA.

Temos a hibridizacdo encarnada aqui. Ela ndo € apenas projeto a ser construido no
discurso, nos termos de Canclini. Aspectos de identificacdes nacionais, religiosas, da
comunidade local e da vida privada de pessoas concretas sdo usados numa recursividade sem
fim, e, nos termos de Quéré, na relacdo exata e precisa do encontro entre vida vivida e
discursos. E é nesses termos que 0s variados discursos constituem uma segunda vida da festa,
da procissdo e das identificacbes aqui construidas e reconstruidas. Uma relagdo que esta
manifesta no discurso de identidade que sustenta e da sentido a vida do senhor Juan, dava a
dona Carlinha, d& agora aos que estavam na procissao e aos equipistas e demais membros da
comunidade ligados a festa; discurso esse que recursivamente (insisto) é por essa mesma vida,
em suas praticas, sustentado: uma narrativa construida para pensar e organizar o futuro das
vidas de personagens cotidianos do Bixiga. A achiropicidade aqui manifesta é também
intercultural: e s6é é possivel dentro do didlogo e da mescla entre outras tradicbes e
identificacbes que ndo se conformam em se manter separadas. Antes pelo contrario: elas se
fundem, se mesclam, estdo no pequeno cotidiano de vida, na rede construida em pequeninos
gestos, dialogos reacdes do dia a dia. E um artesanato, em que os significados das
identificagOes sdo propostos — como fez o padre ao microfone na procissdo — e sdo encarnados
(porque foram aceitos), o que atesta tanto as lagrimas saudosas do senhor Juan quanto as

longas palmas da plateia de equipistas e devotos ao longo de toda a procisséo.
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E importante lembrar aqui de Maffesoli (2007, p. 48), quando afirma:

O que se chama de vida cotidiana é feito de microatitudes, de criaces
minusculas, de situagdes pontuais e totalmente efémeras. E strictu
sensu uma trama de mindsculos fios estreitamente tecidos e,
separados, completamente insignificantes.

E é exatamente a partir dessa condi¢do de microatitudes cotidianas, que se separadas
perdem o sentido, que podemos afirmar o poder da achiropicidade, também nos termos de
Maffesoli (1996), de cimento social.

Ha& na festa, em sua organizacdo, no comportamento dos festeiros no trabalho dentro
das barracas e na procissdo extensa variedade de comportamentos que, isoladamente, talvez
fossem entendidos como agfes banais sem qualquer articulacdo entre si. Ndo foi o que
observei nem o que compreendi a partir dos dias que convivi com a festa e 0s equipistas. Vi e
senti uma comunidade construida nas interacdes face-a-face. E entendi também a nocao do
que é o modo de vida, o estilo Achiropita de ser, de estar no mundo, na metropole paulistana,
sua achiropiticidade.

Um modo de viver que combina religido, informalidade, alegria, compromissos
mutuos, raizes e memorias de italianidade e muita, muita comida muito gostosa.

O objetivo deste capitulo sera apresentar e debater as peculiaridades da comida, seu

consumo e do fazer cozinha (a producdo da comida) como objeto de pesquisa.
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7 — Os festeiros e 0os impactos na vizinhanga da festa de NSA

Nessa secdo de texto apresento e debato questOes relativas ao observado sobre os
frequentadores da festa de NSA e aos impactos que a festa gera nas vizinhangas do lugar em
que ocorre.

Primeiramente cabe esclarecer o termo festeiro. O termo é utilizado pela organizacao
da festa e pelos equipistas e identifica o publico de consumidores que vem & festa de NSA
para comer e se divertir.

Uma primeira questdo que se destacou logo de inicio é que muitos festeiros chegam ao
local da festa antes mesmo de seu inicio, inicio esse marcado pela oracdo de abertura da festa
(aos sabados por volta das 18hs e aos domingos as 17hs), conforme descrito e analisado na
secdo anterior desta tese.

Assim a fila de festeiros se forma antes mesmo das barracas comecarem a producdo, a
venda e a entrega das comidas. As grades para organizar a formacgdo da fila precisam,
portanto, estar no seu devido lugar muito antes do inicio da festa. O que logo transparece, a
partir da formacdo da fila antes da festa, € que os festeiros encaram a formacéo de filas como
parte da festa em si mesma. De fato, e principalmente aos sabados em que o publico acorre a
festa em maior numero e longas filas se formam, é facil perceber que os festeiros tem todos
expectativas de que a fila é parte da festa e parecem ndo se importar com ela. Ou, pelo menos,
ndo manifestam a contrariedade que é costumeira em filas de bancos, em supermercados ou

no comércio em geral.

Foto de fila antes do inicio da festa, ja com festeiros aguardando
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Nesse momento, antes e logo apds o inicio oficial da festa € muito comum observar
muitas pessoas bastante acima do peso nas filas. E isso é especialmente curioso por que tal
ndo se mantem ao longo da festa. Embora ndo fosse possivel quantificar a presenca de pessoas
com tal perfil ao longo do periodo da festa a impressdo que fica é de que tais pessoas, por
terem alto envolvimento com a comida e muito provavelmente a apreciarem, usam a tatica de
vir cedo, driblando as longas filas que aparecem com o correr da festa para consumir a
comida logo no inicio da festa.

No inicio da festa também é muito marcante a quantidade de festeiros que adquirem
quantidade relativamente grande de comida para viagem. Todas as barracas possuem
embalagem especifica para viagem e cobram R$1,00 para cada embalagem nos pratos com
molho. A comida para viagem é acondicionada em sacolas e é muito alta a frequéncia de
festeiros com tais sacolas passeando pela festa. Ao que tudo indica a questdo das filas longas
que se formam ajuda a compreender tais comportamentos: aqueles festeiros que ja conhecem
a festa (e suas longas filas) e apreciam sua comida se antecipam as filas mais longas e
adiantam suas compras. Muitos assim o fazem e levam a comida para casa, tal como me
afiancou um grupo de jovens na faixa dos 25 anos.

No inicio da festa € muito comum também observar pessoas se alimentando de
fogazzas enquanto esperam na fila do espaguete e vice-versa (sdo duas barracas préximas
uma da outra), portando ainda sacolas com alimentos ja adquiridos para viagem. Portanto,
mesmo que outras dimensdes para entender o comportamento dos festeiros sejam também
relevantes uma se destaca logo de inicio: a festa de NSA é uma festa de comida e para se
comer. A festa gira ao redor da alimentacéo e encontra na comida a motivacdo central para o
gigantesco afluxo de festeiros.

De fato a comida ali servida atende aos dois requisitos basicos para ser sucesso
popular, numa metrépole famosa pela variedade de op¢des em comida de estilo italiano, que
certamente concorrem com a festa: é boa e é barata.

A comida é barata. Uma porc¢do farta de espaguete custa R$12,00, por exemplo e é 0
parto de mais alto preco. Tal preco de venda é conseguido por que a festa possui amplo leque
de parceiros que doam ou vendem uma grande variedade de insumos de que a festa precisa
para produzir sua comida e seus produtos a custos muito mais baixos que o normal. S&o
exemplos de parceiros a ultragas ( para o gas liquefeito usado nos fogdes da festa) , farinha
Renata ( para as massas ) e molhos de tomate olé. H& parceiros também para a divulgacéo da

festas (rede Globo de televisdo) , cervejas e refrigerantes ( grupo Schincariol), vinhos ( S&o
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Roque, marca de vinhos do municipio de mesmo nome no Estado de S&o Paulo) e a casa de

carnes Turim para fornecer carnes e linguigas.

Prato de espaguete com preco de R$12,00
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Parceiro da festa: molho de tomate OIé.

Adicionalmente é importante relembrar que todos que trabalham na festa sdo
voluntarios e ndo ha custos com mao de obra a pagar, entdo. Assim a organizacdo da festa
pode praticar precos muito mais baixos ja que possui custos diretos de producdo muito mais
baixos que os de uma situacdo normal de mercado. Com custos muito mais baixos a
organizacdo da festa coloca precos bem mais baixos nas comidas vendidas. Em parte é essa
caracteristica de precos baixos das comidas que leva a uma caracteristica importante do
publico de festeiros: a festa € muito popular. Na mediada em que o preco das comidas nao é
um obstaculo a consumo massificado a festa atrai grande contingente de pessoas e o perfil de
publico € muito variado e marcadamente muito popular.

A comida é boa:

- E realmente uma comida muito gostosa! A Fogazza vale como um almogo ou um
jantar (pelo tamanho farto) e € uma delicia pelo queijo que derrete e estica quando a gente da
uma mordida e puxa!!

- O molho de tomate é muito bom. S8o as mamas da achiropita que fazem, nao é? ( as
mamas sao as senhoras mais velhas, as matronas da comunidade).

- A receita (da Fogaza e de seu molho de tomate) é a mesmo desde a época da guerra,
me disseram que foi um senhor italiano que trouxe da Italia a manteve em segredo muitos

anos...
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De fato o molho de tomate € muito saboroso, nada &cido. Seu sabor é 0 mesmo em
uma variedade de massas que a festa oferece: penne, polenta, espaguete. E 0 molho é sempre
complementado por uma porcdo medida rigorosamente por uma concha de mesmo tamanho
em diferentes barracas de saboroso queijo parmesdo ralado. Na verdade todo o molho é
preparado nas cozinhas (e ndo dentro das barracas, onde é comida € aquecida, o prato
montado e entregue)

As porcdes servidas sdo generosas, com bastante comida. E comum ver duas ou trés
pessoas consumindo o mesmo prato. E uma comida para comer juntos! A comensalidade é
aspecto central do uso da comida na festa de NSA (BARBERIS, 2010; BARBOSA , 2009;
BRILLAT-SAVARIN, 1965; CAPATI e MONTANARI, 2010; CHESSEL, 2012,
MONTANARI, 2010; PORTILHO, 2009; POULAIN, 2002; ROSSI, 2011).

Foto de festeiros consumindo espaguete e péo italiano
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- O objetivo da comida aqui ¢ ser gostosa!! E festejar, deixar as pessoas felizes!! N&o é
uma comida pra ser nutritiva, ndo é comida para ser saudavel, é para ser divertida como a
comida italiana é!!

O locutor nos alto falantes da festa reforca essa questdo: as comidas da festa emulam
uma tradicional refeicdo italiana: antepastos, primeiro e segundo pratos e sobremesas tipicos
estdo presentes.

Hé& a barraca dos antepastos tipicos com pratos de berinjela ou piment6es recheados
com carne moida, um prato com amostras um pouco menores que um prato padrdo com
antepastos variados ( inclusive com molho sardela) , p&o italiano

Ha as barracas do primeiro prato, as massas como ja dito: espaguete, penne, polenta, a
fogagzza. Outras para o segundo prato, de carne: calabresa na chapa, calabresa no pao e
churrasquinho no espetinho. Por fim ha barracas com doces tais como tortas variadas,
canolles, e biscoitinhos de améndoas, dentre outros. Ha também a barraca de Pedacos de
amor, um espetinho de frutas ( morango, abacaxi ou uvas verdes) recoberto com chocolate.

Existe portanto um cuidado com uma narrativa culinaria, uma narrativa sobre a
comida produzida na festa, seja pelo sortimento de pratos oferecidos na festa e seu estilo, que
preserva um estilo italiano, seja pelas por¢des generosas, seja também pelo carater de comida
saborosa e divertida, todas caracteristicas emblematicas da comida e do estilo italiano de ser (
MONTANARI, 2009; 2009% 2009b) . Ha& pratos que ndo sdo do imaginario de comida
tipicamente italiana (para nos brasileiros) mas que dialogam, sem chocar nem tampouco
estabelecer qualquer atrito com tal imaginario (BATAILLE-BENGUIGUI, 1996). Assim ha
uma preocupagdo com uma construcdo discursiva de italianidade no que se refere ao estilo da
comida que é muito forte e precisamente marcado, construcdo discursiva que se vale de
elementos da comida tais como sabor e simbolismos a ela associados (BECHELLONI, 2007;
BONIN, 2009; CAMPBELL, 2000).

Ao mesmo tempo percebe-se, pelos fragmentos de fala de entrevistados expostos
acima, que o discurso de italianidade na comida encontra receptividade junto as festeiros,
mesmo considerando que o termo festeiros enuncia a perspectiva dos equipistas e abrange um
publico muito diversificado. A italianidade da comida na festa de NSA é, por isso, parte de
uma construcdo discursiva mais ampla, que inclui também o uso intensivo e frequente das
cores vermelho , verde e branco da bandeira italiana em diversas ocasides da festa (na
procissdo, na decoracdo da festa, nas barracas, nos uniformes dos equipistas na cantina

achiropita, dentre outros) , da veiculacdo de musica italiana e cantada em italiano pelos auto
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falantes da festa e da prépria afirmacdo de que o legado de italianidade é importante para a
festa , para a santa e para a igreja de NSA. E, portanto, uma construcio discursiva complexa
nos argumentos e meios diversos de que se vale no esforco de fazer o mundo imaginal que
projeta repercutir junto a audiéncias mais amplas e € exatamente nessa fronteira que nota-se
também um esforco muito grande e bem planejado de articulacdo de todos esses recursos
mobilizados. No caso destacam-se 0s recursos simbdlicos, na medida em que é a
argumentacdo sobre os significados associados a italianidade que estdo em questdo
(COLELLA e GRASSI, 2007; CONTRERAS e GRACIA, 2011; CORBEAU,1992, 1997;
CSERGO, 1998; FISCHLER, 2001; FLANDRIN, 2009; GARCIA-PARPET, 2008; ROCHA,
2010).

Doce pedagos de amor

De fato tais praticas casam com a perspectiva de Yudice (2004) quando afirma que “a
cultura estd sendo crescentemente dirigida como um recurso para a melhoria sociopolitica e
econbmica, ou seja, para aumentar sua participacdo nessa era de envolvimento politico
decadente, de conflitos a cerca da cidadania.” (p.25)

O caso dos Pedacos de Amor me parece aqui digno de algumas consideragdes
adicionais para reafirmar a questdo de que compreender o uso da cultura como um recurso,
nos termos de Yudice( 2004), é importante para a aprofundar outra dimensdo da

achiropicidade alinhavada na analise dos equipistas e da procissdo. O Pedacos de Amor ndo
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era parte do cardapio da festa em 2012, quando primeiro a visitei em reconhecimento
exploratorio ao campo planejado . Segundo um equipista, o prato foi incorporado pela festa
por causa de seu sucesso nos estabelecimentos vizinhos a festa, que o comercializam em
grande quantidade, tendo alta aceitag&o por parte dos festeiros. A festa parte de um projeto de
italianidade para, a partir de variados recursos que se combinam, compor varios de seus
aspectos e marcas em dialogo com ampla variedade de publicos. A escolha dos pratos a
comercializar € um de tais recursos de que a festa lanca méo, portanto, e sua inclusdo mostra
mais um aspecto do didlogo permanente que a festa mantém, da sua permeabilidade a
mudancas. A inclusdo do prato ¢ mais uma evidéncia de que a concepcdo de identidade dos
que organizam a festa ndo parte nem do conceito de identidade essencializada e nem da
perspectiva multicultural. Antes pelo contrario: a inclusdo de um prato que ndo se encaixa, a
primeira vista, no discurso de italianidade da mostras da abertura para outros discursos de
identidade, valorizando uma perspectiva transformadora na linha da interculturalidade e
desprezando, por exemplo, a valorizagdo de uma suposta pureza essencial na construcdo da
achiropicidade.

Outra questdo a analisar € a relacdo que a festa mantém com outros publicos, além de
equipistas e festeiros. Um de tais pablicos impactados diretamente pela festa é composto
pelos vizinhos, moradores e comerciantes instalados na vizinhanga imediata da festa, sejam os
localizados nas ruas que sdo interditadas para a montagem das barracas sejam os localizados
na area ao redor. Em comum tais vizinhos possuem a caracteristica de sofrer impactos
negativos e positivos da festa em seus cotidianos e atividades nos finais de semana de agosto
ano apds ano.

No relacionamento com os vizinhos, a festa lanca médo de estratégias variadas e em
algumas situacdes inversas, concorre a0 mesmo tempo em que colabora, influencia e é
influenciada . E notavel , por exemplo a grande quantidade de pequenos estabelecimentos
comerciais, pequenas vendinhas de bairro locais, que se adaptam para atender os festeiros. Ja
que hd um gigantesco fluxo de festeiros que vem para a festa em busca principalmente da
comida italiana os pequenos comerciantes locais se valem de taticas pontuais (CERTEAU,
1994) para capturar beneficios de ocasido.

Trés exemplos distintos de tais astlcias, nos termos de Certeau (1994) se evidenciam.
O primeiro é o de uma pequena papelaria instalada no que ja foi uma garagem para um
veiculo de uma residéncia que se transforma em venda de cerveja, refrigerantes e pedacos de

amor ali mesmo produzidos. Como o parceiro da festa que fornece cervejas e refrigerantes € o
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grupo Schim, a vendinha oferece aos festeiros cervejas de outras marcas (do grupo Ambev,
skol e brahma). Um dos balc6es envidracados da papelaria é colocado na soleira da porta de
entrada para impedir que os festeiros entrem dentro da loja e os produtos sdo vendidos por
sobre esse balcdo. Fora da festa a lojinha tem uma disposicéo interna dos balcdes que permite
que o cliente circule dentro do espaco reduzido da loja, mas tla ndo ocorre nos dias de festa
exatamente para evitar excesso de pessoas no ambiente reduzido.

Outro exemplo é o de uma residente na rua Dr Luis Barreto que vende cupcakes na
porta de sua casa, localizada entre uma barraca de fogazzas e outra de bebidas da festa de
NSA.

Foto de banner e cupcakes para venda na R . Dr Luis Barreto

Um terceiro exemplo é um pequeno saldo de cabeleireiros de estilo afro que nos dias
de festa vende acarajé na rua Conselheiro Carrdo, a menos de quarenta metros da Igreja de
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NSA. Tanto o acarajé como o0s cupcakes eram avidamente consumidos e vendidos durante
todos os dias de festa. O que se vé aqui é que essas iniciativas logram capturar em pleno v6o
as oportunidades fugazes que o evento da festa lhes apresenta. Ndo possuem a capacidade de
obter beneficios mais duradouros a partir de tais praticas, mas se valem da ocasido para
surpreender, por exemplo, com escolha de pratos que em nada dialogam com a italianidade da

festa.

Foto da venda de acarajé durante a festa, com equipistas
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Foto do saldo da cabeleireiros em que se vende acarajé nos dias da festa

Ja bares, botequins e restaurantes das imediacOes da festa ndo alteram de forma téo
radical suas atividades, apenas de preparam para um afluxo de publico muito maior do que o
normal, o que também lhes permite a obtencdo de beneficios transitérios, nas margens, a
partir do esforco estruturado e de linha de montagem da festa. Todos, por exemplo, extendem
seus horarios de funcionamento para que coincidam com os da festa. Além dos exemplos ja
mencionados ha muitas pequenas vendinhas que permanecem abertas durante a festa. Num
sdbado em que choveu foi curioso notar tanto nas ruas em que a festa ocorre como nas
imediacGes a auséncia de ambulantes vendendo guarda-chuvas, exemplo de pequena tatica
corrigueira no Rio de Janeiro. No Bexiga foi necessario me descolar dois quarteirbes para
encontrar um vendinha com guarda-chuvas a venda. E um grande conjunto de “pequenos” que
se mobiliza e altera seu cotidiano para utilizar a brechas que festa Ihes proporciona. Desse
modo percebe-se que o impacto da festa extrapola largamente suas fronteiras planejadas,
alterando 0 modo de vida de todos 0s que estdo em sua circunvizinhanca. E todo um conjunto
outro de socialibidades e socialidades que se instala de modo provisorio e é dependente da
festa durante os finais de semana de agosto no Bixiga.

Também em reforgo a essa perspectiva de alteragbes nos modos de vida das
vizinhancas é a constatacdo de que grupos diferentes se concentram ao redor da festa, ainda

que dela pouco participem. Me refiro aqui a um grande grupo de jovens (aparentemente
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idades entre cerca de 16 a 25 anos) que se concentra sempre nos sabados da festa (e nunca em
outros sabados do ano) na esquina das ruas Conselheiro Carrdo e Dr Luis Barreto. O
primeiros jovens de tal grupo, todos de baixa renda, chegam ao espago em ocupado por um
posto de gasolina por volta das 20hs dos sédbados. O grupo vai crescendo com a chegada de
mais e mais jovens até que comeca a tomar a rua, o asfalto além da estreita calcada ( que fica
ao lado da festa e permanece aberta ao transito de veiculos, portanto). Por volta das 22hs
quase 500 jovens estdo ali em pé, conversando, paquerando, rindo, ouvindo musica e la
permanecem até mesmo apds as 24hs, quando a festa se encerra. Mas poucos deles circulam
pela festa e muito poucos foram vistos consumindo comidas da festa. Curtem uma festa
paralela, so deles, portanto. Vem a festa de NSA mas ndo para a festa de NSA. Nos termos de
Schutz (2007), Berger e Luckmann (2008) e Velho (1967) tais jovens parecem estabelecer na
metrépole um conjunto peculiar de praticas e terminam por constituir um mundo proprio, uma
provincia de significado, um mundo efémero e transitorio que coincide espacial e
temporalmente com a festa de NSA mas que se mantém em paralelo aquele que a festa de
NSA cria.

Um exemplo adicional é o da escola de samba Vai-Vai, cujo enredo no carnaval de
2008 foi exatamente a Festa de NSA. No entanto, a relacéo entre a festa e a escola de samba
ndo foi aqui aprofundada, para ndo dispersar esforcos de pesquisa. Mas tais exemplos servem
para apontar que ha, portanto, outros mundos no mesmo ambiente urbano e ao redor da festa
que com ela mantém intenso dialogo. Um detalhe aponta para isso na relacdo da festa com a
Vai-vai. Quando a procissdao de NSA passou perto do barracdo da escola em que estava
ocorrendo ensaio de bateria (no meio da rua) a escola interrompeu o ensaio e sua bateria
guardou siléncio respeitoso até que a procissdo passasse e seguisse em direcdo a igreja.

Sobre as motivagOes para se estar junto expressas na festa, vale aqui acrescentar ainda
dois pontos. Um sobre a ser uma festa de comida para se comer com amigos e familia e outro
ponto sobre as filas das barracas.

A festa de NSA ¢é claramente uma Festa-Familia. O projeto manifesto pela festa é ser
uma festa para a familia e sua organizacao enuncia literalmente esse propdsito no sistema de
alto falantes. A existéncia dos brinquedos para criangas reforca tanto essa perspectiva e como
o0 carater de quermesse da festa. Tal caracteristica € mais uma que dialoga com a italianidade

a brasileira, com a imagem de uma familia grande que se reine para comer e se divertir.
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Jogos

Ja socialidade das filas de festeiros para comprar a comida demandariam um estudo
muito mais aprofundado. A medida em que o tempo passa, a partir do inicio da festa, as filas
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aumentam de tamanho rapidamente. No sabado dia 09 de agosto de 2015, entrei numa fila de
fogazza e pude contar mais de quatrocentas e cinquenta pessoas na mesma fila. Entrei na fila
as 20hs e recebi minhas duas fogazzas as 21h15. E numa fila em lento mas constante
movimento, com trés ou quatro momentos apenas em que a fila parou por mais de trés
minutos. A questdo que se destaca aqui é que essa espera nas filas gera uma socialidade muito
prépria. Os festeiros estdo preparados para esperar e lancam méao de taticas para usar o tempo
durante a espera. A principal € entrar na fila em grupos de amigos ou em familia, de forma
que o estar na fila faz parte do que é viver a festa. Novas amizades sdo iniciadas na fila.

- Parece baile de carnaval! (sobre a quantidade de pessoas na festa)

- N&o!!! E a vinte e cinco de margo na véspera de natal!!

- Madona Achiropita era palmeirense (depois do hino do Palmeiras tocar nos alto-
falantes e ser ovacionado. O Palmeiras também esta associado a imigragéo italiana, ja que foi

fundado como o Palestra Italia e mudou de nome na época de segunda guerra)

Selfie na fila
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O estar na fila € parte de uma socialidade peculiar, que combina bom humor, consumo
de comida na fila ( em pé), bate papos animados, selfies e postagens nas redes sociais sobre

estar na festa, estar com a familia e estar entre amigos.
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8- Considerac0es finais

Nessa tese foi empreendido trajeto de andlise sobre a festa de Nossa Senhora
Achiropita, no bairro do Bixiga, em Sada Paulo, SP, com o objetivo de compreender de forma
aprofunadada qual o projeto de identidade materializado no discurso e nas préticas da festa e
daqueles que a realizam, por um lado, e a frequentam, por outro.

Partindo de heranca de italianidade a brasileira 0s processos de identificagdo dos
descendentes de imigrantes italianos em S@o Paulo encontram na comida, na musica, na
convivialidade, num estilo peculiar pontos importantes de apoio na construcéo de tal discurso.
A festa, por meio de seus organizadores e dos equipistas mobilizam ativamente tais elementos
do discurso mas o fazem a partir de uma viséo intercultural da comunicagdo e da construcéo
de identificacdes. Hidridizacdes, mudancas e abertura para o novo e o imprevisivel estdo
presentes.

Hoje, decorridos tantos anos da chegada dos primeiros imigrantes italianos ao Bixiga e
ja decorridso quase noventa anos desde a priemira realizacdo da festa percebe-se como a
interculturalidade dos processos de construgdo de identificacbes se da em meio a um mundo
imaginal, e em permanente influencia da religido, das préaticas culinérias e dos valores da
comunidade achiropita. Tanto elementos do estilo italiano como um recorrente discurso de
valorizagdo da caracteristicas desse mesmo estilo seguem marcantes e sdo reconhecidos seja
pelo gigantesco pablico de festeiros que frequenta a festa movidos pelo objetivo central de
consumir a comida de estilo italiano ali produzida e comercializada seja por variado publico
de vizinhos da festa que dela se valem para atuar tatica e flexivelmente na interacdo com
festeiros.

Adicionalmente se destaca na analise da festa de NSA que ela € organizada por uma
comunidade, que ela acontece em torno da mesma comunidade e que tal comunidade é, ao
mesmo tempo, o principal motor e um dos alvos prioritarios da festa. E essa mesma
comunidade que, por sua vez, se organiza em torno e a partir da igreja de NSA e os
equipistas. O processo de selecdo dos equipistas, tal como ja vimos, se da em torno dos
eventos organizados pela igreja NSA os encontros de jovens com Cristo, 0s encontros de
casais com Cristo e tal ocorre como pré-requisito para compor a equipe na medida em que
apenas quem passou por um de tais eventos pode ser aceito como equipista. Mas tal ocorre
ndo apenas como uma pré-condicdo para ser equipista j& que 0s comportamentos e

expectativas quanto aos papéis exercidos sdo construidos dentro do processo de participar
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ativamente das atividades da igreja e das reunibes de preparacdo e treinamento da festa de
NSA. O grau de sintonia entre membros e de participagdo durante os trabalhos da festa
apontam para um grupo construido e mantido por lagos fortes, auto imagem fortemente
introjetada e valores ampla e intensivamente compartilhados entre seus membros. Os
equipistas ndo apenas trabalham na festa para a arrecadacdo de fundos para a igreja, mas
efetivamente se veem como a parte central da festa. Para 0s equipistas, 0s equipistas sdo a
festa em si. Vérios aspectos da organizacdo da festa apontam em tal sentido, desde a
existéncia da segunda fila nas barracas, das oracOes antes e ao final de cada dia de festa, da
procissdo direcionada a sua participacdo até as diversas mensagens veiculadas nos alto-
falantes durante a festa. Ha portanto, uma variada gama de mecanismos e estratégias que sdo
usados em intensa coordenacdo para construir tal sentimento de pertencer tanto a igreja como
a festa. Ha aqui uma comunidade com socialidade peculiar, e a festa € um de seus momentos
de celebracdo mais propicios para a compreensao do modo de vida da comunidade.

A longevidade da festa e seu alto grau de organizacdo séo indicadores da forma como
a festa é alta e detalhadamente organizada o que reforca a perspectiva de que representa de
forma muito forte o imaginario construido em torno da italianidade a paulistana, em especial
no que tange a comida. A celebracdo da qual a festa é expressdo pode ser melhor entendida
como um momento entre paréntesis, fora do espaco cotidiano da vida e , nesses termos , um
momento sagrado em que parte das regras e expectitivas se alteram como por exemplo na
socialidade especifica das filas dos festeiros.

Temos na festa de NSA um exemplo em que o projeto de identidade contido e
expresso no discurso de identidade enunciado durante a festa em diversas ocasides e por
diversos meios e narrativas se reforca nas praticas cotidianas da comunidade achiropita. Por
seu turno, as praticas e comportamentos observados estdo em sintonia com o projeto de
identificacdo e com o discurso de achiropicidade em curso. Ha pouca dissonancia, portanto,
entre uma e outra dimensdo da vida simbdlica e cultural dessa comunidade, o que contribui
fortemente para gerar, em ampla variedade de publicos e audiéncias para além da comunidade
em si, identidade forte e marcada. Os festeiros facilmente reconhecem a festa de NSA e o0s
equipistas como herdeiros legitimos da tradicdo de italianidade em Séo Paulo. E reconhecem
também que tais tradicdes estdo expressas na musica que escutam, na comida que consomem,
no estilo de vestir e de se comportar com os quais interagem, face-a-face, durante todos os

dias de festa. Assim a festa se afirma como manifestacdo ética e politica, além de cultural e
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religiosa, sobre a italianidade na cidade e no estado de S&o Paulo, como identidade de uma
comunidade digna de confianca.

Uma contribuicdo importante para o caso da italianidade s&o as reflexdes de
Bechelloni (2007, p. 107), que afirma que

a italianidade origina-se coerentemente de uma pluralidade de fontes e
é um produto tipico da interacdo e da comunicacdo que estdo sendo
construidas por movimentos da populacdo (0s inimeros grupos de
migrantes que entram na Italia e dela saem) e por movimentacdes de
bens e dinheiro, de idéias e obras da mente humana.

Tais consideragdes apontam a pertinéncia de se considerar a Festa de NSA e a
achiropicidade com mais uma entre diversas manifestagdes de italianidade.

Por fim, cabe reafirmar a concepc¢do de que a festa de NSA é um no, um ponto de
intensificagdo e aglutinagdo de simbolos e valores culturalmente marcados de uma extensa
rede. Uma rede de significados, produtos e manifestacfes da cultura da metropole paulistana,
em que culturas diversas dialogam e mutuamente se influenciam numa recursividade sem fim.
Muito embora a festa tenha uma comissdo organizadora, um projeto e uma pratica
extremamente fortes e eficientes, lide com desafios de grande monta a seu projeto, obtenha
resultados muito importantes e consistentes, ainda assim, as dimensdes, 0s resultados e
impactos da festa sdo marcados pelo imponderavel, pelo conjuntural, pelo improviso e pela
informalidade. Os variados impactos que a festa gera em suas vizinhancas explicitam tais
dimensdes, as interfaces de dialogo e os relacionamentos complexos que se criam durante a
festa. O risco e a mudanca estdo sempre presentes na contemporaneidade e a festa de NSA se
afirma como uma celebracgéo festiva de um estilo proprio, uma achiropicidade peculiar, uma
marca de uma comunidade em permanente transformacdo em meio a suas tradi¢des, suas
raizes baseadas em mais uma italianidade a brasileira (entre outras italianidades a brasileira).
Ao mesmo tempo que se vale de tradiches, a festa de NSA estd em permanente movimento,
dialogando abertamente com publicos diversos, 0 que mantém, tanto a festa como sua

comunidade, vivas.
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