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EPIGRAFE

Desconfiai do mais trivial,

na aparéncia singelo.

E examinai, sobretudo, o que parece habitual.
Suplicamos expressamente:

nao aceiteis o que é de habito

como coisa natural.

Pois em tempo de desordem sangrenta,
de confuséo organizada,

de arbitrariedade consciente,

de humanidade desumanizada,

nada deve parecer natural.

Nada deve parecer impossivel de mudar.

Nada E Impossivel De Mudar

Bertolt Brecht



RESUMO

Maia, Verbnica. LEITURA CRITICA E TELENOVELA: processos de construcdo da
identidade em comunidades. Orientadora: Prof:. Doutora Raquel Paiva de Araujo
Soares. Rio de Janeiro, 2013. Dissertacdo (Mestrado em Comunicacdo e Cultura) —

Escola de Comunicacdo, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2013.

A presente pesquisa apresenta um olhar analitico sobre os processos de construcéo
das identidades individuais e coletivas a partir das relacdes da mediacdo sociocultural
realizada por intermédio das narrativas ficcionais e midiaticas veiculadas atraves da
telenovela. Por meio desta reflexdo propde-se o exercicio da leitura critica do discurso
comunicacional da teledramaturgia brasileira e como ela opera edificando um espaco
gerador de relacdes simbdlicas. Também se direcionam os esforcos teéricos para o
entendimento da fala roubada dos espacos populares, assim como a repercussao das
favelas nos meios de comunicacdo. Em seguida, busca-se relacionar 0s processos de
representacdo dessas favelas nas telenovelas com as a¢cdes de comunicacdo comunitéria,

bem como sua fala organica em relagdo ao mundo midiatizado.

Palavras-Chaves: Telenovela; comunicacdo comunitaria; representagdo social;
identidade comunitaria; contra-hegemonia.



ABSTRACT

Maia, Verbnica. CRITICAL READING AND TELENOVELA: processes of identity
construction in communities. Advisor: Raquel Paiva de Aradjo Soares. Rio de Janeiro,
2013. Dissertation (Master in Communication and Culture) - School of Communication,

Federal University of Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2013.

This research presents an analytical view over the building process of individual
and collective identities that appear from the relations of sociocultural mediation made
through fictional narratives transmited by telenovela. In this analysis we propose a
critical reading exercise over the telenovelas communicational discourses, and how they
operate building a space that generates symbolic relations. We also direct the theoretical
efforts to understand the stolen speech of popular spaces, as well as the impact of
favelas in the media. Then we try to relate the favela’s representation processes in
telenovelas with the actions from Community Communication, as well as their organic

speeches concerning the mediatic world.

Key Words: Theater; communitary communication; social representation; communitary

identity; counter-hegemony.
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1. Introducéo

A intengdo desta pesquisa € realizar uma leitura critica que consiga distinguir as
estratégias da ideologia hegemdnica dominante, os modos como sdo representados 0s
espacos populares, e verificar a partir disto como se constroem novas possibilidades de
narracao destes espacos através das iniciativas de comunicacdo comunitaria. A presente
pesquisa utiliza-se de uma proposta cientifica qualitativa através de entrevistas abertas
com moradores de dois espagos populares, o primeiro na favela Santa Marta, no Rio de
Janeiro, e o0 segundo em Caravelas-Bahia, a fim de buscar em tais espacos a influéncia
direta da narrativa veiculada nas telenovelas brasileiras. E a partir desse ponto, apontar
alguns processos insufladores e construtores das identidades brasileiras. Vale ressaltar
que ndo se trata de um estudo de recepgédo, haja vista que, a intencionalidade do
presente trabalho € abarcar opinides acerca das telenovelas de modo geral, porém, sem
exibicdes de capitulos para o grupo. O trabalho de campo se deu através da coleta de
depoimentos com entrevistas abertas sobre telenovela, com objetivo de recolher dados
qualitativos sobre as transformacgdes e construgfes dos processos que resultam na
formacdo da identidade brasileira. As pessoas que participaram da pesquisa eram
espectadores assiduos das producdes teledramatirgicas da Rede Globo.

Para tanto, ao longo do trabalho serdo apresentados pontos considerados
importantes a respeito da telenovela brasileira, sem deter-se de forma exaustiva na fala
sobre a histéria da telenovela.

A escolha deste tema partiu de um interesse em investigar o poder discursivo por
tras das telenovelas e suas possiveis influéncias na construcdo identitaria, em especial
das favelas cariocas. E, como estas producdes teleficcionais realizam a representacao de
espacos populares. A comunicacdo comunitaria aparece, entdo, como uma forma de
contraposi¢do ao discurso hegemonico da midia massiva, através de sua possibilidade
de gerar uma nova forma de representacdo, uma fala auténtica.

No primeiro capitulo mostram-se breves consideragbes sobre as marcas e
influéncias das telenovelas, e 0 meio em que séo produzidas, aléem de suas imbricacdes
politicas. Para estabelecer um olhar critico sobre o objeto proposto é indispensavel
considerar a sua evolucdo e as transformagOes ocorridas ao longo do tempo. Este
panorama é de extrema importancia para a compreensdo do atual sistema de producéo e
da conducdo que o meio audiovisual televisivo desempenha sobre o campo

sociocultural. Outro ponto tratado neste capitulo sdo as bases em que se estruturam os
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meios de comunicagdo no Brasil, em especial a televisdo. Como operam as relac6es
econdmicas e politicas que envolvem a televisdo brasileira. Para tal, foram utilizadas
neste percurso as consideracdes de Maria Immacola Vassalo de Lopes (2004: 2008:
2009: 2012), Renato Ortiz (1989) e Cristina Brandéo (2007).

Compreender os diferentes momentos que a telenovela viveu torna-se relevante
para o presente estudo, pois é o que nos da a base para discutir o cenario atual destas
producdes. A grande circulacéo e as bases de sua industria sdo analisadas nesta parte da
pesquisa. Assistir telenovela e consumir os diversos produtos derivados de suas tramas
sdo acBes completamente ligadas e fazem parte das estratégias mercadoldgicas destas
produgdes, como aponta Jodo Freire Filho (2007) ao tratar da comercializagédo de
produtos derivados das producgdes ficcionais. A partir desse momento € que comecam a
aparecer pistas da influéncia que estas produ¢des podem gerar em seu publico.

A emergéncia da “C” nos leva a observar de que modo a teledramaturgia busca
adequar seu discurso a este novo publico consumidor. Além disso, ha de considerar as
formas de recepcao e reinterpretacdo destes conteidos por esta parcela de espectadores,
tal como é apontado pela pesquisadora Veneza Mayora Ronsini (2011). Em seus
estudos sobre a categoria de classes sociais e formas de recepcao a tedrica aponta para a
questdo dos modos como sao recebidas e reinterpretadas por este publico as producdes
teledramatirgicas.

Finalizando esta primeira parte apresentam-se as considera¢fes de Henry Jenkins
(2009) e Lopes (2012) acerca da recepcdo transmididtica, e como essa nova forma de
consumo de midia afeta as produgdes do folhetim televisivo.

Ainda neste capitulo pretende-se analisar as implicacGes politicas e econdmicas
nas producdes das telenovelas, uma reflexdo sobre a narrativa da teledramaturgia acerca
de temas politicos estetizantes engendrados pelos discursos simbélicos da midia
televisiva. Para compor o cenario hegemonico onde se estruturam as telenovelas
desenvolve-se um breve resgate do processo de estabelecimento e desenvolvimento da
televisdo no Brasil, em especial da Rede Globo, e suas tramitagdes politicas, utilizando
0s seguintes autores: Othon Jambeiro (2004); Regina Luna Santos Souza (2007); Daniel
Herz (1987); Manuel José Sena Dutra (2005), entre outros.

O conceito de coronelismo e sua ampliagdo com o adendo “eletronico”,
desenvolvido pela pesquisadora Suzy dos Santos (2005; 2006) é colocado nesta parte da
pesquisa a fim realizar uma leitura critica sobre o papel comunicacional da midia
televisiva visando a compreensdo das relagcdes entre a comunicacdo e as politicas de
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tramitacfes institucionais. Em meio as construcdes midiaticas influenciadas por
interesses politicos mostra-se relevante o pensamento de Muniz Sodré (2002) sobre a
despolitizacdo midiatica e os riscos do enfraquecimento ético-politico da sociedade.

Ao longo da pesquisa sdo utilizados outros esteios tedricos como Weber e Souza
(2009), Martin-Barbero e German Rey (2004), Marilena Chaui (2006), Clara Fernandes
Meirelles (2007), Mikhail Bakhtin (2010b), Pedrinho A. Guareschi (2000), Zygmunt
Bauman (1998) e Maria Helena Weber (2000).

No segundo item é realizada uma leitura critica da ideologia universal presente
nas telenovelas e suas influéncias na construcdo de identidades. Utiliza-se Muniz Sodré
(1990), Stuart Hall (2006), Nestor Garcia Canclini (2010) e Bauman (2005), para
localizar a que tipo de formacdo de identidade se refere esta pesquisa, analisando e
discutindo esses processos a partir das relagdes e mediacGes socioculturais em
articulacdo com as narrativas midiaticas veiculadas pelas telenovelas. O quanto estas
narrativas estdo presentes no cotidiano e fazem parte deste processo de edificacdo
identitaria, reforcando uma “forma de vida midiatizada” (PAIVA; SODRE, 2004).

No ultimo item deste capitulo é analisado o folhetim televisivo e sua comunicacao
com base em aspectos ligados a hegemonia, contra-hegemonia, ideologias de coercao e
consenso, 0s quais sao tratados através das reflexfes e apontamentos de Gramsci e as
referéncias gerais de Eduardo Granja Coutinho (2008; 2009; 2011), Raquel Paiva e sua
contribuicdo intelectual sobre o aspecto hegemonico e a comunicacao (2007), Adorno e
Horkheimer (1985) abordando a producdo atomizada da industria cultural. Atrelamos a
mitificacdo, 0 mito como fala roubada - o0 signo esvaziado de seu significado primeiro-
tal como exposto por Roland Barthes (2009), com o discurso das telenovelas.

No terceiro capitulo busca-se o entendimento da fala roubada dos espacos
populares, assim como a repercussdo das favelas nos meios de comunica¢do. Aqui é
ressaltada a importancia das a¢fes de comunicacdo comunitaria. Frente a este panorama
o conceito de “Comunidade Gerativa” (PAIVA, 2004), nos apresenta como a
comunidade é capaz de atuar no contra-fluxo destes imperativos. Paralelamente fazemos
uma passagem do conceito de Leitura Critica, o qual foi retomado pelo Laboratério de
Estudos em Comunicagdo Comunitaria — LECC/UFRJ.

No quarto capitulo expomos os dados coletados em campo, apresentando as
comunidades e seus potenciais de desenvolvimento de fortes ndcleos de resisténcia
contra-hegeménica. Sdo abordados o espago comunitario da favela Santa Marta (Rio de
Janeiro) e seu caminho de comunicacdo comunitaria em resisténcia ao movimento
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politico dominante, através do Grupo Eco e do Coletivo Visdo Favela Brasil, instancias
culturais alternativas de bastante influéncia no coletivo social localizado em Botafogo, e
0 Movimento Cultural Arte Manha em Caravelas-BA, que em uma regido periférica
distante do principal centro baiano se desdobra para movimentar a cultura local com
comprometimento e conscientizagdo politica dos individuos. Tais nicleos buscam criar
exatamente um olhar critico partindo da multiplicidade das realidades sociais, visdes de
mundo, e, verdades das realidades locais, que dificilmente sdo retratadas pela midia.
Dessa forma, busca-se um entendimento critico acerca dos mecanismos subliminares
existentes nessas produgdes, que sdo capazes de interferir no seio cotidiano
influenciando comportamentos e atitudes.

O objetivo € encontrar, em regifes e politicas diferentes, chaves que permitam
entender como a midia, e, mais especificamente a telenovela, atua na constru¢do da
cidadania, intervindo desse modo na construgdo das identidades, formacdo de outro
“eu”, criagdo ou “mutacdo” das alteridades numa sociedade tdo fortemente midiatizada.

No quinto capitulo o intento sera o de abordar a questdo da alteridade, memoria
e teledramaturgia. A alteridade e o discurso simbdlico da representacdo contidos nas
telenovelas séo analisados utilizando Mikhail Bakhtin (1990; 2008; 2010; 2010b) e seus
principais  conceitos como dialogismo, polifonia, exotopia, cronotropo,
significacdo/sentido. Outros autores também sdo trazidos para compor esta analise do
folhetim televisivo. No tocante a memdria busca-se as articulagdes entre telenovela e
memoria comunitaria e representacdes das favelas. O que se prople é a analise e
discussdo dos processos de construgdo das identidades e memdrias individuais
engendradas na memdria coletiva do grupo popular a partir das relacdes da mediacéo
sociocultural com as narrativas midiaticas veiculadas por meio da telenovela.

As teorias sobre memoria a serem expostas neste capitulo passam pela visdo de
Maurice Halbwachs (2006) e Michael Pollak (1989; 1992). A autora Eclea Bosi,
amparada em Halbwachs comenta sobre a memaria individual, e diz que esta “depende
do seu relacionamento com a familia, com a classe social, com a escola, com a Igreja,
com a profissdo, e enfim, com o0s grupos de convivio e 0s grupos de referéncia
peculiares a esse individuo” (BOSI apud HALBWACHS, 1994). Nesse contexto a
telenovela faz parte deste processo, e 0 intento desta pesquisa é analisar o quanto estas
producgdes interferem no olhar das comunidades sobre elas proprias, como elaboram as
memdrias destas narrativas e sua representacdo dentro das mesmas.

Ainda neste capitulo pretende-se investigar a representacdo das favelas na
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teledramaturgia através de uma breve comparacdo de duas telenovelas que abordam
comunidades populares em sua trama, Duas Caras® e Salve Jorge?, ambas exibidas no
horario nobre da Rede Globo de Televiséo.

Os questionamentos da pesquisa empirica sobre as duas telenovelas citadas
giram em torno de como essas narrativas midiaticas entusiasmam o publico deste
espaco popular, e se estes se sentem retratados ou ndo. Para tal foram realizadas
entrevistas abertas com um grupo de 20 pessoas (13 mulheres e 7 homens, com idades
entre 20 e 50 anos) que aceitaram participar apresentando suas opinides sobre o tema na
comunidade Santa Marta. Busca-se o entendimento de como e o quanto os folhetins
novelescos influenciam o processo de criagdo e desenvolvimento das identidades e
memoria dos grupos pesquisados. Neste contato com a comunidade buscamos
compreender como 0s agentes locais de comunicacdo comunitaria desenvolvem a leitura
diante da representacdo ofertada pelo discurso hiperreal contido no texto
teledramaturgico.

O objetivo é revisitar os discursos delineados no interior das tramas destas
estorias ficcionais, no que concerne a representacdo dos espagos comunitarios. Quem
sdo os moradores destes espacos na ficcdo televisiva? Que papel eles representam na
memoria individual e coletiva da comunidade? Que mensagens este discurso é capaz de
suscitar? Ou seja, que cognicdo pode se construir no sensivel e a parte dele por meio dos
discursos das teledramaturgias. A proposta é realizar uma leitura critica desta mediacéo
audiovisual através das relacBes que se estabelecem entre o cotidiano da comunidade
carioca em questdo. Pretende-se, ainda, analisar o quanto a telenovela, enquanto
discurso comunicacional direto com o espectador é capaz de intervir nos
comportamentos e exercer influéncias no ambito do corpo social como um todo.

Diante do exposto, a presente pesquisa se propde analisar criticamente o discurso
ideologico da telenovela e o0 seu papel intervencionista sobre a comunidade carioca
Santa Marta, considerando também os estudos que apontam a relacdo entre contedos e
narrativas midiaticos — incluindo todo um conjunto de valores e visdes de mundo neles
imbuidos — e as audiéncias como processos nao estanques, mas permeados por todo o
conjunto de dinadmicas socioculturais e mediadoras (MARTIN-BARBERO, 2003;
HALL, 2003). Nesse sentido pretende-se destacar ainda mais a importancia das

! Escrita por Aguinaldo Silva, e exibida em 2007 e 2008.

2 Escrita por Gléria Perez, e exibida em 2012 e 2013.
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mobiliza¢bes dos coletivos nas comunidades, e 0 quanto suas atividades séo capazes de
estimular um pensamento mais apurado e critico dos moradores destes espacos
populares, rompendo assim com a logica de recepcao passiva.

A pesquisa estd amparada, alem de idas a campo, pela reviséo bibliogréfica de
importantes autores da area, bem como revistas, jornais impressos e eletrénicos que
abordam o tema pertinente a este estudo.

A presente Dissertacdo de Mestrado em Comunicacdo e Cultura iniciou
oficialmente em 2011, porém, a pesquisa tacita teve inicio em 2009, quando surgiu o
desejo, através da experiéncia com o Movimento Cultural Arte Manha, em Caravelas-
BA, de estender o trabalho aplicando a carga tedrica necessaria, 0 que possibilitou o

inicio formal do presente estudo.
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2. Construcao de identidades na teledramaturgia

2.1 Marcas e influéncias da televisao e da telenovela no Brasil

Muito além de informar, a televisdo tornou-se uma companheira para a solid&o,
uma vez que, este eletrodoméstico é capaz de despertar inlmeras emogfes nas mais
diversas pessoas. Desta forma, para iniciar uma reflexdo sobre a telenovela é preciso
realizar uma breve contextualizacdo a respeito do meio pelo qual ela € produzida e
veiculada, bem como suas principais caracteristicas.

A televisdo no Brasil teve inicio em 18 de setembro de 1950, e a partir da década
de 1960 passou a fazer parte da histéria do pais, chegando por vezes a se confundir com
ela. A televisdo compde nossa realidade socio-histérica ha mais de 60 anos, em
conjunto com ela construimos boa parte de nossa memoria social recente.

A televisdo brasileira surge inspirada no modelo norte-americano de exploragao
comercial dos meios de comunicacdo de massa. O primeiro conglomerado de midia teve
inicio em 1938 com Assis Chateubriand (JAMBEIRO, 2004), o qual se tornou 0 maior
da América Latina. Por mais de quarenta anos Chateubriand foi um dos homens mais
influentes da politica nacional, dando inicio a complexa relagdo entre midia e politica no
pais (SOUZA, 2007).

Em 27 de agosto de 1962 houve uma significativa mudanca na esfera das
comunicag¢fes com a promulgacdo do Codigo Brasileiro de Telecomunicacdes, em
funcdo da mobilizacdo nacional dos radiodifusores. Esta foi a primeira tentativa
frustrada de regulamentacdo do setor, pois 0s interesses de agentes publicos e privados
sempre prevaleceram.

Um pouco antes, em 28 de junho do mesmo ano ocorreu a constitui¢do juridica da
TV Globo Ltda, que em menos de um més de seu estabelecimento firmou contrato com
0 grupo estadunidense Time-Life — um dos maiores em nivel mundial de entretenimento
— transgredindo a constituicdo brasileira que ndo permitia o recebimento de
financiamento estrangeiro nos meios de comunicacdo (HERZ, 1987, DUTRA, 2005;
SOUZA, 2007). Contudo, Roberto Marinho seguiu com seus empreendimentos e
transformou a Rede Globo em uma das maiores poténcias econdmicas do setor de

comunicagfes da América Latina, tornando-se a principal rede de televisdo aberta
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brasileira. Trilhando o caminho de Chateubriand, Roberto Marinho geriu paralelamente
um dos principais jornais impressos nacionais, edificando sua organizagdo como a que
mais se beneficiou com grandes investimentos publicitarios nos meios de comunicacao
brasileiros (BECERRA; MASTRINI, 2009). Diversas foram as dendncias sobre
irregularidades ligadas ao acordo com o grupo Time-Life, porém na prética nenhuma
providéncia foi tomada. Segundo os estudos de Daniel Herz e Dutra fica bastante
evidente que o desenvolvimento da Rede Globo passou por um processo de troca de
favores, obtendo apoio do governo militar e de capital estadunidense. Dessa forma a
televisdo assumiu um decisivo papel no processo de consolidacdo de uma identidade
nacional.

A ligacdo entre politica e meios de comunicacdo permanece até os dias atuais,
inclusive, sendo possivel observar o envolvimento de politicos, de forma direta ou
indireta, na gestdo de empresas de radiodifusdo e nos processos decisérios ligados a
legislagdo do setor. Num ambito geral as emissoras de televiséo nacionais, do ponto de
vista econdmico, podem ser consideradas como industrias geridas pelo capital, e como
destacado anteriormente, estdo centralizadas nas maos de grupos elitistas que possuem o
controle sobre a programacéo e informacdes veiculadas. Raquel Paiva ressalta que uma
“rede como a Globo ramifica o seu poder junto a elites politicas (e geralmente
familiares) regionais, por meio de emissoras afiliadas, hibridizando a modernidade
transnacional do Centro-Sul com o arcaismo “coronelista” do Norte e Nordeste”
(PAIVA, 2005, p. 2) Desse modo, podem interferir sobre o que vai ou ndo ao ar na
televisdo, incluindo-se ai a teledramaturgia. Como ja discorrido aqui, na mesma década
do surgimento da televisdo a telenovela passou a integrar a rede de programacéo e
gradativamente se consolidou enquanto género de maior audiéncia e preferéncia do
publico.

Inserem-se aqui as consideracdes da pesquisadora Suzy dos Santos sobre o
coronelismo no campo da comunicacdo. A autora traca um paralelo entre a terra da
Primeira RepuUblica e os meios de comunicagdo para iniciar sua fundamentagdo sobre o
adendo “eletronico” que atrela ao conceito de coronelismo. Na concepcdo de Vitor
Nunes Leal (1980) o coronelismo € um sistema politico de compromissos reciprocos
envolvendo desde o Coronel até o Presidente da Republica. Segundo Santos, o que
ocorre é uma apropriagdo dos espacos publicos pelo privado através de concessdes de
radiodifusdo. Entenda-se aqui o privado como os conglomerados de comunicagao
(muitos destes ligados a parlamentares). A tedrica aponta que:
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A rede de clientelismo que configura as comunicacdes
brasileiras passa por distintas formas de associa¢bes de interesses,
apadrinhamentos e parentescos. O que pode parecer um mercado
concorrencial, as vezes, revela-se uma espécie de divisdo de bolo entre
amigos. (SANTOS, 2005, p.11).

Tal relacdo se estabelece em forma de troca de favores, ou até, pode-se dizer,
uma “prestacdo de favores”, uma vez que essas trocas passam a ser quase deveres
realizados por interesse. Assim, politicos passam a ter acesso as comissdes legislativas
e, por consequéncia, passam a regular os meios de comunicagdo. Configura-se que,
estes meios prestam servico publico, mas fogem do rigor do controle publico, ha um
deslocamento da centralidade do interesse privado para a centralidade do interesse
politico. Fatos historicos exemplificam até onde podem chegar as intervengdes feitas

pelos politicos dentre os meios de comunicacdo, tal como destaca Santos:

A manipulacdo dos conteudos exibidos pelos canais de
televisdo em propriedade de politicos chegou a constranger a prépria
Rede Globo, que, em maio de 2001 comegou a divulgar intervengoes
em algumas afiliadas da Rede. (...) a apresentadora do Jornal
Nacional Ana Paula Padrdo frisou ao vivo a recusa da afiliada TV
Bahia, de propriedade do entdo senador Antonio Carlos Magalhaes,
em fazer e transmitir as imagens do protesto de estudantes pedindo a
cassacdo do senador. As imagens da violéncia da policia, invadindo a
Universidade Federal da Bahia e espancando os estudantes, exibidas
no Jornal Nacional, foram cedidas pelo Sindicato dos Bancarios
baiano. Apesar destes movimentos, a afiliacdo de politicos ainda é
expressiva no quadro da Rede Globo (SANTQS, 2005, p.10).

De acordo com a pesquisadora, no Brasil, a manifestacdo mais clara do
coronelismo eletrdnico se da no campo da televisdo aberta, apresentando um indice
muito elevado de outorgas que sdo controladas por politicos e seus familiares. Dados
quantitativos assinalados pela autora mostram que aproximadamente “33,6% das
geradoras e 18,03% das retransmissoras sao controladas por pessoas que exercem ou
exerceram, nos ultimos 15 anos, o mandato eleitoral” (SANTOS, 2005, p.12).

Analogamente Santos define coronelismo eletrénico como:

Um sistema organizacional da recente estrutura brasileira de
comunicacdes, baseado no compromisso reciproco entre poder
nacional e poder local, configurando uma complexa rede de
influéncias entre o poder publico e o poder privado dos chefes locais,
proprietarios de meios de comunicagéo (SANTOS, 2006, p.8).
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Ao tragcarmos um paralelo entre os radiodifusores contemporaneos e 0s coronéis
(do passado) é possivel perceber a diferenga no raio de acdo de ambos. Na
contemporaneidade existe um instrumento comunicacional de influéncia no ambito
nacional com forca eleitoral, j&, anteriormente a relacdo de mando ficava restrita
somente a regido de atuacdo do coronel. Sérgio Capparelli complementa este
pensamento dizendo que as concessbes apenas fortalecem grupos que ja detém poder
econdmico e politico. Dessa forma, os meios de comunicagdo passam a servir “como
um intermediario entre as idéias, valores e comportamentos desses grupos e o resto da
populagdo”. (CAPPARELLI, 1986, p. 86).

As redes de televisdo nacional produzem um contedo popular, massivo, o que
facilita a condugdo dos interesses dominantes, “traduzindo uma espécie de pacto
simbolico ou contrato de leitura” (SODRE, 2002). De acordo com o autor, a midia
consegue impedir a justa interpretacdo dos fatos-imagens exibidos por meio de um
“engana olho” estético, o agradavel da forma exibida anestesia sensorialmente a
sensibilidade critica. Tal fato pode ser visto na hiperrealidade dos textos e estetizaces
das imagens contidas no discurso das telenovelas. Os espectadores passam a ler como
verdade as falas proferidas por estes monopélios da comunicacéo.

A forma de abordagem realizada por essas corporagdes age diretamente no
ambito historico, sociocultural, politico e econémico do pais. Particularmente a
televisdo atua de forma naturalizada sobre a sociedade, sendo capaz de disseminar
valores morais de forma implicita dentro de sua programacdo. Ana Paula Goulart
Ribeiro (2008) assinala a posicao institucional que os meios de comunicagao passaram a
ocupar a partir do século XX, o que lhes conferiu “o direito de produzir enunciados em
relacdo a realidade, aceitos pelo consenso da sociedade como verdadeiros” (RIBEIRO,
2008, p.195). Assim, a televisdo “oferece marcos de referéncia que s&o incorporados as
narrativas que os cidadaos comuns constroem sobre o mundo” (PORTO, 2007, p.107),
passando a adquirir status de importante fonte de informacéao para a sociedade seguindo
a logica da producao mercantil.

Enquanto midia hegeménica a televisdao atua “reinterpretando semioticamente
determinados discursos do senso comum, tornando-se, por forca do mercado de
consumo, mais assimildvel pelo publico do que verdadeiramente comunicativa”.
(SODRE; PAIVA, 2002, p.131). As relacbes de poder se estabelecem e se perpetuam
através do discurso, uma vez que ele é construido por meio de narrativas sociais e
culturais. Sobretudo, é importante ressaltar que a midia televisiva mostra-se ainda mais
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incisiva em regibes onde as taxas de analfabetismo sdo elevadas e as formas
organizadas de mediacdo dos conflitos sociais (tais como sindicatos e outras institui¢coes
da sociedade civil) deixaram de atuar de forma expressiva. Em decorréncia desse fato ha
um fortalecimento da midiatizacédo frente as antigas instituicbes de mediacdo, levando a
uma “despolitizagdo mididtica”, resultado do processo de enfraquecimento ético-
politico da sociedade (SODRE, 2002).

Neste contexto introduzimos a relevancia das mensagens produzidas pelas
narrativas das telenovelas, que se apresentam como “um produto serializado ficcional
hibrido que transmuta a literatura, o cinema, o radio e o teatro” (WEBER; SOUZA,
2009, p.142), e resgatam fatos sociais apresentando-os de forma diluida a fim de
disseminar e propagar os mais diversos temas pela reproducédo da hegemonia através do
CONsenso.

Desde seu inicio a teledramaturgia apresenta-se como um dos produtos mais
rentveis para as empresas de comunicacgdo, visto, por exemplo, que foi exatamente
através deste tipo de producdo que a Rede Globo de Televisdo obteve seu grande
crescimento na década de 70. Neste periodo a telenovela ja estava imersa em um
“processo cultural cada vez mais atravessado pelos influxos modernizadores da
sociedade e coercitivos do Estado autoritario” (ORTIZ, 1989, p. 80), construindo um
ambiente de afirmacdo da ordem capitalista.

As telenovelas sdo meios comunicacionais pelos quais os brasileiros atribuem
sentido ao mundo social e da politica tal como ressalta Mauro Porto (2007), com base
em sua pesquisa e experiéncia pessoal. Por aliar o aspecto do entretenimento a um
carater comercial estas producdes recebem orcamentos milionarios, capazes de abarcar
as percentagens mais significativas dos investimentos publicitarios (MARTIN-BARBERO;
REY, 2004), contribuindo para “manutengdo ¢ expansdo de um sistema comercial de
televisdo cuja regulacdo se da essencialmente pelo mercado” (WEBER; SOUZA, 2009,
p.159). Assim, do ponto de vista econdémico estas producdes sdo geridas pelos
“imperativos do capital” (CHAUT, 2006).

A comunicacdo do folhetim televisivo e sua dramaturgia configuram-se como
uma producéo discursiva que possui uma ampla aceitacdo e veiculacdo, que sensibiliza
e atinge as mais diversas camadas sociais por um sistema de projecdo e identificacdo.
Seus discursos simbdlicos, através de valores estéticos dominantes apoiados nos
canones classicos tidos como universais, reforcam as visdes de mundo da burguesia
hegeménica e naturalizam a realidade social. A este respeito considera-se também que a
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matriz das producdes teledramatdrgicas encontra suas raizes no melodrama, que é a
forma canonica de um tipo de imaginagdo presente no mundo social, e, portanto,
formalizador do imaginario que busca dar corpo a moral e torna-la visivel
(MEIRELLES, 2007).

Levando em consideragéo os principais conceitos de Bakhtin (2010b) acerca do
ser como evento Unico (inserido em um contexto, tempo e espacgo Unicos), constituido
por falta e excesso, pode-se observar a relevancia dos discursos proferidos pela
teledramaturgia, pois esta opera como grande protagonista na producdo de sentidos,
elaborando e reelaborando o cotidiano (GUARESCHI, 2000), trazendo os mais diversos
temas para discussdo, dentro dos quais se inserem as representacdes sociais. A fic¢éo
televisiva influi nas questdes de sentimento nacional e, dessa forma, conduz
comportamentos induzindo a dindmicas culturais dentro das edificacbes paradigmaticas
dos discursos de homogeneizagio e controle. E cada vez maior o nimero dos temas
abordados nas tramas que se convertem em pontos de debate na sociedade, e mais
recentemente trazidos pelo merchandising social. Este tipo de acdo possui uma relacao
intrinseca com as demandas ideologicas do autor da telenovela e a emissora de
televisdo. E possivel, portanto, dizer que as telenovelas atuam como estruturadoras e
reestruturadoras de “percepcdes e cognigdes, funcionando como uma espécie de agenda
coletiva” (SODRE, 2002, p.26).

E na estrutura da telenovela que “encontramos a série, o fragmento, o tempo
suspenso que reengata o tempo linear de uma narrativa estilhacada em subtramas
enganchadas no tronco principal, como no romance-folhetim publicado nos rodapés dos
jornais” (BRANDAO, 2007, p. 166). Durante muitos anos as producdes e os textos da
teledramaturgia ancoravam-se na adaptacdo de obras, retratando principalmente
teméticas estrangeiras. Numa observacdo do contexto historico e cultural da época
podemos perceber que a auséncia de uma dramaturgia brasileira estava inserida em um
contexto sociopolitico, onde a oposi¢do entre 0 nacional e o estrangeiro aparecia nas
relacbes de dependéncia da sociedade brasileira frente ao contexto internacional
(ORTIZ, 1989). Néo s6 a telenovela, mas outras areas culturais como o cinema e 0
teatro passavam pela mesma problematica. E importante ressaltar que desde sua criagao
a telenovela foi considerada como género menor da televisdo brasileira. De fato, na
época de sua edificacdo ndo se poderia imaginar seu grande éxito e penetracdo na
cultura nacional. A televisdo, e por consequéncia a telenovela, se estabeleceram no
Brasil em “uma época em que comecam a florescer inUmeras iniciativas culturais
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lideradas pela burguesia industrial paulista”, periodo em que a ‘“cultura burguesa
vigorava como ‘a cultura’, e apenas uma faixa privilegiada da populagdo tinha acesso a
TV exibida para um publico restrito a0 Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Belo Horizonte”
(BRANDAO, 2007, p. 168).

A utilizacdo dos veiculos de comunicacgdo para fins de unificar uma identidade
cultural nacional tem como marco a era Vargas. A partir de 1930, o que deu o “tom” da
identidade nacional foi a midia. Entretanto, foi a partir da ditadura militar que a
televisao assumiu intenso papel na integracéo e direcionamento do pais. O que podemos
observar é o fato de que a partir de entdo os meios de comunicagdo assumiram um
destaque na posicdo de pautar questdes para a sociedade. H& de se evidenciar que a
televisao, por meio das telenovelas abre espacos para discussdes e reflexdes de alguns
temas. Na época toda a sociedade brasileira foi imersa no clima politico e nacionalista
dos governos de Juscelino Kubitschek e Jodo Goulart, juntamente com 0s movimentos
politicos e a construcdo de Brasilia. Houve, entdo, um redirecionamento na producéo
cultural do pais, a qual se passou a tratar da questdo nacional. Frutos desta
movimentacdo despontam no cenario cultural nacional o cinema novo e o Teatro de
Arena com a montagem do espetaculo Eles ndo usam black tie.

No final dos anos 60 é possivel perceber os primeiros tracos modernizadores nas
tramas destas produces ficcionais, e a realidade brasileira comecando a ser explorada
enguanto tema nas telenovelas. Um marco modernizador na teledramaturgia brasileira
foi o langamento de Beto Rockfeller, de Braulio Pedroso, exibida pela extinta TV Tupi.
Essa telenovela foi responsavel por trazer pela primeira vez a realidade brasileira para a
cena da teledramaturgia.

E neste contexto de modernizacdo que a TV Globo trilha os caminhos abertos
com a narrativa de Beto Rockfeller e se estabelece como a maior produtora de
telenovelas do pais, passando por momentos em que chegou a ser a Gnica. A0S poucos 0
folhetim eletronico passa a fazer parte da realidade e dos habitos de seus
telespectadores. Ortiz (1989) destaca utilizando Umberto Eco que a arquitetura das
tramas provoca no espectador “satisfacdes continuas e renovaveis”.

A partir dos anos 70 a telenovela se consolida na grade de programacéo da Rede
Globo, ganhando inclusive horarios fixos, 0s quais se mantém (com pequenas
alteracBes) até hoje. E inegavel que estes mais de sessenta anos de telenovela se
mostram como forte veiculo de didlogo com a sociedade.

Maria Immacolata Vassalo de Lopes aponta a ficgdo brasileira como um dos
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principais setores estratégicos das produgdes audiovisuais, devido ao seu forte papel na
“produgdo e reprodugdo de imagens que a nagdo tem de Si mesma e nas quais se
reconhece fortemente” (LOPES, 2009, p.101). E continua, afirmando que a telenovela
transformou-se em um fendmeno nacional, por ter a capacidade de captar e expor as
angustias e ambivaléncias presentes nas mudancas vividas pela sociedade brasileira,
sendo capaz de construir um “discurso privilegiado do imaginario nacional, uma
verdadeira narrativa da nagdo” (Idem.). Diversas sdo as tramas teledramaturgicas que
tratam sobre as questdes sociais do cotidiano nacional®. Lopes complementa dizendo
que a telenovela é “capaz de promover discussdes publicas sobre dramas privados e
conversas privadas sobre acontecimentos publicos” (ldem.). Entretanto é importante
considera que ao mesmo tempo em que é excepcional um veiculo ser capaz de agregar e
dar sentido a uma nacdo também pode manifestar tentativas de homogeneizar os
discursos proferidos neste meio. Ndo podemos esquecer os interesses politicos e
econdmicos que envolvem estas produgdes.

A TV Globo produz anualmente cerca de 2.500 horas de novelas e programas e
apenas 1.800 horas de telejornalismo (RIBEIRO, 2010), niumeros que demonstram a
importancia das telenovelas para os estudos de comunicacdo. Justamente pelo forte
potencial dessas narrativas é que estudos como este se fazem necessarios para discutir e
analisar suas formas de comunicacao.

Outro ponto a ser observado € o quanto as telenovelas movimentam a estrutura
capitalista com venda de produtos ligados ao seu contetdo. Em relacdo a Rede Globo
nos deparamos, recentemente, com o &pice desta pratica a fim de impulsionar o
consumo com a criacdo do site Globo Marcas — O shopping dos produtos da Globo, o
que Stuart Hall (2006) chamaria de “supermercado cultural”.

Desde sua criagdo, em 2000, este site destina-se a vender, de forma licenciada,
parte dos produtos utilizados nas producbes da empresa (utensilios domésticos,
cal¢ados, roupas, joias etc.), além de Cd’s e Dvd’s dos programas que compdem a grade
de programacdo da emissora. Segundo uma autodefinicdo, o site existe para aproximar o

pUblico do convivio com as atracdes e personagens preferidos®. Enxerga-se nesse ponto

¥ Alguns exemplos: “Que Rei Sou Eu” (1989), que apresenta forte ligacdo sociopolitico, econdmico e
cultural do Brasil da década de 1980; “O rei do Gado” (1996), realiza abordagem sobre a luta pela
reforma agraria

* http://www.globomarcas.com.br/globomarcas/pages/atendimento/quemSomos.jsf
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a articulacdo do “bios-midiatico” colocado por Sodré (2002), onde, segundo o autor, a
midia massiva ocuparia o papel de principal mediador social, promulgando valores
morais e éeticos pautados pelo consumo e pela ordem mercadologica. Vale ressaltar que
a partir de 2003 o site Globo Marcas expandiu sua atuacdo para outros paises, 0 que
mais uma vez reforca a sua amplitude e o alcance das producbes hegemdnicas, e em

> 5 30 redor do mundo.

especial a importancia e a circulagdo das telenovelas “globais
Sobre esta comercializacdo de produtos das producgdes ficcionais, Jodo Freire

Filho observa:

A ldgica econdmica da convergéncia midiatica pressupde e
incentiva a existéncia de um “consumidor ativo” (...). Através do
marketing global e intrusivo de um sem-nimero de produtos
derivados, as novas estratégias comerciais ambicionam intensificar o
grau de imersdo do publico no universo do seu artefato favorito.
(FREIRE FILHO, 2007, p.100)

O espectador/consumidor estd cada vez mais imerso neste cenario de
convergéncias e de multiplas telas ao seu redor. Neste caso consumir esta fortemente
ligado ao aspecto de pertencimento e de proximidade com a obra, objeto do imaginario
do espectador.

Esteticamente a telenovela realiza com frequéncia o uso de autorreferéncia entre
suas tramas. Através de uma construcdo interdiscursiva os escritores acabam por acionar
a memoria seus telespectadores operacfes de producdes de sentido ancoradas nos
referenciais particulares de absorcédo e resgate temporal de suas tramas. Lopes destaca
que a funcdo destas agdes, entre outras possibilidades ¢ a “producdo de sentidos
ancorada na identificacdo de conhecimentos/sentimentos compartilhados pelo
personagem e pelo espectador” (LOPES, 2012, p. 161). Como afirma Lopes utilizando-
se das reflexdes de Umberto Eco: “Esse olhar sobre si ¢ uma caracteristica das
narrativas modernas, que, como a telenovela, proporcionam ampliacdo das relacfes
entre 0os mundos reais e 0s mundos possiveis” (idem, p. 162).

Uma mudanca significativa em termos culturais, que acaba por afetar a forma
como se recebe e negocia os discursos das telenovelas, € uma questdo que vem sendo
abordada em alguns estudos de comunicacdo, em especial sobre telenovela, fazendo
referéncia a emergéncia da chamada classe “C” e sua migracdo para a classe média

(LOPES, 2012). Este fator cultural implica diretamente nas formas de recepgédo e

® Referéncia popular feita as telenovelas que sao produzidas pela Rede Globo de Televiséo.
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reinterpretacdo destes conteddos, levando em consideragdo que a competéncia
comunicativa do género abarca ‘“demandas e desejos de varias classes sociais”
(RONSINI, 2011 p. 383).

Sobre as tranformacdes que a producdo da telenovela passou ao logo dos tempos
também é importante destacar o fendmeno mais recente chamado de “recepgao
transmidiatica”. Chegamos em uma época repleta de oportunidades crescentes de
producdo e de recepcdo de conteudos midiaticos, destacando no minimo trés telas, a TV,
o celular e o computador, o que o autor Henry Jenkins chama de convergéncia, ou seja,
“o fluxo de conteudos através de mdultiplas plataformas de midia (...). Convergéncia é
uma palavra que consegue definir transformac@es técnicas, mercadologicas, culturais e
sociais” (JENKINS, 2009, p. 29).

Este novo processo tem influenciado significativamente as formas como se vé a
telenovela na atualidade por exemplo. Tal fato implica entre outros aspectos na forma
como se realizam estas produgdes, uma vez que elas devem se adaptar e dar conta desta

fatia emergente de mercado, como aponta Lopes:

Essas experiéncias novas sdo, realmente, desafios a ficcéo,
notadamente a telenovela, que deve se reinventar na sua condigao de
“narrativas da nagdo”, agora em ambiente transmidiatico (LOPES,
2012, p. 130).

O folhetim exibido (de marco & outubro de 2012) as 21h, Avenida Brasil®, por
exemplo realizou uma inovagdo com relacdo ao ultimo capitulo. Ao longo do dia da
exibicdo do desfeixo final da trama foram colocados no site da telenovela pistas sobre o
principal mistério que envolvia a morte de um dos personagens. Além das informacdes
que foram sendo apresentadas, aproximadamente a cada uma hora era aberta uma
enquete para que 0s espectadores expusessem seus palpites de quem seria 0 assassino.
Essa tentativa corrobora com o que Jenkis comenta sobre o comportamento das novas
audiéncias, as quais se colocam como “cagadores e coletores, perseguindo pedagos da
historia pelos diferentes canais, comparando suas observa¢Ges com as de outros fans”
(JENKINS, 2009, p. 49).

Lopes (2012) descata que, muito recentemente e com uma grande velocidade, 0

brasileiro se tornou o terceiro usuario de redes sociais e o Brasil atingiu a sétima

® Telenovela escrita por Jodo Emanuel Carneiro.
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colocagdo no mercado de internet do mundo. Mesmo em tempos de recepgdo
transmidiatica autora Maria Isabel Orofino’ ressalta que a “telenovela continua a
mobilizar grandes audiéncias e se consolida como um canal de reconhecimento,
criatividade, articulacdo, debate e dialogo social”.(OROFINO, 2008, p. 104).

Dessa forma, buscamos destacar a relevancia do discurso proferido pelas
telenovelas e sua presenca no processo de construcao e reconstrucdo das identidades de
seus espectadores. As telenovelas podem dar grande visibilidade a qualquer assunto, e
ressaltamos como positivo esse lado das producfes da teledramaturgia. Um exemplo
deste potencial ocorre quando sdo abordadas questdes sdcioeducativas ou que possuam
0 intuito de gerar um debate social sobre determinado assunto. Existem autores que
buscam este carater em suas obras, como é o caso do Benedito Rui Barbosa. O escritor e

afirma;

(...)venho tentando fazer isso desde 1971 quando fiz a primeira
novela educativa, usar a telenovela como instrumento de educagéo
também. Porque eu percebo uma coisa: o telespectador quando esta
vendo uma novela na televisdo, fica desarmado pela emocao, ele entra
na emocao da trama e quando vocé o encontra desarmado assim pode
jogag elementos educativos dentro da trama porque ele assimila muito
bem®.

E importante ressaltar que o género encontrou na producio brasileira um de seus
maiores espacos de criacdo. Orofino aponta que a “indlstria brasileira vem (...)
realizando uma teleficcdo de altissima qualidade técnica, com tracos estéticos muito
particulares, forga de autoria com a participacdo de atrizes e atores da maior expressao
dramatica que temos no Brasil” (Idem. p.111). Este estudo busca observar todas as faces
das producbes novelescas. Mas embora reconhegcamos seus aspectos positivos nédo
podemos deixar de examinar 0s aspectos indutivos destes discuros, que estdo ligados as
questdes politicas envolvendo interesses, consensos - em uma Visdo gramisciana - e
manipulagdo das massas, como sera abordado mais a frente.

Sobre as audiéncias das telenovelas vale destacar que atualmente elas abarcam

homens e mulheres dos mais diversos estratos sociais. E observa-se que a veiculagdo da

" Pesquisadora do livro “Vivendo com a telenovela: mediagdes, recepgio e teleficcionalidade” (LOPES,

2002).

® Entrevista com Benedito Ruy Barbosa, no Programa Roda Viva da TV Cultura, exibido no dia 24/02/97.
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novela se d& para além do horério de exibicdo, através da presengca em pequenos
comercias que informam sobre o andamento da trama ao longo da grade de
programacdo diaria da emissora. O jornalismo também realiza certa cobertura das
tramas e da destaque a alguns assuntos abordados por estas produces. Um exemplo que
chamou a atencdo a respeito da insercdo da telenovela no meio jornalistico foi quando o
Jornal Nacional, do dia 04/11/1995, encerrou sua edicdo com uma matéria sobre o
Gltimo capitulo da novela A Préxima Vitima®. Além disso, os jornais impressos O
Estado de Sdo Paulo, Jornal da Tarde e O Globo, também publicaram matérias sobre
esta mesma telenovela.

Observa-se aqui um fator importante e bastante significativo para esta pesquisa:
qguando a telenovela passa a ser realidade além da ficcdo, amparada pelos discursos
comunicacionais jornalisticos recebendo tratamento real sobre sua trama, ao passo que
um fato realmente ndo ficcional passa a ser comunicado ou exposto com recursos
ficcionais de espetacularizacdo. Mais recente encontramos uma demonstracdo deste
fendmeno, que ocorreu no dia da exibicao do Gltimo capitulo de Avenida Brasil, de Jodo
Emanuel Carneiro. Ambos os programas jornalisticos, Encontro com Fatima Bernardes
e Globo Reporter abarcaram em suas pautas integrais o contetdo da trama tdo esperada
para ser desvendada por milhdes de brasileiros. Uma estratégia de comunicacdo e
audiéncia para fins de uma superaudiéncia no horario da novela e ap6s. O primeiro foi
exibido pela manhd, ou seja, antes da exibicdo do tdo falado capitulo decisivo. O
segundo, onde se misturavam histdrias reais e ficcao, foi ao ar apds a exibi¢do, ou seja,
para fazer a mensuracdo da aceitacdo do publico e continuar com a alta audiéncia
atingida durante a novela. Podemos afirmar que “os status da fic¢ao e do ‘mundo real’
10 foram, (...) invertidos” (BAUMAN, 1998, p.157). No caso da ficgdo televisiva o
espectador € mantido envolto na trama dentro e fora da tela.

Um exemplo muito relevante do poder exercido pela teledramaturgia envolvendo
0 mundo real e a ficcdo refere-se a repercussdo na midia, em especial impressa,
referente ao assassinato de Odete Roitman™ em Vale Tudo, de Gilberto Braga e
Aguinaldo Silva (novela de 1988 / 1989). A novela obteve duas matérias de destaque:

uma nas paginas amarelas da revista Veja, sob o titulo “entrevista com Odete Roitman”,

® http://www.youtube.com/watch?v=komgmyJK8V8. Acesso em 21/07/2011.

19 Grifo do autor

" Interpretada pela atriz Beatriz Segall.
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e a outra na edicdo especial de fim de ano da revista Isto é Senhor, marcando o
assassinato dentre os fatos mais importantes de 1988 (WEBER; SOUZA, 2009). Esta
mistura entre entretenimento e informacéo, também chamada de infoentretenimento, é
apontada por Douglas Kellner (2003) como sendo responsavel pelo desenvolvimento
cada vez mais intenso de uma “cultura tabloide se torna cada vez mais popular”
(KELLNER, 2003 p. 5). Retomando a ideia de inversdo cunhada por Bauman (1998),
Maria Helena Weber enfatiza a discussdo a respeito do tratamento jornalistico que
privilegiou a cobertura de um assassinato ficcional sobre um assassinato real ocorrido
em nossa sociedade. Segue este exemplo no apontamento da autora que nos mostra um
paragrafo publicado pela revista Isto € Senhor, acima citada, na ocasido do julgamento

do assassinato de Chico Mendes:

MilhGes e milhdes de brasileiros se emocionaram diante de seus
aparelhos de TV na noite de 22 de dezembro de 1988 e discutiam um
assassinato anunciado para o dia seguinte: quem mataria Odete
Roitman, a vila da novela (...)? Naquela noite, nos confins do Brasil,
em Xapuri, (...) morria assassinado (...) Francisco Alves Mendes Filho
(...). Se no Brasil, até entdo, quase ninguém sequer sabia da existéncia
de Chico Mendes, mundo a fora ja existia a preocupagdo com a morte
anunciada. A de Chico, ndo a de Odete, tdo cara aos brasileiros (...).
(WEBER, 2000, p.137)

Outro exemplo que chamou atencdo ocorreu no més de agosto de 2012, em que 0
pais passava pelo julgamento do mensal&o (o maior escandalo de corrupgéo politica da
histéria brasileira). A capa de uma das revistas de maior circulacdo do pais da um
destaque, quase total, para a telenovela Avenida Brasil, e restringe um pequeno espaco
para falar do mensaldo, como se a importancia maior daquele momento fosse o drama
entre as personagens principais da trama. Ficam evidentes com este fato as imbricagdes
e interesses politicos dos meios de comunicacdo. Em momentos politicos importantes é
“mais interessante” manter o grande publico afastado das discussdes que realmente
interessam ao pais, desse modo, a fic¢do aparece para distrair os “desavisados”,

reforgando o imaginario do senso comum de que politica € coisa “chata”.
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Figura 1: Revista Veja, agosto de 2012.

Por intermédio da dramaturgia, do modo como é veiculada, da ancoragem em
narrativas jornalisticas, a telenovela atinge um alto grau de persuasdo social. Através da
comunicacdo narrativa de uma estoria de suposto entretenimento o folhetim novelesco €
capaz de disseminar as mais diversas falas influenciando comportamentos em todos os
estratos sociais. Entretenimento ou esvaziamento? Contudo, esta pesquisa ndo pretende
julgar tal aspecto como bom ou ruim, mas sim, leva-lo em consideracdo para formular

uma critica reflexiva sobre tais producgdes discursivas.

2.2. As representacOes identitarias nas telenovelas

O conceito de identidade cultural abrange uma problematizacdo ampla, mas
buscaremos aqui ambientar o que se entende por identidade na contemporaneidade e de
que forma essas identidades se relacionam com os discursos das telenovelas.

A ideia de identidade como algo permanente, unico, exclusivo ja ndo da mais

conta das inquietacGes e incertezas epistemologicas da atualidade. Hoje as identidades
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apresentam-se em permanente construcdo sujeitas a deslizamentos e a deslocamentos.
Para Sodré identidade seria, de fato, algo que esta implicito em qualquer representacdo
que fazemos de n6s mesmos, sendo aquilo que nos lembramos, determinando a
definicdo que damos as coisas e a0 espaco que ocupamos dentro de um sistema de

relagdes, pois:

O idem latino faz referéncia a igualdade ou a estabilidade das
representacdes, possibilitadas pela ordem simbdlica e pela linguagem,
mas também a unidade do sujeito consigo mesmo. A consciéncia,
enquanto forma simbolicamente determinada, é o lugar da identidade.
(SODRE, 1990, p.35)

Para Stuart Hall, “o proprio conceito com o qual estamos lidando ‘identidade’, ¢
demasiadamente complexo, muito pouco desenvolvido e muito pouco compreendido na
ciéncia social contemporanea para ser definitivamente posto a prova” (HALL, 2006,
p.8). O deslocamento do sujeito e seu lugar no mundo sdo frutos da fragmentacao
instaurada na pds-modernidade (Idem). Dai decorre o que o autor chama de “crise da
identidade”, a qual se estabelece devido ao processo de profundas mudancas na esfera
social. No mundo contemporaneo é possivel compreender identidade como uma
instancia plural, resultado de construgdes pessoais derivadas de um processo de
hibridizacéo e transnacionalizacdo. Desta forma as identidades ndo podem ser definidas
como fixas e unidimensionais, as formas com que se apresentam na atualidade sdo
maultiplas e em constante processo de transformacdo. Nestor Garcia Canclini (2010)

afirma que:

A identidade surge, na atual concepcdo das ciéncias sociais, ndo
como uma esséncia intemporal que se manifesta, mas como uma
construgdo imagindria que narra. A globalizagdo diminui a
importancia dos acontecimentos fundadores e dos territérios que
sustentavam a ilusdo de identidades a-histéricas e ensimesmadas. Os
referentes de identidade se formam, agora, mais do que nas artes, na
literatura e no folclore - que durante séculos produziram os signos de
diferenciacdo das nacGes -, em relacdo com os repertorios textuais e
iconogréficos gerados pelos meios eletrénicos de comunicagdo com a
globalizacdo da vida urbana (Canclini, 2010, p.117).

Podemos completar este raciocinio com as consideragdes de Zygmunt Bauman

quando este diz que “as identidades ganharam livre curso, e agora cabe a cada

33



individuo, homem ou mulher, captura-las em pleno véo, usando 0s seus proprios
recursos ¢ ferramentas” (2005, p.35).

E importante observar, conforme pontua Orofino, que “é preciso considerar o
conjunto dos meios de comunicagdo na construcao de representacfes sociais a partir das
quais compartilhamos um imaginario social” (OROFINO, 2008, p.104). Os meios de
comunicagdo sdo capazes de realizar uma forte influéncia em nossa cultura. Dessa
forma, “refletem, recriam e difundem o que se torna importante socialmente tanto ao
nivel dos acontecimentos (informagdo) como do imaginario (fic¢do)” (MORAN, 1991,
p.5). Neste ambito podemos inserir a questdo do discurso das telenovelas e suas
imbricacGes no processo de construgdo e reconstrucdo das identidades, aproximando
seus espectadores por atos de identificacdo ligados a vida cotidiana, sendo um processo
de interacdo social mediada pelo aparato tecnoldgico.

A telenovela pode ser vista como uma matriz do imaginario coletivo, agindo
como produtora e refletora de identidades, e através de seu discurso pode provocar um
tipo de identificacdo com uma determinada realidade. Observa-se que seu contetdo nao
busca por exceléncia levar seu publico a refletir sobre determinada realidade, mas sim
evidencia as diferencas frente as normas sociais hegemonicas. Desta forma a
teledramaturgia pode encaminhar-se para eficicia e potencializacdo do efeito de
realidade inerente a construcdo de representacGes sociais das midias de massa
audiovisuais. De acordo com Douglas Kellner, os meios de comunica¢do de massa se
configuram como ‘“representacdes que ajudam a construir a visdo de mundo do
individuo, o senso de identidade e sexo, consumando estilos e modos de vida, bem
como pensamentos e agdes sociopoliticas” (KELLNER, 2001 p.82), sendo possivel, por
meio deste conjunto de representacfes haver uma fixacdo da ideologia politica
hegeménica.

Assim, observamos que a televisdo atua como agente significante, gerador de
sentidos, 0s quais ndo se destinam apenas a reproduzi a realidade, mas sim em defini-la,
e a telenovela utiliza-se da base real da sociedade para gerar identificacdo entre as
pessoas, produzindo assim “um novo regime de visibilidade ptiblica” (SODRE, 2002).
A edificacdo de um espaco de representacdo virtual ao mesmo tempo em que separa
fisicamente os individuos os agrega em grupos de representacdo, uma vez que as
comunidades em sua forma original estdo gradativamente se desfazendo. A sociedade
contemporanea e a sua industria cultural cada vez mais vém sendo regidas pela
“telerrealizacdo das relagdes humanas” (SODRE, idem). Sobre a relagdo entre individuo
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e os discursos da midia, Raquel Paiva, contribui:

Ao supor um tipo comum de individuo (a massa), o discurso do
mass media se consolida no esquema de falar o tempo todo, simulando
uma intimidade inexistente, propiciando ainda uma impressdo de
apropriacdo do real e formulando pardmetros de relacdo e
comportamento, enfim, mediando as relagdes no nivel social.
(PAIVA: 2003, p. 24-25).

E sobre a industria cultural, José Manuel Moran, completa:

A televisdo (...) mostra a competéncia dessa industria em captar
anseios e necessidades, e corresponder adequadamente através de
narrativas dindmicas, ageis, que encontram ressonancias profundas,
afetivas, emotivas, conscientes-inconscientes no  “receptor”.
(MORAN: 1991, p.17).

Por esse motivo ndo se pode ignorar as construcfes narrativas realizadas pela
producdo dramatdrgica audiovisual televisiva, e sim, buscar um olhar critico sobre elas,
sem deixar levar-se pela ideologia dominante contida nessas producdes, nem tampouco
apresentar uma visao preconceituosa sobre elas. Contudo devemos ter cautela, sem
superestimar, nem tampouco subestimar a capacidade critica e compreensiva dos
espectadores. Ao contrario do que declarou o autor Gilberto Braga, em entrevista para a
revista Superinteressante, na qual ele comente a respeito de ndo envolver questdes mais
profundas em suas tramas: “A maior parte do publico ndo tem bagagem cultural para
um entretenimento mais consistente do que a telenovela, e uma boa parte que tem essa
bagagem teve um dia cansativo, quer espairecer” (BRAGA, 2005 p.27). E claro que a
caracteristica primeira destas producdes € o entretenimento, o que nao quer dizer que ela
ndo possa tratar de assuntos importantes. O que vemos, na maioria dos casos, € a
utilizagdo desta ferramenta comunicacional para dar visibilidade de temas de interesse
hegemaénicos, por meio da forma do entretenimento, apoiada no sensivel para persuadir
seu publico. E por este motivo que consideramos que as representacbes sociais
apresentadas nestas obras teleficcionais configuram-se como atores importantes por
fornecerem visdes e versbes de mundo aos seus espectadores. Nada é aleatorio,
lembrando que por tras destas visOes e versdes ha relacbes de poder implicitas nos
sistemas de representacéo dos grupos sociais.

A televisdo, em especial a telenovela, possui uma representatividade muito forte
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para o desenvolvimento das identidades individuais, além de atuar também no processo
de construcdo de “memoria coletiva internacional-popular” (ORTIZ, 2007) da
sociedade, “a midia ¢ o principal lugar de memoria e de historia das sociedades
contemporaneas” (RIBEIRO, 2008). Em relacao as questdes referentes a construgdo das
identidades considera-se que elas ocorram através de processos articulados ao longo da
existéncia individual e coletiva. Varias sdo as formas que o individuo percebe o mundo
e se relaciona com ele. A soma de suas experiéncias socioculturais e o seu modo de
apreensdo tornam-se responsaveis pela formagdo de sua identidade, revelando um
sentimento de pertencimento.

A representagdo social configura-se como uma das formas que os individuos séo

capazes de se apropriarem da realidade. A televisdo ocupa um espaco estratégico nas

din@micas da cultura cotidiana das maiorias, na transformacao
das sensibilidades, nos modos de construir imaginarios e identidades.
(...) a televisdo constitui hoje, simultaneamente, o mais sofisticado
dispositivo de moldagem e deformagdo do cotidiano e dos gostos
populares e uma das mediagGes historicas mais expressivas de matizes
narrativas, gestuais e cenograficas do mundo cultural popular,
entendido ndo como as tradicdes especificas de um povo, mas a
hibridacdo de certas formas de enunciagdo, de certos saberes
narrativos, de certos géneros novelescos e dramaticos do Ocidente
com as matrizes culturais de nossos paises. (MARTIN-BARBERO;
REY, 2004, p.26)

A telenovela aparece como um espaco privilegiado para a reproducdo de valores
éticos morais e esteredtipos, atuando diretamente no processo de identificagcdo cultural
uma sociedade. Em relacdo aos comportamentos culturais diante da grande midia,
Douglas Kellner assinala que “a cultura em seu sentido mais amplo, ¢ uma forma de
atividade que implica alto grau de participacéo, na qual as pessoas criam sociedades e
identidades” (KELLNER, 2001, p.11). Em seus estudos o autor aponta as influéncias
realizadas pela midia frente aos individuos, levando-os a se identificarem com
determinadas ideologias e representa¢des sociais e politicas dominantes, muito presente
nas telenovelas. Em suas consideracfes encontram-se também a possibilidade de
reversdo deste processo, ou seja, os individuos ndo sdo meramente receptores passivos e
sdo, portanto, capazes de elaborarem seus proprios significados, aceitando ou rejeitando
0 que lhes é consensualmente colocado pela midia. Levando este argumento em

consideracao deve-se agir com cautela nas analises sobre 0s processos de recepcao para
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que ndo se subestimar a capacidade critica do espectador. H& de ser ressaltado que as
representagdes ficcionais aparecem como importantes atores sociais por externarem aos
espectador visdes e versdes de mundo. Entretanto, ndo se pode ocultar as relaces de
poder existentes por tras de sistemas de representacdo de grupos sociais.

Os processos de criacdo da teledramaturgia ndo sdo aleatdrios, ou seja, desde a
elaboracdo do texto e desenvolvimento de determinados personagens, que exercem este
ou aquele papel social, o proprio autor esta operando diretamente nos sistemas de
representacdes atuando por meio de interesses e ideologias, sejam estas pessoais ou
profissionais. Além disso, é importante observar que a criacdo do texto de uma
telenovela se realiza concomitante com sua exibicdo, diferenciando-a da outras artes
como o teatro, o cinema e a literatura que somente sdo levadas ao publico apds a sua
finalizacdo. Este fazer simultaneo abre espaco para variadas formas de interlocucéo e
interacdo entre o publico e o autor, na medida em que estas producbes se pautam no
feedback, de modo que os

autores definem o rumo de suas historias e com elas
impulsionam mudangas que se manifestam na complexidade crescente
das producdes, tramas e temas. Criam suas historias olhando para o
cotidiano das pessoas, da sociedade, do pais. (MOTTER, 2003 p.43)

Assim a equipe de producdo juntamente com pesquisadores, roteiristas e o proprio
autor sdo responsaveis pelos ajustes e adaptacGes no decorrer da trama, justamente por
se tratar de uma obra em aberto, o que “permite um didlogo permanente entre producao
e audiéncias (...), a0 mesmo tempo em que é também criado e produzido em meio a
estratégias de controle e poder” (OROFINO, 2008, p.111). O autor em especial acaba
atuando de forma pontual neste processo de recriacdo, orientado pela comunicacgdo de
retorno. Os fins sdo bastante claros, a busca pela maior audiéncia e consequentemente o
aumento no faturamento de cada capitulo. Estas produgdes mobilizam grandes
audiéncias em todo pais, 0 que gera interesse e motiva anunciantes e investidores.
Mantendo assim as telenovelas como um dos produtos mais rentaveis da televisao
brasileira. De forma magistral este tipo de producdo consegue juntar a arte de fazer
contas e contar estorias. Recentemente observamos os elevados nimeros de audiéncia e

faturamento publicitario envolvendo a novela Avenida Brasil*>. Em reportagem®, o

12 Telenovela de Jodo Emanuel Carneiro, exibida entre marco a outubro de 2012.
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Jornal Estado de S&o Paulo publicou o resultado de uma pesquisa da revista norte-
americana Forbes, que demonstra o recorde comercial atingido pela telenovela Avenida
Brasil, tanto em termos de audiéncia com cerca de 46 milhdes de espectadores por dia,
quanto comercial por contabilizar aproximadamente R$ 1 bilhdo com publicidade ao
longo dos meses de exibicdo. Para Martin-Barbero (1999) a “telenovela faz parte dos
modernos dispositivos de recriagdo do imaginario latino-americano” (MARTIN-
BARBERO, 1999 p. 314). Sobre os papéis que a teledramaturgia assume na sociedade

Weber e Souza destacam que a

telenovela fascina na combinacdo do tempo, historias,
personagens em imagens que simulam o tempo real num tempo
préprio da televisdo e da narrativa ficcional, distante do tempo
humano necessario a imaginacao individual estabelecida a partir da
leitura de um livro ou da apreciacdo de um filme. Na telenovela, o
acordo esta no proprio desenrolar e a imaginagao pretende ser saciada
aos poucos, fragmentariamente, a partir de uma histéria que combina
interesses mutuos — dos contadores de estorias, das emissoras, dos
telespectadores e de tantos outros. (WEBER; SOUZA, 2009,
p.143).

O meio audiovisual televisivo molda comportamentos cotidianos induzindo a
dindmicas culturais dentro das edificacbes paradigmaticas dos discursos de
homogeneizacdo e controle. Por fazerem parte de uma elite de classe média alta, 0s
autores brasileiros de telenovela muitas vezes, acabam por refletir seus proprios valores.
Sobre a organizacao das identidades coletivas e o lugar que as telenovelas ocupam no
imaginario social Immacolata Vassallo de Lopes, expde que:

A ficcdo televisiva é um elemento decisivo, pois diz respeito ao
modo como as industrias culturais estdo reorganizando as identidades
coletivas e as formas de diferenciacdo simbdlica, ao produzir novas
hibridizagdes que fragilizam as demarcagdes entre o culto e o popular,
o tradicional e 0 moderno, o proprio e o alheio. A telenovela aparece
como um ponto de entrecruzamento ndo sé de formas de investigacao
sobre a cultura de massa, mas de estados de reflexao teérica sobre as
relacdes entre a televisdo, os géneros “cultos” e “polupales”. Por meio
dela é possivel identificar o lugar da ficcdo narrativa na construcédo do
imaginario social e, no presente caso da telenovela brasileira.
(LOPES, 2004 p. 127-128)

13 Acesso eletrdnico através de: http://economia.estadao.com.br/noticias/economia,avenida-brasil-quem-

matou-0-max-so-depois-de-longos-comerciais,131549,0.htm
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O homem precisa desenvolver seu autoconhecimento, e para tal é imprescindivel
0 contato com o outro. Contato este que esta cada vez mais mediado, atravessado e
influenciado pelo conteddo midiatico. Dessa forma, a andlise dos discursos das
telenovelas faz-se relevante, pois seus elementos colaboram ativamente na formacéo
dos discursos que telespectador elabora sobre si e sobre o outro, uma vez que estas
producdes possuem a capacidade de construir e veicular modelos identitarios que
influem diretamente na forma como se narra & sociedade. E por esse motivo, e, por lidar
com o universo das representacdes, que a telenovela possui tanta aceitacdo entre as
pessoas, principalmente pela necessidade de alimentar as fantasias consumistas do
sujeito e alterna-lo entre a realidade e o imaginario social. A respeito, Lopes (2008, p.
41) assinala que a telenovela e suas estOrias sdo “a propria realidade convertida em
imaginacdo”. E continua: “as televisdes respondem com (...) telenovelas (...) que tentam
nos aproximar de uma forma de arte popular construindo personagens de ficgdo que se

acham escondidos no fundo de nossa imaginagao” (idem). Raquel Paiva completa:

Por entre as dobras do real e do imaginario, trafega a estrutura
discursiva midiatica, eclodindo num universo espetacular, fascinante,
sobrecarregado de look que enreda o individuo num processo
identificatdrio, imaginario. Fuga do real? Antes, o encontro com um
real que o satisfaz, em primeira instancia, porque lhe possibilita a
chance de experimentar a tristeza da mae ao ver seu filho partir, a
expectativa do encontro amoroso, a raiva diante da injustica, a fala
mansa e cheia de charme do enamorado... Tudo como se estivesse
acontecendo de fato. (PAIVA, 2000 p. 114).

E isto que torna a narrativa das telenovelas tdo sedutora para os individuos. Nela

é possivel experimentar determinadas sensacdes que na vida real (na maioria dos casos)
estd distante das pessoas. Marilena Chaui (2006) aponta que a TV apresenta-se como
um espelho gigantesco, “no qual podemos ver nossa propria imagem, que parece estar
ali simplesmente refletida quando, na verdade, foi deliberadamente produzida para obter
o efeito da identificagdo narcisista” (CHAUI, Idem, p. 54-55). Pode-se também fazer
conexdo com o argumento de Guy Debord (1997), em que o “espetaculo apresenta-se
como instrumento de unifica¢ao”. Importante falar que a telenovela faz uso da nédo
estimulacdo do desenvolvimento de uma consciéncia critica, o contetdo ja é levado
pronto aos telespectadores ndo exigindo a edificacdo de um pensamento critico diante
do exposto. Este fato faz mencionar outro ponto que Chaui (2006) coloca em relacéo a
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indUstria cultural e a venda da cultura, relacionando-o também com o exemplo citado
acima sobre os grandes ganhos com publicidade nos capitulos de telenovelas. Ela diz
que para poder vender € preciso agradar, seduzir o publico. Para tal ndo se pode choca-
lo, provocé-lo, fazé-lo pensar, trazer-lhe informag6es novas que o perturbem, mas deve
devolver-lhe com nova aparéncia, 0 que j& sabe, ja viu, ja fez, sem um caréater
hermenéutico de analise profunda do discurso. Podemos relacionar este pensamento ao

de Martin-Barbero e Rey, quando externam em suas abordagens:

(...) pois é a televisdo em si mesma (....) que reflete e reforca a
incultura e a estupidez das maiorias. Com o argumento de que “para
ver televisdo ndo se necessita aprender”, a escola — que nos ensina a
ler — ndo teria nada a fazer aqui. Nenhuma possibilidade, nem
necessidade, de formar uma visdo critica que distinga entre
informacdo independente e informacdo submissa ao poder econdémico
e politico. (MARTIN-BARBERO; REY, 2004, p.27-28)

Estas colocagdes nos remetem ao que Bourdieu (1997) coloca sobre a questdo da
“formacao das cabegas de uma parcela muito importante da populacao”. Ele aponta para
a utilizacdo do tempo livre, e, de como este é manipulado pela televisdo, que o preenche
com o vazio, afastando informagdes importantes para os cidadaos, interferindo inclusive
na forma de como eles exercem seus direitos democréaticos, gerando uma despolitizacdo
da sociedade. Pode-se assinalar aqui outra a premissa do autor, “ocultar mostrando”,
estratégia usada, principalmente no jornalismo. Trata-se de a0 mesmo tempo mostrar
uma realidade social e ocultar parte dos fatos, desviando o foco das noticias primordiais,
favorecendo aos grupos dominantes evitando o debate publico daquilo que ndo os
interessa. Os meios de comunicagédo sdo capazes de exercer o que Bourdieu chamaria de

paradoxo de ocultar mostrando:

(...) mostrando uma coisa diferente do que seria preciso
mostrar caso se fizesse 0 que supostamente se faz, isto e,
informar; ou ainda mostrando o que € preciso mostrar, mas de
tal maneira que ndo é mostrado ou se torna insignificante, ou
construindo-o de tal maneira que adquire um sentido que néo
corresponde absolutamente a realidade. (BOURDIEU, 1997, p.
24)

A estratégia é levar o acontecimento a exaustdo, e ap6s haver saturado o publico

desviam o foco para outro fato sobre o qual a mesma ldgica serd aplicada e assim
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sucessivamente. Ressaltamos que estes movimentos ndo se restringem ao jornalismo,
podendo ser aplicado nas narrativas das telenovelas, as quais por intermédio da
dramaturgia sdo capazes de dar visibilidade a diversos temas, a0 mesmo tempo em que
podem ocultar informacdes e até mesmo reduzir o potencial de reflexdes sobre eles.

O imaginario da midia e da publicidade pode “transformar costumes e formas de
percepgdo nos lugares mais fechados aonde chega”. (PAIVA; SODRE, 2004, p. 107).
“A telenovela opera refor¢cando o senso comum social, mantendo a suposta clareza da
distingdo entre 0 bem e o mal, a naturalizacdo da hierarquia social e da pobreza, o
desejo de “subir na vida”, a recompensa dos bons e a puni¢do dos maus” (CHAUI,
2006, p. 52). A televisdo acaba sendo um dispositivo de “gentrificacdo”, refor¢cando a
“forma de vida midiatizada” (PAIVA; SODRE, 2004). Um exemplo citado pelos
autores acerca desta forma de vida midiatizada ocorreu por intermédio da novela
Celebridade, Gilberto Braga, exibida pela Rede Globo entre 2003 e 2004. Na
construcdo narrativa, o dito nucleo pobre da novela foi implantado no bairro do

Andarai:

(...) “Celebridade” “gentrificou” o bairro, simulando ambientes
do suburbio de antigamente e fazendo circular ali personagens de
grande charme. Acabada a novela, tudo fica como antes, o
culturalismo ndo cria nada de substancial, tudo se desmancha na
imagem. (PAIVA; SODRE, 2004, p.97)

Também observamos este fendbmeno na novela Avenida Brasil, que criou um
bairro ficticio também ambientado no subdrbio do Rio de Janeiro. No caso deste
folhetim é importante ressaltar o carater exacerbado da hiper-realidade que foi tratada
esta construcdo espacial, a qual ndo corresponde com a realidade dos subudrbios da
referida cidade. Este processo de gentrificacdo também ocorre com a representacdo das
favelas nas telenovelas. As producdes teledramatirgicas que acabam por criar uma
realidade que néo corresponde com o dia-a-dia destes espacos populares, seja para uma
idealizacdo, seja para um depreciacdo do espaco. E o que veremos mais a frente nesta
pesquisa com o exemplo de duas novelas, Duas Caras e Salve Jorge, ambas exibidas no
horéario nobre.

Para ndo se deixar levar pelos discursos hegemonicos destas produgdes torna-se
preciso edificar uma consciéncia critica que seja capaz de reinterpretar os conteddos

veiculados pela midia televisiva, principalmente através das telenovelas. Assim as
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comunidades populares aparecem aqui de duas formas, pois em regra geral elas
representam uma grande parte do publico-alvo do discurso midiatico massivo, em
contra partida, sdo nas comunidades que vem se desenvolvendo fortes ndcleos de
resisténcia e mobilizacdo popular. S0 os casos dos espacos comunitarios como Santa
Marta* e Caravelas-BA"®, que serdo abordados mais a frente. Estes niicleos que buscam
edificar exatamente um olhar critico partindo da multiplicidade de realidades sociais,
visdes de mundo, e verdades frentes as realidades locais, que dificilmente sdo retratadas

pela midia.

2.3. O folhetim televisivo e a comunicacdo hegemonica

Recuperando a argumentacdo marxista sobre um processo de construcéo
explorador e que ndo reconhece 0 homem, pode-se notar que a producdo mercantil da
cultura televisiva evanesce com o sensivel do trabalho humano. A concepc¢do de Marx
sobre ideologia dominante mostra uma critica a representacdo que aponta 0os homens
ndo como sujeitos, mas sim como objetos. Isto induz o homem a ndo se reconhecer
como sujeito de sua propria historia, levando-o a legitimar a ordem imposta como
natural. Desta forma Marx propfe a consciéncia invertida da realidade, ou seja, uma
distor¢do da realidade. Um exemplo préatico € apontado pelo autor no campo do trabalho
e das relagOes sociais, nas quais 0 homem perde autonomia fazendo parte de todo o
processo, porém como algo mecanicista.

Assim, a ideologia exercida na esfera dos discursos dominantes obscurece as
explicacbes e tem a intencdo de apagar as diferencas e camuflar as contradi¢des. A
realidade é dada como algo pronto, acabado para impedir que 0s homens se percebam
como sujeitos criadores. Realidade esta, que é representada nas telenovelas, as quais
apresentam em suas tramas uma visdo mais ligada aos ideais e padrées hegeménicos. O
proletario busca ser igual ao burgués, assim como o publico busca tragos de
determinados personagens que interferem em seu imaginario e logo se tornam um
padrdo de comportamento estético a ser seguido. Isto ocorre porque a chamada esfera

subalterna também possuem 0s mesmos sonhos dos burgueses. Sonhos estes,

% Comunidade popular situada no bairro de Botafogo, Rio de Janeiro.

1> Destaque para 0 Movimento Cultural Arte Manha.
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representados como um valor estético dominante, valores tidos como universais, que
séo provenientes dos grupos tidos como superiores, e o discurso das telenovelas faz uso
frequente deste pensamento. Eis aqui 0 poder da ideologia dominante que acaba por
determinar a alienacdo do trabalho humano e suas relagcdes. Pois é justamente a
alienacdo que se constitui como fendmeno préprio de todas as sociedades marcadas pela
existéncia da propriedade privada, nas quais os individuos ndo se reconhecem em suas
producdes.

O entretenimento, e consequentemente as telenovelas apresentam com
frequéncia em seu discurso formas de dominacdo, capazes de produzir consciéncias
coletivas padronizadas, reduzindo a possibilidade de qualquer esforco intelectual. As
pessoas tornam-se preparadas para aceitar aquilo que lhes é ofertado, o resultado é a
passividade, pois os discursos “edificadores da hegemonia sdo veiculados desde muito
cedo, cristalizando-se nos individuos, o que demanda grandes esforgos para quaisquer
alteragdes psicologicas profundas” (PAIVA, 2008a, p. 133). Anestesiados, 0s
individuos séo incapazes de desenvolver uma capacidade critica e 0 comprometimento
politico.

O conceito de hegemonia cunhado por Antonio Gramsci torna-se fundamental
para compreensdo da complexidade dos discursos proferidos pelos meios de
comunicacdo, os quais assumem papel essencial para manter a ordem dos interesses de

um grupo. A este respeito Eduardo Granja Coutinho destaca:

Em linhas gerais, a conclusdo a que Gramsci chegou foi que,
nas sociedades industrializadas de “tipo ocidental”, a dominagao de
classes ndo se da apenas por meio dos aparelhos de coergdo, mas
também pela hegemonia, isto é, pela busca do “consenso” do
dominado. A sociedade civil, a esfera da cultura, aparece como uma
das instancias da luta politica. [...] Nessa esfera, ocorrem as relagdes
de direcdo politico-ideoldgica que completam a dominacdo estatal,
coercitiva. E na sociedade civil, compreendida como o conjunto dos
aparelhos privados de hegemonia (...) que se legitima (ou se contesta)
a dominacdo. (COUTINHO, 2008, p. 46).

Assim, entendemos hegemonia por uma forma de poder, com postura totalizante
e generalizada, que atua através de persuasdo formando um consenso ideoldgico por
intermédios de padrbes simbdlicos que levam & aceitagdo social. A midia hegeménica
configura-se como uma arena ideoldgica e opera como uma complexa industria de

legitimacdo. Sua atuacdo pode ser percebida como um intelectual organico das grandes
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corporagOes econdmicas. Seu discurso reflete as classes sociais com as quais possui
vinculo ideoldgico e econdémico. Frente a esta configuracdo das grandes corporagdes de
midia da industria hegemonica é que se torna importante estarmos atentos ao seu papel
ideologico-normativo, pois s6 desta forma seremos capazes de filtrar e encontrar a
origem de suas mensagens. Inserida nestas industrias esta a producdo teleficcional que
aparece como exemplo das influéncias hegeménicas diluidas em seu texto, que sdo
capazes até mesmo indugdes de comportamentos. Complementando sobre o aspecto

hegeménico e a comunicacgdo, Raquel Paiva expde:

A idéia gramsciana de hegemonia permite vislumbrar a
coexisténcia de outras determinagdes como a cultura, a producéo da
fantasia, a arte, a religido, a filosofia e a ciéncia que se articulam
junto & politica e & economia para a produgdo de um pensamento
determinante e dominante. E, portanto, a questdo da comunicagéo,
seus veiculos e suas producgdes. (PAIVA, 2007, p. 139).

E complementa dizendo que “a televisdo aparece de fato como o entretenimento
hegemonico, com todos os seus modos de ocultar e distorcer a realidade vivida”
(PAIVA, 2005, p.1). Né&o se pode deixar de levar em consideracdo que a telenovela é
uma producdo artistica atravessada pelo capitalismo, conectada com a questdo da
quantificacdo e reificacdo exposta por Lukacs (1974) que envolve todas as relagdes
sociais, tal como aponta Coutinho ao retomar a argumentacéo sobre o apontamento do

tedrico hungaro:

A forma mercantil imprime sua estrutura reificada a todas as
formas de objetividade, mascarando o carater histérico da vida social,
transformando o homem em elemento passivo, espectador de suas
proprias faculdades objetificadas e coisificadas. (COUTINHO, 2009,
p. 55-56).

Uma obra de arte define-se por seu carater Unico, imprevisivel e que ndo se repete
(COUTINHO, 2011), entretanto, a telenovela é uma produgdo artistica, mas que esta
distante da definicdo acima, pois guarda em seu interior a logica mercantil exposta
anteriormente, reproduzindo formulas pré-concebidas. A este respeito Raquel Paiva e
Muniz Sodré (2007) comentam, em suas consideracfes sobre as producdes televisivas e

0 pastiche, o uso da “férmula universal da repetigdo”, da qual a produgdo
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teledramaturgica se utiliza a fim de reapresentar aquilo que ja foi aprovado no mercado
de bens simbolicos. Como exemplo nota-se a “féormula” engendrada em cada novela: o
enlace amoroso, o herdi, o senhor detentor do poder, o vildo, o servical, ou seja,
esteredtipos do cotidiano oriundos da dramaturgia, com raizes no teatro da Commedia
dell’arte, apropriados, esvaziados e apresentados através da hiperrealidade. Isto pode
acarretar que a producdo das telenovelas se distancie da arte criadora, e tal como
destacam Theodor Adorno e Max Horkheimer, ao falarem sobre o cinema e a masica,
podemos observar como operam os clichés e de que modo o espectador/consumidor vai

sendo moldado para aceitar o que lhe é ofertado. Os tedricos ressaltam que

desde o comego do filme ja& se sabe como ele termina, quem é
recompensado, €, ao escutar uma musica ligeira, o ouvido treinado é
perfeitamente capaz, desde os primeiros compassos, de adivinhar o
desenvolvimento do tema e sentir-se feliz quando ele tem lugar como
previsto. (ADORNO; HORKHEIMER 1985, P.103).

Ensejando este pensamento, podemos tracar um paralelo entre o caréater
estandardizado mencionado acima, que sobrepde a formula sobre o contetido da obra,
com a apropriacdo que as telenovelas fazem dos tipos cénicos de critica social da
Commedia dell’arte. Neste caso, podemos aproximar o objeto deste estudo em questio
com as consideracdes feitas por Eduardo Granja Coutinho, com base no teérico alemao,
acerca da apropriacdo do género da musica popular, que gera uma padronizagédo e

massificacdo, se prestando

a liquidacéo com a subjetividade, a destruicdo do ndo idéntico a
reproducdo do sempre igual, conferindo a tudo um ar de semelhanca.
Longe de servir ao desenvolvimento da subjetividade a musica apenas
contribui para o emudecimento dos homens. (COUTINHO, 2011, p. 48)

Mediante estas colocagdes podemos observar por intermédio de Debord (1997) a
“consciéncia espectadora” ou “falsa consciéncia” que se limita pela “tela do
espetaculo”. Os “interlocutores ficticios” entretém ‘“unilateralmente” com suas
mercadorias e com a politica de suas mercadorias, 0 que da o carater de esvaziamento.

Aproximando estes comentarios ao objeto deste estudo percebe-se que o
contedido, antes expressado nas manifestacGes populares do teatro de praga, da lugar a

forma mercadoldgica do consumo atraveés das telenovelas.
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Diante disso, observa-se Adorno e Horkheimer (1985) assinalando um “processo
de adestramento sofrido pelos individuos, que os afastam das reflexdes criticas em
relacdo aos seus modos de vida e a necessidade da retomada da criticidade”. No que
tange a adequacdo da estética da telenovela e sua dramaturgia, ndo vemos a
preocupacdo em despertar uma consciéncia critica do outro - o individuo ou o coletivo
das massas. Realizando uma leitura critica observa-se que essa comunicacdo €
processada para se tornar bastante envolvente, a fim de que seja facilmente consumida,
sem maiores reflexdes. Uma posicdo justa e de possivel transformacdo sobre a
comunicacdo direta exercida diante do puablico pode ser apresentada por intermédio de

um esquema de comunicacao que:

(...) exige, para sua construcdo pertinente, o exame cuidadoso
das possibilidades combinatérias reais permitidas pela rede de
relagdes que venha a ser estabelecida entre os tragos dominantes da
mensagem e as modalidades de recepcdo. Tais relacionamentos
desenham o espago semiotico da comunicagdo. Estudar-lhes as
dimensdes requer também postular um modelo de semiose isento de
quaisquer peculiaridades advindas dos processos mecanicos com que
lida a teoria da informacdo. (GUINSBURG; NETTO; CARDOSO,
2006, p. 302)

Observa-se que as representacdes signicas aparecem no interior das relacdes de
comunicagdo. Mostram-se acentuadas as colocagbes de Mikhail Bakhtin (2010) em
torno da relevancia dos signos e suas especialidades. Bakhtin desenvolve uma
concepcao materialista, e define a linguagem como um fendmeno natural e a0 mesmo
tempo dialético, uma vez que o0s signos sdo constantemente reinterpretados e
reelaborados. Desse modo, enxerga-se a forma de expressdo dialética do signo que
levam os sujeitos a tornarem-se capazes de reinterpretar criticamente as verdades
sociais. Assim, o festejo popular, geralmente estabelecido em meio as feiras e pracas
publicas, aparece como a representagdo de um “segundo mundo e uma segunda vida”, e
isso gera um carater de “dualidade do mundo”. Para o autor, essa dualidade na
percepcdo do mundo e da vida humana como um todo aparece anterior a civilizagdo
primitiva, porém, a partir do momento em que se estabelece o regime de classes e de
Estado ocorre um desequilibrio na ambivaléncia dualista presente na pratica das
manifestacdes populares. No caso deste estudo, podemos atrelar a proposicao do autor a
leitura critica das telenovelas analisando seus signos monoliticos. Para tanto, Bakhtin

(2010) ressalta a necessidade de se opor sistematicamente a linguagem autoritaria,
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mecanicista, acima de tudo monoldgica, e propde outra linguagem que abarque o
didlogo e a polifonia, situando os sujeitos — emissores e receptores das mensagens —
assim como a propria mensagem no meio social.

Para o autor russo o signo, deve ser reconstruido pelos individuos na interacéo
verbal, refletindo a realidade, tornando-se plurivalente, e conferindo ao emissor uma
voz autbnoma. Por natureza o signo deve ser movel e por consequéncia plurivalente, e é
justamente este 0 motivo pelo qual a classe dominante tem interesse de torna-lo
monovalente. Diante dos signos monoliticos, que possuem a intencdo de transmitir um
Unico sentido, temos como exemplo artistico: romances em que a voz do personagem é
sobrepujada pela do autor, que se expressa como opinido maior, retirando a autonomia
do personagem. Este, entdo, se torna um detentor de signos monoliticos, sem dialogo e
com um discurso unilateral — perspectiva do autor, concepcéo criticada por Bakhtin. Por
outro lado, existe também o didlogo do autor com o personagem, ficando aquele como
um colaborador no dialogo da cultura, o que caracteriza o signo plurivalente, que esta
sempre em dominio do homem, sendo reinterpretado dialeticamente por ele. Tal
exemplo deveria ser encontrado na producdo do homem participativo na edificacdo da
teledramaturgia: autores, diretores, produtores. Quando o autor exerce a funcdo de
“autor-criador” ele possibilita a compreensdao do ‘‘autor-pessoa”, e apds as suas
colocacgdes, declaracbes e opinides sobre a sua obra sdo produzidos significados
elucidativos e complementares. Assim, as personagens criadas se desconectam do
processo criador e iniciam uma vida autbnoma no mundo da obra. (BAKHTIN, 2010b).
O tedrico aborda a relacdo entre autor e personagem, onde no devir do desenvolvimento
da obra revelam-se as influéncias sobre as opinides do personagem. Isto proporciona a
abertura consciente do autor para que o personagem exerca sua funcdo dramaética. Para
Bakhtin é no personagem que h& producdo de sentidos, que ha movimento dialético, e é
isso que leva a polifonia e a autonomia da voz do personagem. (BAKHTIN, 2010b).
Assim, os elementos signicos de comunicacgédo das telenovelas poderiam ser construidos
ou se darem de forma a interagir mais profundamente e de forma verdadeira com 0s
espectadores.

O pensador russo coloca que somente depois de compreender a relacdo
autor/personagem e o proprio principio da visao do personagem € que “pode-Se por uma
ordem rigorosa na definicdo da forma-contedo das modalidades da personagem, dar

para elas um sentido univoco”, sem interpelacdes por parte do autor. Observa-se:
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A cada passo esharramos na confusdo de pontos de vista
diferentes, de planos de enfoque diversos, de principios varios de
avaliacdo. Personagens positivas e negativas (relacdo do autor),
personagens autobiogréficas e objetivas, idealizadas e realistas,
heroificacdo, satira, humor, ironia, her6i épico, dramatico, lirico,
carater, tipo, personagem, personagem de fabula, a famigerada
classificacdo dos papéis cénicos: gala (lirico, dramatico), sentencioso,
simplorio, etc; todas (..) carecem de total fundamento, ndo se
ajustam umas as outras, além de ndo haver um principio Unico para
ajusta-las e fundamenta-las. (BAKHTIN, 2010b, p.7).

E inatil, segundo o tedrico russo, insistir em um processo sem fundamento entre

autor e personagem. Ambos sdo como elementos correlativos do todo artistico da obra.

Permitindo que o carater de supremacia do autor outorgue falas, discursos e
expressdes do personagem, a funcdo social deste sera cada vez mais passiva e entregue
a hegemonia do autor, logo entregue também a um sistema de controle social por
aceitacdo, conformidade ou consenso, conforme externa Gramsci (2007). Por isto,
podemos encontrar formulas utilizadas (nos processos de edificacbes das
teledramaturgias contemporaneas) para construcfes superficiais de personagens, que
publico se identifica rapidamente, porém sem nenhum caréater critico, e que sdo criados
por medida de interesse hegemdnico de acordo com a situacdo politica e econdmica do
momento. Desse modo, adéquam-se ao aparelho ideoldgico soberano que age em uma
sutil e consensual manipulacdo massiva. Essas medidas, ou entdo, modelos, ou ainda,

formulas, “enfraquecem a autonomia da personagem” (BAKHTIN, 2010b).

Observa-se esse aspecto em grande parte na televisdo, podendo-se articular os
pensamentos de Bakhtin com a perspectiva gramsciana colocada acima, aponta-se a
sugestdo do pensador russo de que é preciso excluir um direcionamento sem nenhum

fundamento verdadeiro:

Negamos apenas o enfoque sem nenhum principio, puramente
factual desse tema, que atualmente domina sozinho e se funda na
confusdo do autor-criador, elemento da obra, com 0 autor-pessoa,
elemento do acontecimento ético e social da vida, e na
incompreensdo do principio criador da relagdo do autor com a
personagem; dai resultam a compreensao e deformacdo — no melhor
dos casos a transmisséo de fatos apenas — da personalidade ética,
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biogréfica do autor, por um lado, e a incompreensdo do conjunto da
obra e da personagem, por outro. (BAKHTIN, 2010b, p.9)

Ensejando os conceitos de Bakhtin a respeito dos signos podemos relaciona-los
com a questdo da expressdo nas telenovelas e producdes de suas dramaturgias, contanto,
estas passem a absorver o0s vestigios politizantes da pratica cultural popular de Bakhtin
(2008), justamente por atrelar em sua constituicdo historica 0s aspectos organicos
necessarios a formulacdo de uma comunicacéo social critica.

Diante desse panorama apresenta-se a partir deste ponto a analise do mito no
discurso dramatico da telenovela discutindo a reificacdo da linguagem e a naturalizagédo
do signo com base nos pressupostos tedricos de Roland Barthes.

Para construir o conceito de mito o autor amplia a perspectiva do sistema
semiologico (significante, significado e signo) de Ferdinand de Saussure. Para Barthes,
0 mito um é sistema particular construido a partir de uma cadeia semioldgica existente
anterior a ele (BARTHES, 2009). O mito configura-se como uma fala “roubada” onde o

signo é esvaziado do seu significado primeiro, ou seja:

O que é signo (isto &, totalidade associativa de um conceito e
de uma imagem) no primeiro sistema, transforma-se em simples
significante no segundo. (...) Pode constatar-se, assim, que no mito
existem dois sistemas semioldgicos, um deles deslocado em relagdo ao
outro: um sistema linguistico, a lingua (...), a que chamarei de
linguagem-objeto, porque é a linguagem de que 0 mito se serve para
construir o0 seu préprio sistema; e o proprio mito a que chamarei
metalinguagem, porque é uma segunda lingua, na qual se fala da
primeira. (BARTHES, 2009, p. 136-137).

Portanto, 0 mito pode ser entendido como uma naturalizacdo entre forma e
conteudo, resultado de uma metalinguagem, a fala de um discurso sobre outro discurso.
A funcdo do mito é transformar a historia em natureza, neutralizando determinados
valores, transformando em universal uma fala particular com carater indutivo, a
exemplo do mito burgués, muito presente nas telenovelas.

Exemplificando uma das formas de como o mito pode aparecer em telenovelas,
encontramos, em linhas gerais, o esvaziamento dos signos da resisténcia do movimento
estudantil e do Movimento dos Trabalhadores Sem Terra - MST, 0s quais aparecerem
geralmente nestas producdes de forma estereotipada, romancizada, e por vezes com uma
carga negativa, sendo evanescidos de sua origem historica. A fungéo especifica do mito
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¢ justamente transformar o sentido em forma. Nas palavras de Barthes “por mais
paradoxal que isso possa parecer 0 mito ndo esconde nada: tem como fungéo deformar,
nao fazer desaparecer” (BARTHES, 2009, p. 143).

Com base nesses pressupostos podemos dizer que a teledramaturgia, com
frequéncia, mitifica suas narrativas apropriando-se da forma das personagens da
Commedia dell’arte, por exemplo, - que tinha em seu centro a critica social - para criar,
se é que podemos dizer criar, suas estorias romancizadas. Transformando o que antes
era uma arte de critica social em um mero entretenimento esvaziado. As telenovelas
utilizam-se da forma, mas associando-a a outro conjunto de valores diferentes de sua
origem. Tal como Eduardo Granja Coutinho (2011) assinala sobre a apropriacdo do
género musical samba e sua reproducao enquanto forma pela industria, esvaziando-o de
seu contetdo critico original. A fala histdrica é incorporada pelo sistema e torna-se
reificada. Assim, a telenovela reproduz um discurso monovalente, tal como criticado

por Bakthin. Estas produgbes acabam naturalizando os discursos hegemonicos
em VAarios aspectos ¢ setores sociais. “(...) a novela ndo ¢ apenas uma mercadoria
simbdlica, mas, uma mercadoria que anuncia subliminarmente outras mercadorias e que
vende sua audiéncia (...)” (LEAL, 1986, p. 85). O mito, esta fala apropriada, esvaziadora
de conteudo e edificadora de formas, por intermédio das telenovelas “é constantemente
atualizado no vestir e no falar de seus personagens, nos comentarios que sdo noticias
diarias concomitantes, na ida do Brasil ao FMI, nas elei¢des (...)”, e continua com
outros exemplos cotidianos: “na homenagem a Elis Regina no aniversario de sua morte,
no natal, no carnaval, fazendo com que as datas e eventos reais e ficticios coincidam”
(Idem, p. 86). Diante disso, enxerga-se um exemplo claro de como os fatos sociais sao
motes principais das estruturas dramatirgicas dos discursos telenovelescos. “E uma
estoria de familias e de afetos que se dissolvem e se recompde cotidianamente e
familiarmente” (Idem). A autora ainda expde que a eficacia manipuladora das
mensagens estaria comprometida se 0 argumento da novela ndo se organizasse em uma
narrativa que dissesse respeito a tais afetos e a todo um sistema de crencas e valores
sociais. “A novela ¢, pois, instancia legitimadora e legitimada (...)” (Idem), conclui a
autora.

Buscamos uma andlise critica dos contetdos expostos através do folhetim
televisivo, examinando muito além de um mero entretenimento. Sendo assim, ndo tem a
intencdo de dizer que em meio a producdo dos discursos simbdlicos das telenovelas ha
um “ente” que se dedica a manipulacdo das massas, mas sim, que existe um
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direcionamento comprometido com os interesses ideologicos de grupos hegemonicos. A
teledramaturgia, bem simbdlico elaborado por um grupo dominante, tal como exposto
por Leal (1986), é um produto comprometido com a visdao mercadoldgica da industria
em que esta inserida. E justamente esta producdo direcionada que acaba por influenciar
nos processos de construgdo e reconstrucdo da identidade de seu publico. Sendo esta
influéncia relativa, e em escalas diferenciadas de acordo com o grupo que a recebe.

Em contrapartida as novelas merecem atencdo, pois elas também possuem o
potencial para estimular os espectadores a se posicionarem frente a determinados temas.
Como ressaltado por Lopes (2002), quando ela afirma que a telenovela brasileira
conquistou amplo reconhecimento do publico “como produto artistico e cultural, e
ganhou visibilidade como agente central do debate sobre a cultura brasileira e da
identidade do pais” (LOPES, 2005 p. 250). Este fato pode ser percebido em alguns
autores que buscam realizar uma reflexdo social, na linha do que propunha o
dramaturgo alemdo Berthold Brecht, o qual em suas obras sempre buscou realizar uma
reiterpretacdo critica da realidade traduzido-a na dramaturgia. Entre estes autores
nacionais alem de Benedito Rui Barbosa ja citado anteriormente neste trabalho, outro
destaque ¢ Dias Gomes, que na década de 70 através de sua teldramaturgia atuou “no
campo da cultura como uma trincheira de resisténcia e de contra-hegemonia”
(ROEDEL, 2008 p. 218). Dias Gomes fez uso do discurso da telenovela para estimular
o0 debate de diversas questdes que afetavam o cotidiano da sociedade brasileira. Em suas
obras destacam-se visdes a respeito de uma luta contra a superficialidade da industria
cultural. Com estes exemplos enfatizamos que as novelas podem ser utilizadas para
outros fins, entre eles manifestar-se contra regras pré-estabelecidas por grupos

dominantes, valendo-se assim da propria industria massiva para se opor a0 consenso.
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3. Espacos populares, leitura critica e acBes de comunicacao
alternativa

3.1 Favela, bairro ou comunidade

Favela, bairro ou comunidade? Os conceitos sobre comunidade e suas diversas
aplicagdes sdao complexos e estdo em permanente transformagdo. Portanto, faz-se
necessario deixar claro que quando fazemos referéncia a comunidade ¢ com base nas
contribuicdes tedricas de diversos autores que tem se dedicado a compreensao que este
termo possui em nossa sociedade. A sintese feita por Cecilia Peruzzo (2003) define

brevemente o que entendemos hoje por comunidade:

Apesar das alteragdes, muitos dos principios desenvolvidos
pelos classicos preservam grande validade até os dias atuais. As
comunidades continuam a se caracterizar pela existéncia de um modo
de relacionamento baseado na coesdo, convergéncia de objetivos e de
visdo de mundo, interacdo, sentimento de pertenca, participacao ativa,
compartilhamento de identidades culturais, co-responsabilidade e
carater cooperativo. (PERUZZO, 2006 p.14)

E continuamos com a contribuicdo de Raquel Paiva, amparada na nocéo
psicoldgica, que considera a “comunidade como sendo a qualidade de relagdo entre
individuos, que se caracteriza pela presenca de sentimentos de solidariedade,
identificacdo, unido, altruismo e integracdo” (PAIVA, 2003, p. 71-72). Peruzzo
complementa esta definigdo ao dizer que comunidade “pressupde a existéncia de elos
mais profundos e ndo meros aglomerados humanos” (PERUZZO, 2003 p. 6). A relacdo
com o outro é um ponto fundamental para o conceito de comunidade, e para tratar desta
relacdo Paiva se utiliza do francés Jean-Luc Nancy, o qual resgata o conceito de
heideggeriano do ser-com, e afirma que a comunidade é “o nos que acontece enquanto
ser-juntos da alteridade” (PAIVA 2003, p.82).

As comunidades aqui estudadas encaixam-se na definicdo acima, ficando
explicito na pesquisa empirica 0 sentimento de pertencimento e o impulso para agir
coletivamente em prol do bem comum. Assim, pode-se verificar que de fato “a proposta
comunitaria surge como nova possibilidade de socializagdo, com o propdsito de fazer
frente ao modelo econbmico em que o numero dos excluidos parece cada vez mais
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ampliado” (Idem, p.26). Em contrapartida, o que aparece com mais frequéncia é a
substituicdo de termos para falar de espacos urbanos que possuem populacdo de baixa
renda. A favela no Brasil é fruto de um processo de urbanizacdo com origem na
explosdo demografica, éxodo rural e exclusdo social, quadro que também se estende
pela América Latina.

No Rio de Janeiro, em 1897, o Morro da Providéncia foi primeiro a ser
habitado. Sua ocupacéo se deu por soldados que haviam lutado na guerra de Canudos.
Por descumprir a promessa de dar casas aos ex-combatentes o governo permitiu que
eles construissem barracos de madeira no referido morro. Os habitantes passaram a
chama-lo de Morro da Favela. Assim o local condensou diversas casas sem
infraestrutura, e com uma populacdo sem condicdes, que vivia na linha da pobreza. Em
funcdo dessas caracteristicas o termo favela se tornou sinbnimo de regibes com esta
precariedade urbana. (CONDE; MAGALHAES; FIELL). E a partir dai que surgem as

imagens que relacionam a favela como

um lugar da caréncia, da falta, do vazio a ser preenchido pelos
sentimentos humanitérios, do perigo a ser erradicado pelas estratégias
politicas que fizeram do favelado um bode expiatorio dos problemas
da cidade, o “outro”, distinto do morador civilizado.(ZALUAR;
ALVITO 2003, p. 7-8).

O pesquisador Jailson de Souza e Silva aponta que o eixo paradigmatico da
representacdo destes espagos populares ¢ “a nog¢do de auséncia” (SILVA, 2007). Para

ele a favela é definida

pelo que ela ndo é ou pelo que ndo tem. Nesse caso, é
apreendida como um espaco destituido de infra-estrutura urbana —
agua, luz, esgoto, coleta de lixo; sem arruamento; globalmente
miserdvel; sem ordem; sem lei; sem regras; sem moral, enfim,
expressao do caos. (Idem, p. 211)

Até a prépria definicdo do dicionario enquadra favela como sendo um local de
habitacdo desprovido de infraestrutura, contendo construcdes irregulares, desagradavel,
com mau aspecto e um sitio suspeito. Essa definicdo ganhou corpo no senso comum
para tratar da representacdo das favelas dentro do espaco urbano carioca.

No inicio do século XX, foi colocada em prética uma politica de urbanizacdo
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que visava a demoligdo de diversos espacos para dar lugar a grandes avenidas. Este
processo gerou inimeros desabrigados, 0os quais procuraram abrigos nos morros da
cidade dando inicio a construcdes de mais e mais casas. De acordo com levantamentos
feitos pelo Centro de Estudos e Acles Solidarias da Maré (CEASM, 2000) a melhor
saida, para parte da populacdo que ndo possuia emprego fixo, era buscar abrigo nas
favelas.

Por volta dos anos 90, o entdo prefeito César Maia tentou implementar uma
politica de inclusdo das favelas, através de um projeto de urbanizacgéo e regularizacdo do
espaco. E neste dado momento que ha uma tentativa de elevar as favelas ao status de
bairro. Novamente, no ano 2000 foi proposto o projeto Favela-Bairro, o qual previa
novamente obras ligadas a urbanizacdo para cerca de 22 comunidades. Ndo se pode
deixar de falar do carater violento que esses espacos incorporaram devido as influéncias
do tréfico de drogas, e mais uma vez a imagem de seus moradores foi associada a fatos
negativos.

Em termos urbanisticos as diversas alteracdes, mutacdes e crescimento das
favelas geraram uma profunda alteracdo na paisagem do Rio de Janeiro. Este fato foi
um dos aspectos que contribuiram para um tipo de representacdo hegemonica que liga
as favelas a aspectos negativos. Nota-se que a representacdo conceitual foi
progressivamente sendo “substituida por uma representacdo estereotipada. Nesta, 0s
pré-conceitos e juizos generalizantes, desprovidos da relacdo direta com o nicleo do
fendmeno, caracterizam o processo de apreensédo do objeto” (SILVA, 2007 p. 215).

Desde o seu surgimento, até os dias atuais, a representacdo midiatica das favelas
limita-se a termos negativos ligados a triade “favela-trafico-violéncia” (NORA; PAIVA,
2008). Em uma pesquisa quantitativa e qualitativa Gabriela No6ra e Raquel Paiva
analisaram trés jornais impressos de 2005 e 2006. O resultado da pesquisa apontou que
a representacdo feita pela midia acerca dos espacos populares destaca, em sua maioria,
aspectos apenas negativos destes locais. Do mesmo modo a producgédo ficcional
(teledramatirgica e cinematografica) costuma fazer este mesmo tipo de referéncia,

reforcando a

existéncia de uma sociedade cada vez mais fragmentada, na
qual os habitantes de areas pobres, uma vez identificados como
membros de uma comunidade, sdo frequentemente associados a sua
imagem negativa e & violéncia (NORA; PAIVA, 2008, p.23).
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Em contrapartida vale destacar o que o autor Adair Rocha aponta em sua
pesquisa sobre a favela Santa Marta e os novos modos de leitura que podem ser feitos as
comunidades:

Estudos e pesquisas mais rigorosos, que leiam e interpretem a
cidade na sua complexidade, certamente vao descobrir uma cidade
para além do cenério de violéncia. O foco serd a potencialidade de
afirmacdo da diferenca e de superacdo da desigualdade, como aponta
minha pesquisa, feita no decorrer de 16 anos, numa das comunidades
do Rio, o Morro Santa Marta, quando a Idgica do cerzimento € que da
conta da aproximacgéo de compreenséo do cotidiano e da existéncia da
cidade (ROCHA, 2009, p.117).

O que observamos é uma grande acdo por parte das comunidades através de
diversos movimentos de integracdo entre atores sociais que buscam uma representacdo
adequada de suas realidades, tanto o positivo, quanto aquilo que buscam resolver
(problemas relacionados a salde, educacdo, seguranca, etc.). A necessidade de uma
autorrepresentacdo, uma fala propria é cada vez mais necessaria, pois 0S espagos
populares sdo frequentemente retratados na midia de forma unilateral, refletindo uma
visdo parcial da realidade dessas localidades. Um exemplo extraido da revista Veja de
janeiro de 2001 tem a seguinte manchete: “O cerco da periferia”. Esta reportagem lanca
uma visdo completamente estereotipada e parcial, classificando os espacos populares
como uma espécie de praga que estd contaminando os grandes centros, ignorando suas

capacidades e potencialidades internas.

0 CERCODA -
PERIF ERIli

Os bairros de class€ média estao sendo esprentidos por
um cinturao de pobreza e criminalidade que crésce seis vezes
mais que a regiao central das metropoles brasileiras

Figura 2: Revista Veja, janeiro de 2001.
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Esta capa indica a preferia como se esta fosse uma ameaga para a cidade, e numa
leitura completamente hegemonica define como sendo quase impossivel que nestes
espacos se produzam algo de positivo. Como visto anteriormente podemos observar a
edificacdo destes territorios no cenario da cidade e sua proximidade a zonas com poder
aquisitivo mais elevado, o que gerou um processo de exclusdo e discriminagdo. A0S
olhos generalizadores de uma sociedade burguesa a favela tornou-se rapidamente
sinénimo de um lugar sujo, perigoso, que abrigava pessoas nao confiaveis. Visao esta, a
exemplo da revista citada acima, que foi e é disseminada pelos meios de comunicacao.
E, portanto, preciso deixar claro que nota-se, ao longo dos anos, uma tentativa de
“maquiagem social” para 0s problemas enfrentados, buscando-se a diluicdo do

preconceito. Um exemplo foi a proposta do “Ecolimite” *°

que promoveu a construgdo
de muros em diversas comunidades cariocas, entre elas no Santa Marta, com objetivo de
conter o crescimento populacional nas favelas.

As formas de fazer referéncia a estes espacos recentemente incorporou a
nomenclatura comunidade com o objetivo apenas de minimizar a visdo negativa
atribuida ao termo favela. Utilizando o termo comunidade sem necessariamente estar
em concordancia com a definicdo exposta acima. Por parte dos moradores, foi
observado na pesquisa de campo que em sua maioria eles querem ser reconhecidos
pelas suas qualidades e ndo se envergonham de morar na favela. O que rejeitam € a
visdo estereotipada que recebem. Os termos favela, comunidade e até mesmo bairro sao
superficialmente tratados pelos meios de comunicacdo e seus usos indiscriminados
merecem aten¢do. Nota-se que ao fazer referéncia a favela, em geral, os destaques sdo
levados para o lado negativo, fazendo, geralmente referéncia aos aspectos associados a
violéncia e bandidagem. J&, quando a intencdo é tratar de temas positivos, 0s termos
comunidade e bairro costumam ser empregados, retratando uma forma politicamente
correta de esconder 0 preconceito. Mais recentemente, este tratamento também busca
ressaltar as agdes do governo nesses territorios, em especial ao tratar das Unidades de
Policia Pacificadora (UPP’s) implantadas no Rio de Janeiro em 2008.

A favela Santa Marta foi a primeira a receber este novo modelo de seguranca

publica, em 19 de dezembro de 2008. O objetivo do governo seria de devolver a paz e

18 projeto realizado pelo Governo Estado do Rio de Janeiro com o objetivo construir muros no entorno
das favelas cariocas para conter construcdes irregulares, e o crescimento populacional em éareas de

preservacdo ambiental em cumprimento a lei 11.428/2006.
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restabelecer a sensacdo de seguranca aos moradores e visitantes, além de reintegrar
estes territdrios, até entdo dominados pelo tréfico de drogas e atuacdo de milicias, ao
conjunto urbanizado da cidade, por meio de uma alianca entre projetos sociais e
policiamento integral. Contudo nota-se que ainda persiste no imaginario da populacao
em geral, em especial dos que residem nos espacos formais legalizados da cidade, além
das préprias autoridades publicas, uma representacdo das favelas (e seus moradores)
ligada a visdes negativas, generalizantes e estereotipadas .

A respeito de estes espacos serem considerados bairros, o que se tem em termos
do planejamento urbano da cidade do Rio de Janeiro'” é que embora alguns territorios
tenham recebido a denominacdo de bairro, como é o caso do Complexo da Maré,
Rocinha, Morro do Aleméo e Jacarezinho, a realidade vivida por seus moradores esta
distante do que seria classificado como um bairro. E importante destacar que, de acordo
com a area de planejamento urbano da cidade, o espago popular do Santa Marta ndo é
considerado bairro, e sim comunidade urbanizada, e sua data de cadastramento nesta
qualidade é de 03/11/1981. Contudo o termo favela ndo deixou de ser aplicado a
nenhum destes territorios.

Em campo, através de entrevistas abertas e informais, duas visGes foram
levantadas por moradores. Ha os que consideram o espagco como bairro e aqueles que
fazem questdo de continuar a considera-lo e chama-lo favela ou comunidade. Diversos
moradores (homens e mulheres com idades entre 20 e 50 anos) relataram que a
associacao que é feita da favela com a violéncia ressalta o preconceito velado da
sociedade. Por este motivo desejam que seu territério seja visto como bairro
principalmente para apagar, ou minimizar estes pré-julgamentos. O que se observou
como um dado relevante é que este grupo é desenhado por pessoas gue nao se possuem
envolvimento nos movimentos comunitarios.

Do outro lado, temos aqueles que fazem parte desses movimentos e da
comunicagéo alternativa local. Estes buscam o reconhecimento do territorio sem apagar
a historia, além disso, incentivam a participacdo popular dos demais moradores da
regido. De acordo com a observagdo deste grupo percebe-se que eles consideram que,
para o territorio ser denominado bairro, € necessario que sejam empreendidas melhorias

para as condicOes de vida, que passam por saneamento basico, saude educacdo alem das

7 http://portalgeo.rio.ri.gov.br/sabren/
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formas de intervencdo da policia, mesmo depois da entrada das UPP’s. Nesse caso, 0
bairro se apresenta como uma possibilidade, um devir, que para ser materializado exige
um novo tipo de intervencdo do poder pablico e também de seus moradores.

Fica claro que a forma de representacdo hegemonica que é empregada aos
espacos populares apaga a historicidade destes locais. E nesse contexto que percebemos
a dicotomia na representacdo destes espacos no que se refere a correspondéncia entre o
objeto representado e a imagem hegemonica que dele se tem.

Diversas sdo as mobilizacbes populares que se movem para articular diferentes
grupos a fim de reformular as visdes sobre estes espacos. E deste ponto que partem as
acOes de comunicagdao comunitaria que possuem o objetivo levar outra voz aos meios de
comunicag¢do, produzindo “discursos proprios” sem “filtros intermediarios” (PAIVA,
2003) adequando as formas de representacfes que correspondem com a realidade
cotidiana de quem vive nestes espagos.

E nesse sentido que os canais de comunicagdo comunitaria cada vez mais se
apresentam como uma grande forca contra-hegemonica frente ao fluxo da grande
representacdo midiatica dominante. Através dos nicleos comunitarios que os individuos
desses grupos passam a estabelecer as suas significacOes e a reinterpretar e recontar com
suas proprias palavras as suas realidades locais, a falar por si mesmos edificando um
forte comprometimento politico e uma visdo critica dos movimentos sociais. Tal como

aponta Veneza Mayora Ronsini:

A observacdo, interpretagdo e analise do cotidiano, das
competéncias culturais e das temporalidades dos que estdo distantes
das decisGes e dos centros do poder — das miniaturas criativas e ativas
nessas lutas tdo insignificantes e tdo importantes da sobrevivéncia
material e simbdlica — podera nos indicar algumas tendéncias sobre 0s
mecanismos intrusivos e sutis do poder simbolico dos meios de
comunicacdo, pelo menos para os que acreditam que o lazer das
classes populares ndo é s6 reproducdo da forca de trabalho.
(RONSINI, 2003, p.48)

Introduzimos também o importante conceito de Raquel Paiva, “Comunidade
Gerativa” (PAIVA, 2004) que exercita o movimento de criacdo da potencialidade critica
e comprometimento politico do grupo comunitario. O presente conceito tem como foco
0 conjunto de acBes empreendidas norteadas pelo propésito do bem comum. Neste

contexto, a comunidade atua nos “intervalos” ou ‘“hiatos”, buscando a edificagdo de um
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novo projeto “politico, ecoldgico e existencialista” e também de “vinculacdo identitaria”
(PAIVA, 2004, p. 58). Este movimento nasce na tentativa de alterar o presente cenario
contemporaneo, no qual ¢ evidente “a faléncia da “politica de projetos”, a
descentralizacdo do poder, a forte tonica individualista ¢ cosmopolita” (Idem). Nesta
perspectiva o sujeito estabelece a sua integragdo em conjunto com o local onde vive se
redescobrindo na troca de experiéncias com 0 grupo, agindo em resposta ao atomismo
social e a razdo instrumental. Em seus estudos mais recentes Paiva aponta para a
questdo do afeto envolvendo a esfera da comunicacdo comunitaria, a qual se manifesta
pelo viés do sensivel, pelos lagos que se formam nesta busca do bem comum, por meio
da “possibilidade de vinculagdo em que o afeto, a simpatia, a igualdade de interesses e
de partilha definam os contatos”. (PAIVA, 2012, p.11). Por meio da “Comunidade
Gerativa” (Idem) o sujeito estabelece a sua integracdo em conjunto com o local onde
vive, se redescobrindo na troca de experiéncias com o seu grupo social. Nesse sentido as
mobiliza¢cBes comunitérias (entre elas a comunicacao alternativa) passam a desenvolver
um conjunto de acGes em busca de melhores condicdes para o grupo, com objetivo de
compensar, expressar e assegurar a garantia de acesso frente a falta de acdo do Estado,
principalmente no que diz respeito as suas areas de atuacdo basica (como salde,
seguranca, educacao e habitacdo). Mais a frente serd apresentado duas experiéncias de

comunicagdo comunitaria, uma no Rio de Janeiro-RJ e outra em Caravelas-BA.

3.2 Leitura critica e a comunica¢do comunitaria

A concepcéo de Leitura Critica serve como ponto de partida para a analise dos
contetdos midiaticos, além de possuir um carater formativo critico que estimula a
vinculagdo e integracdo. O exercicio cotidiano de analise critica dos meios de
comunicacdo é fundamental para o desenvolvimento dos movimentos comunitarios de
comunicagéo alternativa.

Ao longo dos ultimos anos o Laboratorio de Estudos em Comunicagdo
Comunitaria da UFRJ vem resgatando estudos que articulam comunicacéo e educacao a
partir dos materiais deixados pelo grupo de Leitura Critica da Comunicacdo. Neste
ambito a obra de Paulo Freire aparece como base para os estudos criticos no campo da

comunicagdo. Suas ideias, que rompiam com a légica unilateral da comunicagdo nas
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relagbes entre emissor e receptor, serviram de inspiragdo para 0S movimentos de
comunicacgdo dialdgica, participativa e de leitura critica na década de 70. Freire defendia
a educacdo para formacdo do “homem sujeito” (FREIRE, 1983), fundada na integracéo
do homem com sua realidade e histéria. O autor afirma que esta integracdo ocorre por
meio do desenvolvimento da consciéncia critica, momento em que o sujeito torna-se
capaz de empreender um olhar consciente sobre seu entorno, os processos historicos e
as motivagdes sociopoliticas da sociedade. Sua proposta pedagogica se direciona para a
busca de um enraizamento critico, ndo fazendo referéncia a nenhum tipo de
tradicionalismo aprisionante, uma vez que seu objetivo é gerar uma reacdo frente aos
processos de massificacdo impostos ao homem, os quais acabam por torna-lo passivo
frente aos impositivos da grande midia, anulando e inibindo seu poder de deciséo
(FREIRE, 1983). Com base em seus estudos Freire estimulou o trabalho de
comunicacdo popular exaltando a dimensdo politica da comunicagio. E através da
leitura critica dos meios de comunicacdo, por sua capacidade de inserir a perspectiva
historica, que 0 homem passa a dispor de uma interpretacdo capaz de proporcionar um
posicionamento frente as mediacbes ideoldgicas intrinsecas nos processos
comunicacionais. Este exercicio possibilita que o individuo tome consciéncia dos

processos hegemaonicos alienantes, uma vez que, pontua Moran:

ler a comunicacdo é decifrar as vérias codificagfes ideoldgicas
envolvidas em cada momento do processo historico e explicitar,
através dessas codificacOes, como se estabelecem as relagdes de poder
interclasse, grupos e pessoas. Ler é desenvolver juntos com pessoas e
grupos essa percepcdo das materializagfes da ideologia e das relagbes
de poder a partir de diversos procedimentos metodol6gicos
participativos e propor também participativamente caminhos mais
adequados para expressar novas visdes de mundo e expressar novas
relacdes de poder (MORAN, 1993, p.52).

Dessa forma o sujeito é capaz de perceber as diacronias entre o discurso e a
praxis, tornando-se menos suscetivel aos encantos da ideologia hegemdnica burguesa.
Pois tal como aponta Moran, ler € um processo que consiste na passagem da
“consciéncia ingénua” para uma visao critica, na qual o sujeito € capaz de superar sua

3

experiéncia confusa, fragmentada e apoiada no afetivo para “uma sintese coerente,
esclarecedora e significativa” (Idem, 1991, p.9). A criticidade também aparece como
chave do pensamento freireano que aponta a educagdo como sendo um processo que

deveria contemplar a formacdo critica e estimulante. A utilizacdo de seu método no
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campo da comunicagao aparece no resgate e aplicacdo do projeto de Leitura Critica da
Comunicacéo (LCC).

O projeto de LCC situa-se no campo educacional visando despertar a
consciéncia critica através de estudos dos meios de comunicacdo de massa. O objetivo
inicial deste projeto era denunciar a manipulacdo que 0s meios massivos exerciam
frente a seu pablico. As iniciativas do projeto estavam ligadas a preocupacao de analisar
criticamente a producdo midiatica, e por consequéncia realizar uma capacitacdo que
possibilitasse a producdo de contetdos comunicacionais diferentes daqueles padrbes
analisados nos meios convencionais.

O processo de Leitura Critica da Comunicacdo € uma das etapas fundamentais
para o estabelecimento de canais de comunica¢do comunitéria. Este estagio “representa
0 momento em que a comunidade percebe por meio do que é divulgado diariamente nos
veiculos de comunicagdo existentes uma falta de relagdo com sua vida cotidiana”
(PAIVA, 2003, p. 138). Os exercicios de Leitura Critica da Comunicagdo permitem aos
grupos sociais comunitarios realizarem um “distanciamento entre sua realidade
quotidiana e a estrutura de producdo de informacdo dos meios de comunicagdo
existentes” (Idem, p.139), incluindo aqui a producao ficcional televisiva, uma vez que
também a consideramos uma forma de comunicagé&o.

A comunicacao alternativa tem por objetivo realizar outro tipo de comunicacao,
diferente daquela realizada pelos meios massivos, e desenvolver uma consciéncia critica
que estimule uma recepcdo ndo-alientante dos conteudos midiaticos. Para tal, realiza
dois movimentos, o primeiro de reinterpretar os contetdos expostos na grande midia, e
0 segundo de gerar mensagens ligadas a realidade local. Para Martin-Barbero o

significado de comunicar é

tornar possivel que homens reconhegcam outros homens em um
duplo sentido: reconhegam o seu direito a viver e pensar diferente, e
reconhecam a si mesmos nessa diferenca, ou seja, que estejam
dispostos a lutar a todo o0 momento pela defesa do direitos dos outros,

ja que nesses mesmos direitos estdo contidos os proprios” (MARTIN-
BARBERO, 2005, p.70).

Com este sentido em mente as acOes de comunicacdo alternativa buscam
exatamente esta relacdo com o outro, informando sobre prazeres e dificuldades locais,
colocando em jogo a diferenca, encarando-a ao invés de oculta-la. Do outro lado,
conforme aponta Sodré, a midia massiva
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fala do mundo para vendé-lo ou para agilizd-lo em termos
circulatérios — sua verdadeira agenda € a do liberalismo comercial.
Sua moral utilitarista, com o mercado como vetor de mudancas, nao
contempla a utilidade social, pelo contréario, é privatista e redutora da
sensibilidade quanto ao coletivo (SODRE, 2002, p.64).

Podemos, entdo, considerar que a producdo midiatica esta situada no campo da
hegemonia no sentido gramsciano. Sendo assim, a comunicacdo comunitaria €
facilmente localizada no campo contra-hegemonico. O que nédo significa que 0os meios
de comunicacdo comunitarios tenham o objetivo ocupar o lugar dos meios massivos,
mas sim, de contrapor-se a eles, dando espaco a quem ndo tem voz nos veiculos
hegeménicos. Para Raquel Paiva (2003) as formas de comunicagdo alternativa
insurgem, com o objetivo de democratizar a informa¢do em meio ao monopolio de
grandes redes de informacdo detentoras da versdo publica sobre os fatos e sobre a
verdade. Segundo a pesquisadora um veiculo pode ser considerado comunitario ndo por
sua capacidade de prestagdo de servico, mas sim por “sua proposta social, seu objetivo
claro de mobilizagdo vinculado ao exercicio da cidadania” (Idem, p.140).
Complementando esta definicdo, de acordo com Cecilia Peruzzo, a comunicagdo

comunitaria é

gerada no contexto de um processo de mobilizacdo e
organizagcdo social dos segmentos excluidos (e seus aliados) da
populacdo com finalidade de contribuir para a conscientizacdo e
organizacdo de segmentos subalternos da populacdo visando superar
as desigualdades e instaurar mais justica social (PERUZZO, 2003, p.
9)

O desdobramento deste movimento de mobilizagdo social leva a processos de
articulagbes no interior das comunidades, e acaba por despertar a conscientizacdo e
valorizacdo da historia e memoria local, equalizando as forgas hegemonicas implicitas
nos grandes meios de comunicagdo. As a¢bes de comunica¢do comunitéria possuem
forte ligacdo com os movimentos populares e tem acgdes concretas de desenvolvimento
social.

Em seus estudos Raquel Paiva (2007) lanca um novo olhar, propondo uma
releitura, sobre a comunicacdo comunitaria e traga um panorama bastante esclarecedor

sobre a presenca deste tipo de comunicacgéo na atualidade. A autora aponta oito pilares
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que consolidam e justificam a presenca da perspectiva comunitaria no campo
comunicacional. Para o presente estudo iremos destacar os trés primeiros, por
fornecerem as principais caracteristicas das acGes de comunicacdo comunitaria. O
primeiro pilar apontado por Paiva situa a comunica¢do comunitaria como forca contra-
hegemdnica no campo comunicacional, uma vez que possuem grande potencial contra-
hegeménico pelo fato destas produgbes comunicacionais operarem com
“referencialidade numa estrutura social diferente das ordens dominantes” (PAIVA,
2007, p. 139). Entretanto sobre este aspecto a autora ressalta que justamente por estes
meios possuirem esta caracteristica vem se tornando cada vez mais dificil sua
permanéncia, visto que tem se observado uma reducdo de radios e TVs comunitérias,
por se ‘“se constituirem como instancias contra-hegemonicas comunicacionais, em
direcdo a construcdo de uma nova ordem de comunicacdo, estes veiculos encontram
dificuldades operacionais” (Idem, p.140). O segundo destaca o potencial para a
realizacdo efetiva de uma comunicacdo polifonica, no sentido bakhtiniano. Esta
caracteristica € uma das mais relevantes das a¢Ges de comunicacdo comunitaria, e é
encontrada nas radios, TVs e jornais comunitarios, além do teatro de carater contra-
hegemaénico realizado em comunidades, tal como no estudo de Moraes (2012), Teatro
em Comunidades: um estudo sobre a linguagem cénica popular como mediacéo
sociocultural e comunicacdo comunitaria, onde se percebe a valia pela polifonia no
discurso teatral proferido dentro das comunidades, sempre em dialogo constante com os
seus moradores. Pois esta em sua génese a busca pela pluralidade e inser¢do de novas
vozes no tecido social, abrindo espagos para as mais diversas expressdes. Conforme

Paiva (2007) ressalta, esta pluralidade

constitui uma de suas maiores bandeiras contribuindo de
maneira decisiva, ndo apenas para democratizar o dialogo, mas
principalmente para reduzir visdes preconcebidas e preconceituosas
sobre os mais diversificados grupos humanos e propostas (ldem,
p.141).

O terceiro pilar diz respeito a producdo de novas formas de sentido através desta
forma comunicacional alternativa. Paiva cita o filosofo pragmatista norte-americano
Richard Rorty para fundamentar seu argumento acerca deste terceiro pilar. O escopo da
comunica¢do comunitaria substancia-se a partir da geracdo de novas formas de

expressdo e linguagens, e consequentemente gera novos significados fortemente ligados
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com a realidade local, de modo que a produgdo dos veiculos de comunicacao
comunitaria se projeta em uma “dimensdo de efetiva interferéncia na alteragdo de
posturas sociais” (Idem, p. 141). Paiva destaca a argumentacdo de Rorty acerca do seu
conceito de redescricdo. A proposta redescritiva do autor norte-americano aparece como
uma tarefa da imaginacdo e para tal faz-se necessario uma nova concepgcdo de
subjetividade. Para ele somente através de acdes mais ousadas, como o “criativo abuso
da linguagem”, sdo capazes de dar conta das questdes como a tolerancia e o fim da
cruecldade. Rorty advoga a “idéia de que os grupos oprimidos da sociedade s6 podem
melhorar sua situacdo a medida em que forem capazes de ter, sobre si mesmos
“autoridade semantica” para poderem inventar uma nova identidade moral para si
mesmos” (GHIRALDELLI JR, 1998, p. 327), uma moral ndo universal. As acdes de
comunicacdo comunitaria convergem e aproximam-se dessa perspectiva redescritiva
“revolucionaria” cunhada por Rorty.

Isto posto entendemos a comunica¢do comunitdria como um agente contra-
hegeménico capaz de gerar “um discurso reflexivo, organizado, aberto e publico sobre o
préprio grupo, sobre os outros e sobre o mundo” (ELHAJJI, 2005, p. 58). Os grupos que
se utilizam desta forma comunicacional operam por meio de “hiatos” (PAIVA, 2004)
para contraporem-se a hegemonia. A este respeito Paiva alia-se ao pensamento de
Gianni Vattimo (1990) para pontuar que é através das fendas da I6gica globalizante que
se edifica uma “esperanca de emancipag¢do” (VATTIMO, 1990). Isto se d& por
intermédio do surgimento de pequenos meios de vinculagdo comunitéria, como jornais,
radios, teatro e blogs, por exemplo. A cultura popular das comunidades por meio destas
acbes comunicacionais torna-se o “lugar” da emancipacdo, da fala politizada e critica
em relacdo a ordem hegemonica, do comportamento biopolitizado (AGAMBEN, 2002;
2004), e da vida midiatizada tal como cunhada por SODRE, 2002. Diversas iniciativas
com estas caracteristicas despontam pelo Brasil, como serd abordado, destacando dois

exemplos, no proximo capitulo.
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4. AcOes de resisténcia, comunicacdo e mobilizacdo comunitaria

4.1. A cultura carioca da comunidade Santa Marta na comunicacgéo
alternativa

Parte da chacara que pertenceu ao Bardo de Macalbas no século XIX deu
origem ao Morro Santa Marta. Foi na década de 1930 que chegaram seus primeiros
moradores. Familias de procedéncia humilde iniciaram a ocupacdo do morro por conta
da proximidade do local de trabalho, pois haviam sido contratados para ampliar a obra
no colégio Santo Inacio, muito perto do morro. Na década seguinte, 0s barracos
passaram a abrigar dezenas de familias vindas do interior fluminense e de ex-escravos
que migraram de Minas Gerais.

No final dos anos 50 houve uma grande invasdo nordestina tanto no morro
quanto na cidade (BARCELLOS, 2003). A Favela Santa Marta localiza-se na zona sul
do Rio de Janeiro, no bairro de botafogo, na Rua Sdo Clemente. Quanto a origem do
nome, Santa Marta, se deu em funcdo da padroeira local. No inicio do século XX, na
década de 1940, uma moradora levou para la uma imagem da santa, e foi construida
uma igreja para abriga-la. Ja, Dona Marta é o nome dado pelo padre Clemente a
estrutura geografica. Esta nomenclatura foi dada ao morro em homenagem a sua mée
por volta de 1680. Entretanto, a constru¢cdo da comunidade se d& em torno de sua
padroeira, desta forma o nome mais utilizado pelos moradores é Santa Marta.

A fundacdo da Associacdo dos moradores ocorreu em 1965, e encontra-se em
atividade até hoje. Os dados populacionais variam de acordo com a fonte. Atualmente
existem cerca de 1.500 moradias e cerca de 6 mil moradores. A favela foi a primeira a
receber a politica de “pacificacdo” do governo do Estado, em 2008, ano em que foi
implantada a Unidade de Policia Pacificadora (UPP).

O espaco possui consideravel projecdo nos meios de comunicacdo através de
atividades culturais ligadas a grande midia hegemonica. Temos como exemplos:
gravacodes de novelas'®, filmes (um nacional e um estrangeiro)*®, o videoclipe do astro

internacional Michael Jackson, e ainda recentemente, o programa de incentivo ao

8 Viver a Vida, de Manuel Carlos (exibida pela Rede Globo de Televis&o/2009) e Escrito nas Estrelas,
de Elizabeth Jhin (exibida pela Rede Globo de Televisdo/2010).

190 filme nacional, Tropa de Elite 11 e a producdo de Hollywood Velozes e Furiosos V. Ambos gravados
em 2010.
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turismo local “Rio Top Tour”®. Como em qualquer outro espaco popular que sofre
grande influéncia dos discursos televisivos, ainda mais sendo ficgdo como as
telenovelas, € normal que sua populagédo, assim como a sociedade em geral atenda aos
seus apelos consensuais, como: moda, consumo, tentativa do “igual a telenovela” ¢ aos
seus personagens, principalmente sua producdo ocorrendo tdo perto, ou seja, dentro da
comunidade. Desse modo, a influéncia dos folhetins e a identificagdo dos moradores séo
atomizadas ainda mais, tendo uma recepcdo alta das telenovelas do horario nobre,
segundo constatado na pesquisa empirica deste estudo. Tal fato intervém diretamente na
cognicdo dos individuos e do coletivo no que diz respeito a sua participacao social nas
opiniGes politicas, conhecimento de leis, interesse pelos aspectos econdmicos e
educacionais que dizem respeito a comunidade, moldando dessa forma, identidades,
alteridades e relac@es sociais como um todo dentro do espaco popular Santa Marta.

Por outro lado, em sua resisténcia, a favela Santa Marta possui uma intensa
mobilizacdo sociocultural através de coletivos atuantes. E bastante marcante a
articulacdo de seus moradores nos movimentos culturais comunitarios para edificacdo
de melhores condi¢Oes de vida da populacdo local. Destacam-se dois coletivos locais
por suas intensas atividades ligadas a comunicacdo comunitaria, sdo eles: Grupo ECO e
Viséo da Favela Brasil.

O Grupo ECO? iniciou suas atividades na década de 1970 através do Jornal
Eco, que tinha como objetivo ir além da comunicacdo e da informacdo, prezando a
formagéo de seus componentes. Em 1995, o grupo foi pioneiro no que diz respeito a
inclusdo digital nas favelas. Atualmente realiza diversas atividades que passam pela
cultura artistica (Grupo Cénico Musical Eco do Santa Marta), comunicacao (jornal
impresso, virtual e TV Favela) informética (cursos de informatica), esporte (corrida
rustica) e lazer (col6nia de férias). Suas atividades possuem o objetivo de valorizar o
encontro e o dialogo entre as pessoas. Como exemplo desta premissa, em novembro de
2011 recebeu para um intercambio alunos da Universidade Soka da América®’. Esta

iniciativa esta ligada ao carater educacional do grupo, que busca ser para a comunidade

2 projeto com o apoio do Ministério do Turismo e a parceria do SEBRAE/RJ.

1 O Grupo Eco é uma entidade sem fins lucrativos que se dedica a agbes de carater educacional e
cultural. Seu objetivo € promover e apoiar atividades e iniciativas que visem o desenvolvimento humano
e da comunidade para o fortalecimento da solidariedade comunitaria participativa.

22 A Universidade Soka da América foi fundada em por Daisaku Ikeda, responséavel por uma rede mundial

de institutos educacionais com base na criacdo de valores humanos.
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uma escola sem muros, pois todo o trabalho realizado estd fortemente ligado a
educacdo. Aproximamos aqui o pensamento de Paulo Freire (1983) sobre a “educacgéo
como prética da liberdade” através do despertar da consciéncia critica e reflexiva, assim
como o educador japonés Tsunessaburo Makiguti (1999) e o filésofo e lider humanista
Daisaku Ikeda (2006)* sobre o despertar das potencialidades intelectuais e manuais,
Gramsci e 0 comprometimento politico da sociedade civil, e Raquel Paiva (2004) com o
conceito de “Comunidade Gerativa”, onde propoe além de uma transformagdo um
movimento constante das minorias para expansao de sua autonomia.

A integracdo do Grupo ECO com a comunidade é grande, e sua principal
atividade desde sua fundacdo até hoje, € o jornal comunitario que tem sua versao
impressa e virtual. Nesse sentido aparece bastante clara a funcdo e importancia da
comunicagdo comunitaria, por gerar “um repertorio de resisténcia (...) porque constroi
um outro lugar para observar seus proprios interesses e objetivos” (SANTOS, In
PAIVA; SANTOS 2008, p. 42). Dessa forma a comunidade é capaz de enxergar e
pensar criticamente sobre o seu cotidiano, como ele realmente €, e a partir deste ponto
criar acdes vinculadas ao bem comum. Raquel Paiva (2003) corrobora com este
pensamento ao apontar a importancia dos veiculos de comunicagdo comunitaria e suas
capacidades de estabelecerem um sistema préprio de comunicagdo horizontal, onde se
tornam capazes de produzir um discurso proprio e principalmente “sem filtros
intermediarios” (idem).

Para o Grupo ECO o mais importante é valorizar a favela, e para tal sempre
buscam levar o seu nome de forma positiva para a sociedade. Assim acreditam que s6 é
possivel transformar sua localidade a partir do momento em que passem a estimar o
lugar em que vivem e sua histéria estimulando acdes que envolvam cultura e educacao.

O outro coletivo analisado foi 0 Visdo da Favela Brasil, que se estabeleceu na
comunidade Santa Marta em 2007 ap0s a chegada do ativista e muasico Emerson
Claudio Nascimento, mais conhecido como Rapper Fiell. Segundo ele, desde a sua
implantacdo até hoje o objetivo do grupo é promover um reflexdo social expandindo a
capacidade critica de jovens e adultos para que estes sejam capazes de entender e

debater sobre a conjuntura politica local e global. Fiell também destacou que o grupo

* Ambos, Makiguti e Ikeda, baseiam-se na teoria de Criacdo de Valor (concebida originalmente pelo
termo Soka), que visa a emancipacdo do individuo através do engajamento na geracdo de valores

individuais e coletivos.
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“busca lutar de forma organizada pelos direitos da comunidade e pela democratizagédo

dos meios de comunicago e educacdo de qualidade™®

. A partir da abordagem policial,
pela unidade de policia pacificadora, aos moradores do espaco popular Santa Marta foi
criada pelo proprio Rapper e o coletivo do Visdo Favela Brasil a Cartilha Popular do
Santa Marta: Abordagem Policial, que segundo Fiell, ndo tem a intencdo de ensinar a
policia como realizar a abordagem, mas sim, conscientizar os moradores, com base na
Constituicdo Federal, sobre a maneira correta ao intervir na passagem dos moradores e
dos seus direitos ao serem abordados de forma agressiva, COmo ocorreu com 0 proprio
ativista cultural®.

Em sua pesquisa sobre a autorrepresentacdo das favelas Lilian Saback de Sa
Moraes aponta para a importancia da reelaboracdo e reinterpretacdo dos contetidos da
grande midia por parte dos moradores de comunidades populares. E, destaca a
importancia da producdo comunicacional realizada pela propria comunidade, em
especial a producdo audiovisual, a qual se constitui como “uma experiéncia cultural
vivida por muitos jovens que, até entdo, ndo exerciam seus direitos como cidadaos”.
(MORAES, 2010, p.47). Esta experiéncia de que nos fala Moraes (2010) é vivida ndo sé
pelos comunicadores populares envolvidos diretamente no coletivo Visdo da Favela
Brasil, mas também por todos aqueles da comunidade que tem contato com suas
producdes.

Entre as principais acbes do grupo encontramos atividades ligadas a
comunicacdo (Jornal Visdo da Favela Brasil e a Radio Santa Marta), musica (Hip-Hop
Santa Marta), cinema (Cria Filmes e Sessdo Santa Marta) e educagdo (Biblioteca,
videoteca e Oficinas de Comunicacao Popular).

A Radio Comunitaria Santa Marta merece um destaque especial devido a sua
abrupta interrupcdo e fechamento, em uma acdo realizada pela Policia Federal e pela
Agencia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel) em 03 de maio de 2011, ironicamente
o dia da Liberdade de Imprensa?®. A radio, que prestava servicos & comunidade, ficou
no ar por apenas oito meses, Apos o0 seu fechamento a radio ainda ndo voltou a
funcionar. Fiell, em seu livro, Da Favela para as Favelas, ressalta a importancia da

comunica¢do comunitaria, afirmando que “toda favela tem que ter sua midia local, que

% Entrevista realizada pela pesquisadora com Emerson Claudio Nascimento - Rapper Fiell, em setembro de 2011.
% pPrograma Contraponto, exibido em 02/11/2012, no Canal Universitéario pela TV PUC-Rio.
% Decretado pela ONU em 1993.
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faca uma comunicagéo plural, que fale de seus problemas ¢ solugdes” (FIELL, 2011 p.
54). Embora a radio ndo esteja em funcionamento as demais atividades j& citadas do
coletivo Visdo da Favela Brasil prosseguem normalmente. Em entrevista realizada na

prépria comunidade Santa Marta, Fiell ainda ressaltou:

A comunicagdo comunitaria foi uma grande revolucdo na minha vida.
Hoje eu posso dizer com toda satisfagdo: eu sou um ‘comunicador popular’ a
servico das favelas (FIELL, entrevista cedida a pesquisadora na favela
Santa Marta, em setembro de 2011).

Estes dois grupos possuem um olhar diferenciado para o cotidiano e estéo
sempre prontos para realizar acfes em prol da comunidade. Desenvolvem atividades
interventivas no campo comunicacional, refletindo a producdo hegeménica, com

objetivo central na transformacéo social local.

4.2 Movimento de mobilizacdo do Arte Manha no espaco popular de
Caravelas — BA

O Movimento Cultural Arte Manha de Caravelas-BA, vem atuando h& mais de
20 anos na municipio de Caravelas®’ articulando a arte e a cultura com os movimentos
sociopoliticos. Através da realizacdo de projetos educacionais e culturais o objetivo
deste ndcleo € o fortalecimento da identidade a0 mesmo tempo em que aponta a
diversidade cultural da comunidade local, valorizando e estimulando 0s processos
criativos da populacdo. Possuem atividades voltadas para geracdo de renda e auto-
sustentabilidade da comunidade e regides periféricas, que tem em seu principal viés o
artesanato. Destaca-se ainda a grande atencdo ao meio-ambiente imbricados nos temas
dos trabalhos do Arte Manha.

Valorizar a arte e as tradi¢Oes culturais locais em todas as suas formas e oferecer
a populacéo oficinas profissionalizantes ligadas a area das artes cénicas e manifestacdes

folcloricas sdo os focos de atuacdo do grupo, segundo o coordenador do movimento

%" Situado ao extremo sul da Bahia, com aproximadamente 20 mil habitantes conhecida por ser o ponto

turistico de embarque para Abrolhos.
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Jaco Galdino de Santana®.

Apo6s um estudo empirico desenvolvido no local ministrando Oficinas de Leitura
Critica da Midia, pbdde-se reconhecer no Movimento Cultural Arte Manha o
desenvolvimento de suas atividades artisticas, que decorrem independente da
reprodutibilidade da industria cultural. Assim, evidencia-se a importancia da arte local
que nos faz lembrar um comentério de Zygmunt Bauman, ao citar Baudrillard, sobre as
maquinas reprodutoras e copiadoras que atualmente se tornaram responsaveis pela
medicdo da importancia da obra de arte (BAUMAN, 1998).

As acOes do Arte Manha possuem foco nas necessidades da comunidade local e
buscam, através de oficinas de capacitacdo, dialogar e realizar intercdmbios culturais
com as regides vizinhas. O Movimento possui afluentes culturais, como, por exemplo, o
grupo teatral Umbandaum,® que realiza, desde 1988, projetos que estimulam e
corroboram com a cultura afro e a indigena, realizando trocas com as culturas vizinhas
nacionais e também estrangeiras. Sobre as trocas interculturais articuladas através do

teatro, Pavis aponta:

Ao se expandir para a troca intercultural, a préatica teatral
contemporanea (..) ndo age estabanadamente: ela confronta e
interroga as tradigOes, os estilos de representacdo e de culturas que
nunca se teriam reencontrado sem estes subitos apelos de inspiracéo.
Tal interesse repentino pelas relagbes interculturais explica-se,
igualmente, pela pressdo politica muito forte exercida sobre as artes,
com o intuito de que assumam a funcdo de lazer, de animagdo ou
negocio cultural e contribuindo para resolver as tensdes sociopoliticas
dos grupos étnicos em contato. (PAVIS, 2008, p.2)

Abandonado culturalmente pelo poder publico, o Unico cine-teatro da cidade
encontra-se fechado ha anos, e atualmente o prédio onde funcionava esta interditado.
Mesmo com dificuldades em levar cultura e comunicacdo a populacdo o Movimento
Cultural Arte Manha nunca deixou de agir e desenvolver projetos, ndo permitindo assim
que a produgdo cultural da cidade evanesca. Em 2006, receberam o apoio do
comunicélogo André Esteves, que em sua passagem pela cidade articulou-se com o

Movimento e em conjunto fundaram o jornal impresso O Timoneiro e o Cineclube

%8 Coordenador Geral do Movimento Cultural Arte Manha, artista plastico, diretor de arte do grupo de
Antropologia Cultural Umbandaum e Coordenador da Rede Cultural Bahia ao Extremo.

2% Grupo de teatro filiado a0 Movimento Arte Manha.
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Caravelas, duas importantes ferramentas de comunicagdo da comunidade. Em 2007, o
Movimento Arte Manha recebeu o mestre em comunicacdo pela Universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFRJ), Josias Pereira. O resultado dessa interacdo foi a producao de
dois curtas-metragens, Lia e Sobre Viver ambos filmados e editados durante as oficinas
de producéo audiovisual de baixo custo. Ainda em 2007, estes curtas participaram do
Festival Vis6es Periféricas no Rio de Janeiro e Lia® recebeu o prémio de melhor filme
do jari paralelo. Esse tipo de acdo mostra como o0s aparatos tecnolégicos podem
interagir também para beneficiar e ndo somente para atender ao interesse unilateral das
maiorias dominantes.

Em todos os projetos culturais desenvolvidos pelo Arte Manha o objetivo central
é sempre o beneficio da comunidade e o resgate de uma identidade local. Com o inicio
de producdes artisticas audiovisuais envolvendo as pessoas da comunidade é possivel
recriar uma identidade que seja compativel com a realidade local. Sobre essa difusdo de
valores pela grande midia ressalta-se que a “identidade nacional (...) é fabricada pela
imagem que 0 eixo Rio-S8o Paulo elabora e repassa para todo o pais, onde as
metrépoles citadas sdo o0 que ha de mais dindmico e cosmopolita” (ALMEIDA In:
BRAGANCA; BRONSTEIN, 2007, p. 190). Observa-se que é justamente através dos
projetos promovidos pelo Arte Manha que € possivel romper com esses moldes
identitarios impostos pela midia. Além disso, suas ac¢des possibilitam o
desenvolvimento da verdadeira alteridade, vinculacdo esta que tende a se perder no
mundo globalizado, conforme exposto por Raquel Paiva (2003).

Ampliando sua rede de parceria, segundo entrevista realizada no local, o Arte
Manha e a organizacdo inglesa Environmental Justice Foundation (EJF)** produziram o
curta E tudo mentira®. Vemos aqui um resgate da cidadania na comunidade, um
estimulo a participacdo sociopolitica da popula¢do assumindo uma postura ativa frente
aos seus problemas. Ainda relativo as produgdes audiovisuais o filme Nao mangue de

mim*? foi produzido em parceria com a organizacdo norte-americana Mangrove Action

%0 Curta que mostra o intercambio entre a area rural do manguezal e a cidade através das experiéncias da
menina Lia.

31 ONG, em funcionamento desde 2000, dedicada a projetos socioambientais, entre eles a producio de
documentarios retratando ameacas ao meio ambiente.

%2 Documentario que retrata os impactos da carnicultura (criacdo de camardo em cativeiro).

%% Um olhar poético sobre os moradores dos manguezais.
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Project (MAP)*. As manifestaces culturais populares realizadas pela comunidade local
foram de suma importancia para a criacdo da Reserva Extrativista do Cassuruba -
RESEX®, a qual foi estabelecida por decreto do Presidente Lula quando esteve em
Caravelas em 05 de junho de 2009. As parcerias do Movimento Cultural Arte Manha
vem se ampliando cada vez mais e atualmente conta com o0s seguintes apoios: Parque
Marinho de Abrolhos, Pastoral da Juventude, Ecomar — Industria de Pesca S/A, Instituto

1% Universidade Federal do Rio de Janeiro,

Baleia Jubarte, Conservation Internationa
Colegio Estadual Polivalente de Caravelas, comunidade de pescadores e moradores da
zona ribeirinha. Hoje, a populacdo de Caravelas tem producdo cultural propria e se
reconhece nela. Em 23 de maio de 2009 foi lancado oficialmente o Projeto Pereré, o
qual foi aprovado como Ponto de Cultura do extremo sul da Bahia. O projeto consiste
em oficinas de producdo cultural integradas: artes plasticas, danca afro-indigena,
capoeira, serigrafia, percussdo, audiovisual, costura de figurinos e aderecos, artes
cénicas, literatura, contos e cantigas da cultura popular.

Entre os objetivos do projeto destacam-se o resgate e fortalecimento das culturas
afro e indigena do municipio de Caravelas, gerando uma ampliacdo da capacidade de
criacdo artistica para criangas e jovens, mantendo-os em atividade e retirando-os de
situacdes de risco social. Também faz parte do projeto o nudcleo audiovisual intitulado
Semente do Imagindrio, que visa a producdo de pequenos programas e documentarios
com temas relacionados a cultura local. As oficinas e exibi¢cdes ocorrem no Colégio
Estadual Polivalente de Caravelas. Com esta acdo o Arte Manha tem o objetivo de
mobilizar os jovens a produzir materiais audiovisuais que possuam temas relacionados a
cultura popular tradicional da regido, bem como o resgate do patriménio historico e
cultural da cidade.

Em dezembro de 2009, no desenvolvimento da pesquisa empirica, foi possivel
observar o cotidiano dos projetos além de conhecer a estrutura do grupo e da

comunidade.

% Projeto que tem objetivo de conservar e restaurar manguezais e ecossistemas costeiros conexos,
promovendo a gestao local sustentavel dos recursos costeiros.
% A reserva consiste em uma é&rea do governo federal que é concedida para uso das populacdes
extrativistas locais (pescadores ribeirinhos e pequenos agricultores) onde ndo é permitindo que sejam
realizadas atividades de grande impacto ambiental.
% Organizacdo privada, sem fins lucrativos, dedicada a conservacdo e utilizacdo sustentada da
biodiversidade, fundada em 1987.
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Em passagem pelo grupo como docente tive a oportunidade de ministrar Oficinas
Leitura Critica da Midia para duas turmas do projeto A Semente do Imaginario®’, num
total em média de 60 alunos na faixa etaria entre 15 e 25 anos, sendo 35 mulheres e 25
homens. Em experiéncia todos os grupos/turmas que trabalhei disseram assistir novela
cotidianamente, e em média, ficar de trés a cinco horas em frente a televis&o.

Nas oficinas, além das aulas foram aplicados exercicios de interagdo nos quais 0s
participantes expressavam suas opinides em debates criticos muito significativos. O
objetivo destes exercicios foi despertar o senso critico frente aos componentes
ideoldgicos que dirigem a composicdo da ficcdo televisiva. Alguns desses exercicios
consistiam em retratar cenicamente as noticias publicadas na midia impressa e
televisiva, e como isso se aplicava a realidade de Caravelas. Pode-se dizer que as
reflexdes, opiniGes, exposicdes e resultado dos trabalhos foram muito positivos,
fazendo-os insuflar a capacidade que ja possuam de pensar criticamente sobre o que é
veiculado e agir em prol do espirito comum presente no local. A cada trabalho pratico
cénico era sugerido pelos proprios participantes, ou seja, 0 que necessitavam expressar,
um tema politico, econébmico, educacional veiculado pela midia. Ao final, a conclusdo a
que chegavam os grupos divididos entre cinco e oito era transcrita para o papel. Segue
uma das conclus@es de um grupo de alunos da oficina ap6s o exercicio pratico a respeito

da falta de energia repentina no Brasil:

Na midia...

A falta de energia nas grandes capitais foi retratada com um impacto
na midia, poucas horas sem energia criou uma grande polémica.

Na realidade...

Aqui em Caravelas foram trés dias e trés noites sem &gua, luz e
comunicagdo, e ndo entrou na midia. Por que isso ndo foi retratado na
midia? Porque ndo iria lucrar nada para ela. Uma comunidade
pequena é sem importancia. (Depoimento escrito pelos alunos
Emanuelle, Glaucio, Alesson, Juliano e Nyrlana, dezembro de 2009,
em Caravelas-BA).

Como se pOde constatar acima, a resisténcia, a critica reflexiva e as agdes para as

transformac0es sociais parte do interior do grupo, da comunidade. Ainda em outro

%" | Ciclo de Comunicacdo Comunitaria de Caravelas-BA.
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relato surgido nos exercicios das oficinas de Leitura Critica da Midia apresenta-se:

Na midia...

Aluno se forma e logo consegue emprego e se da bem na sua carreira,
sem obstaculos.

Na realidade...

Muitos jovens se formam e ndo conseguem emprego, as vezes sim,
porém, a maioria se gradua e é obrigado a prestar concurso para gari,
ndo tem dinheiro para montar seu escritorio, e outros acabam na fila
do desemprego. (Depoimento escrito pelos alunos Elismar, Rafael,
Rafhaela, Roseni, Neli, Clodinilda, Manuela e Vanilson, dezembro de
2009, em Caravelas-BA).

Empiricamente foi possivel observar que os projetos realizados pelo grupo Arte
Manha possuem uma significativa contribuicdo no comportamento dos jovens da regiao,
0s quais se mostram empenhados em promover mudancas para e na a comunidade.

Os intercambios culturais promovidos pelo Arte Manha geram aos caravelenses a
oportunidade de expor as necessidades da regido. Essa troca faz com que a producéo
cultural ndo fique estatica e preza antigos conceitos, pois as aces propostas pelo grupo
estdo sempre promovendo reflexdes entre passado e presente, local e global, tal como é

exposto por Hall:

A cultura popular (...) é o terreno sobre o qual as
transformacdes sdo operadas. No estudo da cultura popular, devemos
sempre comecar por aqui: com o duplo interesse da cultura popular, 0
duplo movimento de conter e resistir que inevitavelmente se situa em
seu interior (HALL, 2003, p.232-233).

Os espetaculos e os documentarios ndo possuem a intencdo de ser uma arte
panfletaria, conforme coloca Jaco Galdino. Ele explica que os temas sociais aparecem
por conta da vivéncia com a comunidade, ndo sendo a denuncia social ponto de partida
para as producdes, tudo surge atraves do sensivel naturalmente em movimento por meio

das manifestaces artisticas.
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5. Alteridade, Memoria e Teledramaturgia: processos universais do
comum

5.1. A alteridade e o discurso simbdlico de representacédo

De acordo com o tedrico russo Mikail Bakhtin a tensdo entre falta e excesso faz
com que a relacdo com o outro seja a base para tudo que existe. O ser ndo se basta, e s6
pode existir dialogicamente na relacdo. Desse modo, o dialogismo celebra a alteridade.

O que nos leva ao centro do conceito de exotopia colocado por Bakhtin:

(...) relacdo de uma tensa distancia do autor em relagdo a todos
o0s elementos da personagem, de uma distancia no espaco, no tempo,
nos valores e nos sentidos, que permite abarcar integralmente a
personagem, difusa de dentro de si mesma e dispersa no mundo
preestabelecido do conhecimento e no acontecimento aberto do ato
ético, abarcar a ela e sua vida e completa-la até fazer dela um todo
com 0s mesmos elementos que de certo modo sdo inacessiveis a ela
mesma e nela mesma. (BAKHTIN, 2010b, p.12).

Assim entendemos que € a partir do olhar externo que se torna possivel ao ser
compreender o sentido de sua existéncia, sendo imprescindivel a relagdo entre os
sujeitos. Um exemplo desta necessidade humana pode ser melhor compreendido com
um destaque da producdo cinematografica O cozinheiro, o ladrdo, sua mulher e o
amante (1989), de Peter Greenaway, construido em torno da “expressdo da teatralidade
grotesca”, ressaltando a ambivaléncia regeneradora através de sua estética. A historia se
passa em um restaurante, onde ‘“existe uma profanacdo gastrondmica do prazer de
ingerir alimento, sexo e violéncia” (GARCIA, 2000 p.20). O destaque € a cena entre o
cozinheiro Richard e Georgina, a qual mostra a necessidade do testemunho do outro

para conferir sentido e acabamento a existéncia do “eu”:

Richard — (...) pelo que vi, 0 seu amante ndo precisava de um
afrodisiaco.

Georgina - O que viu? Quero saber. Ninguém sabia sendo vocé. Todos
tinham pena de mim. Até vocé tinha pena de mim. Como
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posso saber se ele me amava se ndo houve testemunhas?

Richard - Se 0 amava, essa ndo parece ser uma pergunta de todo
necessaria.

Georgina - Sim, é! Diga-me o que sabe!

Richard - O que vi foi o que me deixou ver.

Georgina - Claro que foi. Como poderia saber que foi real se néo

houvesse alguém vendo? Diga-me o que viu. Ou tem
vergonha de me contar?

Richard - N&o. Eu o vi beijando-a, na boca, no pescoco, atras da
orelha. Eu o vi despi-la. Eu o vi beijar-lhe os seios. Eu 0
vi pdr a méo entre suas pernas.

Georgina - E o que me viu fazer?

Richard - Vi beija-lo na boca. Vi deitada por baixo dele no chao da
despensa. Vi pega-lo por tras (...). Vi...

Georgina - Os amantes comportam-se sempre assim?

Richard - Os meus pais comportavam-se assim.

Outro exemplo é encontrado na producdo francesa Delicatessen (1991)%®, de
Jean-Pierre Jeunet, filme que aborda a construcdo de relagdes através do ato exagerado
de comer, dessa vez a prépria carne humana. Mostra-se aqui novamente o ciclo de vida
e morte assinalado por Bakhtin, pois a0 mesmo tempo em que um corpo se apropria da
carne humana, que é a morte, ele continua sobrevivendo. Trata-se de uma producéao
audiovisual cinematografica onde o grotesco mostra-se nas estéticas dos tipos
exagerados de alguns personagens, e por outro lado, a beleza classica em outros.

Como percebemos nos exemplos acima, e também nos coletivos citados
anteriormente (Grupo ECO,Visdo da Favela Brasil e Arte Manha) a respeito das
relagbes humanas na construcdo do sujeito, trocar experiéncias e historias enriquece a

perspectiva existencial do mesmo. Esta troca esta no cerne do conceito de dialogismo de

%8 Comédia de humor negro que fala sobre um futuro onde a comida é tdo rara que acaba sendo usada
como moeda de troca, e onde as pessoas comem umas as outras, em virtude da escassez de alimentos.
Recém-chegado na cidade, um jovem palhago consegue um emprego num agougue e acaba se

apaixonando pela filha do chefe. Porém, os planos de seu patrdo para ele podem botar tudo a perder.
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Bakhtin.

A referida relacdo de complementaridade e legitimacdao do “eu” também pode
ser encontrada nas telenovelas considerando a hipdtese de que o discurso do folhetim
televisivo pode desempenhar funcdo geradora de sentidos e acabamento do ser, em
menor ou maior grau, para seus espectadores através de sistemas de identificacéo,
projecdo e transferéncia.

Sobre o processo de identificacdo do publico com a obra, conectando-o com as
concepcdes bakhtinianas de respondibilidade/responsabilidade (o ser que responde ao
mundo pela sua singularidade, sempre em processo, refletindo, em um puro devir) e
compreensdo ativa de um discurso. Greenaway, na posicdo de interlocutor, afirma: “Eu
gostaria que o publico pensasse (..) e sentisse a necessidade de se identificar
emocionalmente com (...) contetidos ou personagens” (GARCIA apud GREENAWAY,
2000, p.41).

Ressalta-se uma observagdo importante neste estudo: ndo héa intencdo de apontar
a producdo teledramatdrgica apenas pelo seu carater manipulador, mas sim observar o
conjunto de seus discursos como um todo, sem juizo de valores preconcebidos. O que se
pretende é realizar uma reflexdo sobre a telenovela levando em consideragdo os tanto 0s
aspectos negativos, quanto os positivos destas producfes, 0s quais poderiam ser mais
explorados. Para tratar das relacbes que sdo estabelecidas com as audiéncias €
importante observar o contexto sécio-historico, tal como aponta Maria Isabel Orofino
(2008). A autora afirma que é preciso “levar em conta as estratégias de poder e controle
exercidas pelo sistema de comunicacdo no qual a TV esta inserida” (Idem, p.111).

Durante o processo de modernizacdo estética (a partir de 1970) da televiséo
brasileira a telenovela passou por diversas modificacfes. Ana Paula Goulart Ribeiro e
Igor Sacramento (2010) expdem que as inovagOes empreendidas nas telenovelas
seguiam a tendéncia de superacdo do romantismo tradicional e moviam-se em dire¢édo
ao realismo moderno. Os autores ainda ressaltam que “a modernizagao teledramatargica
se valeu de diferentes estéticas: da realista e da naturalista, mas também do fantastico e
até mesmo do grotesco e do romantismo melodramatico” (RIBEIRO; SACRAMENTO,
2010 p.124). Foi neste periodo as tramas voltaram-se para o cotidiano dos brasileiros,
como visto anteriormente. Estas eram desenvolvidas em cidades brasileiras
apresentando a tenséo entre rural e urbano, a qual foi o centro de diversas produgdes que
acabavam também por tratar da dicotomia modernidade versus tradicdo. Como
assinalaram Martin Barbero e German Rey:
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(...) atelevisdo constitui um ambito decisivo do reconhecimento
sociocultural, do desfazer-se e do refazer-se das identidades coletivas,
tanto as dos povos como as de grupos. A melhor demonstracdo desses
cruzamentos entre meméria e formato, entre l6gicas da globalizacéo e
dindmicas culturais, é constituida sem duvida, pela telenovela (...).
(MARTIN-BARBERO; REY, 2004, p.114-115)

A telenovela realiza uma espécie de organizacdo da memoria social de uma nacéo,
porém, esta edificacdo se da a partir de narrativas hegeménicas. Os discursos por ela
proferidos “compde relevantes contextos, em cujo interior individuos, grupos e
comunidades elaboram, propdem, celebram, negociam e defendem suas identidades”
(TRINTA, 2007, p.152). Estes sistemas de organizacdo e representacdo realizados no
interior do discurso das telenovelas estdo estreitamente ligados a formacdo de
identidades. De modo que 0s

individuos se fazem sujeitos em referéncia a significados
sociais e sentidos culturais reapresentados por tais sistemas, levando a
que o estudo de significacbes (produzidas e postas em circulacdo)
instrumente a analise feita quanto a relacbes de mutua presenca.
(TRINTA, 2007, p.153).

Podemos relacionar a afirmacdo acima com os elos da cadeia verbal expostos
por Bakhtin. Segundo ele ndo somos os primeiros a quebrar o siléncio do mundo, nao
somos 0s primeiros a falar de objetos virgens. Todo enunciado remete-se a outro, e cada

discurso compde um elo na cadeia verbal, assim

o discurso nasce no didlogo como sua réplica viva, forma-se na
mutua-orientacdo dialégica do discurso de outrem no interior do
objeto. A concepcdo que o discurso tem de seu objeto é dialdgica.
(BAKHTIN, 1990, p. 88-89).

A influéncia que as telenovelas exercem sobre o comportamento social é muito
significativa, e tém em vista atitudes entusiasmadas pelas relagcbes consumistas,
religiosas e de comportamento familiar.

Podemos encontrar alguns exemplos da fala de Bakhtin na telenovela Fina
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Estampa®. Sua trama central se desenvolve através de uma narrativa sobre as relagdes
de conflito entre classes sociais, em especial sobre duas personagens, Tereza Cristina*
representante da burguesia, e Griselda*, representante das classes populares,
privilegiando a forca das mulheres que desempenham os mais diferentes papéis na
sociedade contemporénea. No caso da personagem Griselda, a identificagdo com os
grupos comunitarios estudados se deu justamente pelo carater operario da personagem.
Trata-se de uma mulher pobre que se esforca para mostrar que sua origem e posicao
social ndo podem ser utilizadas como premissas para um pré-julgamento e
discriminacdo. O que se observou na pesquisa de campo quando questionados sobre
Fina Estampa, foi uma grande identificagdo entre os moradores da favela Santa Marta
com esta personagem por ambos serem alvos de preconceito e discriminacao por parte
da sociedade dominante e elitista. Sociedade esta que cristalizou uma imagem
estereotipada da periferia, em especial das favelas, como descrito no capitulo anterior.

Encontramos na telenovela citada novamente a reproducdo um discurso
monovalente, tal como engendrado por Bakthin, enfatizando determinados valores
sociais de uma classe hegemonica buscando, através de um consenso ativo das massas,
que os espectadores se identifiguem, se espelhnem e aceitem a ideologia que lhes é
subliminarmente imposta, naturalizando - ndo num sentido de abstragdo, mas sim no
comunal cotidiano.

Dessa forma, as telenovelas e todo o seu sistema de producdo edificam um
discurso comunicacional que mitifica as narrativas dos fatos sociais através de
dramatizacgBes ficticias que se tornam discursos de realidade efetiva e iluséria das
massas, os quais podem se atrelar a construgdo dos “discursos de verdade”
(FOUCAULT, 1979: 2004) produzidos pela érbita ideoldgica no ambito social.

Em vista disso, pode-se dizer que analisar historicamente, politicamente,

ideologicamente e eticamente produtos televisivos como ficgdes seriadas envolve:

(...) uma reflexdo sobre como se engajar, de modo analitico e
imaginativo (...) com as conjunturas e 0S Processos que assentam as
condicBes de possibilidade ndo s6 para o funcionamento das
instituicbes, como também para a construcdo dos discursos, dos

% Novela de Aguinaldo Silva, exibida as 21 horas pela Rede Globo de Televisdo - 2011/2012.
“0 personagem interpretada pela atriz Cristiane Torlone.

*! Personagem interpretada pela atriz Lilia Cabral.
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imaginarios, das representacbes e das praticas que circundam,
interpretam e interpelam a inddstria televisiva e seus produtos
(FREIRE-FILHO in: RIBEIRO: HERSCHMANN, 2008, p. 129-130).

Buscando um processo de analise desse tipo pode-se enxergar com mais clareza
as constituicbes de um novo padrdo de verdade social no qual estdo inseridas as
narrativas miticas, ou seja, apropriadas, que se tornam realidade para a sociedade.
Enxergue-se aqui, no caso deste estudo, os telespectadores das telenovelas.

E importante dizer que esse processo, em uma Visdo gramsciana, ocorre por
meio da atuacdo consensual. Embora haja discrepancia de forcas e relac6es politicas e
sociais, ha uma aceitacdo e concordancia do publico junto a producdo hegemonica.
Porém, o poder dessas relacBes, ja em uma visdo foucaultiana, se exerce também nas
microrelagdes, entre os extratos sociais menores interligados entre si e que ndo estdo
somente ligados ao poder maior do Estado. Por isso, percebemos discursos e narrativas
simbolicas mitificadas tornando-se verdades da esfera social mediante agdes, gestos e
producdes de alteridade por parte dos espectadores, do publico, enfim, da sociedade
como um todo, justamente por abarcar todos os aspectos: religiosos, politicos,
econdmicos, éticos/morais, posicdo social, instrucdo educacional etc. O que nos faz
retornar ao exemplo da telenovela Fina Estampa, na qual, as duas personagens
principais (Tereza Cristina e Griselda) ddo o tom do conflito maior da trama, rivais e
representantes de cosmovisdes opostas em relacdo aos aspectos citados, as personagens
apresentam claramente os conceitos bakhtinianos de exotopia, dialogismo e alteridade.
Justamente pelo fato do ser humano precisar da relacdo para existir, a personagem de
Tereza Cristina transforma esta necessidade em obsessdo contra a rival.

Tereza Cristina enquadra-se esteticamente nos canones classicos de beleza.
Griselda apresenta leves tracos do que se poderia chamar de grotesco (Bakhtin, 2008),
em funcgdo de sua aparéncia inacabada e ambivalente, por transmutar entre o feminino e
0 masculino, o principio e o fim, neste caso podendo ser atribuido a sua condi¢do de
vida. Pois, apés ser abandonada pelo marido e ficar com trés filhos pequenos, ela teve
que dar “fim” a sua vida para deixar surgir uma “nova” Griselda, que trabalha como
“faz tudo” realizando diversos afazeres pesados que normalmente sdo desempenhados
por homens.

Retomando 0 conceito de exotopia ha uma cena* desta telenovela que

*2 Capitulo n° 39 exibido pela Rede Globo de Televis&o no dia 05/10/2011
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exemplifica claramente a relacdo da falta e excesso exposta pelo tedrico russo. Na cena
em questédo, Tereza Cristina, com uma atitude totalmente arrogante, humilha Griselda
dizendo que ela ¢ “tdo esquisita, horrorosa, que nem por caridade da para gente chamar
de mulher. Porque vocé ndo é uma mulher, vocé ndo é feminina. Alids, nem masculina
vocé é. Vocé € um nada. Vocé é um macacdo ambulante”. (FINA ESTAMPA — Capitulo
39).

A ambivaléncia a que Bakhtin se refere fica clara quando Tereza Cristina diz:
“Porque vocé nao ¢ uma mulher, vocé ndo ¢ feminina. Alias, nem masculina vocé ¢&”.
Neste instante observa-se a forca do olhar externo, o qual confere sentido e acabamento
a existéncia. No caso, por ndo ser uma constatacdo positiva, a personagem Griselda
entra em depressao, fato que influencia diretamente na alteridade.

No decorrer da trama a referida personagem descobre que ganhou na loteria e
realiza uma transformacdo total, a comecar pela propria imagem. Inicia-se, entdo, a
transicdo de um constante movimento do inacabado para o acabamento, do sem vida
para a vida, pois ela inicia um processo de recuperacdo da sua existéncia, ou seja, da
morte gque era a existéncia levemente grotesca e depressiva da personagem para a vida,
esta que é a atual transformacdo estética em que se encontra a personagem Griselda.

Esse ciclo existencial oscila durante o folhetim por meio da simultaneidade da
vida e da morte por meio da “metamorfose incompleta, no estdgio da morte e
nascimento, do crescimento e da evolugdo” (BAKHTIN, 2008 p.21), mostrando a forga
de um eterno devir do ser humano. Por outro lado, observamos que no discurso
simbdlico desta producdo existe uma inclinacdo a estética do belo. A personagem
Griselda mostra-se como um verdadeiro exemplo de moral tradicional, mas com o
contraponto de um acabamento estético ligado ao realismo grotesco, fugindo dos
canones classicos de beleza. Para tal seu valor simbolico s6 é realmente elevado no
momento que pode enquadra-se nos padrdes de beleza da contemporaneidade pelo fato
da ascensdo social que se da por haver ganhado na loteria. Tereza Cristina, no entanto,
apresenta uma estética existencial acabada, mas em termos morais e éticos nao possui
escripulos nenhum. Em entrevista*® sobre os rumos da trama Aguinaldo Silva sintetiza
esta dualidade com a pergunta feita no lancamento da novela: "Vocé é o que parece
ser?". Fica bastante evidente a aproximagéo dos conceitos bakhtinianos com este tipo de

* http://tvg.globo.com/novelas/fina-estampa/Fique-por-dentro/noticia/2012/01/aguinaldo-silva-da-novas-

dicas-sobre-0-segredo-de-tereza-cristina.html
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producdo, a ficcdo seriada.

Podemos observar que independente da trama ou até mesmo do autor, as
telenovelas possuem grande audiéncia em todos os estratos da sociedade ganhando até
repercussao internacional. Justamente pelo fato do homem precisar se construir na
relacdo com o outro, a telenovela torna-se, embora através de discursos simbolicos, um
facilitador da identificacdo entre as vidas das personagens narradas através da fic¢do e
as vidas das pessoas que assistem. E a possibilidade de o homem olhar para outras vidas
e toma-las como exemplo de posicionamento moral, €tico, social, e por vezes até
mesmo politico.

A respectiva influéncia nos comportamentos dos espectadores ocorre, em maior
ou menor grau, de acordo com as capacidades de leitura critica do publico atingido em
meio a producdo das narrativas simbdlicas, mitificadas e superficiais, as quais se tornam
massivas e manipuladoras. Tal influéncia comportamental na leitura dos codigos

signicos comunicacionais € o que Bakhtin chama de “tato”. Para o0 autor trata-se de um

conjunto de codigos que regem a interagdo discursiva. O ‘tato’
(...), tem a ver com as relagfes entre interlocutores e é determinado
pelo conjunto de relagbes sociais dos sujeitos falantes, por seus
horizontes ideoldgicos e pelas situagdes concretas de conversa.
(STAM, 1992, p.62).

Desse modo, compreendemos melhor a importancia dos pressupostos
bakhtinianos por intermédio conceitual de seus apontamentos sobre o processo de
complementaridade, do ciclo de vida e morte, do inacabamento e acabamento
existencial, mas também, ressalta-se 0 enorme poder simbdlico estetizante, superficial e
massificador que os atuais discursos proferidos pelas telenovelas possuem em relagdo as
suas audiéncias, e, para tal, merece estudos aprofundados a fim de percebermos ambos
0S processos de cognicdo interpretativa, e ndo somente um processo maniqueista de

representacdo de alteridades em meio as telenovelas brasileiras.
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5.2 Telenovela, memoria e representacdo das favelas cariocas

E caracteristica do ser humano nas mais diversas sociedades, ao longo dos
tempos, produzir formas de narrar a sua existéncia a fim de buscar explicacbes sobre
sua origem, relatando o presente e prevendo o futuro. Na atualidade a centralidade dos
discursos deixou a praca publica e ganhou espaco na midia, em especial o radio,
televisdo e mais recentemente o fenémeno da internet. A relagédo com a coletividade aos
poucos foi sendo abandonada, e este espaco virtual da vida midiatizada (SODRE, 2002)
tornou-se referencial central.

Com as experiéncias cada vez mais individualizadas 0 homem vem perdendo sua
capacidade narrativa, fato este que pode ser facilmente associado a ascensdo tecnoldgica
(PAIVA, 2008a). A tecnologia se apresenta como uma via de mdo dupla, pois “ao
mesmo tempo em que possibilita 0 contato entre as pessoas”, ela também ¢ responsavel
pelo “afastamento gradativo dos homens do seu convivio social” (Idem p.126). E neste
cenario que os discursos das telenovelas assumem lugar de destaque, expondo e
reafirmando determinados valores sociais. Em contrapartida também ha de ser
destacado que estas produgdes, embora narrem valores da classe hegemonica, também
sdo responsaveis por colocar em pauta uma gama de questdes de interesse social, como
a exclusdo social, conflitos de classe, de género e orientagdo sexual, discriminagéo
racial.

Desde seu inicio a telenovela se transformou em uma poderosa mediacdo para a
disseminacdo de padrdes culturais, mas que acabam sendo apresentados como modelos
a serem seguidos, por exemplo, com relacdo a concepcdo de familia, género, classe
social e etc. Tais representacbes buscam configurar uma comunidade nacional
imaginada (ANDERSON, 1991), que produz referéncias frente as quais 0s mais
diversos individuos se reconhecem e se definem. O ato de representar é descrito por

Tomaz Tadeu da Silva como sendo ndo simplesmente

um meio transparente de expressdo de algum suposto referente.
Em vez disso, a representacdo €, como qualquer sistema de
significacdo, uma forma de atribuicdo de sentido. Como tal, a
representacdo € um sistema linguistico e cultural: arbitrario,
indeterminado e estreitamente ligado a relacBes de poder. (SILVA,
2000, p.6)
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Esta representacdo do cotidiano que a telenovela realiza, para Maria de Lourdes
Motter (2005), € vista como sendo capaz de construir um paralelo, o qual toma como
referencial a propria realidade, que Ihe serve de base para desenvolver seu discurso.
Para a autora a telenovela se consagra como um documento de época por participar da
construcdo de memorias coletivas e pelo fato de que suas narrativas atuam na

construcdo de identidades e sentidos por estarem relacionadas com as

imagens que construimos do (e no) presente, que se mantém e
se transformam através da participacdo na arena de conflitos que é o
debate pela hegemonia social. Passa a ser vista também,
principalmente no Brasil, como um dos discursos que ajuda a
alimentar a opinido publica e a estabelecer consensos (Idem, p.3).

Lopes (2002) coaduna com este pensamento, e argumenta que a telenovela
tornou-se uma forma de narrativa sobre a nagdo e um modo de participar dessa nacéo

Imaginada. Para a autora a telenovela deve ser entendida como um

construto que ativa na audiéncia uma competéncia cultural e
técnica em funcdo da construcdo de um repertério comum, que passa a
ser um repertério compartilnado de representacdes identitarias, seja
sobre a realidade social, seja sobre o proprio individuo. (...) esse
repertério entre a producao e a audiéncia foi construido ao longo de 35
anos de telenovela no Brasil, e mais precisamente, de assisténcia
diaria as telenovelas da Rede Globo. (LOPEZ, 2002, p. 23).

Hermes Frederico®, que atualmente esta se dedicando & producdo de um livro
sobre a histéria da telenovela brasileira, afirmou® que a teledramaturgia brasileira
possui grande importancia para a constru¢cdo da memdoria nacional coletiva. Hermes
falou sobre a importancia da teledramaturgia nacional, considerando-a um grande

fendmeno de comunicacdo, por trazer a luz o debate social de grandes temas

* Hermes Frederico é pesquisador, coordenador geral do curso de Sociologia, da PUC/RJ, coordenador
pedagdgico da Casa das Artes de Laranjeiras (CAL), diretor académico da Faculdade CAL de Artes
Cénicas. A Faculdade CAL teve inicio em margo de 2012 e oferece curso superior de Artes Cénicas. A
Faculdade originou-se da CAL - CASA DAS ARTES DE LARANJEIRAS, que ha 30 anos oferece curso
profissionalizante de ator em nivel médio.

*® Entrevista concedida na CAL para esta pesquisa, em 23.03.2013.
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importantes para a sociedade. Ainda destacou sobre o valor dramaturgico das producées
brasileiras pelo fato de conjugar grandes autores, diretores e atores capazes de criar um
produto de alto nivel com penetracdo nacional e internacional. Em concordancia com o
pensamento do pesquisador, recuperamos o anuario Obritel de 2008, no qual Maria
Immacolata Vasallo de Lopes também chama atencdo para importancia da

teledramaturgia no cenério nacional e internacional. De acordo com a autora,

A ficcdo televisiva € hoje um enclave estratégico para a
producdo audiovisual iberoamericana, tanto por seu peso no mercado
televisivo como pelo papel que joga na produgdo e reproducdo de
imagens que esses povos fazem de si e através das quais se
reconhecem. Além disso, o atual debate sobre a globalizacdo elege
narrativas ficcionais de televisdo tanto como espaco estratégico de
construcdo de identidades que tem na nagdo seu ponto de inflexéo,
guanto como instrumento privilegiado de analise das estratégias de
captura da audiéncia e de auto-reconhecimento: “a ficgdo fala por nos”
(LOPES, 2008, p. 12).

Hermes continuou ressaltando sobre as indmeras tramas que tiveram como pano
de fundo a nagdo brasileira e suas peculiaridades (questbes ligadas a imigracdo, politica,
luta da classe trabalhadora, reforma agraria, entre outros temas), permanecem vivas na
memoria de seus espectadores e ajudam a contar e a perpetuar certos momentos da
historia do pais. A memoria gerada pelos produtos teledramatirgicos também possui
relevancia em termos internacionais, pois segundo o pesquisador a telenovela configura-
se como mais uma forma de narrar o Brasil no exterior, pois a novelas assumem um
local de fala que acabam se tornando referencial internacional. Desse modo entendemos

que as

lembrancas, apesar de pertencerem aos individuos e nos
parecerem intimas e pessoais, se originam na sociedade. Os sujeitos s6
lembram a partir do ponto de vista de grupos sociais especificos, aos
quais, de alguma forma, se vinculam. A questdo da memdria, por isso,
esta diretamente ligada & das identidades sociais, seja em que nivel
for. A meméria fornece aos sujeitos, aos grupos e as nagdes coeréncia
no tempo e coesdo social. (RIBEIRO, 2008, p. 188).

A partir deste entendimento podemos considerar que a produgéo
teledramaturgica brasileira, especialmente da Rede Globo, possui uma forte significacéo

para a construcdo dessa memoria individual e coletiva, principalmente no que se refere
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ao sentido de nacédo, lembrando que isso refor¢a o pioneirismo da telenovela referente
ao Brasil. Dessa forma, podem-se ver os dois lados da moeda, a0 mesmo tempo em que
diante de uma leitura critica vemos discursos resignificados e esvaziados, também
temos uma representacgdo artistica, no sentido de grande producédo considerada como a
primeira do mundo na &rea de teledramaturgia. Como diz Muniz Sodré (2002) ¢é preciso
ter um pé dentro e outro fora do sistema mercadoldgico, desse modo pode-se perceber
ambos os lados e ter uma viséo critica para poder fazer escolhas com propriedade.

Os processos narrativos realizados pelas telenovelas acabam compondo
identidades individuais e coletivas. Uma vez que, através de seus textos sdo capazes de
acionar e fazer parte da memoria de seus espectadores ligando-se aos mais diversos
assuntos.

A acepcdo de memoria passa por diversas areas do conhecimento o que lhe
confere multiplos significados. No tocante a este estudo, iremos nos deter
principalmente nos conceitos de Michael Pollak (1989: 1992) e Halbwachs (2006).

Pollak (1992) aponta a memoria como um elemento constituinte do sentimento
de identidade, e a considera um fator “extremamente importante no sentimento de
continuidade e de coeréncia de uma pessoa ou de um grupo em sua reconstrucao de si”.
(Idem, p.5). Podemos atrelar esta defini¢do ao discurso da telenovela, pois ele se mescla
nestes sentimentos de continuidade e coeréncia vinculando-se & memoria social. A
respeito, Halbwachs (2006) ressalta que a memoria é edificada no tempo presente,
estimulada por meio de discursos e imagens da atualidade. Tal como destaca Ribeiro
(2008) recuperando o pensamento do autor:

(...) que — ao contrario do que indica 0 senso comum — 0 tempo
da memoéria é o presente (e ndo o passado). E a partir da atualidade e
estimuladas por ela, que se constroem as lembrangas. Lembrar ndo é
reviver uma experiéncia passada, mas reconstrui-la com imagens e
idéias de hoje, a partir de materiais que estdo a nossa disposi¢cdo. As
memorias sdo reinterpretacdes, reconstrucBes, continuamente
atualizadas e reconfiguradas a partir das necessidades e das demandas
do presente. (RIBEIRO 2008, p. 188)

Assim percebemos a importdncia dos discursos das telenovelas para a
construcdo da memoria, seja ela individual ou coletiva. Podemos levar em conta estas
consideracOes para pensar de que forma as favelas estdo sendo representadas nestas

producdes. Em contrapartida dessa representacdo externa nos deparamos com 0S
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movimentos de mobilizac&o realizados a partir dos proprios espa¢os populares em busca
da edificacdo de sua memdria, no mesmo sentido postulado por Halbwachs.

Relacionando este pensamento com a comunicacdo alternativa encontramos
forte ressonancia do conceito de memdria construida e articulada também no presente,
desenvolvido por Halbwachs, com as agdes de teatro comunitério, tal como
argumentado por Ricardo Moraes (2012). Segundo o pesquisador, o teatro realizado
nas comunidades age como forma de Comunicacdo Comunitaria, operando de modo a
“insuflar o movimento do grupo em busca da recaptura dos discursos fundamentados
em conteudos de verdadeira pertenga e participacdo social em meio a tantos “rétulos”
colocados pela sociedade ¢ pelos aparelhos coercitivos” (MORAES, 2012, p. 141). Desta
modo propicia a criacdo de vinculos comunitarios capazes de estimular uma interacao
harmoniosa com o coletivo, de forma a despertar seu espirito critico e movimentar-se
para “abarcar a memoria da comunidade olhando para o passado, mas também o
articulando com os espagos discursivos contemporaneos, e assim, edificar uma
identidade mais justa e digna do ser social”. (Idem, p. 148).

Pollak (1992) também considera a memdria como um campo de disputa e em
funcdo disto postula a existéncia de duas formas de estruturacdo da memoria coletiva. O
autor propde entdo, 0 conceito de “memorias subterraneas”, que se contrapde a uma
“memoria oficial”, a qual ordena os fatos sobre os critérios hegemodnicos. O autor
coloca que “memoria oficial” opera selecionando e ordenando os fatos de acordo com
alguns critérios, a qual é cada vez mais difundida pelos grandes meios de comunicacao.
Esta caracteristica gera a construcdao de “zonas de sombra, siléncios, esquecimentos e
repressdes” (RIBEIRO, 2008), o que acaba por acarretar uma visdo estereotipada e
criminalizante dos espacos populares. Do outro lado estdo as “memorias subterraneas”,
que geralmente séo ignoradas pela visdo dominante, mas que funcionam como formas
de resisténcia. Mesmo sem serem contempladas pelo discurso hegemdnico, mantém-se
vivas em redes de sociabilidade.

Observamos que a nogdo de memoria estd conectada ao processo de
reconstrugdo de discursos e imagens. A partir desta definicdo de memodria e sua
interacd0 com 0s movimentos comunitarios de comunicacdo alternativa podemos
refletir sobre a telenovela e sua significacdo para os moradores dos espacgos populares,
uma vez que sua cultura e histdria sdo frequentemente atravessadas pela “memoria
oficial” frequentemente reforcada pela teledramaturgia.

As memdrias sdo reinterpretacdes sobre um determinado acontecimento, e
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variam de acordo com necessidades e demandas especificas de cada grupo. E na
linguagem que a vida social se constitui, e € nela também que instaura o campo de
embate por sentidos. Nessa luta por significacdo, por vezes ocorre uma perda de
identidade ou uma formacao identitaria falsamente forjada.

Nosso questionamento gira em torno de determinados segmentos da sociedade
gque possuem uma representacdo estereotipada na midia. O problema desta
representacdo estereotipada é pelo fato dela construir uma histéria Unica de forma
monoldgica. Mesmo se tratando de obras ficcionais as representagdes dos espacos
populares e de baixa renda nas telenovelas reverberam preconceitos enraizados no
imaginério coletivo. As representacfes que ganham visibilidade nas tramas, em geral,
corroboram para criagdo de uma imagem hiperreal sobre estes territdrios. Na maioria
das vezes a imagem criada se ampara nas concepcdes do senso comum da sociedade. O
entendimento do conceito de senso comum se torna importante para a compreensédo
deste processo de naturalizacdo e banalizacdo, operado pela midia, em especial pela
telenovela. Raquel Paiva (2008), recuperando o argumento do filésofo pragmatista
Richard Rorty sobre senso comum, destaca que este conceito esta ligado a uma
dimensdo imobilizadora, na medida em que ‘“congela conceitos e propostas,
impossibilitando a adogdo de busca coletiva em direcdo a novas posturas, inclusive
aquelas mais socialmente inclusivas, porque capazes de reinterpretar valores, ideologias
e proposicdes” (Idem, p.123).

Para analisar a questdo da representacdo de espacos populares tragaremos uma
breve comparacgéo entre duas tramas da Rede Globo que retrataram favelas em seu eixo
narrativo principal. Duas Caras, de Aguinaldo Silva e Salve Jorge, de Gloria Perez. A
primeira trata de um espaco ficcional inspirado na favela Rio das Pedras, localizada no
Rio de Janeiro, e a segunda também extrai do Rio de Janeiro um dos cenérios principais
da trama, o complexo do Alem&o. Ambos o0s espacos populares séo retratados a partir
de um olhar hegeménico, centrado na classe média nacional reproduzindo sobre este
prisma as categorias subalternas (bem como o seu lugar, a periferia), nesse caso as
favelas do Rio de janeiro. Aqui, aparece bem claro a questdo da midiatizacdo das
identidades culturais atraveés das representacdes audiovisuais por meio da
teledramaturgia.

Lopes destacou na producdo de Duas Caras, entre outras coisas, sua qualidade
de producéo por ter sido a primeira telenovela a se produzida para televisao digital. Em
seu texto sobre os panoramas ficcionais no Brasil no Anuario Obitel 2008, Lopes
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salientou a diferenca das favelas violentas retratadas pela teleficcdo Vidas opostas
(2006), da TV Record em comparacdo com a favela da Portelinha, de Duas caras, a
qual foi representada como um espaco de solidariedade, trabalho, dignidade. (LOPES,
2008). De fato, a novela Duas Caras apresentou uma visdo de favela menos violenta ao
que geralmente vemos na midia. Mas ha de ser lembrado que ndo foi mero acaso que a
favela ganhou o horario nobre da teledramaturgia, trés fatos de relevancia nacional, no
ano de 2002, que contribuiram para isso: no cinema tivemos o lancamento do filme
Cidade de Deus *°, na televisdo foi ao ar a série Cidade dos Homens*' e o0 assassinato o
reporter Tim Lopes*®, da Rede Globo. Estes trés acontecimentos foram marcantes para a
imagem das favelas do Rio de Janeiro, reiterando a visdo apenas negativa sobre estes
espacos.

A proposta de Aguinaldo Silva em Duas Caras foi de desmistificar a visdo de
que na favela apenas residem bandidos. Para isto enfatizou o carater humano e
caracterizou a favela como espaco de pessoas honestas e trabalhadoras. Esta novela
estreou em 1 de Outubro de 2007, com um enredo inspirado na periferia carioca. Na
favela da Portelinha se ambientam os principais conflitos, a trama principal e suas sub-
tramas. Juvenal Antena® é o dono da comunidade, construida nos anos 1980 por ele e
por seus amigos. Este grupo de amigos trabalhava em uma fabrica que faliu e todos
perderam seus empregos. Sem ter onde morar e desprovidos de maneiras de sustento,
ocuparam o terreno da fabrica de portas encerradas e deram inicio a comunidade. Esta
novela realizou outra abordagem sobre o cotidiano de uma favela, diferente de outras
formas de representacdo exibidas até entdo. Um fato relevante a ser destacado é que
enguanto obras teledramaturgicas e cinematograficas anteriores, além das coberturas
jornalisticas da grande midia, sempre focaram a violéncia e o trafico de drogas, esta
telenovela enfatizou o apaziguamento entre as classes sociais e a solidariedade entre os
moradores da favela. Sua narrativa enfatizou uma ideia de incluséo social, combate ao

preconceito, alternativas de lutas sociais e respeito as diferencas. Esta novela teve uma

*® Filme nacional exibido em 2002, dirigido por Fernando Meirelles. A histéria foi adaptada por Braulio
Mantovani a partir do livio de mesmo nome de Paulo Lins. O filme narra o crescimento do crime
organizado na Cidade de Deus entre as décadas de 1960 e 1980.

*" Dirigida por Paulo Morelli.

8 0 assassinato ocorreu ap6s traficantes descobrirem que o repérter estava fazendo uma investigacao
sobre bailes funk na favela Vila Cruzeiro, no Rio de Janeiro.

* Personagem interpretado por Antonio Fagundes
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repercussdo positiva em relagdo ao debate social que suscitou mostrando ao publico um
olhar ndo marginalizado das favelas, diferenciando-se de conceitos tdo arraigados no
imaginario nacional, os quais, desde os primeiros registros relacionados a favela,
sempre a descreveram como local de desordem e insalubridade.

Em campo, quando foi perguntado sobre a identificagdo com telenovela acerca
da representacdo da favela, os comentarios foram variados e equilibrados. Cerca de 60%
dos entrevistados se mostraram satisfeitos por constatar que estava sendo veiculada

outra imagem da favela, como foi o caso de um jovem de 29 anos:

Moro no Santa Marta desde crianca, e para mim sempre foi
muito complicado lidar com a visdo que as pessoas tem de quem mora
em uma favela, todo mundo sé sabe julgar sem conhecer realmente a
realidade das familias que moram aqui. E claro que a questdo da
violéncia ndo ajuda, mas os moradores, de fato, Sdo pessoas
trabalhadoras e merecem ser vistos de outra forma. Na novela Duas
Caras, embora ndo fosse uma favela de verdade, ela ajudou a melhorar
a imagem das favelas do Rio, colaborou para que elas fossem vistas de
um jeito diferente. (Depoimento de Leonardo, morador do Santa
Marta, cedido a pesquisadora em janeiro de 2013)

Entretanto, a outra parte dos entrevistados, aproximadamente 40% afirmou que
ndo se sentiam refletidos naquela realidade. Um fato importante de ser lembrado é que
na época ndo haviam sido implantadas as UPP’s. Na Favela Santa Marta, por exemplo,
era o trafico quem ocupava o territdrio naquele momento, assim como as demais favelas

do Rio de Janeiro.

Eu assistia a novela sim, e me lembro bem das cenas que eram
na favela. Até achei legal no inicio, mas me lembro de que na verdade
as coisas que passavam na novela ndo eram muito parecidas com a
realidade ndo... mesmo as favelas que eram mais calmas e ocupadas
por milicianos. A realidade ndo era tdo pacifica como mostrado na
novela. Mesmo depois que a UPP entrou aqui no Santa Marta, e em
outras favelas, ndo foi tdo tranqlilo assim, agora é que esta melhor.
(Depoimento de Rosa, 45 anos e moradora do Santa Marta. Cedido a
pesquisadora em janeiro de 2013)

Desta forma foi observado que alguns entrevistados ressaltaram a falsa
realidade da favela narrada, pois na vida real mesmo as favelas que eram ocupadas por
milicianos ndo possuiam um cotidiano tdo pacifico. Ressaltaram também que o fato de
ndo existir trafico de drogas na localidade ndo era compativel com a realidade das

favelas cariocas, como infelizmente em muitas comunidades ainda ndo é.
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Em Salve Jorge, Gldria Perez optou por ambientar parte do nucleo principal da
historia no complexo do Alemdo. A autora resolveu retratar uma favela real e nédo
inspirada no real como foi o caso de Duas Caras. A historia de Salve Jorge narra a
dificuldade da vida de uma jovem, mae solteira e moradora do Alemé&o. lludida com
uma falsa oportunidade de trabalho, Morena® é traficada para a Turquia e a trama se
desenvolve na tentativa de resgata-la e prender a rede de criminosos. Como j& é sua
marca, Gldria Pérez costuma abordar em suas tramas temas polémicos e que promovam
debate social, neste caso o foco central foi o trafico de pessoas.

A autora também faz uso, com frequéncia em suas obras, de depoimentos reais
dentro da trama>. Em Salve Jorge além dos usuais depoimentos inseriu personagens
reais, ou melhor, moradores do Complexo do Alemédo, como € o caso do comunicador
popular Rene Silva. O rapaz ficou conhecido na grande midia em 2010, ocasido da
ocupacdo do Complexo de Favelas do Alemé&o. O jovem publicou no Twitter em tempo
real informacdes sobre 0 que estava acontecendo de fato durante a ocupacdo dentro da
comunidade. Apds este ocorrido ganhou visibilidade mundial e pode ampliar o alcance
do que ja vinha desenvolvendo através do jornal comunitario Voz da Comunidade. A
histéria real de Rene foi representada na telenovela por Sidney®, e ele proprio
participou de algumas cenas. A proposta da autora parecia muito interessante, porém,
com o desenrolar da trama pouca, ou quase nenhuma visibilidade foi dada a histéria
dele e muito menos aos trabalhos sociais que ele realiza. A autora ndo deu a importancia
social devida ao personagem, e o limitou ao uso da internet quase como um
entretenimento para o jovem Sidney, ndo condizendo com a realidade e importancia que
Rene tem para 0 Morro do Alemdo como intelectual organico representante dos atores
sociais oriundos das favelas do Rio de Janeiro. A prépria participacdo do Rene nas
gravacdes se restringiu a uma mera figuragdo com algumas falas sem peso social.

Foi observado na pesquisa um forte e crescente descontentamento do publico
frente a representacdo da favela. Mesmo sabendo que se trata de uma representacao de

outra favela, os moradores do Santa Marta ndo concordam com a visdo estereotipada do

%0 personagem interpretada pela atriz Nanda Costa.

*L A telenovela O Clone (exibida em 2001) teve repercussdo internacional e chegou a ser premiada pelo
FBI (Policia Federal norte-americana) por conta de sua campanha antidrogas que mesclou ficcdo e
depoimentos reais de dependentes quimicos.

%2 Personagem interpretado por Mussunzinho (nome artistico de Antdnio Carlos de Santana Bernardes

Gomes Janior, filho do comediante Mussum).
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atual folhetim do horario nobre. A marca da visdo hegemonica ficou bastante clara em
uma cena> na qual o personagem Thompson®* (mordomo de um dos nicleos mais ricos
da trama) descobre que herdou uma casa no Morro do Alemdo e se mostra
completamente insatisfeito com o ocorrido, enfatizando uma visdo preconceituosa sobre

as favelas. O dialogo a seguir entre Thompson e Leonor™ é referente a esta cena:

Leonor - E No morro do Alem&o Thompson?
Thompson - Um horror, um horror dona Leonor, deprimente.

Leonor - Mas vocé ndo tinha nenhum contato com essa sua tia

Thompson?

Thompson — Nao. Eu sabia que ela morava no sul e ndo tenho
ideia como foi adquirir uma casa no Rio de Janeiro e ainda mais

naquele lugar.

Leonor - E a casa é boa pelo menos? Para os padrdes do lugar,

claro?
Thompson - Dona Leonor (...)

Leonor - Venda entdo Thompson, agora com a pacificacdo os
imdveis ali devem ter se valorizado bastante. Nosso advogado resolve

iSSO para VOceé.

Thompson - E o que eu quero fazer, me ver livre daquilo o mais

breve possivel. Eu herdei um pesadelo.

De modo geral passa uma visao para grande publico de que ndo importa qual € a
favela que esta sendo retratada, mas a ideia estigmatizada no imaginario social é que
todas as favelas sdo assim. Além disso, a0 ambientar o nicleo do Alemdo a autora
centrou-se apenas no estereotipo ja conhecido de favela e ndo obteve simpatia com o

publico, conforme podemos observar nos comentarios:

>3 Capitulo n° 15 exibido pela Rede Globo de Televisdo no dia 07/11/2012
> Personagem interpretado pelo ator Odilon Wagner.
> pPersonagem interpretada pela atriz Nicette Bruno.
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N&o gosto da forma que estdo mostrando as mulheres da favela.
Nos ndo somos assim, nem no Aleméao as mulheres ndo sédo assim. S6
sabem fazer barraco o tempo todo, e as meninas nao estudam ndo? So6
sabem tomar sol na laje? A gente aqui também se diverte na laje, mas
todo mundo “rala” muito trabalhando e estudando. No Alemdo da
novela parece que s6 tem vagabundo que néo faz nada da vida. Parece
uma populagio comunitaria sé de “percogos™® (Depoimento de Maria
34 anos, moradora do Santa Marta, cedido a pesquisadora em janeiro
de 2013).

Agente sabe que muitas favelas cariocas, mesmo depois das
UPP’s, ndo estdo tdo tranquilas assim. Aqui mesmo ja tivemos muitos
casos complicados. No inicio a sensacdo que tivemos foi apenas que
trocou quem estd segurando a arma. No Alemdo ndo deve ser
diferente, e a novela ndo mostrou isso em nenhum momento. Agora
virou moda dizer que as favelas estdo fashion! (Depoimento de Almir,
52 anos, morador do Santa Marta, cedido a pesquisadora em
fevereiro de 2013).

Na minha opinido as pessoas que moram em uma favela séo
muito diferentes das que aparecem no Alemé&o da novela. A comegar
pelas mulheres, 14 s6 tem mulherdo e a maioria branca. Acho que a
realidade &€ bem diferente. (Depoimento de Carolina 20 anos,
moradora do Santa Marta, cedido a pesquisadora em fevereiro de
2013).

Podemos observar que Salve Jorge, em comparacdo com Duas Caras, teve uma
receptividade menor no que tangencia a representacéo de espacos populares. A vontade
de uma expressdo prdpria, que exprima a realidade local, é bastante presente. Assim as
iniciativas de incentivo a comunicacdo e cultura sdo sempre muito bem vindas nas
comunidades.

E procurando encorajar o coletivo, despertando a sua consciéncia critica e o
comprometimento politico que as aces de comunicacdo alternativa e artisticas culturais
apresentadas neste estudo através dos coletivos Visao da Favela Brasil-RJ, Grupo ECO-
RJ e Arte Manha-BA, atuam.

Estes trés grupos se movimentam para acercar as memorias de suas
comunidades, olhando para o passado, mas também articulando este olhar com a
atualidade para assim edificar identidades mais justas e dignas do ser social. E nessa
esfera que a comunicacdo alternativa gerada no Santa Marta e também em

Caravelas/BA vem exercer o seu potencial capacitador da autonomia consciente da

% Referéncia ao personagem Pescoco, interpretado por Nando Cunha em Salve Jorge. A marca principal

deste personagem € a malandragem e fuga das responsabilidades, entre elas o trabalho.
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comunidade com o intuito de resgatar e reconstruir um novo olhar sobre os valores
principais de um grupo subalterno: autoreconhecimento, autoconfianga e espago social
para a expressao de sua voz ativa. Portanto, leva em consideracdo a memdria individual
e coletiva da localidade comunitaria em que atua.

Os agentes locais de comunica¢do comunitaria do Santa Marta desenvolvem sua
leitura critica a partir das narrativas midiaticas em geral e estdo em uma constante busca
de seu reconhecimento perante a sociedade e a propria comunidade.

Fica explicita a importancia do verdadeiro papel da comunica¢do comunitaria,
por ser capaz de colocar em debate questfes inerentes a cidade e ao mundo. Suas a¢des
fundadas em um carater contra-hegemonico permitem uma valoriza¢do local e um
reposicionamento destes espacos populares na sociedade, edificando novos olhares

através do espirito comum, e libertando-os de vis@es aprisionantes e estereotipadas.
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6. Conclusao

Inserida no campo da comunicacdo social, dos estudos da cultura e do
audiovisual teledramatirgico como meio de comunicagdo efetivo e massivo, a presente
pesquisa propOs-se avaliar sob a luz da Leitura Critica 0s meandros discursivos,
ideologicos e simbolicos do folhetim telenovelesco e sua forte influéncia no
comportamento do corpo social.

Fica fortemente assinalada nesta pesquisa a atencdo merecida sobre tal objeto,
por ser fonte de importantes subsidios voltados aos discursos de enfrentamento com a
esfera hegeménica no campo da comunicacdo e da arte.

Mediante os aspectos dos processos comunicacionais contidos nas telenovelas,
juntamente com seu potencial de identificacdo direta com o publico, apresentou-se neste
trabalho uma reflexao critica a respeito dessa narrativa de entretenimento televisivo téo
bem aceito culturalmente em nossa sociedade.

Através deste estudo pode-se reafirmar e expandir um pensamento critico a
respeito das grandes midias que dominam, como um “principe eletronico”, a esfera
politica, econébmica, educacional e social, principalmente a Rede Globo, que realiza um
processo edificador de uma identidade nacional que prima por um Brasil elitista
essencialmente urbano, e com habitos universalizantes.

Na pesquisa empirica foi possivel constatar que a percepcdo critica dos
moradores do Santa Marta-RJ e de Caravelas-BA esta em ascensdo. Paralelo a isso vem
crescendo a forte participacdo em movimentos comunitarios estimulando a relagédo
interpessoal dos moradores destas localidades. Através da recepcdo transmidiatica esta
cada vez mais acessivel a todo publico o consumo dos contetdos midiaticos, em
especial das novelas. Nas comunidades pesquisadas as formas relatadas sobre o acesso
aos contetdos do folhetim televisivo ainda aparece o tradicional aparelho televisor,
seguido dos celulares e também da internet. Esta interagdo, mesmo que virtual, facilita
as formas de comunicacéo, troca de informacdo e opinides, 0 que acaba promovendo
um grande debate social. Muitos foram os relatos de pessoas que ao assistirem novelas
fazem comentarios simultaneos a respeito da trama nas redes sociais.

As telenovelas ndo tem a obrigacéo de retratar fielmente o real, desde uma vez
que sdo obras ficcionais sem intencdo documental. Porém, a leitura atraves de uma

visdo critica empreendida neste estudo girou em torno do fato de que tais producoes
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buscam o patamar de narrativas da vida tal como ela é, e desta forma moldam
comportamentos baseados nas falas proferidas em suas estdrias. Assim, sdo capazes de
influenciar condutas e criar consumidores, visto que apesar destas produgdes conterem
textos, que por vezes, visam promover discussdes sobre temas importantes para a
sociedade, elas ndo estdo desconectadas de sua caracteristica inicial: a de atender as
demandas mercadoldgicas.

Contudo, ndo é a intencdo deste estudo realizar uma critica maniqueista das
novelas, pois, enxergamos nestas produgdes uma importancia comunicacional muito
relevante, porém, pouco ou raramente explorada.

Durante o percurso dos estudos sobre o tema observamos um fator positivo ao
constatarmos o distanciando de uma visdo estruturada que apontava a teledramaturgia
apenas como um produto exclusivo de divertimento e que seu Unico publico era o
feminino. Observa-se nesse ponto, a reducdo do preconceito masculino para com essa
producdo televisiva de arte e entretenimento, alavancando inclusive as opinides
masculinas nas ruas, no trabalho, em casa, ou seja, uma participacdo mais ativa sobre 0s
assuntos sociais abordados nas tramas exibidas. Tal fato tornou as pesquisas sobre o
tema mais abrangentes e significativas, exaltando esforcos para levantar um material
cada vez mais vultuoso e de grande conteudo.

A transformacdo e dedicacdo as pesquisas sobre este assunto se deve
principalmente aos esforcos do Observatdrio Ibero-americano de ficgdo televisiva, que
tem a frente a pesquisadora brasileira Maria Immacolata Vassallo de Lopes. O presente
estudo busca discriminar o olhar sobre a ficcdo seriada e avangar por meio de uma
critica que possa ir além de pré-julgamentos e venha a apontar chaves gque possam
contribuir para um melhor aproveitamento desta significativa, importante e efetiva
narrativa comunicacional da arte. No entanto, ndo ha como deixar de ponderar sobre o
papel intervencionista da ficcao televisiva no processo de construcéo e reconstrucéo de
identidades. Suas estdrias, personagens e locacgdes, ndo sdo aleatorios. Pelo contrério,
este conjunto invade, com consentimento, o espago domeéstico e traz consigo ideologias,
modelos de acdo e pensamento com o objetivo de edificar um dialogo entre os mundos
ficcional e concreto para entdo imbricar-se nas construgdes identitarias individuais e
coletivas.

Nota-se que a cultura das periferias, embora esteja ganhando espaco nos meios
de comunicagdo massivos, ainda é alvo de muitas representagcdes que ndo corresponde
ao cotidiano destes espacos. A exemplo, ressaltamos a forma como foram tratadas as
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favelas pela teledramaturgia. Entretanto, ha de se destacar que as novelas Duas Caras e
Salve Jorge ndo fizeram referéncia a triade “favela-tréfico-violéncia”, termo usado por
Nora e Paiva (2008) citado anteriormente neste estudo. Estas novelas procuraram
enfatizar outros aspectos das favelas e avaliamos isto como positivo, por contribuirem
para representacdo de uma outra favela possivel. Todavia, ainda ndo foi desta vez que
uma telenovela pdde realmente falar das favelas com um olhar mais proximo da
realidade.

Ao cruzar os olhares entre a producdo teledramatirgica (a respeito da
representacdo e edificacdo de identidades dos espacos populares) e a forma como 0s
moradores destes espacos realmente veem seu cotidiano pdde-se constatar, através dos
depoimentos aqui expostos, uma porcentagem bem maior de insatisfacdo do que o
contrario.

Através da pesquisa sobre construcdo de identidades e representacGes dos
espacgos populares, por meio da influéncia das telenovelas, nos deparamos com a forte
relevancia dos movimentos populares ligados a comunicagdo alternativa e sua busca
pela geracdo de outro olhar e outro significado sobre seu territorio.

Em tempos de midiatizagdo vemos surgir, cada vez mais, diversos tipos de
mobilizacdes comunitarias. Neste cendrio despontam acbes de comunicagdo
comunitaria em grandes cidades, em especial no Rio de Janeiro como visto através dos
exemplos do Grupo Eco e do Coletivo Visdo da Favela Brasil. Iniciativas como estas
realizam uma relevante mediacdo entre questdes locais e humanitarias com a sociedade,
propiciando um resurgimento das favelas no cenario globalizado através dos “hiatos”
(PAIVA, 2004) nos sistemas dominadores que propdem a dicotomia social.

As acdes de comunicacdo comunitaria vinculam as pessoas em torno da busca de
um bem comum e realizam outra narrativa acerca de seu universo, estimulando novos
caminhos, humanistas, mais sensiveis as transformacgfes sociais, conscientizacdes,
reflexdes criticas e comprometimento politico. Tais esforcos coletivos podem ser
atrelados ao pensamento de Gramsci (2007), por realizarem uma intervengdo mais
organica de pensamento e solidez cultural por parte da comunidade.

A teledramaturgia compde um espaco privilegiado tanto na producdo de
registros e memorias, quanto na construcdo e fixacdo de valores, estereotipos e
identidades. De forma que se faz necessario manter estudos criticos acerca dos discursos
das telenovelas, bem como uma permanente investigacdo sobre seu carater positivo e
negativo, com énfase nos efeitos sociais, politicos e culturais que podem ser edificados
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a partir destas producdes.

Uma questdo que fica sobre telenovelas é seu consideravel potencial
comunicacional. Amada ou odiada ela é comentada, e mesmo aqueles que dizem néo
assistir telenovela em algum momento ja se pegaram comentando sobre o assunto, seja
para criticar, elogiar ou dar “pitacos autorais”, tal como o torcedor que é um pouco
técnico do seu time. Pessoas conversam sobre as novelas diariamente, seja com
familiares, entre amigos e até mesmo no trabalho. As novelas sdo, sim, um produto
ficcional de entretenimento, mas € inegavel o potencial que possuem em dar visibilidade
a qualquer assunto, propiciando o debate social.

Contudo, ndo é nossa intencdo dizer que todos os folhetins devam
obrigatoriamente cumprir uma funcdo social. Porém, acreditamos que suas producdes
possam ser mais diversificadas, e que o0 espaco para estimular a reflexdo seja ampliado,
tal como ocorre no teatro em algumas pecas mais densas, em que o publico sai de um
modo diferente do que entrou, ou seja, mais critico, mais atento e repensando sobre a
questdo abordada.

Em vista disso, ndo é nossa pretensdo esgotar aqui 0s estudos sobre esse objeto,
fonte de importante material social e politico, e que apresenta uma gama de
possibilidades para novas investigagcdes, buscando apontar e abarcar um discurso

sensivel capaz de “desatar” os “nds existéncias” das relagdes sociais.
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8. Anexos

| — Favela Santa Marta — Botafogo, Rio De Janeiro.

Entrevista realizada em setembro de 2011, no Santa Marta, com o Rapper Fiell. Local:
Sede do Coletivo Visao da Favela Brasil.
Foto: Verdnica Maia.

AsoroaceM Poviciat

Cartilha Popular do Santa Marta.
Foto: Verbnica Maia.
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Logomarca do Coletivo Visdo da Favela Brasil, grafitado no bar do “Zé Baixinho”,
Santa Marta.
Foto: Verdnica Maia.

Verdnica Maia e Rapper Fiell, apos entrevista dentro da Radio Comunitéria Santa
Marta.
Foto: Nathalia Ronfini — LECC/UFRJ.
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Fotos do Pico do Morro, Praca Cantdo e entrada da Favela Santa Marta.
Fotos: Verdnica Maia.
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Il - Movimento Cultural Arte Manha — Caravelas, Bahia.

Manifestacoes culturais nas ruas de Caravelas/BA 2009 / 2010.
Fotos: Jaco Galdino.

110



e

A semente do imaginario.

TITg
Aratur Tt
U

Divulgacéo do | Ciclo de Comunicacdo Comunitaria de Caravelas-BA.
Foto: Verdnica Maia.

Aulas de Leitura Critica da Midia, ministradas por Verdnica Maia, no projeto A Semente
do Imaginério — Caravelas-BA, dezembro de 20009.
Fotos: Erika Almeida.
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A pesquisadora, Verbnica Maia com seus alunos — Caravelas-BA.
Foto: Erika Almeida.

Avaliacéo feita pelos alunos do curso de Leitura Critica da Midia, ministrada pela
pesquisadora Verdnica Maia.

Aluno: Irlandes Santos Lopes.
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Aluno: Rafael Monteiro.
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LEvrA CRTica DA mipla Aluno: Elismar Rocha.
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Aluno: Rogério Falcéo Ferreira.
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A pesquisadora Verdnica Maia em frente ao colégio Polivalente em Caravelas-BA, local
em que ocorreram as oficinas do projeto A Semente do Imaginario.
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11 — 1 Seminario Regional de Comunicacdo Comunitaria, outubro de 2012, PUC - Rio
de Janeiro.

Debate sobre os meios de sobrevivéncia de jornais comunitarios e a criminalizacédo das
radios comunitarias. Convidados: representantes do Jornal A noticia por quem vive -
Cidade de Deus; Jornal ECO — Santa Marta; Radio Santa Marta e AMARC- Associagao
Mundial de Radios Comunitérias.

Participantes da mesa: Joana da Conceicdo, Felipe Brum, Adair Rocha, Cilene Vieira,
Arthur William e Rapper Fiell.
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IV — Seminério Internacional “Estudos sobre Televisao: didlogos Brasil — Portugal”,
outubro de 2011, Casa da Ciéncia/UFRJ, Rio de Janeiro.

Mesa: Veneza Mayora Ronsini (UFSM)- Apontamento sobre a categoria classe social
em um estudo de recep¢do, e Maria Immacolata Vassallo de Lopes (USP) — A recepcao
transmidiatica da fic¢éo televisiva: novas questdes de pesquisa.

Verdnica Maia com Maria Immacolata Vassallo de Lopes, e com Maria Carmem Jacob
de Souza.
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IV — Entrevista com Hermes Frederico, sociologo e especialista em teledramaturgia.
Atualmente, Hermes escreve e produz um livro, ainda sem titulo, sobre a historia da
telenovela brasileira, em parceria com o Centro Cultural Banco do Brasil - CCBB/RJ,
com lancamento previsto para 2014. E produz um programa para o Canal Viva chamado
Grandes Icones, a ser veiculado em agosto de 2013, que mostra a vida das divas da
televisdo: Natalia Timberg, Tonia Carreiro, Cleide Yaconis, Rosa Maria Murtinho,
Sonia Braga, Regina Duarte, Nivea Maria e Gléria Pires.

Ap0s entrevista realizada na Casa das Artes de Laranjeiras (CAL), marco de 2013 — Rio
de Janeiro. Verdnica Maia com Hermes Frederico, Coordenador Geral do curso de
Sociologia da PUC/RJ, Coordenador Pedagdgico da Casa das Artes de Laranjeiras,

Diretor Académico da Faculdade CAL de Artes Cénicas, no bairro da Gloria/RJ.
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