UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO |3E JANEIRO
ESCOLA DE COMUNICACAQ
Mestrado em Comunicagao

Da Midia Impressa & Midia Elefronica:
Um Modelo de Avaliacao para a Midia Jornalistica On-fine

Orientador: Prof, DSe. Henrigue Antoum

for
André Fernando Uébe Mansur

Campos dos Goytacazes — RJ - Brasil

29 de novembro 2004

L



Da Midia Impressa a Midia Eletrénica: "
Um Modelo de Avaliagio para a Midia Jornalistica On-lin

André Fernando Uébe Mansur

_ . A
pISSERTACAQ SUBMETIDA A0 CORPO DOCENTE DE FRDFESF{;EEE’JIEU
BANCA DE AVALIACAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO Dpﬁciﬂ Do
¢OMO PARTE DAS EXIGENCIAS NECESSARIAS PARA A OBTE

GRAL DE MESTRE EM COMUNICACAQ.

:_}Rll':ﬁ'l',-\m“: Prof. DSc Henrigue Antoum

RICY DE JANEIRC - RJ - BRASIL

2% de nevembiro de 2004



Ficha Catalogrilica

Mansur, Anded Fermando Uléhe,

P Michi |III|'IrL'.‘u1iI a Midia Plewronica: Ll Mliondielis [ LET .-"|,-|.3|'r;|-||;;]|_1- das Midsas

Jonalisticas onv-line. - Apdree Fernando Uiehe Mansor -~ Rio de Janeiro, BT, 2004
s, O enc: 30 em

Dissertagdo (mestrado ). ©MSc, Ear Comumicagdo. Unnversidade Federal do Rio de Janewro
(U FRIE Esenla de Comuonmicag o (1001 200

febdeceprafioe £ M o f1IN

o Do bsamey om-line 2 Dobernee

Focoamumecaghe de massa | Tiulo




D Miclian Iimprressa a Midia Eletrdnicn:
Um Modelo de Avaliacio para a Midia Jornalistica On-line

André Fernando Uébe Mansur

UTEE[_RTH\C:""LU SUBMETIDA AQ CORPO DOCENTE DE PROFESSORES DA BANCA
DE AVALIAC AO DA UNIVERSIDADIE FEDERAL DO RIO DIE JANEIRQ COMO PARTE
DAS EXIGENCIAS NECE SSARIAS PARA O OBTENCAO DO GRAU DE MESTRE EM

COMUNICACAQ,

Aprovada por:

;f_.i- ; :'.::i_,.-,_hfl
| I-—" sl

Ilvl:'ﬂllt]lll.‘ Anloum |;|E:,.:= N TE RJ

lfgm ,{fﬂ/uﬁif? fi:f/f; -

RumLu ¢ Silva HEHJ [15¢c - {_ el Cunapes

e -
) ,_/%’f /
L g

E..:urlns-jf-énri-.;ure Medeiros de Souza  DSc — UENE

—

REC D JANEIRO - R - RRASIL

29 de novembroe de 2004



Dedico este trabalho & minha amada esposa ¢ companheirs
Marcelle Louback Gomes, a6 nosso filho(a) que vird ¢ &
amada minha filha Mayara




AGRADECIMENTOS

I-ste trahalho 0 pode ser concluido

Com a inestimavel colaboragdo de pessoas a qual eu deve
meu sicero agradecimento:

A Deus
Ao Prof. Hennigue Antoum

A Fdinalda ¢ Carlos Hennigue
Aos jormais de Campos
especial aos Srs. Saulo Pe
e A todos gque direta ¢ indi

que tdo pentilmente colaboraram com esla pesquisa, Em
ssanha, Cilénio ¢ Felipe Nunes.
Felamente me ajudaram neste jormada,

Rl




Resumo de dissertagio apresentada a ECO / UF . _ i
1 ; O f UF : Xigé btengio
do grau de Mestre em Comunicagio, RJ como parte das exigéncias para obtengd

. Da Midia Impressa a Midia Eletrénica:
Um Modelo de Avaliagio para a Midia Jomalistica On-line

André Fernando Uébe Mansur

29 de novembro de 2004

Onentador: Prof, 135¢ Henrngue Antoum
Curso de Mestrado em Comunicagio

No presente frabalho. buscou-sc propor e consolidar um modelo para mapeamento €

avahiagdo de midias jomalisticas an-fine, através de um estude onde foi tragado o perlil de

algumas destas midias previamente selecionadas.

Mais detalhadamente, fez-se uma andlise das midias jomnalisticas no mundo, buscando
identificar suas caracterislicas cvolutivas, para, em seguida. desenvolver um modelo que
permitisse identificar as caracteristicas evolutivas das midias de uma localidade, permitindo

tragar o perfil das mesmas (afinidades ¢ discrepancias) em relugdo ao conlexto global.

Para tanto. foi realizado um estudo de caso no munigipio de Campos dos Goviacazes/B]
foram analisados 0s jornais diarios deste municipio. através de coleta de dados

- Brasil. onde
campo. junto aos editores, redatores webdesigners destes jormals.

primdrios. por pesquisa de

s, foi possivel consolidar a utilizagdo deste modelo como
| destes veiculos de comunicagac de massa e, ainda,
para as organizagdes pesquisadas.

Através dos resultados obtido
ferramenta de mapeamento do perfi

propor sugestbes de melhorias para trabalhos futuras e
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1. Introdugio

Conforme Almeida ¢ Vaz (1995) “0 termo comunicar surge do latim "comunicare” e
significa "pdr em comum. tormar conhecido. fazer saber. participar, ligar, por em conlacto.

transmitir. conviver com. Ter correspondéncia, Ter passagem comum”

A comunicagio ¢ a necessidade humana de registrar sua historia ¢ mensagens s30
increntes ao processo evolutive do ser humano. Aliando conhecimento e tecnologia, o ser
humano vai buscando novas formas (desde um processo inconscienie a um processo

totalmente consciente) de incrementar a sua comunicagio,

Lévy csclarcce que este processo esta intimamente relacionado com o proprio
desemvolvimento da tecnologia, quando afirma que a biosfera ¢ hoje e serd, no futuro, mais €
mais uma “tecnobiosfera” e descreve a evolugio destes modos de registro humano sob a dtica

de Irés codizos digitais. O primeiro destes codigos é o DNA, que € a base do processo

evolutivo:

“The DNA controls the first layer of the evolutionary
process, the layer of the organic forms and the circular
molecular processes {...) The DNA includes a mechanism
of self-reproduction that can be considered as the first
photocopy machine and that bears the memory and the
continuity of life (...) fortunately this photocopier makes
constant mistakes, which are the stochastic base of the
explosive dioversification of living forms.

At this stage, the collective intelligence, or the learning,
occurs at the geologic scale of the species, the

ecosystems and the whole evolutionary process™.

(LEYY. 2001).

() segundo é o Sistema Nervoso ou, mais subjetivamente, as formas de expeniéncia, que




s¢ caracterizam por serem um sisiema de impulsos eléirnicos ¢ de mensagens moleculares.

permitindo a manuiengdio do organismo om suas bases primordiais:

“The nervous sysiem is the base of the second great
digital code the system of electrical impulses and
malecular messenpers that allows the communication
between the neurons, the collective intellipence of the
neurons {01 This digital system is the matrix of the
“world” experienced by sentient beings {...3 At this layer
vou have not enly organic forms, patterns of molecular
processes, but a completely new range of forms: forms of
pereeption  and  action  living  in the subjeclive

expericnce | LEVY, o it

E. como terceiro, lem-se # linguagem ¢ 8 cultura. que permite, atraveés de uma
combinagao de fendmenos o surgimento de novas [ormas complexas de sigmifcados e sinais

gque Ao existiam nas elapas anleriores:

“The complication of the virtwal world of experience
gives way to the third preat digital code: human
language, which is based on a combination of phonemes
that has noe direct anulogy with the reference or the
meaning uf the linguistic expressions.(.,, AL this stage, 8
new sort of forms are emerging, forms of complex
meaning and types of signz that did not exist in the
previous animal world (L0 And these forms are created,
reprvduced and selected by the cultural evalution,
(. JEmpowersd by language, human  collective
mtelligence asks quesrions, remembers the past, looks
forward to the future. serutinizes the invisible, creates
meanings ind registers now inventions and stories for

generations to come” (LEVY, ap cif),

Dwona define cultury como "a memdornia externy aos individuos da espécie himana, em



tindas as suas formas” ¢ acrescenta

"0 hivmem varia de duas maneiras: na sua aparéncia
fisica ¢ na sua heranga social, ou cultural {...) Mas o
himem varia também de um modo diverso, Uma crianga
ncgra de cstirpe purissima, levada para Franga e la
educada, diferiria profundamente do individue que essa
crianga teria sido se criada em sua terra natal (...) Teria
uma herangn social diferente: outra lingua, outros habitos
(o THORDA e, 1099

I conclui “Cultura ¢ a memdria externa aos individuos da espécic humana, em todas as
suas lormas™ (DORIA er o, op cit)

Este processo de comunicagiio estd diretamente relacionado a interagio da cultura de
uma sociedade ¢ seus melos de comunicagdo de massa e, dai, para que se possa definir

comunicagdo, faz-se necessario, antes, enlender seus componenics ¢ a evoluglo destes.
Doria e al (1999) apresenta alguns conceitos relacionados ao processo de comunicagio:

0 Canal - E o processo concreto que leva o que digo a vocé, O intermedidrio da
comunicagdo. Pode ser (...) muito complicado: no caso da televisio, o ew estd no estidio, vocd
estd nas muitas residéncias dos telespectadores (...) ou no caso mais simples, quando o en
converso com um vacé  direfo, sem intermediarios (...) canal ¢ o espago fisico separando um

€ outro. emissor ¢ roCeplor.

O Meio de comunicagde - qualquer realziagdo fisica do sistema elementar de
comunicacdo. (...) No caso do radio ou da tv, o meio de comunicaglo ¢ todo um aparato
teenoldgico tomado na engenhana eletrdnica. No caso da interagio interpessoa (...) cara-a-cara
{...) dispensa-se complicagBes tecnoldgicas,

Meios de comunicagdo de Massa — diferenciam-se dos outros meios de comunicagio




pela naturesa do receptor, Nos meios de massi. o receplor terd as Seguinies marcas
identificadoras:

* receplor € um grupo social muito grande. ou fragho significativa de uma

unidade social maor,

*  Ha uma velocidade caracreristica na comunicacao de massa (...) na qual uma
fragio imponante da populagiio-alvo é atingida pelas mensagens que o meio de

massa velcula,

® () subgrupos da populagio receptora dos meios de massa ndo interagem éntre
si. ou 0 interagem muilo lentamente. bem mais devagar que a velocidade
caracteristica do veiculo de massad...) no caso da televisio: suas audiéncias
divididas em diversas comunidades, nunca interagem entre si através daguele

meio de comunicagdo.(...) A televisdo (_..) fala, e todos nds escutamos calados

Chomsky esclarece a fungdo dos meios de comunicacho de massa no contexto da

ITIESIT.

"Lios medios de comunicacidn de masas actudn como
sisternas de transmision de mensajes v simbolos para el
ciuldadanoe medio. Su funcién es la de divertir,
entretener e informar, asi como inculcar a los individuos
los valores, creencias y codigos decompartamiento que
los haran integrarse em las estructuras institucionales de
la sociedad”. (CHOMSKY, 1995).

Mas de que maneira se compdem os meios de comunicagiio de massa? Doria esclarece,

através dos seguintes conceitos:

“Sistema elememtar de comunicagdo (..) dado num
esquema simples: A fala com B. {..) no momento

seguinte. A e B podem trocar de posigdes{...) em cada
momento do processo de comunicagiio, teremos sempre



de um lado o emissor - quem fala, ¢ do outro lado o

pecepror - quem escuta”, (DORIA ef ol, ap cif)

Scpundo Almeida ¢ Vaz os meios de comunicagiio de massa ndo sdo simpiesmenie um
sinomimo de comunicagdo através da radio ou televisfio ou qualquer outra téenica moderna,
pois L) muias vezes a fecnologia esth presente sem gue signifigue comunicagio de massas,
por exemplo. um circuite intemo de televisio instalado num supermercado™ (ALMEIDA e

VAZ 1995)

Assim. para que a comunicagiio possa ser considerada de massa. Faz-se necessdnio que

possii os sepuintes elemenios:

a) uma audiéncia relativamente grande, heterogénea ¢ anomima;
by experiéncia comunicadora (pablica. rdpida e transitoria) e

¢} consumidor (nfio um individuo mas parte de um sistema, que inlegra uma ::-rganizau;ﬁcr

complexa. com divisdo de trabalho ¢ grau de despesa correspondente)

Doria deline que o modelo basico para os fendmenos de comunicaclio possui irés

dspecios Centrais:

A comunicapdo ¢ um fendmeno de massa. -Temos uma
populagdo grande que, possivelmente, recobre linhas
divisorias politicas, fronteiras nacionais, por exemplo,
Nesta  populagiio  difunde-se  rapido um  sistema

simbalico.

A comunicagdo pede o mediacdo tecnoldgica - A
difusio do sistema simbdlico € feita com a ajuda de

alguma técnica o tecnologias novas.

Do simbilico ao imagindrio - Logo, este sistema




simbalico contribuira para a formagio (de partes novas)
idin ||11.:|!:|nﬂﬂu [Iﬂj,lul_'l: Bruipep r.n:inl."[II IRIA e al.

| )

A partiv dai. pode-se verificar que a comunicagio. como um fendmeno de massa.
necessita das midias ¢ da interagdo tecnologica como pressupostos para sua parcela de

contribuigio no processo de desenvoly imento social,

Apesar de s ter um panorama mais detalhado. sobre a evolugio das midia, no capitulo

sepunte, Souza ¢ Cromes apresentam um panorama geral deste processo:

“Na Era da Fala ¢ da Linguagem, a ciéncia era encarnada
por uma comunidade viva. via de regra uma pessoa mais
velha que armazenava informagies durante toda sua vida
€ repassava aos mais novos (..). Com a Era da Escrita
surge a midia poridatil, o livro, e ji ndo se dependia
exclusivamente da memoria de uma pessoa para o
acamulo de ciéncia. (...} Com o advento da imprensa (...)
surge o instrumento ideal de relacio com o saber: a
biblioteca™. (SOUZA ¢ GOMES, 2004)

Souza e Gomes relatam. ainda, gque a imprensa foi auxiliar importante nas revolugdes da
ciéncia. podendo ser considerada a matriz de muitas outras invengdes importantes do miléncio
passado. influenciando outras ciéncias, contribuindo, em escala, para o crescimento cientifico
e tecnologico. A exemplo disto, tem-se o telefone; “Um dos importantes modelos de comunicagio
que proporciona uma interaglio perfeita entre as partes € o Lipo um e um, como o caso do telefone”

(SOUZA e GOMES, op cit)
Outros exemplos de evolugio tecnoldgica das midias sdo citados:

“{...) segue-se a ele o centro emissor ligado a vérios
receptores, os modemos meios de comunicagiio de massa

como ridio, televisdo e cinema. Nio hid interatividade



entre as parles ¢ a mensagem ¢ difundida em um unrce
sentide 1.1 um para todos™, (SOUZA € GOMES. ap cit]

Mas um grande salto ocorren mais recentemente, na segunda metade do século passado.
com o surgiments da informatica ¢ do ciberespaco. Para o entendimento deste conceiio faz-se

NCCCSSArIe. 4 prrorr, entemder o que ¢ o vitualizagio o sua relagdo com o real:

“A virualizacdo constifun a esséncia da mutagio em
curso. Ela ndo ¢ bow nem mie nem neutra. O virtual € a
palavra-chave da cibercultura. (O senso comum & define
erroneamente comno algo irreal, ilusorio, ficticio, enfim,
coma alpo diferente do real. Na filoscfia. a palavra
virtual vem do latim viripadis, derivado de virfes, que
significa forpa, poténeia. Virteal, portanto seria algo que

existe em poténcia, e ndo em ato”, {LEMOS, 2004}

Apesar da palavra nos remeter facilmente ao mundo da informatica. o virtual nio

pascew com o5 computadores. Muitos fisicos ja a usavam para seus estudos sobre ofica, pur

excmplo, A imagen no espelho € virtual

A discussio acerca do real também mteressou aos fildsofos. Para eles, o real é algo em
construcio. Bourdicu afirma gue os objetos da Ciéneia Social niio estio "pronlos”, mas devem
ser copstruidos. a partir de um determinade refereneial tedrico que ira orientar o trabalho
analitico: "Un objeto de investipacion, por mas parcial ¥ parcelario que sea, no puede ser

definido ¥ construido simo on funcion de una problemdiica fedrica (2.7 (BOLIRDIEU, 1978).

Erroneamente faz-s¢ oma relagiio entre o real @ o objeto: a realidade e a objetividade: g

realizaciio e a ohjetivagio, Lemos afirma que

"Ma verdade, o real ¢ o virtual ndio sio opostos. O real €
o virtualt o atual, O virtwal representa toda um leque de

possibilidades. Vinualizar seria comoe ler, perguntar,



problematizar, € atual, por sua ves. € 4 Opgle gue
faremos. Alge como escrever, responder. eoluconar.
1O sartual tende a atualizar-se. mas nem todo virtual
var sef atualizade. A atualizagio vai de um problema a
uma selugde. A sidualizagico passa de uma solugido
dada & um owiro problema. Nem tude no mundo da
mlerrmmatica & virual (.01 O virteal ndo represenia algo
imatenal. mas algo que ainda nae ol concretizado
auahrado |0 No gue se diz r-::':-:pl:itqr i reahdade
virtual, comvencionou-se  chamar assim o mundo
simulado por computador, que obedece aos principos

de imersio e de navegagho,” (LEMOS, 2004

A partir destes conceitos, pode-se reportar a Gibson que cunhou o lermo ciberespago
como sendo (..} o espago criado pelas comunicagies mediadas por computador ("CMC s")”

¢, segundo o proprie Gihson, pode-se ter Cierespego como

"A consensual hallucination experienced daily by
billiens of legitimate operators, in every nation., by
children being taught mathematical concepis... A
graphical representation of data abstratcted from the
banks of every computer in the human system,
Unthinkable complexity. Lines of light ranged in the
nonspace of the mind. clusters and constellations of

data. Like city lights, receding..." (GIBSOMN, 1984)

Souza e Gomes relatam que o ciberespaco & inovador a medida que

“{...} recupera a possibilidade de ligagio de um contexto
que havia desaparecido com a eserita e 05 outros meios
estilicos de comunicagdo (...} um redimensionamento da
vralidade (...). Os principios da escrita se confundem
com os da oralidade, gerando uma nova forma de se

comunicar, & o tipo todos e todos, onde ndo hd uma



problemalizar € atual, por sua ver. ¢ a P U
laremos. Alpa comu escrever, responder. <olucionar
L0 virtual fende a atualizar-se, mas nem todo viriaal
VAl ser atvahizado. A atualiracdo vai de um problema a
g solugao. A sinualizacio passa de uwma solucdo
dada a4 um outro problema. Nem tude no mundo da
lormatica ¢ virtoal 4} 0 virtual nao representa algo
imaterial. mas alpa que amda nio i concretizado
wtualizado () No gue se diz respeite a reabidade
vinual, comvencionou-se  chamar assim o mundo
simulade por compiitador, que ohedece ans principios
de tmersio e de navegacdo.” (LEMOS, 2004)

A partir destes conceitas, pode-se reportar a Gibson gue cunhou o erme ciberespago

come sendo 1. o cspago eriado pelay comunicagdes mediadas por computador ("CMC 5"y

e, sepundo o proprio Gibson, pode-se ter ciberespaee como

"A cunsensual  hallucination experienced  daily by
hillionz af' legitimare operators. in every nation, by
children being taught mathematical concepts... A
eraphical representation of date absteateted from 1he
bunks of every compuiter in the Tuman v stem.
Unthinkable complesay. Lines of light ranged in the
nonspace of the mind. clusters and constellations ol

data. Like ity lights. receding,.." (GIBSON, 1984)

Soura e Giomes relatum que o ciberespago ¢ inovador o medida que

“(-..) recupera & possibilidade de ligagdo de um contexta
que havia desaparecido com a eserita € 0s outros meios
estiticos de comunicagdo (.. um redimensionamento da
oralidade (). Os principios da escrita se confundem
com vk da oralidede, gerando uma nova forma de se

comaicar, ¢ o tipo todos e tdos, onde nao hd uma



e e
distingdo enfre ¢missores © receplores.. todos podem

ocupar as duas posighes 3 medida que 8 MENSAEEM

cireula™, (SOUZA e GOMES. 200 )

Isto ¢ possivel a partir do momento que o leitor do ciberespago * (...) nA0 ¢ MAIs um
receptor passive de leitura: ele participa da escrita-emissio deste mesmo texto, ji que tem
diante de si um potencial de mensagem ¢ ndo uma mensagem estitica”, (SOUZA ¢ GOMES.

P

~{...) uma redistribuigao da configuragiio

Conforme Pierre Tévy, vive-se na atualidade
imprensa’. (LEVY,

do saber que se havia estabilizado no séeulo XVIIcom a generalizagdo da
9D

Seri possivel perceber adiante, que o erande diferencial das midias atuais (através do
surgimento do ciberespago ¢ da internet) em relagdo @s anteriores, ¢ @ capacidade de

integragdo entre as partes que determinam este sistema de comunicagdo,

1.1 Descricio do trabalho

A partir dos conceitos descritos, € possivel fazer uma rapida descrigio deste trabalho.

No presente trabalho. buscou-se propor © consolidar um modelo para mapeamento
avaliacio de midias jornalisticas en-line. através de um estudo de caso onde foi tragado o
perfil de algumas destas midias previamente selecionadas. A escolha desta midia dentre todas
as outras se deu pela facilidade de pesquisa a bases historicas ¢ ao fendmento de convergéncia

da mesma para a inlernet (que jd esta mais consolidado que as outras midias citadas no

capilulo 2).
No capitulo | sdo apresentados os conceitos de de comunicagio, midia ¢ comunicagio

de massa. peﬂnillndu que o leitor possa ter uma visiio dos conceitos basicos que permeiam



c=1e trabalho.

Ric o T . — . ;
0 apitulo 2 ¢ apresentada como se deu a evolugho das midias (da comunicagio oral A

IMEETTCR A as<im commn SRl F'~|-l~ll1i'|_lll'|;!=s sociais de l."'-'l.ﬂllffl.-l‘l.

Nocapitulos 3¢ possivel se ter uma idéia da cvolugao da internet no Brasil e no mundo.

wiciculo micdhatico CEle gue semve Je .I"\;]m;_'\- Para o o de estudi: o _i:_'l-l'l'lil]i.“il'['ll'? an-fine.

Moocaitulo 4 dissertase sobre o tendmeno de convergéncias das diversas midias

descritas no capitulo 2 para a internet, descrily no capitula 3.,

No capitulo 3. explica-se a cvolugio da midia jomalistica or-fise no Brasil ¢ no munda,
buscando Idl;.‘ni'iﬁﬂﬂj' WS Caracieristicas e wendencias ux-'vluti'-'a:‘-, carvindo de pﬂrﬁjnﬂm parsd &
pesiquisa realieada onde fol possivel identificar as caracteristicas evolutivas das midias de uma

localidade. permitindo tragar o perfil dus mesmas (afinidades e discrepancias) em relaciio ao
comexto global,

Mo capitulo 6. foi apresentada as caractedsticas da pesquisa realizada {metndologia,
questiondrio ¢te). onde fui possivel, através de um estulo, analisar os jornais didrios de yma

loculidade. através de coleta de dados primarios, por pesquisa de campo, junto aos editores,

redatores webdesigners destes jornais.

™o capitule 7. foram apresentados os resultudos obtidos. assim como andlise pertinente
a csles resullados. For possivel, dagui, tracar o perlil dos jomais didrios entrevistados, assim

como determinar um diagndstico para melhoria dos mesmos,

No capitulo 9 foram spresentadas as conclusdes deste trabalho, assim como supes s
para trabalhos futures. No capitulos 10, foi disponibilizada o referéneia bilbiografics para
realizaydo deste trabalho e, ao final. tem-se anexos com reprodugBes impressas dos sites

relerentes aos jornais on-fine objetos de estudo deste trabalho.



2. Evolugio das midijus

Em relacio d evolugao da sociedade das midias |, Souza ¢ Gomes comentam;

“A0 final do sepundo milénio, o homem se ve assaltado
por varies acontecimentos [ gue veém transiormando o
cendirio sockal da vide humana, 0O mundoe se transtorma
mativade por uima revolugo de ordem tecnoldeica (0.0
que geram incessantes mudangas nas organizagoes ¢ no

Ensamenta humano (...} Ut fovo  processo de

cotthecimento se constrdi (...} os valares, as atitndes & oy
modos de pensamento estdo sendo condicionados por um
ROV expagd que surge da interconex3o mundial dos
computadores: o ciberespagol...).  Suseita  discusstes
infermindveis a relagio existente po ciherespago. ()
Com a globalizagio, o mundo ficou PeEquEnD ¢ A5 NOovas

leenolugias propbem o inicio da interatividade P
(SOLIZA & GOMES, 2004)

Ainda conforme o qutor. esa interatividacde

¢ 0 grande diferencial das novas techologias
utilizadas como midia comunicacional

[nteratividade esta que ndo esta 180 fortemenie
presente nas midios. durante a evolugio das me

AMes ¢ que se faz fore ¢ presente nas midias
COMUNICacionais contemporineas, Assim:

"L A medida que novas lecnologias - ¢ estas acontecem
de modo cada vez mais veloy - vilo surgindo, é necessira
que nos atualizemos em busca das novidades sab pena de,

ndo o fzendo, ficurmos marginalizados nessa nova

sociedade  onde  um paradigma  inovadar

impde a
informagao como condicio maxi ma de sobrey

Ivéncia. (..}
um novo perfil de cidadio surge: aquele gue seja capaz

nic apenas de repetir gestos, mas que satba  eriar,




mmprovisan, racwg inar, buscar condutlas autopomas  de
aprendizagem nos espagos viFtuais” (S0LIAA e GOMES.,

Siidy

bstas necessidades decorrentes da interatividade das midias comunicacionais, exigidas

em decorréncia da evolugdo das midias, ndo era condigho sine gua mor em outros Momentos

Antenores. Sequer mesmo. podia-se imaginar. coma poderia se dar ¢ ser tao indispensavel esta

interatividade para as novas midic.

i, alirma Sousa

“Esle novo paradigma requer, conseglicntemente, uma
nova forma de construir o conhecimento, que deve estar
voltado preferencialmente para o gque acontece no mundo
hoje. (...} ja que o ciberespago pode fornecer com grande
propriedade, (...) uma gama de dados que podem ser
acessados. de forma auldnoma, em aparelhos eletrénicos
presentes em casa, no trabalhoe, na escola, na igreja e nos
Iocais de lazer, cujas principais caracteristicas sfio a
mutagiio ¢ a multiplicidade.” (SOUZA e GOMES, op
i),

Souza afirma que este processo de modernizagio gera um novo paradigma e que

") este novo paradigma ndo  implica sanar os
problemas inerenies ao conhecimento, mas devemos estar
aberlos para mais esla possibilidade de busca continua na
re-invengdo do saber que, desde os primdrdios, faz o
homem refletir @ empenhar-se em atitudes inovadoras

para o desenvolvimento da humanidade”, (SOUZA e
GOMES, op cif).

A evolugio das midias passa inexoravelmente pelo surgimento e evoluedio da
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intormatica ¢ da internel CDuanto

#1550, Souza afirma e

“Desde gque a informatica passou a existir entre nos e, 4
medida yue avanga em  eficiéncia, noves e velhos
ARPctos negatnves sie levantados e, ndo raro. ouvimoes
colocagies acerca do jsolamento pessonl a que Jeva o
uso i computador © @ navegagdn pela Internct, da
substitnicdo doo homem ao mundoe do trabalho e do
professor em sala de aula. B onovamente o homem se
senlinda ameagado pelo desconhecido @ se recolhendo
teite animal scuado diante deste pseudolantasma que o
alronta sem picdade e do qual foge em vez de tornar-se

seu afiada” (SOL7A ¢ GOMES, g £t

Dentro deste contexio evolucionario deseriie, atraves de um processe de maturacio do

comheciments ¢ desenvolviments tecnoldwico. € que se justificn a necessidade evolutiva pcla

busca de novas formas de comunicaciio e registro do passado, do presente e do futuro,

Deste modo, pode-se fuzer uma analise da cvolugdo de alpumas midias cm especial,

Midias estas. que estio slualmente em processo de COnVergénois para uma Onica midia — a

Internet (processo anulisado em capilulo adianke).

2.1 A comumicag¢io oral

A comunicagdo oral ¢ um dos mais antigos meios de interaciio entre o8 sercs vivos e,

consegientemenle, do ser humano. Lopes esclarece gue

"0 Homem € um ser social que comunica ¢ se relaciona
com o mundo através da linguagem ¢ daf a importéncia

da mesma na aprendizagem ¢ em todas as ayuisigtes do

L3



comhecimento ¢ an longe de toda a vida, Thai resulta @
comunicashn  come  wma  necessidade social,  uma
cxigencia  cconomica. um  imperalive e lem comd
princapais  fumgdes.  informar. persuadir, educar,

socializar e disteair™. (LOPES. 159596).

L 3 Tei L 5 .
Para comimicar, o ser humana <¢ gtilea a linguaoem. qu pode s desdobrear cm oral, cscrifa,

conporal, pestual ¢ o proprio siléncie,

“Ma brada Fala e da Dinguagem. a ciéneia erd encamada
por wina cemunidade viva, via de regra uma pessoa mais
vellia gue armazenava informagdes durante toda sua vida
€ 4% repassava aos mais novos, Converss  pukava
vonversa ¢ a  importincia da oralidade para o
conhecimento ¢ra muito grande, mas o mundo  ficow
amplo ¢ 2 informacio fei panhande wina importancia ¢
um  prestigio do. gual mngeém gueria abror ndo.”

(HOUZA e GOMES, op cit).

sodre esclarece sobre o importancia e poder da comunicagdo oral no contexto de wma

sociedade.

N...) Uma lenda narrada por um contador de estdriaz
numa tribo ou numa comunidade, ao pé da fogueira, 1em
wit viger proprie atribuide pelo codipo oral de sua
cultura. Através da tevé ou de qualquer outrg reelium, a
mesima lenda ndo teria forga nenhuma, assim como néo
costuma  fer sentido os tipas da cullura  popular
nordesting exibidos no video, Um dado euliural néa pode
existic independente de sua situagio caracteristica de
recepedn 0w de consumo™, (SODRE, 1984),

Ressalta-se que uma lingua falada, caracleristica desta comunicagiio oral, ndo & dbenas

uma somia de regras pramalicais de uma comunidade, uma vez que



") saber uma lingua implica ndo sb as regras de
gramatica dan  comunidade, mas  lambém  a
consciéneia do valor social de cada uma das formas
que clas enpendram, A nosso ver, pﬂd:‘r.‘ﬂ.‘ derivar
dai o importincia da colocagho do sujeito lalante
como constitutivo da significagdo: o lugar do falante
na sociedade da qual ele faz parte. também significa,

lanto quanto suas palaveas (...)" (ORLANDIL 1978,

2.2 A comunicacio Escrita

Conforme Souza e Gomes

“ Com a Era da Vscrite surge o segundo tlipo de
ransmissio do saber ¢ o aparccimentn da “midia
portatil”™, o livro, ¢ ji nilio se dependin exclusivamente da
memaria de umi pessoa pam o scomulo de ciénein,
embora poucas eram as obras escritas, geralmente a mio,
ey serip;. o responsavel  pelo  acolhimento  do
conhecimento parece nilo ser mais os idosos, mas sim o

camentarista, o intérprete, o copista ou escriba™ (SOUZA
e GOMES, ap cit),

Com o advento da Imprensa, sem divida a invenglio mais poderosa e influente de todas,

em 1462, pelo alemio Johanes Gutenberg, e o barateamento da reproduciio de textos, surge o

instrumento ideal de relagio com o saber: a biblioteca, onde cada volume ou cada tema remete
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A OULRO e uim F".'I"'\-"vl.'il'l resliile as pﬁrfd..:q. dio |1I_IIHT. Paseg-ge do {'npi-ﬂu ou escriba ao sahio ou

eraditn.

Sota ¢ Comes afirmam, ainda que

A impre =i, Mesimo glc indirctamente, também fornau
pussivel o ensine hdsico e ol auxiliar impariante Nas
revelughes  da ciénein,  através  das  revisias,  a
comunicagao de massa, atraveés dos jornais e folhetas, c
ate a relegidn, através da Biblie, o primeins liveo
impresso”, (SOUZA ¢ GOMES, op off).

Pewli-se comsiderar o imprensa como a matriz de muitas oulras invengies impedantes do

milénio passado, uma vez yue aguela influenciou indiretamente as que sc o scguiram,
possibilitando o enorme crescimento da ciéneia ¢ dus teenologias ¢, apesar de haver um

capitulo inteiro dedicado a este iema, vale algumas breves abservagdes.

megunde Dona, o pnmeire sécalo foi marcado pelos mais importantes trabalhos de

Ciutemberye, invenior da tipegrafia;

“Em 1445, Gutemberg imprime ¢ publica uom texto
chamada  weltgericht (Julzo Final), apas tentativas
anteriores (.0 Emo 1450, Guiemberg  consepue
empréstims de Um bangueirn pas imprimir a Biblia, O
projeto quase fracassa quanda Cutemberg vai 4 faléneia
(.. ) e 1471 a 1484, ¢ mimero de sidades com cditoras
val além de meia centena.Cm 1510 J4 existern cditoras
e (..} Portugal, (..} Lisbon | Suécia e Inglaterra. (..}
Mo secule XV ¢ em comeyos do século XV, a5 ediches
costumavam ser da ordem de 2041 a3 300 excmplares (...}
A venda rapidissima também podia acontecer, se o livm
estivesse ligado ao interesse piblico (..] em 1520,

vendem-se cm cinco dias quase 5.000 exemplares do 4

G




Sovhrezo O risid de Lutero 07 (DOREA o af. [994)

Presde o cresammento da imprensa no Brasil. por volta de 1600, até os tempos atuais,

houve hastantes mudangas

“Mais  recentemente. mo Hrasil de 1990, o perfil
qualitative das vendas. (...} continua o mesmo, embsra
as tiragens hajam cresaido de der a cem vezes. ()
Liragens medias (dez a cem mil exemplares) 8o
atinpidas  pelos  best-sefiers ditos de “suplementos
literdrios™. comoe bicgrafias mais elaboradas ouw livros de
memorias. O resto, vala comum. sdo livios eraditos.
romances ¢ ensaios eonvencionais, liveos cientificos
destinados a cursos regulares: de 50 exemplares a dez

il exemplares™, (HORIA er e o i),

2.3 A eomunicag¢io Telegrafica, Telefonica ¢ Radiofénica

A necessidade de os individuos manterem um contato, apesar da distineia fisica.
remonta. por veres. a0 propric swgimento da comunicagdo oral ou escrita. Além da

comunicacio oral ¢ eserita, sio conhecidas muitas outras maneiras de transportar informagies,

como o telégralo da selva, tambores ¢ sinans de fumaga,

Estes métodos serviram. por muile fempo, para ajudar o ser humano em sua
sobrevivéncia ¢, a partir desta necessidade basics de comunicagdo para sobrevivéncia, o
homem desenvolveu novas teenologias de comunicaglo & distdncia, wilizendo-se. ver por

vez, de midia cada ves mais solisticadas.

“A necessidade de comunicar-se o distdncia SEMpre




estove presente em (odos os tempos ¢ povos, Como na
Antigidade, onde utilizavam-se métodos naturals como
acender fogueiras no topo dos montes ou ulilizar o som
de tambores Porém. & comunicagho a  distincia 50
comecou 8 se desenvolver com a invengio do telégrafo
(..} do grego “excrever o distincla™ (..) foi usada pelo
engenheire francés  Clande  Chappe, gue em 1790
desenvolven um processo visual de comunicagio A
longa distancia: consistia em transmitir lefras, palavras e
frases através de um codigo visualizadoe a partir de trés
réguas de madeira aniculadas, colocadas na  parte
superior de um poste ou edificio. (...} Este sislema leve
larga difusdio no séeulo XV ¢ principios do século
XIX na Franga e em outros paises™, (C&T, 2004)

Parém esles processos de comunicagio estavam obviamente dependentes das condigdes
naturais de visibilidade. A chegada dos processos elétricos impulsionou muite a velocidade e

o alcance da transmissdo de mensagens 3 distincia

“Um dos pioneiros do telégrafo elétrico foi o médico
espanhol Francisco Salvi. de Barcelona, que em 1795
transmitinv mensagens por meio da descarga de um
condensador. Em 1804, Salva criou outro tipo de
telégrafo elétrico, enviando mensagens até | quildmetro
de distincia. Em 1812, 0 alemdo Samuel von
Stimmering conseguiu atingir 3 quildmetros de distincia
com um telégrafo do mesmao tipo. Em 1832, o diplomata
¢ bar@o russo Pawel Schilling inventou um sistema de
telégrafo  elétrico onde as letras transmitidas eram
detectadas pelo movimento de agulhas magnéticas
colocadas sobre bobinas. O inglés William Cook vin
uma demonstragho do telégrafo de Schilling em 1836 e
construiu varios aparelhos semelhantes (...} O primeiro
telégrafo por eles desenvolvido foi patenteado em 1837,
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¢ ficou conbecido como o telégrafo de 5 agulhas.
Tottvou-se o primeiro servigo telegrafico comercial e fod
tambem o primerrn uso comercial da eletricednde. Mais
tarde. em 1839 Copk ¢ Wheatstone criaram um felégrafo
mais simphes, o telégrafo de 2 agulhas,” (C&T. op cin

L] E::Il:gn]hr ganhow realmenie impulm por volta de |B38

A0 U sistema mais pratico. com um inlerruptor, um
eletrorman ¢ apenas um e, foi eriado nos Estados
Linidos pelo pintor Samuel Morse, Dali em diante, tudo
mudou na comunicacdo a distincia. Em 1838, Morse
registron uma patente com a descrigdo do seu telégrafo,
Como usol apenas um fio foi nocessario utilizar um
codigo para cada letra constituido por pontos, tragos ¢
espagos. (...} O chamado "codigo Morse™ permitiv um
grande desenvolvimento do telégrafo, farendo com que
em 1852 ji houvesse um total de 64 000 quildmetros de
linhas telegraficas instaladas em virios paises (C&T, op
Cir)

No Brasil. o telégrafo surgiu hi um pouco mais de 150 anos “No dia 11 de maio de
1832, o Paldcio Imperial conectava-se pela primeira vez com o Quartel-General do Exército,
na cidade do Rio de Janeiro™, (C&T. op cir)

Com o surgimento ¢ a evolugdo do telégrafo, novos inventos comegaram a surgir.
Verifica-se. neste conlexto. que grandes saltos teenologicos s@o percebidos quando ficam
estabelecidas novas midias de comunicagio & distincia. Martins relata que

“Durante os anos de 1871 e 18744 lexander Graham Bel|

fez experimentos procurando enviar notas musicais

1%




Ui

Chatre imteressante desdobramento

Costa Junior relata que

atraves da eletricadade. Fle pensava gue suas fentativas
poderiam levar o dors resuliados diferentes. Por um lado,
s fosse possivel transmitir um conjunto de notas

musicans, sena possivel pambem framsmitar o vos hurmann

{1 Utilizande  fregiiéncias  diferentes, talver fosse
pressnvel transmatic 30 a 40 mensagens simultinens, €
dessa  forma uma  umca  linha |¢I|.'y;rnl‘ll.‘.a pusderia
substitir um grande mumere de linhas enlre as Mesmas
cidades. com grande cconomia. (..} Bell falava sobre
sus idéias € experimentos, ¢ Sanders ¢ Hubbard ficaram
interessados no projeto do “telégrafio harmanico™ (..}
penisaram gque o processo de cnviar muilas MEnsagens

simultineas por uwm onico fio tinha grande valor

comercial” (MARTING, 20412}

teenolagico foi o surgimento do radio, Souza relata

“Llma das grandes revolugdes ocorridas na comunicagio
de massa foi o surgimento do radio, que leve como seu
antecedente o fondgralo de Edison, que tinha consigo
privar ¢ conservar a voz humana (...) passando, com 1580,
g ser uma midia alternativa ao jormal @ ao papel impresso
ein geral”™, (SOUZA | 2N )

“0 radio comegou a surgir (...) em 1884, guando o
cientista alemdo, Herlz, preconifou os  fundamentos
tedricos da propagagio das ondas eletromagnéticas, (...)
a possibilidade de transmissdo de sinais 4 distineia, sem
suporte material (cabos ou fios condutores). Marconi se
declarou inventor do telégrafo sem fio. Porém (...} foram
no Brasil que se deram de fato as primeiras experiéncias
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com radivtransmissio. Foram realizadas por um padre
hrasileirn. nascido em Porto Alegre, em 1861 0 padre
Roberto Landell de Moura™, (COSTA JUNIOR. 1999).

Ressalia-se que. apesar de ndo ter levado o mérito pela invengdo do ridio, o Padre
Craucho Roberto Landell de Moura ja havia iniciado em 1893 (dois anos antes que Marconi —
quem recebeu o meénito - inciasse suas pesquisas sobre transmissio radinfGnica). Sobre iss0.

harins relita gue

“Roberto Landell de Moura nasceu em Porto Alegre a 21
de janciro de |861. Estudou no Colégio dos Jesuftas.
Sempre gostou tanto da Ciéncia quanto da Religido.
Ordenou-se sacerdote em 1886, na capital do Rio Grande
do Sul, depois de ter estudado por alguns anos na Escola
Politécnica do Rio de Janeiro. onde aprendeu Fisica ¢
desenvalveu seus primeiros estudos sobre a "Limidade das
forgas fisicas e a harmonia do Universo”. Transferido de
Porto Alegre para Sdo Paulo em 1892, o padre Landell de
Moura foi paroco em Campinas e em Mogi das Cruzes.
Ma capital paulista, fez suas experiéncias extraordingrias,
conseguindo, em 1893, transmitir sinais ¢ sons musicais
a uma distincia de oito quildmetros, entre a Avenida
Paulista ¢ o Al de Santana. num sistema de telefonia
sem fios, E, na realidade, como provam seus desenhos e
esquemas. foi ele o verdadeiro inventor da vilvula de trés
pdlos. ou triodo, com a qual era possivel modular uma
corrente eclétrica e transmiti-la, sem fios, a longas
distincias (...)" (MARTINS. 2002)

()} mais trisle em toda a histonia de Landell de Moura & que a incompreensio de seus
contemporaneos, em lugar da gléria, trouxe-lhe o ridiculo e a perseguiciio.

“{...) Nem 0s scus superiores religiosos foram capazes de
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apria-le ¢ chegaram a prodhi-lo de continuar Com: suas
"estranhas manias de inventar aparelhos eléricos e de
tentar transmitit 8 voe a distincia®. (..} fugindo a
ncompreensao, viajou para os Estados nidos em 1901,
ande passou a enfientar numerasas outras dificuldades
tinclusive econdmicas). No entanlo, arquivol no Servigo
de Patentes dos Estados Unidos (LS, Patent Office) trés
inventas ariginais pard "um ransmissor de ondas”, um
tipa especial de Trelegrafo sem fios” e vutro de um
modeln pioneire de "telefone sem fios" - o8 quats
wanharam as patentes de numeres 770917, 773337 ¢
715846, Volando ao Brasil, ndo encontrou apoio entre
seus conlerrineos. Tentou fazer u demonstragio de seus
cquipamentos em navios da Marinha de Geerra, no Rio
de Janeira, mas nda toi levada a série. () O pedido fm
arquivado, sob a alegacio de quc a "Marinha tinha coisas
mais importantes a tazer™ de gque sc submeter a
cxperiéncing de padres malucos. Era muita ciéncia para a
cpnea” | (MARTING, o o)

Apesar da penialidade deste clentista, haja vista

[ afirmagdes em suas patentes relacionadas com o
moderno sistema de microondas. B uma combinagio
exila da rede de telefonia - que jd cra bem desenvolvida
i final do seculo passado - com as ondas hertzianas, o

que € completamente original™ (MARTING, op cif)

*oucas releréncias internaclonals existom sobre ele

“Algumas obras especializadas estrangeicas, embora SEm
eiti-la nominalmente, falam da importéncia dos trabalhos

de um padre brasileiro, "precursor de Marconi na TSF"

22




(telefonia sem fiol ¢ na descoberta da vilvula de trés
polos (patenteada por Lee De Forest em 906, nos
I stados Unidos) Na realidade, ha poucos documentos
sobre o5 trabalhos cientificos do padre  Landell de
Moura, Mas esses papeis. reunidos no livio de Emani
Forman ', sd0 largamente su ficientes para COMPrOVar guc
suas idéias chegaram a ser efetivamentc mais avangadas
do que as de qualquer outro invenior ou cientista de sua

cpoca”, (MARTINS, ap cif)

2.4 A comunicacio Televisiva

Em relagio a televisiio. Brasil alirma que

“Mos primeiros anos, a televisdo era simplesmente um
sistema de envio e recepgio de sinais. Nio se sabia bem
para que poderia servir, Nem seus inventores haviam
estipulado sua fungdio, nem a sociedade havia fixado
normas para sua regulamentagio, nem tampouco as
pessnas possuiam uma representacdo de seu objeto. (...)
Pode-se dizer, de fato. que a invenglo da televisiio é
resultado de um acidente tecnoldgico, os inventores
estavam mais interessados em criar uma evolugio téenica
do principio do telefone, com uma comunicacio visual
individualizada. {...) Quando a critica ¢ a opinifio piblica
comegam a se interessar pela  televisdo, (...} procuram
seguir o modelo de estudos de comportamento da
audiéncia das radios e dos problemas culturais e
artisticos derivados do cinema”, (BRASIL, 2001)

'Fornari, Ernani ¢ fecrivel Padre Londel! de Moura, Rio de Janeiro: Ed, Globo, 1960.
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Neste aspedto. a televisho ficou, em seus primordios. desacreditada quanto a quaisquer
aspectos de funcionahidade que viesse a apresentar. Prova disso ¢ a referéncia feita em

Vewcormb wobre materia publicada no Fhe New York Times publica. em 19349;

“Uy problema com a televisiio ¢ que a5 pessnas devemn sc
sertar ¢ manter os olhos presos na tela: a familia comum
amenicana  ndo  tem  tempo  para  isso. Portanto,
profissionais  da  industria do espetacalo  estdo
comvencidos, por este mesmo motive,  que a televisio
nunca chegara a ser um sério competidor com o ridio.”

P em MNeweomb, 19740

Por outre lado, ainda nos pamordios da televisdo. alguns pensadores ja tinham uma
visdo otimista deste veiculo midiatico:

) A televisio sienifica o mundo em sua casa e nas
casas de todas as pessoas do mundo. E o maior meio de
comunicagio jamais desenvolvido pela mente do homem.
Ela fard com que se desenvolva uma boa vizinhanga e
rard a compreensiio € a4 paz sobre a terra, mais do que
menhume  outra forga  material ne mundo  atual™,
(HUTCHINSON, 1946 - p.7TH)

Hrasil relata que

“Indifcrente ds anilises dos modelos pessimistas e
otimistas (..} jd no final dos anos cinglienta, a televisio
havia sc convertido no meio de comunicagdo dominante
em paises como o5 Estados Unidos e o Brasil. Mas as
investigacdes cientificas sobre o meio ainda se resumiam
a esludos superficiais de cunho psicologica (...}
principalmente voltados para os efeitos da televisio (...)
no comportamento geral dos telespectadores™, (BRASIL,
2001)
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Hamburguer ¢ Bucci afirmam que a teleyisdo brasileira. em sua primeira década. teve

uma configuragio insular

“Surgin em Sdo Paulo ¢ expandiu-se. ji em (951, para o
Rio de Janeiro, Em 1935 atingiu Bele Horizonte e, nos
anos  seguintes. chegou a Porto Alegre. Curitiba,
Salvador, Recife. Campina Grande, Fortalesa. S&o Luis,
Belém e Goidnia Em cada uma dessas cidades (...) era
transmitida wma programagio diferente, ainda que a
maperia  fosse de  propriedade (...) das Emissoras
Associadas, de Assis Chateaubriand (...} salvo em casos
de filmes, cujas copias eram distribuidas para varios
locais, ndo havia como distribuir nacionalmente a mesma
programagdo. {...) iss0 mudow completaments com o
videoteipe (...) langado em 1956, nos Estados Unidos
{...) chegou ao Brasil em 1960 (...) pela necessidade {...)
de cobrir as festas de inauguragio da nova capital,
Brasilia. que ficava muito longe do eixo Rio-Sdo Paulo e
nfio permitis wif televisionamento direto®.
(HAMBURGUER e BUCCI, 2000).

Ale entio, pode-se perceber uma grande diversividade regional, mas a partir de 1969,

com a conclusdo de parte do projeto de “integragio regional™ do governo militar. o Processo

de convergéncia da producdo televisa no sudeste do pais - uma vez que Rio de Janeiro & Sio

Paulo concentravam o melhor do talento artistico e técnico disponiveis na TV brasileira da
epoca. (HAMBURGUER e BUCCI 2000 - p.18)

SODRE (1984) relata que "{...) esse meio de informagio (...) em 1976, ja representava
70% do instrumental de comunicagdo social™

A rede de microondas implaniada pelo programa do governo militar, veio, de 1985 em
diante, complementar ¢ ampliar este processo:
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Percebe-se. neste aspecto de convergéneia, abranpéncia © nacionalizaglo. o

internet. ao agregar cste veiculo mididtico, faria anos depois. promovendo uma converge

abrangéneia ¢ plobalizagio:

APpos esle processe, jd nos anos 9

‘4.1 os satélites da Brasilsat {...} £58es nOVOS SISICMAS

de envio de programas, permitiram um fideliragho dos

i da
compradores @ vendedores.  nu pxclusividade

| Jssa reduziu o nimero de provedores

Tupi. Globo, Bandeiranes,

fomecimento. {.
@ OUUISAITILS EIPresas.

Record” (HAMBURGUER ¢ BUCCL, 200 — p.18)

que a

reis.

“(..1 todo pais passou A compartilhar (...} uma
determinada imagem do Brasil. (L] A “ldentidade
nacional™ {...) passou 4 ser ditada pelo ponto de vista de
suas mainres metropoles” (HAMBURGUER ¢ BUCCT,
200N

o bojo do processo de globalizagho ds economias, é
introduzida, no Brasil, a TY por assinatura {...}) Hoje
(.1 apenas na TY a cabo () a Ler [ederal 8977 (L)
vEm pormitindo que os mais varnsdos grupos  facam
televisdo e, por meio dela, alirmem outras identidades

na eamposieio da nacionalidade.” (HAMBURGLUER ¢
HLICHT], 2000,

Desde cntdo, v crescimento da audiéncia televisiva no Brasi] ndo parou mais. Conforme

Aradjo el al,

A partir de 1994, o vertiginoso crescimento das vendas
e aparelhos de TV muda o perfil do pablico da TV
brasileira. Entre 94 ¢ 97 98 milhdcs de aparelhos de
televisin faram comercializados no mercade. Com 1580,

6,3 milhdes de lares adquirivam sua primeisa Ty S
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periodo - ¢ lares que pertencem a pessoas das classes De
E. Fm 94, 75, 7% dos lares brasileiros tinham TV, Em 97,
esse numere chepou a 92,6%. Lsse Flr.:liudn coincide.
anda. com a difusio da TV por assinalura no pais.
sobretude  parn pessoas  das  classes A e B
icormespondenda a 2.6 milhdes de pessoas. ou scja, @
30" das pessoas dessas classes)” . (ARAUIO er al, 2001)

Pode-se perceber. a partir destes fatos, o quanto a declaraciio feita pelo The New York

Fimes. em 1939 estava longe de ser verdade. De fato. apos o advento da televisio, somente a
Intermnet conseguiu ter um erescimento o rapido.

A evolugdo da Internet sera vista em capitulo 4 parte (assim como a evolugdo dos

Jomais). uma ver que carece de maiores detalhes por ser parle integrante do nosso objeto de

estudo: a evolugio dos jornais impressos aos jornais on-line.

Faz-se interessante ressaltar que este processo evolutivo ndo acontecem por acaso, eles
sdo Irutos do que DeFleur e Ball-Rokeach chamam de Paradigmas sociais evolulives. Estes
paradigmas sociais, ajudam bastante na compreensio dos processos evolutivos mididticos e,
deste modo, se justifica a metodologia adotada nos capitulos onde é descrito a evolugiio dos

jornais sob a dlica dos paradigmas, que s3o apresentados a seguir;

2.6 A comunicacio pela Internet

Atualmente a intermet € tida como o grande fendmeno social de comunicagdo. Quando
comegou a surgir, diversos estudiosos apontaram a intemet como o grande instrumento de

nivelamento e insergiio social.

Apesar de este assunto ser tratado particularmente no capitulo 3 deste trabalho, vale
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ressaltar gue, atualmente, estudos apontam gue o internel, como toda médium. lem sua
hinguagem prionitara. decorrente de sua tecnologia propria e. em vez de promover esta
inclusdo dignal™ entre os individuos, promovew, uma “exclusiio”. & medida que muitos ndo

conscguram acompanhar cste g anco ecnolagico, Sadao alirma gue

“Verilica-se.  entretanto, gue  uma  boa parccla  da
populag Eo nunea otalicou um computasdor, quanta menos
acesson @ infeerer. Apesar da esperanga gerada em toma
das novas teenologias. verifica-s¢ que elas cstio sendo
aplicadas para melhorar as condigies ccondimicas das
camadas sociais mais bencficiadas pelo sistema social
vieenie, Em oulras palavras: em geral. as lecnologias, em
especial o imfernes. eslio a servigo de uma ldgica de
mercado ¢ ndo da  selidariedade e cidadania. O
crescimentn da fmteenet, () fato relatade no maioria dos
rlatbrios ¢ pesquizas, pode rocair numa extrapolagdo
ingenua de que () wda a populagdo estaria conectada
alé 20067, (SAIAC, 2004)

Isso ¢ praticamente impossivel uma ver guoe
Y

“[..} hoa parte da  populagio  mundial,  muite
provavelmente, niio lera tido acesso a alfabetizagiio oo a
linhas telefdnicas. {...) [ preciso distinglir a expanséo,
cin @ massilicagle. assim coma a democratizagio no

agesso e uso das novas teonologias™ (LAFTS, 1999,
Sadao esclarece ainda que cste quadro € passivel de especial atengiio uma ver gue

A acentuacan de um desenvolvimento desigual. com um
amento nitide na concentragio de poder e renda, pode
ser radicalizada ainda mais pela chamada exclusin

digital. Esse € 0 raciocinie bdsico sobre a questio: sem o
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acesso ¢ use da mfermer, pode-se excluir ainda mais

populaco pobre ¢ as camadas mais fragilizadas como v

portadores de necessidades  especiais, 05 idosos. 08
jovens. indios. entre outros. Entretanto, as pessoas com
educacho. poder aquisitivo ¢ um bom nivel sicio-cultural
estaram  “forn” da chamada exclusio digital? Ter

dinheiro para comprar um computador e conects-lo 8

mierner ¢ apenas um dos falores que influenciam a

inclusio digital. mas ndo € o umco ¢, falvez, nein o mais

importante,” (SADAQ, ap cif)

Considerando-s¢ esie contexto mas sem aprofundar na analise, uma vez que nio ¢ o
foco de estudo deste trmabalho. interessa ressaltar que a internet, como lodas as outras midia
vistas sdo apenas instrumentos na mio dos seres humanos que podem ou ndo fazer o melhor
uso delas, Ou seja, ndo ¢ a midia em si. mas o uso que se faz dela o fator de inclusdo ou

exclusiio digital.

O uso das midias na evolugio das sociedades pode ser entendido através de certos

paradigmas estudados por DeFleur e Ball-Rokeach. vistos a seguir.

2.7 Paradigmas Sociais de Evolugiio dos Veiculos Midiaticos

A evolugiio dos veiculos mididticos descrita, pode ser entendida sob a dtica dos
modelos evolutivos apresentados por DeFleur e Ball-Rokeach, que sero de grande utilidade
quando for feito posterior estudo da evolugdo dos jornais. Estes autores levam em
consideragiio dois paradigmas sociais. no exercicio de rastreamente da evoluglo dos veiculos

de comunicacdo de massa: @ perspectiva evoluiiva (em sua forma social) ¢ o modelo de




i e New ol

"0 paradigma da perspectiva evalwiva busca explicar
acrescmmos da complesibibdade da  sociedade  (como a
SUmUnicacio de massa) em fungdic da adapragio a condigdes
Mutavers da vida social arganizada. O paradigma da evolugdo
Skl € wm processe de mudanga - neste contexto, mudanga em
formas repetitivas. padronizadas e interligadas entre pessoas
Lob onde pegquenas  modificepies  s¢ acumulam ¢om @
ocoitencia de novidades, de sore a poderem ser alcancadas
miis eficarmente as metns, Geadativa e inevitavelmente estas
mudangas alteram substancialinente a maneira pela qual algum
Proeesse social se acha orpanizado (2, levande a evolucda da
etliura humana. através de modelos cada ver mais eficientes de
componmanenta, Atividede meednica e adaptagio social™, |
DEFLEUR E BALL-ROKEACT, 1593

A mudanga social evolutiva baseia-se na idéia de que 05 seres humanos, como outros
animais. continuamente temam melhorar suas probabilidades de sobrevivéncia por meio de
urm conslanle processo de experimentagio e selecio ¢ dai, Pe#soas crialivas propdem ¢
implementam  novas  formas de resolver problemas em gue algumas sdo  proposias,
cxperimentadas e conservadas, enguanto que oulras 530 imedislamente rjeitadas, ou

experimentadas, mas prontamente rejeitadas,

0 Modela de Conflito estabelece a idéia de uma sociedade composta por categorias ¢
grupos de pessoas cujos interesses diferem enire si ¢ buscam objetivos que, amid de. sio
mutuarmente excludentes, Jevando, por isso, o um conflite incvitivel e onipresente. Por este
modelo, a mudanga social ocorre quando um dos lados envolvidos no conflito prevalece oy
quando oz lades chegam a ajusies que acomodam ambos, ou seja, conclui-s2 gue os atuais
ragos significativos da midia sio resultados das solugdies cncontradas pelos diversos grupos
em conflito, neste contexto. Estes tragos correspondem a liberdade de imprensa, apoio dos
anunciantes. protegio das fontes de informacio e propricdade privada (todos alvos de

controvérsia cm algum momento histooce).
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O Paradigma da Perspectiva Evolutive e o Modelo de Conflito. relacionados i

cvolugio da midia de massa, Ajudam a entender sun estrutura na sociedade atual, através de

uen conjunto dnico de controles, normas institucionalizadas de relacionamento com audiéncias

¢ leitores, formas de contenda, lipos especificos de wpoio financeiro e normas formais e

mtormais de relacionamente Inter-organizacional.

A parir do modelo evolutive exposte, ¢ tendo-se gz idéias de que a secicdade

conlemparinea vive nu cra da dindmica e da vonvergéncia (praticidade), pode-se wverificar

COma a mternel veio an encontro das mais recentes necessidades comunicacionais da
socicdade contempordnes, uma ver que comsegue ser dindmica, flexivel além de ponto

teenaldpico de converpineia. (LEVY. 2061, CANDIDO, 2004)
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3. A Evolugio da Internet como meio de comunicaciio

Segundo LEVY {2002y “a internet como veicule mididtice evolui rapidamente por

atender as necessidades comunicacionais ¢ de integragio da sociedade contempaordnea’”

Para entender esta exolugio. az-se necessarie compreender como surgiu @ mternet €

como s deu sua evolucio no mundo e no Braszil,
Conforme O Guia Internet de Conectividade,

“[...) pode-se entender inlemel goma Wi conjunto de
computaderes espalhados pelo mundo ¢ interconectados
entre sl usufmuindo de servigns de  informagio e
comunicagio, arraves de um conjunte de protocelos e
REMVigDs (e 05 penmitemn comunicar, mundialmente,
entre si”. (GUIA INTERWET DE CONECTIVITIADE,
1997 — . 12

As origens da internet remontam o ano de 196% guande, POR MEIO da Agéncia de
Projetos € Pesguisas Avancidas (ARPA L nos Estados Unidos, foram conectadas viralmente

(4 universidades., surgindo a primeira rede virtual, 2 ARPANET.

Na década de 70, apOs os primeirns passos para 0 que serid a internet, aconieceram
intensas pesquisas, por parle de pesquisadores interessados no projeto ARPANET, puara o

desenvolvimento de um conjunio de protocolos que até hoje € a base da inlernet, o TOP/P

Se a década die 70 foi a de descobertas, a de 80 foi de expansio uma vez que a ARPA
trabalhou para interligar outros centros universitarios de pesquisa 8 ARPANET, Boa parte
deste trabalho foi feito através da implantagiio de protecolos TCPAP ao sistema operacional

LINIX, utilizado na maioria dos computadores da <poca.
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Em 1985 surge a rede de computadores NSFNET. através de um projeto da entidade
americana. a National Science Foundation (NFS). que interligou os mainframes de seus
centros de pesquisa. m 1986, a NSFNFT foi conectada § ARPANET. dando origem. por
intermédio destes dais hackbones tespinhas-dorsais). 8 INTERNET,

Em 1988 a NSFNE1 passou a ser subsidiada por uma associagiio chamada ANS
(Advanced network and Services), formada pelas organizagies 1BM, MCI (telecomunicagdes)
e MERIT (instituigao responsavel por uma rede de computadores de instituigdes de educagao
do Michigan).

Em 1989, surgiu o conceito de World Wide Web (www), um conceito de informagbes
estruturadas. em paginas eletrdnicas com a presenca de links para outras pdginas cletrinicas,
tambeém estruturadas. (0 www permitiu, mais tarde. a consolidagdo do hipertexto, base da

internel atual.

Em 1990 a ARPANET foi desativada, dando lugar a um novo backbone, o DRI
iDefense Research Intemet) ¢ em 1991/1992 a ANS desenvolveu um novo backbore, a
ASNEL. que passou a ser o principal hackbone da atual internet. Em paralelo, estava sendo
criado um hackbone europeu. 0 EBONE. cujo objetivo era interligar alguns paises da Europa a

imlernet.

A partir de 1993, a internet deixa de ser uma exclusividade do meio académico, uma
vez que passa a ser utilizada para fins comerciais. Isto ocorreu com a criacio de novos

hackhones. por empresas privadas, que passaram a ser utilizar a nova midia para expansio de

SEUS NEZOCios,
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Fl.-:u_:lllnf:l A partir de A partir de
- 198 POl
i | r— =y |
d sl
ARPANL] ARPANE | NSFNE DRI HARNET
LT S
_ INTERNET
CRIGIN A INTERNET ATUAL

rraFRCO ]1 Lo lFucaD o ||'|ln-'r|'|l:!I
Fonle: Priprio aular

Faralelamente a ests evolucdio estrutural. SUrgiu. o mesmo ano, o “Maosaic”, primeiro
Browxer (nuvegador) que, a partic do conceito do WWW, PETINitia QUE 0% LSUATIOS SCCS5AS5ET

graficamente as informagdes contidas na inlerner,

Conlorme Ferrari.

“OF crescimenta da WWW ol répido e ndo parou desde
entdao. Em 1996, i existiam 56 bilhdes de usudrios no
munde () em comparagdo as %3 milhoes de cartas
convensionais postadss nos correios. (...) ¢ nimero de
camputadores ao redor due mundo pulou de 1,7 milhdcs
e 1993 para 20 milhdies em 19977 (FERRAR], 20047,

O autor pondera ainda que

"0 sites dé busca também e interessaram em aprimorar

# ambiente grifico ¢ comegaram a pesquisar, junto com a
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academia. melbores interfoces parm suas  paginis, &
(=TT "11:,'|r|_:'|i"_ Con 6 5|_|.::|i|'i|'_|i_'ﬂﬂ-|'l el :"p-I'I-I'I.H de CI‘IlIi'ﬁdEI“.
codmepol 8 str usade om 1997, MNesie anaoe, sifcs om0
Yaken! .0 agregaram confeudo e stick uppliceations?
prizing de enirada, visualizada pela maioria dos psudrios
pebey beowser () Chulros sSifes de husce [rEssaram A
adicmar recursns  para manter 08 UESUATIOS £ SUEs
piginas. em ver de cncaminhid-los para a dispersao da
grande rede. Para prender a atengdo o internautas’,
vomegaram  a  preencher o cspago disponivel  com

servigos, chafy | e muitos owtros petiscos”. (FERRARIL

LETA

Ferrari esclarece que purs ser chamado de portal, pme sile precisa reunir certas

caracieristicas:

“Os  portais tentam  alreir @ manter & atengdo  do
Intornauta ao apresentar, na paging inicial, chamada para
comtetidos dispares, de varias dreas ¢ de virias origens. A
solugdo ajuda a formar “comunidades”™ de  leitores
digitais, reunidas em torno de um determinado tema ¢
interessadas no detalhamento da categoria de conteddo
em questio @ seus respectivos Miperfinks” que surgem em

novas janclas de browser™ (FERRARI, op ci)

() que difere um peral de uma fome page qualquer decorre do fato de que “a

estruturagdo de um portal exige a organicagio dos dados e exige um codigo visual”, além de

Bk Apgelvcations — Aplicativos gque, para prestar servicos 30 usedrio, obrigaim-u entrar em um determinada
sile, cost O fndwite do aumen lar o ndmera de aoessa,
Werternauie - wsudrio da indemel.

"Chat - hate-papo on-line
*Hiperfinks  Elemento hdsico de hiperfexto, um fiperfind oferece um método de passar de um ponto de
Adocumento para oulre ponio ne mesmo documeilo 0w 2n outro documento.
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IS DT Vorran ( 2iWM) g define come

| =¥ P TR T .
CETTAmenta o Ghevca ipermitingdo a busca por palayvra-chave).

Comumidades  ipermimindo oferecer atrativos @ assuntos pertineniesa realidade

LS LR SR R ] -.kl._ UL B 0 51k )

L oovmirs o fetranmoa peetmtincdo wm S -Coaler virtual b

e wretiaio Clendo sido um dos primeimos recursos para mander o usudnio el ao

peortad b,

eafreferimenio ¢ espories fareas de maior visitagio. permitem informagdes sobre
resultados de compenigies ceporiivas. |V acabo, cinema. “folocas™ elevisivas € JORos

il ).

reticias Tpermitindo acesso a editonais de negacios, mundo, entretenimento. esportes.

tecnedogin, ciéneia ¢ infantily,

Previsdo bt fempe (com informagies da previsio de cidades de wdo o planeta,

uahizadas a todo momenio),

Char (permitindo a conversagao em tempo real entre diversos usudrios ao mesmo

tempeo ).
Prveos virtuans {permitindo armazenamento de arquivos pessoais dos usudrios),

Hlome Pages pessoris (permitinde que o usudrio confeccione e/ou armazene T

propria pagina possoal ).

Jugos en-line (oferecendo diversio em tempo real aos usubrios, através de jogos com

diversas praus de sofisticacdo. resolucio de tela e interatividade),

Pagings amarefays (Servindo come  puias  cletrdnicos  de endercen  comercials
imcrementados com mapas de ruas, telefones dteis ¢ puias de servico agrepado 4

facilidade das ferramentas de busca on-line)

an



M erec _
pas tolerecendo mapas de ruas, cidades, Irafega adren. permitindo tragar o methor

comi & dai : o ;
ninho entre dois pontos. 1endo como ctitérios o tempo de pereurso, distdncia mals

Curta. entre outros|,

Cantaedes 1 J
Mg’ finaieeiven tcom valor Jo Déar, oures, bolsa de valores do mundo, enlre

vulrns),

Canais (De conteido original ou terceirizado. os canais num portal servem para ajudar

¢ UsbEne @ navegar o demarcam os assuntos estratégicos para a solider do portal como

neEOciog,

.”ﬁ‘ri'd dee Nigpe tPemitindo a0 usudrio ter Uiz visdo gem] do pﬁt’lﬂl TS5

posicionamento em relagiio ao todo).

.|"-I".l"."a'I'.l'Fill:'HIJI:{J'{.'I;f-' {[fﬂljﬂ e tornado um cos ele MEnN s mais iTI'I]T.II._"II'[EII'ItEE da u.-'-l;:b-, [ornau-
s¢oum forte atrativo aos usuarios gque. cada ver muls, nEC aeessam a internct por
curiesidade. mas bouscando assuntos de imferarse previamente definido. através de uma

Maior inferagdo e ermvafvimento).

3.1 A evolugcdo da Interpnet no Brasil

Segundo o Guia [nternet de Coneclividade:

. por iniciativa conjuinta da Fundagio de Ampam &
I*esquisa do Estado de 580 Paule ¢ do Laboratorio de
Macional  Computagio  Cientifica (LNCC)  da
Universidade Tederal do Rie de Janciro (UFRI), a
internet chegou ac Brasil em 1958, Em 1989 o Ministério
da Ciencia e Tecnolooia crion & Rede Maciooal de

Fesquisas (RMP} gque. alem de imiciar ¢ coordenar g



disponibilizagio dos servigos de internet no Brasil,
implanton o Agckbone RNP, o primemro do Brasil. A
PTINCipis. este fockbome interligava |1 estados a partir de
Pontos de Presenga (PO que distribuiam a conex3o.
alraves  de backbones  secundirios,  para Owiras
licalidades dos estados. A exemplos destes POP tem-se a
ANSP | Academic Network at S3c Paulo) e o Rede Rio™
(GLUIA INTERNET DE CONECTIVIDADE  1997)
Comercialmente. no

Brasil. a internet comegou a se desenvolver 8 partir de dezembro

de 1994, por intermédio da Embrate] par acesso discado e, o partir de abdl de 1995, por meio

de acesso dedicado pelo sistema RENFAC ou Tinhas E1.

bm paralelo, a ofena destes servigos pela Embratel, a partie de abreil de 1993, iniciou-
se pela RMP. um trbalbo de incremenia do use comercial da internet no Brasil. por meio da
ampliagiio hackhone RNP, pela maior disponibilizagio de POP's (além de maior velocidade de
acesso dos mesmosk a fim de que pudessem suportar o aumento do trafego de dados na rede.

A Fﬂﬂif deste MOTICI L, 6 h{i.'l’.'l‘:.".i'l'.l.l'l'{-' P PHESA A ler a dCl’lt’rt‘.l'li]'lHer'-ﬁU de InternetfBE.

Estabelecida a estrutura fisica da internel brasileirm, shriv-se caminha Para o

desenvalvimento virtual da mesma, refletindo em um nomero cada vew malor de internautas.,

Mo Brasil, a evolugao dos partais aconteceu de mancira diferente dos Estados Unidos,
¢ foram primordias para o surgimento dos jornais os-fing uma ves yue s¢ s Fstados Unidos
of sites de busca foram os respensdveis pelo surgimento dos porais. No Brasil, esta
responsubilidade coube ds ermpresas jornalisticas que, muitas veres, nem tinham a COnCcepedan
do portal e evoluiram posteriormente para o modelo. (FERRARL 2004 - p.25). Esta

caracteristica € descrita adiante, dada sua imporlineia no contexlo deste estydo.

Conforme FERRARI (2004, p.29), em janeire de 2000, o iG inseriv-se no mercado
brasileiro de provimento pratuito de imtemet. Antes dele, Bancos como o Bradesco e o

Unibaneo ja ofereciam esle servigo. Nio demarou muite para o que o iG tivesse que enfrentar

KL



4. Convergéncia das midias para Internet: Novos Paradigmas

Herscovicr (200 af : i
(=001 p.14) afirma que existe uma facilidade natural para a intemet agregar,

Cm S A% Caracic ' ‘g ' .
: actenisticas de outras midias (TV. ridio. jormnais, revistas etc) sem que,

eSS e - e . L - - a i
peeessanamente. as climine. Istop ¢ possivel pragas a plasticidade ‘adaptabilidade da internet,

como veiculo mididticn

sia ¢ *] s de : S e e .
I'sta capacidade de tonvergencia da intemnel. estd intrinseca na propria dindmica evolutiva

da sociedade, Viana afirma que

“Tudo circula mais mpido e, na raiz desse novo
dinamismo. encontra-se uma mnova  hegemonia  do
trabalho intelectual. E, por extensfio. a comunicagio ¢ a
cooperagdo no ambiente de trabalho, (...) Um amplo
trabalho conjunto ird orientar a escolha de métodos,

estratcgias e organizaghes” (VIANA, 2001)

Segundo 0 mesmo autor, para o entendimento deste fendmeno, faz-se necessirio

verificar que.

“Mesde o final da década de 1980, vivenciamos a
popularizacio da palavea multimidia, tecnologia que
engloba som. imagem e movimento e que ficon
conhecida  pelos CD-ROMs, capazes de  reunir
enciclopédias  inteiras em um  dnico  dizco  Otica™,
(VIANA, ap cif)

Todas estas mudangas descritas s se tornaram possiveis com a descoberta da rede
hipertextual e. conseqiiente criagio da hipermidia. Para melhor entendimento, pode-se definir
hipertexto como “Um bloco de diferentes informagdes digitais interconectadas (..) que, ao
utilizar nés ou elos associativos (os chamados links), consegue moldar a rede hipertextual™ e,
hipermidia, como “Todos os métodos de transmissio de informagdes baseadas em



computadores, inclumdo Wexto, imagens, video, animacio e som’. i FERRARL 20040,

A internet. por meo de sua capacidade de convergéneia midhitica, lormou-se altamente
alraliva para o usuario. a partic do momento em que este. ao fazer uso da mesma. pode-se

WAL ¢ Propns autor do contetdo uma ver gque. conforme [edo

Sy ma Web, emocada nd da rede. estamos conectados
com urm ponto descnvolvide por uma cquipe. € podemies
ne mslante scguinte estar em outro ponte desenvalvido
pUT oulra equipe € assim consecutivamente, Alguns (..
Jachegam a afinmar que a hipermidia representa o fin da
erg da auditorm individual. () v autor ...} sofre uma
erisdo do sedf cem a transferéncia do poder auteral para
@ lettar, que 1em & sua disposicin uma série de opedes de

excolha em seu peroursa™ {LEACD, 1999

A pantir deste momento, j4 ¢ possivel lazer uma breve amilise, em separado. da evolucio
de cada uma destas midias. Pary tanto, ter-se-d, come ponto de partida, o radio. uma vez que
os estudos referentes as midias impressio. passando pelas descobertas de Gutemberg e pela

evoluglo do jomal impresso, serio (ratados no Capilulo 5 deste trabalho,

4.1  Convergéncia do Radio para Internet
Falo inleressante relatado por Souza € que hi apenas 4 de séeulo, o radio era a tnica
eenologia disponivel de comunicagdo a distdncia ¢ que promovia uma certa globalizacio

enire diverses pontas do planeta {SOLZA, 2003 - p. 197,

Kuhn afirma que:

"A partic do infcio da década de 90, wm nimerg
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crescenle de emissoras vém aderindo a Lransmissd

satclite 1.0 a sewulaghn de programas radiofinicos

o pelo advenio
a4

atraveés da lmernet, recurso disponibilizad

de soltwares como o Real Audio Playver. langado em !
de 1996, acabou

| GaT™,

€ gue comecnu a ser utilizado o anda
difundindo-se amplamente ja no decorrer de

{REHMS, 2000 §

Apesar deste crescimento rapido. a converpéncia do radio & internet € algo recente:

“Langado em julhe de 1995 com o objetivo de

acompanhar e divulgar o crescimentn da [nternél & suAsS
implicagiies para o radio, o boletim cletrinica iIRADICY,
informava em scu primeire ndmere e volume gue
“alpumas ecstaclics” estavam realizando lesles com d

vaiculagdo de seus sinais no rede”™ (KLUIHM, 2001)

Clutras evolugdes aconteceram em scpuida;

Kubn completa aindy gue

“Em setembro de 1995, a radio KLIF4 de Dallas, Texas,
lornou-5¢ @ primeira cmissora comerzial a transmitie de
forma conlinua ¢ ao vivoe atraves da [nternetd — no Brasil
o pieneirisme coube 8 radio  tatiaia® (BARBOSA
FELIICY, 1996

“[...) cotre abril de 1996 e abrl de 2000 o quantidade de
CMissoras com transmissan via Intered salton de S8
para 3,763, Mo Brasil, {...) =2 no pimeire semestre de
1997 apenas nove cstagdes transmitiam on ling, em
sctembro de 2000 o sislema ja era adotada por 19
emissoras™ (KLHMN, 2(d1]

Iste crescimento pode ser atribuido ao custo/heneficio de se poder ouvir programas
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radiofonicos de estagae - 2 : it
i de estagies YUL SO poaderiam ser captadas em ondas-curias (ne sistema tradicional

* Iransmiss] ; : , . ) ) _ _
de  tran S0, mas com g qualidade das transmissoes FM imais L|1|ai|dadt‘.' ¢ Mmenos

abrangencial. aliado a facilidade leenadogica de se obier este beneficio:

"A expapsdo  deve ser ereditada dirclamenle 4
facilidades  proporcionadas pele software  Real Audio
Mlaver, gue women muita el sinonizar sinais sonoros
em tempa real pela Intermet. Basta apanhi-lo de graga na
rede, instala-la, entrar no site da emissora ¢ clicar no
local indicada, Par ouvir os sinais deve-se possuir uma
placa de snm e um par de caixas scistices. A emissora 0§
geri atravis de um programa seevidor, o RealServer, e de
um converser de sinais para o formato “HealAudia®™, o

ReulProducer.™ (KUHN, ap cif)

(¥ que permile a ascongio deste processo é, em parte. o mesmn molives pela gual o jomal
en-fine lue sueesso — 8 capacidade individual de se criar o prépric jormal (senda um self
editor) ou. no caso do radio. a propria cstagdo {sendo um ve/i-DIY. Tudo isto, na legalidade,

Sohre tal Tato, Ahrens relaia LI

“Wo longer do radio listeners have o passively accept the
eouple of dozen staticis they can tune in at home or al
work. slaves o the comorate formula that dictates
repetitive, hit-oriented playlists. Right now, almost any
standard computer can cheaply become the ultimate
radio, tuning in stations from Miami and San Franciseo,
lrom Moscow and Singapore. For free. (...) Don't want to
click around? Then build your own radic station, one that
plays only country or classical or punk. (..} This, oo, is
free. {...) Click of finding a tolerable station on vour car
radic, enly 1o drive out of range in hall an hour? Soon,
there’s a pood chance youll drive (..} and listen to the

surree SEAtION that plays vour fevorite songs, of if you zet
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i

r
wowmethme Dike Hhas has happened b tivre the cable TV

revedubion The radm resolution 15 happening faster.

i AHEE ™SS ]y

4.2 Comvergéncia da TV para Internet

Fmorelagdo a comvergéneia da 1V para a imernet. pode-s¢ venficar o capacidade da
srimara em cumpnr o papel de “inclusie social”. tal propagado, hoje. pela sepunda. heste
comtendin g TV, ndo encontea (romleras. reunindo diversas culturas ¢ classes em torno de SE

o a converpéncia da TV @ Internet, esies rgos tendem a se fortalecer. Sobre isto. Brittos

alirmia gue

“A TV pencralista ainda desempenhave um pouco csic
papel de elo (.0 A televisio é atualmente uin dos
principais vineulos sociuts da sociedade individual de
massas, {...) € 8 omca atividade compartilhada por todas
as classes socials e tedos as idades {...) Mo cntanto, na era
de TV paga, Internel e convergéncia, ou ambas, cste
tragis #lenuE-5c ou guase desaparesc, suhstituido por uma
tendéngia de dissolugdo do horizonte cultural comum 4s
sociedades.” {BRITTOS, 2001)

4.3 Convergéncia dos jornais para Internet

Apesar de haver um capitulo imeiro adiante dedicado a este estudo, haja vista ser o foco

deste trabalho, serdo leitas. agui. algumas ahservagies.



Im = 1Fal: . g :
% tratando de jomais. se no modelo iradicional impresso 0 individuo cra

._'nr'!th'L'f:hjll- LATTYRY _|||:-I.|'.|':I_l' S R |"|;1I-\.'h.||'-| idadi\-_ na mnlemael ]"'ﬂ:‘-!"-“ q I'l_"i_'l:..'l""fr O THYE I.,!E H‘-I-I'{j'rl'ﬁ'.
dada a sua mleratividade com esta midig

“sfas nrol - ; -
Estas profundas mudangas. entre outras. serdo relatadas adiante. mas. ¢ oparun®
ressaltar que. se no daspecio de gquem consome a mlormagdo aconteceram tao pmf'umiﬂs

transformagoes, 0 mesmo aconleceu com guem produz esta informagio, o _i,,-..mulgism. Ferran

alirmy que

“A Web introdusiu mos jornalistas novas formas de
escrever (.1 A primeira delas foi conhecer o publico ¢

' e - ’ L]
manter o foco nas necessidades e habitos dos leilores

CFERRARIL 2001y

A convergéncia. na internel, do dudio, video, imagens ¢ animagies. CTAFDT LU 10

desaflio para o jornalista on-fine. Ferran afima que:

“(ds reparieres de midias impressas (.. privilegiam a
informacda, 1.0 a5 de TY (L..) cenas emouionantes, suns
e imagens {..). Y os jornalistas on-fike precisam (...
procurar palaveas para certas imagens, recursos de audio
¢ video para frases, dados que poderiio viear recursos

interativos e assim por diante” (FEREARL op eif).

Além de mudangas ocorridas sob o aspecto de que “consome” ¢ yuemn “produz” a

informagio. mudangas podem ser tambem notadas em relacio a prdpnia informacio. Ferrari

afirma que

“m bom lexio de midia cletrénica usa semtengas
concisas, simples e declarativas, gue se atém a apenas
uma idéia. Evitam-se longos periodos e frases na voe

passiva” (FERRARL, np cit}
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€. anda. sobre a percepcss o [
§ ¥ C

Hiwres

Vehar que o mans impestante ¢ oferecer noticias o mais
rapide possivel ¢ pm grande eguivoco do mewo. O
e itores raramente percehem gquem fon o primeiro a dar a
nica - . na verdade, nem se importam com isso, Lima
o superficial, imcompleta ou descontexiuglizada
CAISA pessima impressio, F sempre melhor coloci-la no
A eom guabdade. ainda que des minutos depois gue o
concorrente” (FERRARL, ap cir

Dai que surgem novas Preocupacdes na concepean do produto:

0 empilhamento das mformagdes ¢ um dos grandes
problemas dos sites noticiosos no Brasil, Num esforgo
para parecer o mais atual possivel, os veiculos quebram
a5 matérias e, freqiientemente, colocam o Gltime
desdobramento de uma historia no wpo, E as proximas
informagdes virdio em notas abaixo desta, S6 faz sentido
para o jornalista que esta acompanhando o caso, pois o
leitor — como mostram as pesquisas - normalmente visita
uma vez por dia um site noticioso, o que faz com que a
cobertura parega um tanto enlouguecida”. (FERRARI. ap
Cir)

Deste modo. o entendimento destes principios faz-se essencial para alicergar as bases

para o entendimento da evolugio dos jornais on-line

a6



5 AEY 3 Midi e ]
g olugdo da Migjg Jornalistica: da versio impressa a versio on-line

MO T 1 5 A
( 4 1 i %W ASEEY My L Jr‘l‘”ll&‘ 5 rl"'-!- .-'_l””1 | .']ﬁl'n'l:l qu._" a I'I‘I'l'ltl.'i_"ﬂ:-.l:'ll dE l:'l.l'rlLH;!ﬁﬂ d" n;.dla‘
; T a g - > ' AR i
AssIM COMD a comribuigio da e nologia para o surgimento de novos paradigmas mididticos é

UATE PROCESSO INCTenic & naturezy humana

CREREN, VO ey i - 3 3
I. g i ||.|l. ‘h dﬂ Irll'-'."h'll." s d{'lﬁ NI FTES nn-,h"f :';ﬂ'l.'l Processos nalurans dt’_‘ E'l.-{]]ﬂﬂ_'ﬂﬂ dﬂﬁ

Apos o entendimento de como
da soviedade conlemporinea, pode

verculos midiaticos , . .
s y a Internet surgiu ¢ se inseriu no contexto

“s¢ tomegar a descrever a evolugio dos jornais, desde seus
primardios até a atualidade.

Conlorme Giovanninni

"Desde os primordios da humanidade, a comunicagio
escrita tem sido importante instrumento de perpetuacio
do  conhecimento ¢ divulgagio da  informagio™,
(GIOVANNINNI, 1984)

Esta comunicagdio escrita, utilizada nos meios de comunicaglio em massa, de acordo
com Doria (1999), “passou por diversas transformagdes, quer seja em seu aspecto grafico,

quer seja em seu aspecio gramatical™

Dentre os diversos instrumentos para a comunicagio escrita, Dizard Jr, referindo-se an

Jjomal impressa, afirma que:

(...} nenhum outro veiculo de comunicagio tem tanta
capacidade de coletar, registrar e distribuir informagdes
em tantos niveis diferentes, niveis estes que viio desde de

o cotidiano de pequenas cidades aos eventos nacionais e
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Lsta afirmacio de 13 .
Vo e Dhearg g, “ retorcada por Noblg quando declara;

“Ha cmgiicnta aNes, o unice veiculo de comunicagdo cm

MHASSA Que consepuia competie com o jornal era o riadio €

HUE. hesma assim, porssuia uma influéncia noliciosa

regularT (NOBL AT, 2000
Illlhﬂﬂ“dl'l 4] E!”E]ldimc‘niﬁ chsu:
dos jomais @ partic dog Paradipm

{apresentados no Capitula 2y, 4

PROCESSO. procurou-se fazer uma andlise da evolugdo
N Nockais g Evalugda doy  Veicwlos  Mididticos
AT das 1rés fases da evolucio dos jornais (Precursores da

MRS N T, vy ' Lol
i O desenvoivimen,, it ittmrenva de massa e O Periodo da difusdo rapidea)
ur e Ball-Raokeach {19937,

imprensa e

apresentadas por DeF e

= la fase) Precarsores da Imiprense de Massa

Conforme Noblat (20025 ¢ DeFleur e Rall-Rakeach {1993). 0 aparccimento do jornal

remanta ao periodoe de 39 a.C, quando o imperador romano Jilio César erion um folhetim de

notivias do cotidiano romano chamudo At Diwrng. que era fixado cm todas as cidades dp

Crrande Boma

Mesmo com esta primeira mostra de comunicaydio impressa de massa, os primeiros
sallos eenoldgices para o surgimento do jornal impresso s6 foram acontecer betn mais e
por volta de 105 a.C.. quande os chingses inventaram o processo de producao do papel como
hoje ¢ concebido e por volta de 1438 d.C. quando Gutenbery criou a tipografia, processo de
impresséic a partir de tipos méveis de relevo e que representou uma revolugdo no meio, uma
vez que possibilitou a cxpansio da reprodughio de livios e documentos pot todo o mundo,

através de um métndo gue permitia a producdo em série.
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s by 3
. o produzido PO esle nove processo ¢, em 1464, quando
1'1'1 |n'\t-.'|[-|ld'”‘ TEY CONY et

de Sk ' |

130 (Roma), o Prmcire centre de tipogralia ¢ impressdo.
Mo o micre g fim
reproducio de manuscriong ROS Moste

Fsic penodo represe
da era dos monges copistas (encarregados da
o |

Em 1947, 4 Upogralia cheg

i g T : ¥
U as publicagoes de ongem poruguesa, quando foram
IMPTESSOS 08 Prime

oS lIvins et ;
> hesta lingua (s Comshitiitgoes Simoglaix ¢ Evangelhos ¢

h."'l-ﬁ‘l I}l‘n" I]i{"lg."\]_ I'K'hr “1..!:.
PAMEIT IMPIESSOr poriugués,

Fpistodas. de autorias do ‘ i
ativa de Rodrige Alvares, considerado o

I-m Iﬁ-iq. an alia cheowa o e 1
ipografia chega as Américas. quande o vice-rei Mendonza autoriza a

cnagdo da primeira grifica das Americas, no México, onde sio impressos, a principio,

cartilhas de alfabetizagio para alfabetizagio dos silvicolas, alguns livretos catdlicos ¢ alguns

tratados juridicos. Neste periodo, o Méxien CoOmega a lomar-se um polo de publicagdes,

ultrapassando. inclusive. o namero de publicages de muitas cidades da LEuropa.

Ale entdo pode-se verificar uma evolugiio e expansdo da imprensa de massa. o que
permitiu o surgimento, em 1605, do primeiro jornal europeu. na cidade de Antuérpia, na

Bélgica. Este impresso. caraclerizoy-se por um bolhetim comercial bimestral. a partir de

informagdes coletadas junto a comerciantes e mercadonss que vigjavam pelo mundo, na época

Este periodo. por volta de 1621, caracterizou-se pelo aparecimento de jomais de
publicagdes ndo-periddicas. por assinatura, chamdados coranmios. Mesma tendo sido
introduzida a impressio. no século XV, somente no século XVII, com os coranios, pode-se
falar mais tecnicamente em precursores dos jornais atuais, O século XVII foi caracteri zado por
uma pouca intervengdo do govemo nas publicagdes. E intercssante constatar que a imprensa
ndo-regulamentada  desenvolveu-se mais onde a intervencio governamental era menor

(governo central fraco). E assim:

“De maneira geral, guanto mais uma forma de governo depende
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‘ Pecie de autorizaga, evemamental para imprensa). Com isso, a imprensa

britanica ganhou mais Fepresentativ idade into

- aos acontecimentos do sistema  politico
nacional

i 2o
-I. o T"“"" l"’. MPORANLE pois permitiy que. novamente, o Paradigma da Perspectiva
Elmltﬂn.s g 1.."'- wenciasse. Ty, cendrio consolidou-se com o surgimento, em 1702 do Daily
: 4-1"-“'“.“'- Lwihld'hn_ld" ¢ Pimeiro jomal do mundo (de abrangéncia mndial) que, através de
uma .l_:nu:a folha impressa apenas O anverso. daria origem a escola anglo-saxénica. cuja
premissa era a de ter a objetivigd

ade como a virude cssencial do jornalismo

Finalmente. em /734, ¢ cvabelecida a liberdade de imprensa. a partir de um episédio

em que o editor do The New Weekly Journal. John Peter Zenger. € preso e levado a

julgamento. vindo a ganhar em juizo, contra o governo do estado de Nova York, que havia

macado atraves de seu jomnal,

O surgimentio da Imprensa jomalistica no Brasil, s& ocorreu por volta de 1746, com a

mstalagdo da primeira tipografia brasileira,

Anténio Isidoro da Fonseea,

no Rio de Janeiro, pelas mios do portugués

Apesar de a liberdade de imprensa ter comegado a vigorar na Inglaterra, o mesmo niio
acontecia no Brasil. uma ver que. um ano apds a instalagdo da tipografia de Antonio Isidoro
da Fonseca, por molivos de divergéncias com o governo, o mesmo teve seus bens confiscados
e queimados. tendo este sido deportado para Lisboa por ordem de Portugal.

De 1789 a 1800 aconteceu o boom da imprensa mundial, através da Revolugdio
Francesa. Durante este periodo. foram publicados mais de 1.500 novos titulos {duas vezes
mais que nos 150 anos anleriores).

Em 1808, com a vinda da familia real portuguesa, é criada a Impressio Régia,

imprensa oficial cuja finalidade era imprimir leis ¢ papéis diplomaticos, além de estabelecer
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que o Modelo de Conflite o amente s evidencia nesie periodo. a0 s€

cvslatar Tatos comm : 7 .
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papel ¢ da hpogralia) com g criagdo, pelo alemao Friedrich Koening, da imprensa a vapor.

Com esta imprensa ndo. mais manual. a capacidade de impressao passou @ ser de 1.100

exemplares por hora e em 29 de novembro o Jormal inglés The Times. passou a ser o primeiro
jomal a adotar esta nova écnica.

Nos periodos sepuintes, ficou evidenciado o Modelo de € ‘onflito, no contexto historico,

conforme verificado nos fatos deseritos a sepuir por Noblat (2000):

« N2 — Surgem, &s vésperas da independéncia, varias
publicagdes panfletarias (caracterizando a imprensa
brasileira, na ¢poca) de ideais liberais como: O
Reverbera Constitucional Fluminense (de importante
papel na convocaghio da Assembléia Constituinte de

1823}, & a Malfagueia, jornal independente.

« (&2 - D Pedro | acaba, em 28 de agosto, com a
censura prévia estabelecida através da Imprensa
Régia. Surge o Didario do Rio de Janeire, considerado

o primeiro jornal informativo do pais.

» (823 - Surge, pelas mios do Frei Caneca, o Typhis
Pernambucane, publicacio em defesa da liberdade de
imprensa e dos escravos, Por seus ideais, o Frei é
fuzilado no Recife em 15 de janeiro de 1825,
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2a. fase)  Desen volvimento da Impressio de Massa

Sepund Wr ¢
wundo Delleur ¢ Ball-Rokeach (1993, p. 68.69) pode-se verificar, @ partir deste

momento, que o Poaradiemag oo Fi“""f’n ih

o Eveluiva novamente se evidencia, tomando Jugar

Vodelo de Confln ; :
do et de Lontiito. Estando preparando o cendrio. surgiu o primeiro caso de formula de

istribuicdo de suce . ;
distribuiga SUCESsO. em 03 de setembro de 1833, através da jornal Swn que enfocou o

wcane  local,  eston; intere : ; :
e estorias  de  intergsse publico. além de descrigies sensacionalistas e

aeonlecimentos Chocanies, Negps dpee. . )
b [ ] ocanies, Mesty Cea SUrZiu o conceito de ‘i"i'.l"”'{'-"-“f de tostdi. n:prcsn:nmdﬂ

pela figura de garotos vendendo 10Tnais a um penny (ou “ostde™), Ja um sucesso (tendo

miciado suas atvidades com uma tirgem de 2,000 exemplares). o Swn. aliou seu estilo vivaz

a VIgOTOSsA Promogide a4 imprensa da vapor (que se disponibilizava nos Fstados Lnidos).

saltando sua tiragem para S.000 exemplares em quatro meses ¢ 8000 exemplares em seis
meses. Um dos fatores que favoreceram este avanco foi a nova cOnCepio de noticia
mtroduzida pelo Sun passando a considerar como fatos noliciosos ndio sé os relatos de
acontecimentos sociais. comerciais. politicos ¢ genuinos de interesse comum mas, também,
relatos de¢  crimes, relatos pecaminosos, catistrofes e despracas — surgia a noticia

sensacionalisia.

Por meio de seu perfil vulgar, ordinario e sensacionalista, com o foco nas classes
recém-alfabetizadas que comegavam a participar da difuso da Revolugio Industrial e de sua
tiragem de 30,000 exemplares, o Sun serviu de modelo para diversos outros jornais
concorrentes. gue resolveram aderir ao sistema de imprensa de tostdo. tomando-se esta um

sucesso financeiro pela influéncia sobre os anuncianies.

Ma verdade. os anunciantes eram a unica fonte de sustento destes jornais da imprensa
do tostdo, uma vez gue o tostdo pago pelos leitores, mal dava para pagar pelo papel de
impressdo. Isto gerou o conceito de imprensa de grandes mimeros, onde se estabelecia uma
competigio, entre 0s jornais, para comprovar através de suas elevadas tiragens, que valia a

pena, para o anunciante. pagar a divulgagiio de seus produtos.

() mais forte competidor do sun foi o Herald, focando sua publicagiio para relatos de
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TR RIS, estupros. pecado ¢ depravagio, a0 mesmo lempe STk

pubhcava ehcieniemente sobre politica, finangas e alta sociedade

Venfica-se que. independente do contexto, a propria Revolugdo Industrial it e
padrao evolutive. uma vz que. s¢ o Sun, no mundo jomalistico, permitiu o surgimento da
produgdo em sene pela padronizacdo (come a Ford no mundo automobilistico) © Herald

jcomi a G no mundo sutomobilistico) locou-se na diversificogdn estabelecendo uma ctapa

-f,fh“l,"“h': (IFLEUR | BAll 'Hfl']":-l"\{'”, 1003,

olorme Naolbl; 3 : R TS i 3
Contorme Noblat (2000). Outros fatos historicos contribuiram para ¢videnciar a

presenga do Mowdelo o .Fl.un,q.’r”m" o P"",l"i-';‘!h'” Evolitivas

» /835 - Surge a Hovas, na Franga, a primeira agéncia
de noticias do mundo. Utilizava-se de pmnkms.ucnrr'ﬂi\ﬂ
para recehimento de informagdes financeiras da Bolsa

de Valores de Londres.

o (N5f - I fundado o The New York Times, jornal bem
elaborado e que dava bastante importincia & literatura

€ & assuntos do universo feminino.

» [N52 @ [833 - Os jornais brasileiros passam a
publicar. em forma de folhetins, obras de grandes
escritores nacionais como Manuel antonio de Almeida
{ Memidrias de um Sargenin de Miliciax), José de
Adencar (€2 Craarearni) @ Machado de Assis (4 Mao e a

Luvar e laia Carcia),

« 3a. fase) O Periodo da Difusdo Ripida

No periodo de /860 a (470 podem-se verificar novos avangos tecnoldgicos, como a
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quanto internacional, conforme pode ser shservado o segur

Na Aménica do Norte, a Guerna Civil Norte-americana, ocorrida no periodo entre

1861 a 1865 colaborou para o amadurecimento do jormal. Dhe-Fleur ¢ Ball-Rokeach relatam

que:

“A  Guerra  Civil  naturalmente  acarretou  cero
amadurecimento ao jornal, fortalecendo o conceito de ser
u principal fungdo de um jornal colher, editar ¢ relata as
noticias. A concepgdo antiga do jornal como sendo
primordialmente um orgio de opinio publica
partidaria, desvaneceu-s¢  consideravelmente™ (DE-
FLEUR E BALL-ROKEACH, 1993)

Outro importante acontecimento foi a “evolugfio da imprensa”™, acontecida na década

de 1880, nos Estados Unidos. De-Fleur e Ball-Rokeach relatam que:

“Ma década de [BR0, o jormal alcangara rapida adogdo
pelos lares americanos ¢ estava cada ver mais dificil
gstimular novos aumentos astrondmicos da circulagdo
(...). Dentro deste contexto competitivo, brigas brutais em
busca de mais leitores ocorreram entre os dirigentes de
gigantescos  jornais  rivais. (...). Virias imvm;ﬁ:—s_
artificios, macetes, estilos e experiéncias foram tentados
por ambos os contendores para tornar seu jornal mais
atracnic para a massa de leitores. Os jomais de hoje
comém muitos dos anificios gue foram na verdade
produtos das rivalidades da década de 18390, (Um desses

foram os desenhos coloridos. Lim primitivo personagem
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das  histisrias em guadrnhos chamava-se o “{yaroto
Amarelo”™, de¢ onde derivou o nome “jomalismo
amarcle™ ) (DE-FLEFUR F BALL-ROKFACH, R R

[1 "ﬁﬂ'n:-lliun-.n armaEelise - : 4
el apeloy de tal mancira aos fatos frivolos ¢ sensacionalistas

ue olendeu numero suficiente 4. o o
q eienie de Erupos ¢ individuos, levando & uma tempestade de cnticas ©

testos por pane da classe intelectseal .

M di..' COMTILLIG A0, varara ﬂ\LPn“'l]n.II:H-;I Iﬂﬂl.l'i:"rl';'i.[l F'I;I:I:'ﬂ a ng:gg:n‘:ra;ﬁu ﬁ-l.H.."iﬂ].
Surgiram. dan. naturais sislemas de controle social uma vez que, Os “hardes da

imprensa . com medo de perder a ::r:rnﬁnm;a do pablico. levaram a uma pradativa su bstituigin

do sensacionalismo por mais responsabilidade.

Noblat (2002) relata que no Brasil. além de avangos tecnologicos, este periodo
representou. tambem, avangos comerciais, uma ver que surgiu a Provincia de Sdo Pawlo,
jormal que vivia de anineios e assinaturas, dando inicio a vendas avulsas em 23 de janeiro de
|1876. No ano seguinte. este jomal passou a chamar-se () Estado de Sdo Pawlo, como
resultado da ndo aceitacdo do pablico ao primeiro modelo, jé era considerado como um
caminho para a mercantilizagio da imprensa. Alguns outros fatos como a fundagéo do Jornal
do Brasil em 1891 ¢ o surgimento. em 1892, do Didrio Oficial (jornal informativo do
governo), consolidaram o modelo evolutive deste periodo, evidenciado por uma presenga

marcante do Paradigma da Perspectiva Evolutiva,

Por volta de 1911, os grandes jomais do Rio de Janeiro e Sdo Paulo ja haviam
instalado ou ampliado seus escritorios de cormrespondentes estrangeiros em cidades como
Londres. Roma, Paris, Lishoa. Nova York, Buenos Aires, Montevidéu e Santiago do Chile.

Em 1924. foi dado outro grande passo para o desenvolvimento da imprensa
brasileira, F iniciado o primeiro império de comunicagio do Brasil, o Didrios Associados
{nome recebido logo apds a revolugio de 30) , quando Assis Chateaubrand assume O Jornal

Apos os anos 90, passaria a se chamar Associados.
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P 24 3 1945, ¢ criado o Departamento de Imprensa ¢ Propaganda (D1P).
restdente Getulio Vare _
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diversas publicagdes brasileiras tdespomando, aqur, o Maodelo de Conflite)

Por volta de 1945, 4 penetracdo de mercado dos jornais era de [35% (o numero de
jormais lidos por residéncia era maior do que o nimern de residéncias), lsto era possivel a
partir de fato de que muitas residéncias recebiam 02 jornais por dia [um matuting € um
'a.'i.'.hpl._'l"lil'lt"l]. A -;:'iﬁ.'ill-;ii,'.ﬁu contimucy aumentande ate o comeco dos anos a0 quzmdu comegou
a s¢ estabilizar, sendo que. em 1970, @ estava abaixoe do nimero de lares (inferior a 100%0).
Fsie comportamente de mercado impressionou a muitos. pois. cspergva-s¢ um sumhente da

eirculacio pelo aumento populacional do pos-puerra. (NOBLAT, 2002)

Estudes posteriores esclareceram alguns dos motivos que levaram a estas mudangas, A
primeira. uma mudanga no comportamento do consumidor — os leitores do pos-guerra, ao
comfrario de seus pais. ndo buscavam mais, com anta avidez as noticias pelos jornais, wma
vez que sud primeira opeio pussou a ser a televisdo. Outro molivo pard csta mudanga decorreu

da insercio da  mulher no  mercado de  trabalho. tirande  desta fuma parcela

desproporcionalmente alta de leitores), o lempo pard leitura do jornal em easa,

De acordo com Freitas e Cosla (1998), um dos falores que levam a estas mudangas, € a

snecessidade constante de adaptar-se as necessidades e desejos do mercado consumidor,

relletindo neste. o conceilo de gualidade™,

Conforme Ferrari, na década de 30, lngo apds 8 Segunda (iUetTa, comegaram a surgir,
no Brasil os grandes conglomerados familiares na imprensa brasileira. Bslas empresss assim
se caracterizavam por terem o controle de jornais, revistas, radios e emissoras de televisao,

Alirma gue

telejornais o, @Mpresas como as Urganizacdes Globo, o

Grupa Fstado € 4 Editora Abril, 58 mantém até haje

i)
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Foram eles que deram os Primeirns passos na merne

bracibeua” (FERRARL 20041
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gradickmals o meio eletrdnico da intermnet onforme Dizard Ir
-

(0 The New York Tomes inicion A primeira grande

EXPRTICNCI CoMm 1 Acesso computadorizadn a noficias
ein meado dos anos 70 () resumoes e lextos completos
de an 20y atuais ¢ anbigos de suas edigies didrias a
ASSINANIES QU possTiam pequenos computadores (... ) No
final du decada de 80, uma diazia de jornans comegol a
crmerciahizar resumos selecionados de seus produtos
editoriais para assinantes com aparelhos de fax (...) essas
EXPRTIENCS Ay liveram slgesso apenas limitadao (... NNos
anas Bk varios  outros  jornais  nore-americanos,
seguiram o exemplo do The Now York Times, langando
servigos e nolicias na rede, (.. o Columbus Dispatch, de
Ohio, dispenibilizou wdo seu contedde  didrio a
assinantes dispostos & pagar uma taxa (... o ol Street
Jowrnal. editado pela Dow Jones. esta desde o meado da
década de 30, olerccendn servicos de noticias - fire,
sithre o mercadn financesro e comercial, (DIZARTY Jr.,
20MH0).

Oitros jormais oplaram por cstrategias diferentes come:

“o Roileigh (NC) News & Observer que tinha sua
propria BNS () que se especializou em noticias

esportivas  {DIZARD Jr., op cit)

Dizard Jr. descreve uma interessante caracteristica do mercada nesta época:
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De i Paris dosies servigns TR EERNNiG mas,
sty vditirer e gormars cownebcaram
SRl P estes  weroens,  sprgindn alancas pare O
P imentn de kg de acesen or-dme (EMZARTY

|r VERF T )

[ rard Jr r|_-|.|l.| Jue

Amnda em P995 ocorren » mass ample esforgo para ¢riar

1T} ile 4
nmirede naconal de noticias pela internel. a New

Lemtiry Metwork, yma fom-venture, formada peliss eito
Malkires - empresas  pomalisiicas da época () Nao
vomsepuinde obler competitividade a altura das Redes
AL & Microsoft e, nio alcangando & lucratividade
L"'-P'L'rildﬂ tapesar de per '..".'ll'l'\l."'p_l“l.jl'\l allsar 140 _il.hrlmlli em

CUALT o), 2583 foteevertire enceerou suas abiyiduades

nesperadamente em 19087 (DLZARD Je, op ci.

Apesar disto wudo. o cendrio for de expansio: se em 1998 mais ou menos cem jomais
estavam disponivers em meio eletromice pela internet. no fnal de 1999, todos o grandes
jormas impressos deprande arculagde nham seu equivalente eletronico na internet. No
Brasil. o cenano ndo toi diterente. Em 1995, o Jornal do Brasil, langou a primeira versiio

brasileira do jormal ea-fieme. o S5 an-fine
1

O pioneirismo no fornecimento de resumo de noticias via internet fol feito pelo Saw
Jowé Mereurey News. atraves do provedor American On Line (ACL), em 1994, Posteriormente.

este servigo foi ampliado para incluir texto completo da edigho impressa do jomal,

i - r i T N o ] Vil [0 ; Wil i
A experiéncia mais revolugiondria de concepgio de um novo jomal eletronico, surgiu

por iniciariva da Knight-Ridder. que através de investimento em pesquisas. testou um
aparelho portdtil (uma espécie de notebook), gue apresentava uma tela de 10 polegadas (o

hadrdo de menitores atualmente varia de 15 3 17 polegadas). sensivel ao toque (fouch-screen),
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| T 4 ; HFALEs de nma bem disgramada pagina cletrbnica. Apesar de

g L SLCCEN de Chitica o g 3
1< - O aparctho ETHCOTI o |ir.|'|||u|1'|,"||:q de I_\r,;}.;jul;,“.n 17l SErIEe. B face

4 limagdes leenologicas (e,

CONSCYienle my e ; v o - TIVE
wFE. 19495 pdin) FIC ecomormicas) da CCa (INTERAL TIVE

{ oM o5t eXpPeTichieiy o g e
& A< oulrs similares, ndo <0 g Aoadphe- Ridder como oulras Smpresias

alisticas, passaram a conclm o ;
M L5 A concloir yue s3a os lutores coonomicos ¢ teenalagicos que ditam ¢

i d: IO ECOES B sl cvs e ; -
rimd s IO e IE..I'.I'HH'IE'IJ__ILH.'-'. das lormas de Plll"“lil.:;ll.,:ﬁl‘i cletronica. Fm face a 1530,

algumas altemativas mais simples ¢ menos “tecnalagicus” passaram a ser pensadas, como o
pso ela telefomia tradicional (através dos nimeras OROD e G300, para a ofera de sevigos de
informagde ao consumidor, A exemplo destes servicos. tem-se o wavhington Posi, que
desernvalveu mais de quarenta servigos pritis € o Los Angeles Times. que comegou a ofereee-
los gratuitamente pelo OB mas migrou para o 0300, snde o consumidor paga por minuto de

ligupdo {por pulseo).

(3 mais bem sucedido caso de scrvigo oe-fime (¢ um doz poucos a ter lucro em sua
versio on-fine) 1em sido a edigdo interativa do Wad! Street Jowrnnl, Este servico, iniciado em

1996, contava, em 1999, cony mais de 250 000 assinaturas pagas. (DCONOMIST, 1995- p.73)

{Conforme Ferrari:

“De 1997 a0 2000, os grandes sites do contcido
hrasileinms, as5iM COMG o8 NOMe-LMericancs, mirdram sue
pontaria na oferta sbundante de conteiide, muite mais
valtade ao volume de noticias do gue so aprofundamento
da materia”, (FERRARL 2004

Ferrari afirma gue, 8 partir de 2N, o cemdrio mudoy, pois o mercado passou a

pregcupar-se mais Seriamenie com i inlegragdn cntre conteldo ¢ gualidade, design acessivel e

4 screm obtidos ndo o
gita por por publicidade. (FERRARL, 2004 — p 28),

il ) : iz com o aporte abundante cde capi
vighilidade financeira - } P pital

investidares mas om a obtengio de rec

Al
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b os prupes ediloriais. assim o coma as  empresas
winalisticas perceberam que para scus respectivis sifes
ferem visihitidade. precisariam ser acessados e, para 1550,
era necessario ofertar conteddes exclusivos para além
daguele dispoiivel nas cdighes ImMpressis,
implementando canais de poticias cm tempo real para
despertar @ crisr o hibimo da leiera da versiéo on-linc.
Para fidelizar ainda mais esse wsudrio, numa efapa
seguinte, os prandcs grupus e empresas entraram pard o
negocio do provimento de acesse 4 mterngt (..) uma vez
gue 56 o publicidade ndc garantia o retomo™,
(BARBOSA, 2001 ).

Com isso. estabeleceu-se um nove momento de diferencisgiio dos jomais, com a

ascengdo dos portais.

Silva Ir. (2000)) descreve trés fatores para cstabelecer a diferenciagiio enire os sites e s

jornais on-fing (geralmenle com similares impressos), de portais jornalisticos om-fine:

v Aprogacio  de  servipos  paralelos  de  carater
informativo.  de  nalurecs  ndo nocessariamente

Jurnalistica;

« Inter-relacdo estabelecida com siles de conteddo
diverse, no sentido de Ternecimente de informagtes

_in:.rnal:is.tin:ﬂ_-‘.;

« Convergéncia {em alguns casos) do servigo de
provimento de meesse & internel com a de

disponibilizagio de conteido.
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da die:
b 0 = -
ceada de 90, pelas mios de prandes empress

jormatistica de cunho famitiar gy RREARI. 2004
TN SR — p 25

3.1 As midias jornalisticas an=-fine

As reflexdes sobre o q ; 3
processo de migracio dos jornais pura modalidades metaféricas

sposilivas dos me ,
ehou transpositivas dos mesmos Quando ¢stes siin comeebidos em ambiente on-fine, remetem, g
principio. a alguns conceitos,

! o1 ap e S : . i -
0 primeiro deles ¢ o de inrerface. Bairon define inteface como sendo .. superficie

oLl lEfTIfaTio de contato ou troca entre os comiteldos dados FH'.“iL"' sislema o o BELEna” [:E ATROM. !g.gs:l

Neste sentido, a fungdo da interface aproxima-se muite do conceito de mediogdn

{21apa NECESSAria para a ocorréncia do provesse comunicacional m viberespagod).

Palacios (19896) ¢ Temos (1999 afirmam que. sob s dtica da mediagdo, o modelo
comunicacional oir-fine agreva alpuns outros fwlores ao processo (guando comparado ao
modelo comunicacional tradicionaly e que. pordanio, o medelo conceitual bdsico da

comunicagio on-fine reside em dois pontos principais:

A consiituicda e wm ambicrte comunicocional 2
imformny - “onde alem das fungfics tradicionais de
emissde € recoppdn  transpostas  dos meios  de
comunicasdio precxistentes, colocam-se 03 falores de
demanda (a0 invés de emissfio) e acesso (a0 invés de

recepein ao contedda informativo.,

:r'idt LE‘:'-"!I', ) {‘Ehﬁrm{ﬁa'm Sao Paulo: Ed 34 1499




internet coma s “incphodorag midiamea . akém de
" ambiente meramente comunicacional - tendo-se @
MMl “ndo so com uma funglio midiatica, e sim {...)

e pestadora de midias e com  capacidade

vreamizacional para. inclusive. condicionar ProCessos
midiaticos em plataformas  ditas  teadicionais.  como

Fevistas, jomais, ele”, (LEMOS, 1999).

silva Ir atima que a passagem do jornal impresso pars o modelo on-line, acontece por
mein de uma transposicio que i o descaracterisg como um veiculo de comunicacio
iradicional (apesar de manter boa parte da sya lungdio simhadlica agregada & nova interiace),

uma ves que :

) lorma-se uma forma de veiculachio adaptada as
caracteristicas o siporte permitidas  pela intermel e
cundicionada pelas possibilidades de interface grafica dos

monitores de computador™ (S1LY A Jr., 2001

() autor conclul gue:

) dwlerfoce ligada ao processo de constituicao do
iomalismo, ¢ diretamente  condicionadora das
possiblidades hipennididticas a serem desenvolvidas a
partic do advento de novas tecnologias de acesso &
informado digital, pois, a partic de que novas inlerfaces
sejum - pussiveis,  novos  veiculos  poderiio  ser,

paraiclamente, desenvolvidos™ (SILYA Jr_, op cif)

O mesmo autor, estabelece, ainda, algumas caracteristicas deste novo modelo e afirma
que tanto os processos de convergéncia discursiva entre as modalidades comuiicacionais, comn o
ﬁurE_II'I'I'E'J!ll::I EII: jJ-J':"IH'EH.S 4_'&|:'||'r1||niL‘F.|L'i1'I-.I'I3i5 dE ",-'HFIE_“:"":I?I {l.‘{ll'l'll) Q JJELI:‘PT":" Fll'l'lbl!Er'I-[l: I"-IH'Ir!:F‘!E‘ dl;'_l-ﬁ _i-l}rnajﬁ].'

formecem condicies bdsicas para a elaboragdo de interfaces diferenciadas”™, levanda 3 “madelns




s gue s eslabelecem oo

aarTa! Ao um mphice condscinnamento:

o Descentralizagan din T T R Diecormenie do processo de inovacao lecnologica. Levando
a uma perda do conrole dy prosdug i monopelizade. wma vez gque estes. gue detinham a
teenalogia, perdem o contrple sobre a distribuigio do produta. (. Vide. peoi exemplo, 08
casas do Napsree ¢ programas, cortelatos, que demandow uma verdadeira guerma judicial
vindas das gravadoras. conira a leenalogia de livee troca de arquivos digitais. Em adigao tal
processe pelencizlimente gera aliernanivas de disponibilizacio que fogem a logica da

massificagio™

o Mrultiphicidacle de peraedn o cortelidas cm cardler de fonte primdrie - Fontes primﬂl‘iﬂ-‘i efip
as bases de dados tidos coma inéditos, Neste casa, verifica-se a -.:nputl'dﬂdt' dc perar
conteudos com csta caracteristics (..} come exemplo, “o fendmene dos Blogs (acrimimo de
Wehtlogs, sdo em uma definigio rapida. ima adaptagio para a rede dos didrios, com ©
adicional de por em joge uma interessante dindmica de visibilidade publica do cardter
privadal, coma um processo nanativo tanto descentralizado, como auténomo ¢ miltiplo,

pevis eclode em diversos lcais do mundo simulancamente”

o Onersividode o efaboracdn de sofugdes - No atoal contexto teenoldgicn, esti cada ver mais
ficil o surgimente de solugdes descentralizadas e individualizadas para problemas diversos.
.. ilustra gue: mesme com 8 hegemonia dos Plavery mercadologicos gue trabalham na
elaboracae de interfaces {Windows da Microsolt, Mac OF da dppfe) atualmente vivemos urt
momento  ande  sologdes  descentralizades podem  ser propostas de forma mais
hierarquizadas, Lacilitando anmo o desenvolvimento de plataformas de processamenta e

dados como também de apresentagiao de interfaces™

A exemplo desta descentralizagio. lem-se o surgimento de solugfes como o proprio sistema
operacional Lirreex, que buseia-se om uma estrulira Opwen Sowrce (onde as fontes sio de livre acesso,
permitindo implementages individuais) ¢ G (sem necessidade de licengiamenta), permitindo gue

cada usuario possa Tazer suas implementagoes conforme sua necessidade. (SILYA Ir. op cir)

Gongal ves afirma que apesar disio:

“(..) 0 jomalismo, de uma forma geral, seja on-line an

iradicional, também opera como um formador de uma
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VISio de mupdy, hessa forma. o proprioc modelo

11TE3|5|||"HEI-I.'|-III1| Presente g Eﬂﬂ!l&ﬂiﬂ .E-.djaninl dos

Tomais, Condicinng Quandy ranspostas para 0z modelos

eletrdnigos _ A5 metaloras de funcionamento ¢ disposiclo

il I.?'I|'|1-|L'|l|:|l.'|\"_ |_:|“:. I"."-I] i uma “hﬂn'ﬂ.ﬁiﬂ d,: -I.]l.I'E 5

CMIOS concehidos pare o jornal oe-fine, em  geral,

ERUEM uma |gica haseads em cditoriais, cadernos e

oS impressos”, (GONCALVES, 2001,

Vale ressaltar que a midiy Jomalistica e SO Versdio an-fine

apresenta, sobre a versdo
impressd. @ vantagem de pe

P uma major Interatividg

de com o leitor/usudrio sendo que, no
casn da versdo on-fine, pode-ge

Perecher uma tepds

ncia para que os textos, a priori, sejam
menores (haja vista a possibilidade do ysq ge finks gu

eSO, MR Inicgra). 18 8 versilo impressa tem 4 vantagein da portabilidade (facil transporte),

de permitir um acesso mais imediato (¢ comprar e ler) e, de
ser acessivel o camadas da sociedade gue nip

em relagdo a verso omn-line, além

M acesso g Versdo un.ﬁ'ne- por nia terem
coniala cony a inlﬁrl"ll.:l.

5.2 Evolugio das midias jornalisticas on-fine no Brasil

No contexto da evolugio das midias jornalisticas on-line no Brasil, Ferrari comenta a

importincia dos portais on-line:

“Diferentemente dos Estados Unidos, onde o surgimento
dos portais decorrey da evolugBo dos sites de buscy — quee
recorreram ao conteddo coma estratégia de relenglio do
leitor, no Brasil os sites de contedido nasceram dentrg das
empresas jornalisticas, Alguns deles nem tinham a
concepgdo de portal e evoluiram posteriormente parg o
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masdcky (FERRARL “iid)

Criz relata, mnda, que

2 5 in
Yig mcadi die 1960 potias sobre 0 Frasil era
. X T
EMALAR na |mprensa csirsngeirn poT mOIvOs
coomomeces. Com v advenio da  iaferiace EF‘H“L'H da

fitemet ¢ da lmiermer comercaal, o hlptfl'l'-'!'-rf-""-'f' for
v adide por jornais om-line, portas de mformagdo ©
Fambem paginas pessoars (. 1 Ate entdo, a interface Exio
da lmermel Tarsia COM gUe esla ni Fosse pﬂ.rli-;,:l.liar’l‘ﬂ[‘lﬂl:
agradive] ¢ de (o] acesso para o usEanio coOmum. Ate
YRI5, a Iteemel era. em fodo o mundo, ma Scard
reservada @ pesquesadores (.1 Seu wso cra entdo restrito
a troga de pesquises via e-mails ¢ listas de discussdo ©
tambem via os BRS {Bolegin Board Sysrems). Por cste
motive, os brasileiros ne exterior tinham. até o advenio
da Intermmer comereial. UL BCEsS 0 nocIario p:iTrin.
Uma iniciativa pioneira foi iniciada em 1991 por um
arupo de pesquisadores da UFR) no Rin de Janeiro, que
passaram g distribuir, vie interface lexto da Internet, um
“clipping” das principais noticias publicadas nos jomais
brasileiros. [ preciso perceber que a imterface texto da
Internet pao possui as mesmas caracteristicas da interface
rrafica que conhecemaos atualmente (...) Mas, com a
entrada no ar de diversos jornais brasileiros on-line, o
pancrama comegou a oa madar () 0% quatro malpres
Jomais do pais. O Globe, Jomal do Brasil, Estado de 830
Faulo ¢ Folha de S5&c Paulo, ganharam sua versao on e
entre 1993 ¢ 1996. O Globo on. por exemplo, tem 54 mil

acessosidia sendo gque destes, 6% vém do exterior™,

(CRLZ, 2001).

O surgimento dos jomuais en-fine no Brasil ¢ fato rceente, pois o primeiro site
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aronica do pornal (4 Gk,
ol
['a.r.] o erterdimenia .d,-. ProCe s

e ovoluca .
de evolugdo dos jornais cr-lome Brastletros, a partr da

metade da decada de M far-se necescing ak ;
WA gue. conforme Ferran

be necessani alhar um pouce da histora da imprensa
hrasiberrs, COMmposta por grandes -.'L\n:n.:|v.1l.l1ﬂl'ﬂd'i1?- de
midia. na maiona orunda de empresas famihares. Esses
trupos detém. tambem. a hderana enire 0= podiars - €
POT s S50 anformalmente chamados de “hardes da

Internet beasiberra™ (FERRARI, 2004),
% partin dan. pode-se tracar um perfil da evolugio destes vnes e portais

“De 1997 ate o final de 2. os pramdes sites (...
brasileiros, assim como o5 [ome-americanas, miraram
sua ponfaria na oferta abundanie de contedde. () A
partir de 201, no enamto (. p O mercade passou a
Procoupar-s2  mals seriamente cm a anlegragdo onire
comends de qualidade, devign acessivel ¢ viahilidade
financeira — a scr obhiida nade mais com o aporlg
abundante de capital dos investidores, mas Com G aporte
abundanre de capmal dos  wpvesndores mas com  a
cobtengdo  de receila por publicidade. um  caminbo

ceramente bem mais dificill T {FEEREARL op cif).

A partir de 2001. estudiosos passaran 3 considerar o “estouro” da “bolha” de otimismo

desenfreado que existia em Lomo da intermet. ate entdo. pos

(..} a internet abandonou o glamour de 2000, quando

todr pmprirlélriﬂ de site IMaginava que, oM pOUcO



estimena ¢ mpigy criatividade, Mcana rico ¢ fana
SO que spr g Pgurasse como cave de sucesse nas

FCv Ity tspecializadas " FERR AR iy e ).

g3 Novas tendencias para a5 #tidia jornalisticas impressa e on-line

Em relagfio a5 novas lendéneias Pari o midia Jornalistica i]'llF‘.lEI:.'iHH e pn-fine. faz-sc

imperiante observar, a principio gque

“Dhferentemente dos Fstados Linidos, onde o surgimento
dos portais decorrey da evolugo dus sites de busca (...
o Brasil, os sites de conteada pasceram dentro das

einpresas jormalisticss™. (FERRARL L TER

I:sta diferenca. nos Estados Unides, levoy 3 gramdes batalhas entre oz sites de busca com
seus mega-porlais ¢ as grandes empresas jormalisticas tradicionais que wentavam cntrar fio

mercade on-line, Batalha esta, que ndo se caracterizou no Brasil

A puerra povte-americana de megaportais estava so comegando pois novos competidores
comegaram a entrar na disputa, Os recemes proclulos de teletonia oferecidos por companhias
de ramo. como a Bell, passaram a moldar o formato de distribuicdio da informago dos lares
o futura, representandea forte mfluéneia (como  sistemas  de distribuiciio) sobre o
foelecimente ou o enfraquecimente do  negdeio  de  noticias pelos  jornais,

(COMUNICATIONS NEWS, 1980 — p.d)

Este risco tarnou-se real, pois o servico de formceimento de informacfies, antes yma
etelusividade das cmpresas de jornais, passou ser feiee muite bem pelas companhiasg

lefnicas em cmpresas de TV a cubo. Mesmo ndo estando diretamente relacionadys i

i}
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o das informacies inaear oo
I|I.."-ﬂ'll'lr':l.llj"r'lj" 1 k] |:|'\|il1'l._":- :|||'|I.-"|.“'.1l\."_ ﬂluﬂlml—nl“ ﬂ\' k‘di[“ﬁ"} d‘:_ jlﬂrl'lﬂ| e [I‘:".Itﬂl-a":-:l a5
- . 1 - % [ L]
e st de teletomia e TV 3 cap, Passaram
nld =

; A deter o canal Jde distribuigdo. crinndo-lhes wm
gqgnificative poder de penetragin g me

TCindo Umarke fangs share),

s de todo esse (e . i
n‘-fh Inlrh" [ I':n'-i'-'!'lf.'m_-.; 11{.51{: selor Tlﬂi_"' ﬂp’lir“ﬂ.r“ Flﬂ.r-a r'ﬂl’- __ﬁl
remplo. IEMTI-SE AEOES SOMO uthia campanha de fibhy i

o A0 CONEresso Norle-ameneands, por
ipresas jomalisticas. no inicio 4
b

'jl-."i.‘Hd;L e

"0, parg restringir o marketing share das
sompanhias de telefone ¢ TV 5 cahg ¢

AU resulon, em 1996, em leis de restrigdes de

mhias. - : -
1 (':"lllrl" l._!'u.-|_"l'l'||'|-|I:!I Wdu BT 'l'l‘th{r F'E]H da parceris de des
urﬂﬂdﬁ _'i:_1111i'ti5 ]'IDH{'--'!I'I\L'_‘FiCﬂlu:uE._ e 1967,

|-~:r|'|-l.'i;u'r11.'r'llﬂ- destas Lo

Wicressados em manter suas posigies junto ao

mercado. no setor de classificados, em face de 4 ameaa de concormentes on-fime de ouLros

erores (teleloma e TV a caba), Fapes Jomais estabeleceram uma parceria, criando a New

CTVIRD on-fine o : . -
lenure. UM SCTVIEO o-fine para venda de carros novas Voltado para os fabricantes de

quiomavels interessados em Fazer MCROCIo pely imernet, esge projeto 1ém apresentada

resitltados salislalonos,

A maiona dos cstudiosos deste setor em transformagdo, afirmam nde acreditar em

mudangas bruscas relacionadas a uma adocdo macica dos mueios eletrbnicos e detrimento ans

meivs de impressdo trdicional | fendo muits vezes coma restrigdo, o falor cusio,
Conlorme reportado em The New York Times

"uando se esta lidando com infarmacdes de alto valor
para gente de negdcios e profissionais, a informagiio
cletrénica & vidvel. Mas a maiona dos consumidores néo
vonsidera a informacino tho valioss a ponto de guererem
pagar mais de US$150 pelo jomal, O jomal impresso
continuard existindo durante muito tempo apés a virada
do século! (THE NEW YORK TIMES, 1992 —p, F11y~,

0




Vpuns estudiosss, ¢
= w0 [3]ak e L ] - ; .
[ ]1"\1“\-".. nhl_.l'l'_!_' L CL i.1|L'ﬂ| .\‘1-‘!-'-'-': COMEIY SETa O r”n_u-u dﬂs inmﬂl‘ﬁ_

ar afimar

O ornal digric abrangente nido & vaavel, Somente pancs
dele sobreviverio, provavelmente em versdes mais
seamentadas, ah CF POr muito lempo ainda. ."‘|.|gl|m“'-‘" de
stibs fungews serdo realizadas P OUETOS METDRS € LT
provivel nove grande wveicule de comunicaglc. A
inegragdio vertical da jndustria jornalistica terminark e,
com ela, provavelmente. o monapalin lecal resultante de
eCromias de escala na produgic, Mo futuro nebuleso, o
otimesta vé o publico livre de prilhdes da velha midia
Monopolista que restringia o Muxo de informagio vital
para uma demaocragia, Mas o pessimisla s preocupa
come o talo de que uma gigantesca infra-esttura de
infurmagio.  controlada por  coormes e venais
carporagdes. aumentard ainda mais o ahismo entre oS
ricos ¢ o8 pobres, invadird & privacidade e destruicd as
comunidades de intresse que compartilhavam o jomal
difirto abrangente”, (BLAKENBLURG, 1994).

(O fato € gque quer seja por meios tradicionals ou por novos meios de divulgagio (como
o eletrdnico — o fie ). tlem-se. no jarnal, uma enome forca a ser comsidernda neste contexto
de translormacoes. A meerlezs sobre o gue vird neste nebulosao cendrio, ndo tra a forga deste
melo de comunicagdo em ranslormagdo, uma ver gque estes irmeem todo um histarico de

EXPEriSnCias ¢ Tecursos de prestagdo de servigos de informagio 4 consumidores domésticos e

COMBrcials.

Conforme artign do Feenosist, este futuro parcee ser demasiado otimista de acordo

levantamento de pesquisa sohbre as perspectivas du industria joralistica encomendada por este
mesmo jornal:

“Mesmo deixando de lade a propalads auto-estrada da

T



O o, g S O e e s Bastante cruel, 01
Pl mig ey a longo praeo ¢ que il ¢ e verdaile
HUL as s sogs Precisam buscar ||||;,11||!||||,|'.:'|il 1t st formg
WHPreess N ¢ mais essp o4 gneea Tonte. Muitos
SOOI G Tazer asaim, @ clare Mas n televisiio dd as
Wb mas apidamente, ¢ cobre  as  matérias
seiacaonalisles maks sensacionalisticamente; #s revislas
sedusem gualy e posta, mesmo os mas peoaliares,
Nenhumg SUMPFes, entile, no [ato de os norie-amer icands
cataren lendo menas jormais. Em o 1970, guaser 4/3 dos
adulios Ham um jornal wode fim de semana, A cifra atual

cinn para 3057 (ECONOMIST, 19943

A prncipu parces gue o problematica da gueda da circulagie dos jornais esteja mais
Pl o uiie guestao de marketing do que ao surgimento de novos canais de criaglo e
dovubagao dos o Prova disto € gue as revistas conseguem sobreviver. Em uma primeira

grulise nercadologica, destaca-se uma segmentagio (Aexibilizagio) que o8 jomais impressos

i COHISCE U Lo o glier, a0 eletrdnices parceem ter.

Tl



o A evolugio das midjgs Jornalisticas tm Campos dos Govtacares/R.J

ooy oste Irabalho x
IS . I"u'.,l. b TR - S,
pie-se g APPSR de um modelo de avaliagdo para midias

wnalisticas om-fine. asam ooy 3 q
|1 Thek Lﬂl'l"\lllli.ril'il:ni'l |.I|_"'"..|l,' cule moddelo como lerrumental rlﬂr"l- pule
4 L E

Tepm! de avalagio, far-s T ensir: o
s aplicagao deste modelos em alguma realidade e,

I'h|'|.|'| \q L 1“‘- el ' il cu (L] 11.. M| i [ A [§ 5 (&) 1 . %
- | h“ ||I-|!| bl Sl I T L 11 ¢4 - " LT Ii ||
il bl CVeT ”I 'I'I‘I.'I. Ay ¢ H‘l[:.": A sl eslaac |J'|. Ldisn

O modelo ¢ g pesquis:
: 1 orapreseniulog i '
Pesguisa apresentadosg em capitulos adiante), fornm realizados no

mumicipio de Campos dos G R ¢ sobre g nto alirma L
sl i i

Lok as atwvidades econdmicas do muncipio. remaniam
ey fim da séeula 17 ande o mdistria cpnavieira teve
nicio ¢ representam, wo sécuto 19, uma alividade jé
vonsolidudn. Durante este periodo, a indastria canavieira
den prunde impalsa d ccomomia local colocando Campos
dos Goylacazes no patamer internacional”™ (PINTO,

[9ET)

Conforme Mendonga

"Campos Tor g primeira cidade da América do Sul a
prmrp lamtar um sistema de tlominagdo pablicn baseado &m
energin elétrica . Jaoem 1971, imiciou-se um giclo
apucarcire, fendo sido, no periodo de 1945 a 1950, o
auge da indisiria canavieira na regifio. Mo final dos anos
20 ¢ comncidinde com a revolugdo de 1964, scontecem
prafundas mudangas no perfil ccondmico campisia, com
prande perda sulwrial ¢ modificagdcs na estrutura social.
ks gnos de 7 e 80 representaram o altimo grande ciclo

canavieira”. (MENDONCA, 1903}

Finto relam ainda que.

T2



Arnda sep undo o mesmo auton

{cimrpnas s {roviacdzes

“Em 1877, constavam  em .
com 4 jomals

fantes scmente denominada Campoes)

; ; ¥, i T do
smpressos: o Mompor Campista (4 Mas Bl

5 . g o
Brasil), a [idrio de ¢ ampos, a Cazeid FrER

. o 4| de sctembro
Carvein de Campos que substituin desde 21 de st

de 1877 o fdependenie ¢ o Commercio de Canmiris.

lendo o stafay de Vila ag 1835, com a cidadania,

Campos  constava, com um jornal  bi-semanal

denominado F Recopifodor e Campisic, qUe havia
surgido em 1°. de janeiro de 1835, em substituigio a 2

Cumpisia, cujo redator cra o Sr. Fvarisin J. Pereira de

A hren ™. (SOUSAL v cir)

Sepuindo ¢ modelo descritivo apresentade no Capitule 3. tém-se os fatos historicos

apresentados por Souza (19350 deseritos 4 luz dos modelos evolutivos de Defleur e Ball-

[ockeach (1995 ). apresentados ao final do Capitulo 2.

Assim, constala-se que, de [R35 o THES, o municiplo teve 110 jornais impressos, Bsles

jomais, apreseniados a seguir, mostrnm claramenle come 8 imprensa do municipio de Campos
evolui d luz do Paradigma de Perspectiva Evelutiva ¢ Modelo de Comflite, descritos por,

4331 comio acontecey em dmbito nacional ¢ mundial.

Conforme o Paradigma de Perspectiva Fvolyrivae, foi lundade o primeirg jornal

campista - ( Mowitor . enr 4 de jutho de 1838, A partir deste primeiro, niio pararam de surpir
novus jomais. Em 31 de margo de TR0 surpiv o Moniter Campista (quarto mais antigo do
Brasil. ainda em atividade), & partir da lusiio de trés outros jomais que se extingiram = 3

Monitor, Recompilador Campisia ¢ O Campisia,

Ieste periode, ndo havia, ainda, jormais didrios no municipio. O primeirg jornal didric

Td



foi o Lidrio Commercial Campisia (fundade em 1842). sendo que, em 1875, o Momitor

Campisio. Wtpziwww.openoffice org, br/saite/passou a ser didrio.
‘m 2 de : - f, i . : : .
Em 2 de abril de 1859 ¢ om janeiro de 1862, foram fundados, respectivamenic 0

Afvorade Campista e 8 Gazeta Campista, sendo que em 24 de julho de 1876 (treze anos antes

da Proclamagio da Repablical. foi fundade o jormal 4 Reprblica, primeire de cunho

democratico a surgir em em Cam pos,

Soea (1935) afirma que. do periodo de 1877 a 1884, tem-sc o surgimento de diversos

jornais, winda dentro do Paradigma de Perspectiva Evoluiiva, conforme a segUir:
£} Correie e Campos — Fundado 21 de setembro de 1877
« (3 Regenerador — Fundado em 1879,

A Cruzete da Noie — Fundado em 1879,

-

A Gazetu da Torde — Fundado cm 1880
A Crazeti da Marhd  Fundado em 18B0.

A Crazeta do Pove — Fundado em 12 de maio de 1881,

-

Sexto Districte — Fundado em 1885,

Creazela do Districto — Fundado em 884,

Neste momento, lem-se claramente identificado, o surgitento do Modelo de Conflita,

UmIa vér que‘ 2171 1. d.E- AL -Ijﬂ TEﬂ-ﬂ, ¢ ﬁ.fndﬂ.ﬂﬂ ﬂiurﬂﬂ] Finte e Lineo de ]wrgﬂ_l F}ﬂlﬂdinu

da causa da aboligdo.
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i ; 1 [y i
; ar de ter sudo uma revista, vale a mengdio por ter sido uma arca de
jonas Tierarias da ¢poca.

Ciiardando-se as devidas Proporgies com os multimeios aluais, o jornal €2 Telegrapho,
fundado em 3 de outubro de | BRé, MErece Eie_ﬂuquf: por er sidn o I-.-rij]]gir{:. per-if:dfl;:-u a
estabelecer um teleerafico de destaque. caracterizando uma convergéncia de meios diferentes
(ornalistico ¢ felegrifico). the comum hoje com o advento da intermnet.

SOu7a op cif) relata que, de 1884 a 1935, foram publicados mais de 172 jornais
mipressos. pertazendo um todal de 282 ivmais durante os primeiros 100 anes aqui
contabilizados. Além dos eitados, pode-se destacar

A Ciderede de Campos - Vandado em 19 de margo de 1888

L] .'! 1. ’ﬂl’ r.”ﬂﬂll'..l' I"'u!'lq'J.Hﬂ,l.L'l CImL 1 HNS ﬁ HTT1 E‘lé]]_] pﬂladin.u. da CRUEA 'dﬂ ahn] i_,;ﬁn)_

A Repaiblica — Segundo jornal com o mesmo nome, foi fundade em 14 de marco de 1390,

Fou o 37 jomal republicano de Campos.
v (} Lathare — Jornal de cunhe catdlico, fundado em | §946.

Em 11 de jullo de 1896 acontece outro fato de destague que € o surgimento do jornal
(} Bouguet, Esle fod o Dﬁmtirﬂ,iﬂl‘ﬂﬁt thstrade em Campos, mostando uma tendéncia pam o

que seria. ne fuluro. A mwltimidia®, Este jornal foi substituido em 1897 pelo O Cartomanie.

i 4 de julbo de 1897, foi fundade o Segundo Districto e, ¢m 4 de novembro de 1900,
A Tribura, Este jornal, que # partir de 1903 passou o set diario. foi forte cxemplo de presenca
do Modela de © onflito, pois parliu em delesa do povo em diversas situagdes sooials polémicas
na época.

*Mdiinricdio - r_:.i.,.;,;mg (idias (1exna, nAsem. ST videa, onimagie) converginda em um ad meio,

TE



gtz s g - T E -agnga do
Fm scguida. foram fundades os seguinies jomais mostrande, tambem. a pre ¢

Parendigma de Porspeciiva Evofurivae:

¢ Temper - Fundado em 2 de abril de 1907,

Ferthia cder Coommercio - Fundado em 10 de julho de 1909,
¢} Perochiod - lomal de cunho catalico. Tundado em 19135,
Ria de Saneieo - Fundadoe em 15 de maio de 1914,

A Newicia - Fundado em 13 de aposto de 1918,

A Grgzeta - Fundado em 08 de dezembro de 1921

e 2 g - Fundado em 10 de margo de 1924,

o A Ferdade — Jomal de conho eatdlico. Tundado em 1925,

o A Cidaede — Fundada em 1935,

« A Defesa — Jornal de cunho catolico. [undado em 1933,

Rodrigues (1998) relata que em 1929 circulavam em Campos 5 jornais didrios: 4

Noticia, Folku do Comerciv, A Gezera, O Div e A4 Tribting. O Menilor Campista,

particularmente nesie ano. havia dado uma parada cm sus circulagio. Em 1930, iniciaram-se
as obras da Associacio da Imprensa Campista através da doagiio de um terreno pelo poder

pablico municipal.

Atmalmente, Campos dos Goylacazes conta com (5 jornais locais impressos

T



prin'i:l]'!"'-ii-‘h de circulacio diara:
. Folha da Manhd — Versgo an-ling evigda em 1908

Pste jornal didrie. fundade em 1977, tem uma tiragem didria cstimada de 12.000
exemplares. lendo sido o primeiro jomal de Campos dos Goevlacazes @ implantar sua versao

an-time, em T998.
. {3 Pigrio - Versdo on-line cricda em 20800

Fundado em 2000, possui tiragem média de 8.000 exemplaresidia. Tendo implantado
aug versao onr-fine. cm 2000, F atuglmente. atraves de comprovagio desta pesqulsa de camix,
o jornal que melhor estd aproveitando os recursos mididticos da internct, assim coma ¢ que

menas vineuls a versdo on-ling 4 vers3o impressa.
; Manitor Campisia - Versdo on-fine crioda em 2002,

Com uma tiragem didgrie em torne de 3500 exemplares/dia, o Mowitor Compivie o
comprade pelo prupo do Jorme! de Comérelo e, em fungiio disso. passou por indmeras
reformulacoes. 1ima delas, foco de nossa pesquisa. foi a eragie da versio na-lire do jornal,
ingugurada em 2003 {pdo havendo. ainda. contabiliznchio de acessos de usuarios). Para tanto, o
site {oi desenvolvide e implementado pelos profissionais em informatica do grupo, sendo as
atualizagdes feitas por profissionais do Monitor Campusto. Atualmente, cste jornal didrio atma

. . FEoREL & . 1 ! = = ¥
come imprenss oficial dos MUMCIPOS de Campos dos Goytacazes/Rl. S50 Jodo da BarraRJ e

$30 Francizsco do ltabapoana/Bl,
. 4 Nowicia - Néo possui versda on-line.

Com uma liragem diara em oo de 6,00 a 8.000 excmplarcs/dia, ndo fivi possivel

descnvolver pesquisas especificas ao foce de cstudo deswe trabalhe, uma vez que o referido

jomal nde possuia, alé o presente momento, versiio on-fine na mlemet, Conforme enirevista g




funcionario. nde hi. ne memento, por parte do jornal, intengio de sc criar versio on-lie para

o jornal.
. A € dade — Nan pessin versdo on.ine.

Possui uma tiragem didria em tome de 3.000 exemplares. Assim como O jomal A
Wewricia. nde foi possivel desenvolver pesquisas especificas ao foco de estudo deste trabalho -

o versio on-fime do jornal, Também neste case, nos foi informade de gue ndo ha perspectiva

de implementagiio de uma versio on-fine do jornal.

Foessala-se que. acompanhbando as fendéncias de uurwergémcia das informagdes, os
referidos jornais contam com versfes virtuais em sites na Jrternet. [Stes jornais tomam-sc
objeto dos estudos apresentados nos capitulos posteriores deste trabalho, com o intuite de
verificar, qualitativamente, o quanie 05 mesmos acompanharam ¢ 1&m &Enmpanhﬂdn as

tendéncias nacionuis ¢ mundiais de converpéncia da midia. pela sua inser¢do na intemet.

Conforme pesquisa realizada para cste trabalho, pode-se verificar que o pnimeito
jornal ex-fine, do municipio. surgiu alraves do jornal Folha da Marhd (vide anexo) em 1998,
A partir dai, apenas dols oulros jornais (dos cinco que o municipio possuiy, adotaram a versdo

on-line — o Monitor Campista e (3 Digrio, Detalbes sobre o perfil de cada um destes veiculos

midiatives serfio apresentados em resultados da pesquisa. em capitulo adiante.



7. Caracteristicas da Pesquisa

Pade-se entender midia jornalisiica impressa ¢ midia jornalistica on-line como uma

Prc_l-.l'f]n:,‘ﬁn de servign - o ErVIgn g nformacdn. Prova disso é que. excluindo-se o {ato de se
ter 0 jomal impresso como um instrumento de repistra histarico |menos provéivel em se
tratanda de jornais on-fine). um jornal didrio oma-se otlmenie descartavel 2o final do dia.
quandr a noticia jid ndo ¢ mais novidade informaticia. Logo, o jornal impresso ou os-line é
apenas urm meio sendo o real produto. a informagae. Come prestagio de servigo, verilicou-se
a importancia de saber se o produte (informagao pele jornal) apresentava gualidade em

SETVICD, S50 SO, defimr Q35 I“ldl'l.:flliri de qUHlidﬂdE necessATios T st at'ﬂ]'lﬂi;fm-

Para a definigio destes eTierios, for-se um levaniamento bibliogralica junto & viares
aulvres, estabelecendo um modcle avaliativo, a partir deste estudo, uma ver que ndo se
comseguiv wentiticar um modelo para avaliagio gualitativa dos jomais que se enguadrasse na

praposta deste trabalho:

Noblat deline eomo um importante  critériv  de verificagiio dos jornais. o
gueslionamento se possuem versfo on-fine ¢ qual a importancia dada a ela {com gual
frequéncia didra ¢ atualizada), além da preferéneia para edigio de um “furo™ - g versio

impressa ou 4 “on-line”™, Esclarece sinda que

“Ma década de 30 os leitores tinham jornais ¢m 02
edigies didrios, passando, a posteriord, 4 apenas uma
cdigho. [s10 wrouw myite da capacidade de Apresentar
naticias “frescas” pelos editores, uma ver que, alion-se
wr falo da morosidade dos progessos de elaboraggo e
distribuigao, o fate de que nm “furc™ jornalistico mep gug
esperar a cada nova edigio para aparecer, Esta realidade
les o jarmal perder competitividade para a TV, o radio
o a internet, Como A versio  wr-fing nad tem 3
morosidade  de  producin ¢ distribuicio  do jornal

Impresse,  Orma-se uma  Stima ferraments dc

20




B AT, 2002)
vompetitividade, se bem trabalhada (NOBL

: da
: = G e avaliaglo
Barbosa sugere o Tator anteratnvidade come um Jorne clementa lo d
o . s oo oe” A titulo d€
evalugdo dos jornais, | que este & "o pringipal clementa do ambiente on-line

st g, descrove gue nos jomais on-line

“(..y além das possibilidades de interferéneia do laitor =

- A Seju
consumidor da noticia — nos contendos acessados, &)

: 2 ; i A SENGM
atraves de o-madl a redaglo, sugerindo assuntos a =

abordados, de mensagens enviada dircamente 40 redator

da matériz. oy ainda através da opgEc
onde  leitor Lera

“pavie Ui
comonldrin sohie  esla mareRa
participagico ativa, interferindo no comeudo = opinando
dirctamente na produgdo da informagiio™ {BARBOSA.
W1,

Tem-se ainda & opede de crsiomizagds o conteado. ande o leitor pode personalizar o
comende. tendoe um produte jornalistico apustado 4s suas necessidades de inlormagdo, por

meic die uma wehpeage, onde pode observar suas escolhas de noticias,
Fromovendo esta interatividade, Lévy estabelece o conceito de Infirmagdo de fluxo

“.0 0 dispositive  informacicnal  originade com o
ciberespage,  onde o8  dados  cstic em  continua
madificagio {por estarem em rede). sendo carncterizados
pela maneira  nio-linear, coma o5 elcmentos  da
mformagdo  (escrita,  bando  de  dados, hiperiexto,
imagens). se relacionam no jormalisma on-line™. (LEVY,
1945,

Conforme Barbosa, estes dados, dindimica ¢ ndo-linearmente organizados devem

estabelecer uma certa exclusividade de conterido, em relagiio 4 versiio impressa, pois

%l




Povssulr esla caraclerisiica ¢ bom sinal para um jornal porgue o5 ESIMOsS

tengaa de manter o leilormternauta mais tempa dente de determinado s,

pagin

Nohlal guestiona acerca da impartaneia da paata do jornal (quer seja imp

3 x 15
(O NI R L S {-h::rc"nr|h'|'!-—d'|glh“l|. a atwalizacio dos dado:

ndc havende (Fecid-
ma medida em gue as

v sendo

acomlece de maneira constante. lime
definide. L gualguer mamento.
nowas  nformagdes oU Aconiedimentos
produsidos,  podese dispoaribilizar

IHARBOSA, 2(H11)

algn  movo,

o Team A

entretido em sLa%

as ¢ limks ¢ recebendo informagao nova™ (BARBOSA. crecird

TS50 CHE -

fine 1. set elaborada em fungio do reporter € ndo do editor, uma vez jue!

A partir dos

conformc apresentado d seguir

critérios de avaliagin qualitativa, pide-s

“Ouem cstd onde as coisas aconlecem (ma rua) € o
repirter ¢ ndo o editor. Assim sendo, a Unica maneira de
ser atual. ¢ deixar que as pautas scjam definidas de “fora
para dentre”, ou seja, “da rua para a redacdo” A paula
guandn feita exclusivamente pelo editor, tem Lima visAo
hermética, o gue torna o jormal igual aos outros. Para que
o “exercicio de paota de fora para dentro” possa
acontecer de maneirs harmoniosa, faz-se necessario que
ps  reporicres  tenham  sums  dreas  de  cobertura
previamente  delinidas idai @ imporéncia  do
planzjamenta, pois “ndo ha vento favordvel para o novio
que mio sabe para onde iF7). Mo concepedio antiga, o
reporer “Cumpre missies” proviamente definidas. Ma
congepgdn nova, o reporer busca por novas nolicias

dentra de seu setor de amagie”™ (NOBLAT, 2002)

e elaborar o Formulirio de Pesguisa,



Universidade Federal do Rio de Janeiro — Eseola de Comunicagio

Ava “’-ﬂ'ﬂﬂ ﬂuﬂ“'ulh u da I‘__‘ ulu_,:in dox Jornaks ¢m {'“mpﬂ&{n‘]

Formulirio de Pesquisa
1 - Possul v rsdo an-fige?

A1 S b s,

1 - Com que requiéncia & stuabizada a versdio an-ling”

a} diariamente b} wernanalmente

chqunzenamente d)

- Qual a preferéucia pary publicagio de wm “furo jornatéstico?

il e BELT L ELE ."'.I.I VBN e can-g [ he o rmrl'u.i

4 - Cunis a5 ferramentas on-fine de interatividade com o leitor?

a) e-mail b}y comentarios “postados” ¢} webpages
&- Utiliza recursos mullimidia na versio on-line do jornal 7

al shm B ndo. 56 1exios e Totos

6= A versio on-line possui conteddo exclusiveddiferenciado da versia impressa?
al sim ] niko.

7 - A versdo on-line lem deed-fire definido'?
&l sim by mdice,

£ — Quem ¢lnbora a pauta do jornal?
a) edilor k) nepomer.

4 _ Oferece servigos parslelos de cardter informativo e de natureza nin-jornalistica?
a] 5im B mia,

10 - Possui fiwk pura sites de conteddo diverse Gue contenha informagdes jornnlisticas?
al sim br) mie.

I1 - Possui convergéncha de servigos (coma site de moticias e provimentoe de acessoe A internet)?

a) sim b né.



7.1 Campo de Pesquisa

Para a realizagao da pesquisa de campo junte aos jorais locais. fiz-se necessana uma
definigdo prévia dos locas a serem pesquisados. permitindo delimitar a abrangéncia € 4
,E,-,mph:mhi]i.d'ddt da pesquisa. A escolha do municipio de Campos dos Govtacazes. no estado
do Rio de Janewo, s deu por este apresentar uma rica historia jornalistica. assim como
possuir. ainda em funcionamento. um dos jomais mais antigos do Brasil o Mouiior
Campisio Alem disso. o municipio conta. atualmente. com um programa do governo
1'|1|j|'|i|’.:i|'l-EI! de disponihilizacio de acesso |:|||;'E||_ui|.;_-|. g intemet 1p|i_1:~'.‘illi'|'|.dli'| uatro ponios de
acesso na cidader. ¢ a disponibilizagio de dois provedores de acesso com banda larga
muh'i-;_'1|'li!iF-. além de diversos DUEnS |-|r|:_1'.-'q;|;j|}rg:q IjE' ACESS0 d.g- ﬂ_h[’ﬂngél’l{'j.ﬂ I"I&I:iﬂl'lal 5

imermacional.

Para tanto. decidiu-se pesquisar os jomais municipais Monitor Campivia, A Noficia, A
CCidwde, Folha da Manhd ¢ ©F Didrio, por inteemédio dos editores efou responsdveis pela
versiio on-fime, no periodo de junho a julbe de 2004, Constata-se. enlfio, que 05 resultados

phtides ndo se referem a uma amostra, mas a populagio pesquisada.

A pesguisa desenvolveu-se por meio de entrevista junto a editores, reporteres e/ou
responsavels wenicos pela edioracdo eletrinica do jornal. Apesar de haver um guestionario
que servin de guia para o desenvolvimento da pesguisn, o5 Jormais diarios enlrevistados loram

anentados a colocarem-se bem & vontade para fazer comentarios ¢ apreciagdes a respeito.

A maior dificuldade encontrada para ¢ desenvolvimenta da pesgquisa (o 8 delinigio do
modelo apresentado no capitulo anterior. haja vista, ndo haver, sinda, crilénos definidos que

estubelecam um “padrio de qualidade”™ e adequacio dos jormais anr-line.

Mo poorferain gn-lm!l:.'s dificuldades inerentes a TPESEIIJiﬁﬂ em s, porgus todos os
jornais, na fipurm do pessoal entrevistado e seus propriefarios, apresentaram uwma boa
receptividade ao trabalhe desenvolvido., A problematica, neste caso, foi a constatacio,
conforme pode ser vista adiante, dc gue apenas trés guintes dos jornais do municipio
possuem jornal on-line, A partir dal, apenas a primeira pergunta phde ser feita aos cineo

jomais sendo que, as seguinies. tiveram que ser direcionada aos més que possuiam vers3o op-

line.

ad



q. Analise dos Dados

O resultadas abulados foram apresentados a parte, neste capitule, de modo a facilitar
a wemtificagde dos resultados restenior analise. T'm relagio 2 apresentacdo dos resultados,
decidiv-se ndo divolgar dirclamente s nimes dos jomais ¢ seus resultados, pois o foco da
pesquIsd nao € um eslude COMParativo entre D jomais pesguisades ¢ sim wm panorama peral
do uso das novas wenologios mididticas. pefos jemais do muricipio, assim como 3

consolidagio da metodologin de unalise Ui apresentada

A resMesLas [aari s [rergunias g H-r:gl;]jj'_ relercm=se HPENAE A0S j{pmﬂis que pOSsSSUCm
versia on-fine, pois se faz impossivel 4 andlise das mesmas 205 de jornais difrios

entrevistados que responderam “nao fazer uso™ da versio on-lime,

.I'ill.’-lﬁ.";- entrewvesi, I:lﬂ‘df-!'-il_‘ I,_-'CI"iﬁL'HT 05 S.E'HI_IEI]‘ICS resultades, conforme mmmju]ﬂgjﬂ

apresentacla no capitulo anterior:
1 = Possui versao on-fimne?

Yerificou-se gue trés dos cinco dos jomais entrevistados afirmaram possuir uma
versdo on-fine, na internel, do jormal iradicionalmente impresso. Os dois oulros afirmararmn
ndn possuir versdo on-line por ndo terem enxergado nesta, ainda, um diferencial

competitive que justilique o investimente financeiro de implantacio e o custo de

opcracionalizacio da mesma.

Ferlba der Moanhd — Versado on-line cricda em T[99

Tendo sido o primeiro jornal de Campos dos Goylacazes a implaniar sua versdo on-fine,

em 1998, ainda tém lal versdo comn uma extensdo eletrdnica da versdo impressa, sendo a ela

bastante atrelada.

£S5




iV iR - Versdgo o

* =L Crlaala em 060

Sendo o segundo jomal em Campos dos Govtacazes a implantar sua versio on-lac. €
1],;1_i4:| a r;!l".:.:“.‘\ d{' l.'.".'l'n'lT\F':'I"! .ﬂl.;_:h.'l |i|.'_'x,'|;| W""'—E“iﬁﬂ de CAMpO. © ]'ﬂ”‘lﬂ[ qjue n'l'L"I.hl"'r =14 ;_1_[1[!.'!-1 l:.":ltq"'l-di_"l
o pecursos midiaticos da imtemnet. assim como o guie menos vincula a versdio on-line 4 versdo

[TPNCEsL
o Moniter Campisia Versde am-line crigda em 2003

£ Momitor Campisia (o comprado pelo grupo do Jornal do Coméreio e em fungio
disso, passou por inumeras reformulagdes. Uma delas. foco de nossa pesquisa, foi a criaglo da
versdo on-line do jormal, Para e, o sie fol desenvalvide ¢ implementado  pelos
profissionais em informatica do grupo. sende as atualizagdes feitas por profissionais do
Manitor Campiste. d551m camo o jomal Folha de Manhd, gue ainda trata a versdo on-line

conger uma extensdo eletraniea de sua versio impm:-'.,_-in_ sendo prionliris, a versie IMpressa.
: A Nogicio - Nader possd versdao on-fine,

Mo fol possivel desenvolver pesquisas especilicas ao Toco de estudo deste trabalho,
WA Yol {ll.ll.: i I'r.lfL"TiI:In _iI."JI'n':'I.l. l1ﬂﬂ ["".'lﬂ!;lli.l.'l.. ELll;r" L1 PF‘!.‘.HI.‘THE mavmienlo, 'n-'ﬁr:‘_iit-'ll_'ll I'ilﬂ-.lrﬂlﬂi' (i |4 iTII!,:I'I'I:I.'."l_..
Confeme entrevista a funcionanse, nia hi, no momento, por parte do jomal, intengio de se

eriar versio on-finge para o jomal.
. A Cldade - Néo possul versde on-line.

Assim como o jornal A Navigio, niio foi possivel desenvolver pesquisas especificas ao
fieo de estudo deste trabalho — o versie on-fine do jornal. Também neste caso, nos fol

informado de que nio ha perspectiva de implementagio de uma versio on-fine do jornal.

As respostas para 48 POTEUniEs A segur refercm-5c apenas aos jomais que possuem

versiin an-fine, pois faz-se impossivel a andlise das mesmas aos 275 gque responderam “nio™,



em relagin a0 uso da versde on-linge,

3 - Com que lrequéncia € atualizada a versio on-line?

verificou-se que todos o5 Inés jomais enlfevistados que POSSUCT versdo on=ling

de a maioria dos

afirmaram atualizar a versio on-{fine diaramenle, Fica claro que. apesar
versido

jomais didrios entrevistados ter a versio pr-lime como Lma exiensao dependente da

tm também uma preocupacio cm manter 0 mesmo ritme de atualizagio da

impms.ﬂ.as.
atualizaglo da

ressa. Independenie da idéia de se manter 0 mesmo o de
rilério atualizagdo. Wmd

versio 1mp
versin impressa, 8 versido on-line precisa de atengio especial no €

vez que. um dos fatores de wiratividade da mlemnet ¢ u dindmica com que apresenta

novidades ¢ atualidades. Esty dindmica além de ser um duos atrativos €, rambém, wma das

[acilidades desta midia cm relagdo 2 LPTCSSH.

3 - Qual a preferéncia para publicacho de um “faro” jornalistico?

Observou-se que, neste caso, dois dos rés jornais didtios entrevistados afinmararm que

existe uma total dependéncia du versio on-line & versiio impressa, uma vez dlegaram que

um “fure” jormalistico (notivia nedila hombastica) s & publicado na verslo on-line,

amés Ler sido “pautado” m Versio HMpressa que s pela manhi. [sto mostra clarumente,

apesar das respostas Naw 2Em indicado isto, que 2/3 dos jomals on-fine possuem dead-

fine defimide (pelo menos para os “furos™). A alegacdt para esic comparlaments foi a

associacAn que o lelror ainds faria de que o jornal mais dgil ¢ inovador seria aquele que

272 das jormais didrins eplrevislados 12m 2 v
tiehdo-a coimo uma alternativa e Boesso
sumpetitividade.

ersdin on-line comn wina regrodugiio eleirinicn da versfio impressa
4 hase de notfeias € nio come um diferenciel fecnolégico de

iy



mais rapido prensa” e @iyl

Cd A naicia, Uim dios jormals dusnns entrevistados. enlre 0%
ey QUE POSSUCT jormal - fine e trabalha com eain filosofin, endo declarado gque o
prioridade ¢ & divuleacio imedian, da noticia, assim yue o joral toma conhecimenta 2
mesma, ulihzando-se da versio -l .

pard a rapida divulgacao da matéria sendao,
realmente. & primeiro a noticia-la, mdependente da midia wilizads.

4 - (Puais as lerramentas oa-fine de interativid ade com o leitor?

Esta pergunta suporta respostas cumulativas, peis a8 respostas (e-mail, documentdrio

prstada ¢ wehpage) podem ser paralelamente ytilizadas como fertamentas de interatividade
comt o inlermmnaleitar.

Pode-se verlicar que 273 dos jornais didrios entrevistados afimaram utilizar apenas o
g-ettatil comir ferramenta de interatividade com o usudriofleitor. Apenas um dos entrevistados

alegou foer vsa de comentdnos postados ¢ nenhum afirmou s utilizar de wehpages,

Verilicou-se que, tlambém neste quesito, a maioria dos jornais faz pouce use dos
recursos tecnoldgicos ofcrceidos pela intermet. Apenas um dos teds jornais didrios
entrevistados alegou utihzar-se de comentérios postados (omde o inlernauta pode fazer seu
comentana da noticia, dirclamente. sem a inlerveng@o do editor ou do reporter), além do
“tradicional” e-mail. No case dos outees dois, a dnica ferramenta de interacio utilizada foi o
ja tradicional e-mail. pelo qual o leivor pode encaminhar scus comentirios pars  redacio,
onde seri o e recomendada. Alpumas veses, e niio necessaniamente, este comentirio &
divulgade in satmra no veiculo imidiatico or-fine. Percebse-ge que a ﬂgur’.:l o “wppsor”
desaparece. no caso de comenlarios postados. ja sio diretamente publicados no site ¢ criam,
também, yma maior dindmica o inleracio. A terceira opcln, “webpages”, onde o leitor pode
fiontar scu proprio yife a partir de slguma hoticia (permitinda a ¢ringdio de grupos ou foruns
die discussdo), ndio foi citada e chepou a ser indicada como uma vpgao desconhecida para

muites dos jormais diarios entrevistados.

1.3



5 - Utiliza recursas mullimidia na versdo on-line ||njﬂ-rl"|HT?

A utilizacio de recursos multimidia diferentes da verso impressa. na versio on-line,

camhem teve resultados acanhados. Por recursos diversos, entende-se ndo 5 textos ¢ folos

“Ta,;]i.:jnn;[lnn:nh: usades na versdo impressa), mas  tambem. irechos  ou  INIEETAS

qudiovisuas de noticias ¢ reponagens.

Neste guesito. dois tergos dos jomais didries entrevistados afirmararm ulilizar apenas

fextns ¢ Totos na versdo eletrdnica do jornal. Este comportamento reforga o visio il jornal

an-lime como uma simples versio cletrénica do jornal impress ¢ ndo coma uma riidia
realmente alternativa. o que ndo estimula o leitor a busear a versio on-{ine. porque nio

ercontrard “algo mais” que supere a facilidade de abrir ¢ ler um jornal impresso,

Apenas um dos 1ds jornais didrios entrevistados, afirmou utilizar recursos diversos

Ju versdo impressa o, nesle caso, apenas registro de dudio das reportagens.

Nenhum dos jornais de Campos dos Goviacares'R] utiliza-se de recursos de video
para criar um diferencial pary a versdo pr-fine do jomal {0 que scria muito mais atrativo
pois, ver o3 falos em movimento. € semprc mais instigante que ver imagens ¢ 1extos

eaLaticns ).

b - A versio on-line possui contetdo exclusivo/diferenciado da versdo impressa?

Nesle caso. apenas um dos trés jornals didgnios entrevistadns, afirrmou fer um

contendo dilerenciada na versio on-fine, em relagio d versdo impressa.

Os outros dois jomais didrios cnrevistados, utilizam a veesio on-fine como um “fac-
simile” da versdo ¢ provavelmenie, enfrentam um dilema pois ndn conseguem uma
freqiiéncia de visitas & verso on-line, que justifique novos e maiores investimentos, O

investimento inicial tem que ser feite por quem peeduz e ndia por quem consome. E g

L3



unica maneira de se quebrar o dilemsy

7 — A versio on-fine tem dead-line definido?

Diois tergos dos jomms entrevisiadas afirmaram gue “sim™

Fica evidente esta resposia uma vez que. na questn 2. dois tergos dos jornais
entrevistados responderam que <0 publicam um “fure™ jornalistico na verso on-fine,
depois de paulado na impressa,

dos demais. ¢ de gue "fecha-se” a pauta c. pela facilidade de atalizagdo on-line, cria-se

wm “plantdo de noticias™ que, na verdade, ¢ um fink dentry da plgina onde o internauta

pode huscar algumas noticias “frescas™.

A idéin de nia haver um dead-fine na versiie on-fine. uma hora pré-agendada para o
fechamento da pauta. nde 86 um link para um plant@o de noticias mas que, 8 manchele € o

layoul que o inlermauta acessou hi alpumas horas atrds, pode ser completamente difcrente
duas horas depois.

Fata dimdmica exipe woda uma estrutura de pessoal e tecnologia, mas sua falta ¢

altamente danosa para v jornal, pois, conforme Moblat

“Esta realidade fewr o jomal perder competitividade
para & TV, o ridio ou a internet. Como a versao
on-fine mdo tem a morosidade de produgio e
distribuicio do jornal impresse, tema-se uma atime
lerramenta de competitividade, se hemn trabalhada™.
(NOBLAT, 2002)

on



T T

8 — Quem elzhora a pauta do jornal®

pele editor: 1. b quem ¢std onde as coisas acontecem (na rua} & o reporier ¢ nile o editor’.

o TRIE aspeC : Te% : " ; ;

Sobre este aspecto. us resultados ndo sio mujg promissares, uma vez que tocdos os
trés jornais entrevistados, que possuem versio on-fine. afirmaram gue, lanto nesta, quanto
it impressa. o paota © delinida exclusivamente pelo editor, com excephes de algumas

situagies especificas onde o reporter faz algumas supCsides.

% = Ofcrece servigos paralelos de cardter informativo e de naturera nao-jornalistica”

Meste caso. deis tergos dos jornais didrios entrevistados alimmaram que nfo
oferecem. em seu sife. scrvigos diversos de natureza ndo-jornalistica. Ou seja. se o
internauta acessa o site. encontra uma ficl reproducdo da versfio Impressa. sCm mMAalorcs
atrativos. Apenas um dos s jornais diarios entrevistados afirmou possuir estes SeTvIQOs
como previsio do tempo, opedes de lazer, caderna de TV ele. A presenga deste tpo de

servigo € essencial para “prender” a atengioe do internautarleitor,

10 - Possui fink para sites de contetido  diversa que contenha infurmagies

jornalisticas?

Neste quesilo. buscou-se avaliar se o jormal permite gue ¢ internaota obtenha mais

informagdes, ou informagies relacionadas a assuntos menvivnados {ou nida), na versio on-
fimg.

Aqui, o resultado ahtido {oi gue apenas um tergo dos jornais diarios entrevistados,

1




alimmou possair Sk X ) ,
i P A Para siles de comtendo d.r"i't:l'}_-.-lj_ Neste caso. qLIEI]'I-I'JI::I 8 reporlagemn

versa sobre. por exempla g . _ _
¥ Cplo, quesiaes relacionadas i tan{acdo telefonica, ha um fink para o

ey ¥ . - 5 -
sefe da Anatel. de modo que ¢ mtemanta pode O o m N ——

11 - Possui convergéncia de servieos (coma sige de noticias ¢ provimento de acesso &

internct)?

Huscou-se verificar. agui. s¢ os jomais em questiio possuem convergéncia de
serviges diversos (sife de noticias, provimento de accsso & internet, sala de bate-papo. ¢-
mail ete). enfim. se limcionam ndie 56 coma um sife de jornal en-line mas como um Portal

i acesso.

Poude-se venificar que todos os trés jornais didries entrevistados afirmaram ndo
oferecer este tipo de servico. Apenss um dos jornais digrios entrevistados mencionou

existirem intencdes futuras de womar-se um “portal de acesso™.



g Conclusdes

ram realizadas as analises dos dados

westa clapa. tambem feita em capitulos a parte, fo
as on-line No

¢ ;:rﬂ‘“ﬂmﬂdﬂ-‘* as conclusics perfinenies a0 conexio atual das midas jﬂmﬂ”ﬁ[iﬂ

sunicipio de Campos dos Goytacazes RJ e an modelo de avaliagho propasto.

o Jime no municipio de

e um modo geral, pode-se verificar que o jornalismo o
ar @ precisa se adequar ds novas

pos dos GoytacaresR ainda cstd comegando i despert
os leitores. [ista

d, para que Possa estar crescentemente angariando mov
fAtre 0% [OIMEis que passarar pela

{'am
rendencias desia are
conclusdo pode ser feita, a partic da analise de que de

ta, apenas trés dos cinco jornais municipais possuem
quatro anos de existéncia, considerando este tipo de

prirevis versio on-ffre na ntemet ¢
destes trés, dois nio possuem mais yue

midig.

sncia diariz de atuslicagie da versdo os-linemosira que exisle uma

A freqii
ha o “otmo™

preocupagio com esta midia mas, gue limita-s¢ 3 uma manulengio gue acampan
istadas,

de produgio da versfio iImpressa. em 2/3 dos jornais diaries enmey

ante aindn se tem a versio on-line como um:a extenzdo da

Fste perfil mostra o qu
culo midiatico). Neste case, a versio on-line ¢ tida mais

impressa (tida como o principal vei
como uma “aliernativa de acesso” do yue ums real opean de ampliagie do nomero de leitores.

Naoblal afirma gue

“(..) Como a versio os-fine ndo lem 4 morosidade de

produgic € distribuigdo da jornal impresso, torna-se uma

spima ferramenta  de  compelitividade,  se hem

trabalhada™. (NOBLAT, 2002),

A partir desta andlise, pode-se verificar que hi pouco aproveitamento, por pare dos



omnais, ¢ do gue 3 ntemet mats pode colaborar para oblencae de povos leltores: & agilidade ©

dewhitidade. Fste fato verifica-se uma vez que, conforme pesquisa. 3 maioria dos jormais do

munlt‘EFi“ ) F"‘-'hl"'-"" urt “furo” _i“lf!l'l-.lll"hhl..‘t' .:|.F'u.'H o mesme [eF g1 p,uuTadc‘l- para 4 versio
o acelerador

impressa. b como ¢ ter um carro de corrida de Formufa | e diminuir ¢ curse d

para v iar =pisar fundo”
':_: gn‘]!‘ldr.‘ d“':n':n':i:l] i I | lﬂidi':l _iﬁ!‘l'l.ﬁ][ﬁiiua “i':-.'l.'.ﬂ{" & 3 n-n'diﬂ _il-lmﬂr]-‘_'-[i':ﬂ |ml"|.m5_r‘a
fato do primeiro lidar mais intimamente com as novis teenologias. Tecnologias esias

|."|-|=.:| (LA
4 medida gue 0 usuario

sitemn uma maior segmentagio do servigo de informagio.
o do produte gue estd

que e
jantign leitor) passa a ter 1otal dominto sobre o conteudo € o formal

adquirindo. gerando. tambem. uma maior interatividade

“wovas tecnologias da Informagio € suas subdivisfes

com softwares cada vex mais poderoso & CAPAZES de
automatizar o dia-a-dia de uma redagao digital estio
transformande o “fazer jornalistico”em um  Provesso
automatizade e muite particular, () Podemos dizer gue
ps porais na Intemct sdo a personificagio de um
amhiente ideal onde o core techmolagics se juntou com o
core Busimesy, resultando em emproas gque alimentam e

trafetam informagdo 24 hems por dia.” (TERREIRA,

200,

vvidade com o leitor, pode-se verificar que muite ainda pode scr

Mo aspeeto inlerd
partir da idéia proposta por Lévy (1999) atraves do

explorado pelos jornais du smumicipio, A
de fluxe, dispositivo informacional onginade com o

) informagddo
em continua maodificagio i..] de mancira nio-linear™,

conceita de .-
ciberespagn. onde o5 dados estin

Barbosa explica que

o) estes dades, dindmica e ndo-linearmente

orpanizados, devem esiabelecer uma ccrta excimsividade
e condetido, em relagio a versdo impressa (..} e so

trapem beneficios™, (BARBOSA. 200 )



CHILIO G5pecion 8 ser comid. : . i
L ST "'"-'“""td'vmdl'l. refere-se an gyl conceta de dead-fime, pois,

¥ L] '5. i ol g - S 5, - =
h[“-!i”“. [ | A i | LTI ||I:'l. E Er=an -l nﬁl{l d"f'.."rﬂ' L.E[" coneetto uli!llﬂdﬂ na VETSAN
cosdk, PRELFA 0% OIS Bt pees: ) . : i i :
impressd. pe TOMELS entrevistados, () que se verifica ¢ que as jornais on-line avaliados

POSSUEM Lm deerd ine Pars o fechamentn do fevennt e das noticias principais. havendo um

L 1.1 II-. nT I'-illl.. " - HN H i = 1 L1
fink (que 0 lettor deve ter o trahalhg de ACESSAT) para uma espécie de “plantdo de noticia™. Na

verdade. a wem de ndo haver ym dead-line para versa, an-line, significa dizer que toda a

cancepedo de duyoi ¢ naticias divulpadas na versio an-line, deve ter um dinamismo que

rermiia #0 inlemauta encantrar algo (otalmente nova a cada intervalo de trés horas, por

exemplo. Esta dindmica traz novoy ACESS0S 20 sile 8 cada momento, uma vez gue o inlermauta
sabe que @ wm intervalo de tempq razoavelmente curta. terd uma nova pdging a sua
dispasigdo. [ como retamar aos anos 31, quanda o leitor tinha mais de uma edicdo (marutina
¢ vespertinal de seu jomnal didrio. Além dissa, o alual cendrio de competivdo existente entre

A [rr.;:u::h.lt{r!-'. o distingos & versio on-line ¢ a ilupn;.:ssa}, 50 cormohora a conclusiio de gL 4

oo para eslas duas midias estd senda erroncamente aplicado,

A pouca participacho do reporter na claboragio da pavta também s¢ toma um

problema §4 que. confirme Nablat (2004} “Cuem estd onde as Coisus acontecem {na rua) é o

reporler & nifo o editor™,

Outro ponto passivel de andlise relerg-se ag sub-aproveitamento das potencialidades
do uso dos portals nesta midia on-fine. Fm relagio a s, Ferran (2004) afirma: o a
shrangencia de servigos olerecidos num porlal consegue preencher e resalver prande parte das

necessidades do homem moderna™.

A situacdo € preocupante uma ver que em sua prande maioria, os jomais digrios
enfrevistados mostraram ndo haver qualquer interesse em buscar solugfies voltadas parg este
recurse tecnalogico, ou seja atualmente, o3 jornais do municipio parecem  ignorar

completamenic a “nova onda™ das midias jomalisticas

“Us portuis naciondis s80 exemplos vivos da nova

empresa jomalistica. transformando e adaplands o sey



realidade

|1-n'-.Ju|.~ hasicor aos pOYVOS frcios  gae, na
cirfos €

hrasileira. atuaimente encontram prohlemas hinanc
. < - -] " uima
histarieos para decolar de [orma crescenle © cort

receita positiva” (FERRARL op cifl

A antude atual de ignorar o uso midiatico e mercadologico dos portais {come fator de
.I-l-lc||-||_1||:",,;:| Jdior comlesto _.il"r'ﬁﬂrihl,'il.:l;'l J'Mil-.rf.l;l(' o 1]]u]1i|:ipin € gerar d]lfﬂ:nc[al |,1|:_1T'!'3|Fi|:.‘|llti"|"U rra 03
intcgrantes deste comtexto), pode afetar u sobrevivéncia destes veiculos o pelo médio © longo
praze, Cutro risco relere-se a0 custo de desatualizagio ecnologica, ou seja, a0 5¢ ignomr as
pecessidades teenologivas necessarias a sobrevivéncia no contexto em questdo, quando csia se
fizer indispensavel, o custo para implanti-la sera muito maior do gue sc a mudanga fosse

sendo leita pradativamente.

(3s resultados da pesquisa mostraram (todos dos jornais entrevistados afirmarmam que 8
pauta ¢ definida exclusivamente pelo editor sem maiores intervengGes do reporter) que existe
uma tendénciy, em todes os jornais entrevistados, para se adequar 03 modelos utilizados no

jomalismo imipresso, para o jomalisme on-line. Ferreira € catepinica ao afirmar

“3 trabalho jornalistico na wel & sinergético, rewnando
dregs que @ primenra vista sio estangues, como O
exercicio do jomalismo e wsahilidade, mas que se
gneontram, por exemplo, no Momeano em que o dexigmer

senta ao lado do editor, que ja desempenha amwalmente a
fungda de uwm gerente de produto, para desenhar wom fos

sife sohre o desempenho do fulebol brasileiro ne Copa do

MMundo." (FERRARL o cird

Isto mostra que o proprio modele perencial precisa ser retrabalhado, criando-se novos

paradigmas ¢ ndo, simplesmente. tentando adaptar 0s modelos do jomalismo impresso ao

Jornalismo on-line.

Os resultados obtidos mostram, vlaramente, o quanta o jornalismo em Campos dos

Goytacazes/R) esta em defasagem fecnologica em relagdo ao contexto pglobal, Percebe-se
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« em geral. ndo se tem g midin , : )
LB E M a midia jomalistica fR-Lime como um fator de vantagem competitiva

mas Como um “mal negessipo : . B
Y ne Talvee, algumas mudancas de pa_m_dlgmﬂ |& POSSAM Ser

cebidas. uma ver gue ' is :
per QU um dos jomgis enlrevistados mostrou-se disposto a se langar como

al de Aces: -
um Port Acesso. progessn Que. se bem estruturadg, |he trard grande vantagem

g;lmmtjti\'ﬂ-

:I s e S % _
Esta siuacia em si. ndo representa [T enquianto, um prande problemy, uma vez que o

mercado consumidor ainda naa se MOSIra 10 perceptivo a produtos mais elaborados. Term-se
aimda, que nEo exislc risco lwenologice em relaglio & concorréncia uma ver que 1odos os
Jomals s& MOSIFEram no mesmao patamar de wso tecnoldgico da internet para elaboragio de seu

jornal en-line: o da reproducie. no meio cleirdnivo, da versia impressa.

Esta atitude de increia em relagio o uso do polencial tecnoldgico tende a mudar quando
algum destes jomais efetivamenie resalver mudar os atuais paradigmas de wilizagdo destes
recursas, oU ainda, quando surpic um neve concorrenig que laga uso inovadur destas

recnologias.
Im relagdo o este uso. Ferran afirma que

“A executivia brasileira Sandra Pecis, especializada em
novas tecsologias, scredita na guebra do texto das
matérias em retranca ¢ boxes. E defende o inclusio de
celras midias nas matérias un-line — o que ela chama de
betdes de andio e video, Messes fimky. os repirteres
paderiam. por exemplo, gravar entrevislus e cenas que
trvessem [estermunhado an longe de dias oy meses de
apuragac. (...p reoursos do génen: ajudariam a prender a

atengEo do internanta.” (FERRARL op cit).

Algumas mudangas, por serem essencidis @ iminentes. 380 aqui apresentadas:

2y



A primora pao irl,,;-..-.,rl- ri : ) .
P LA 50 sobre s wehmasier” que compdent o iomal oe-fine mas,
amhem sobre o8 reporepes

Lo esle material de audio implica, confudao. uma
significativa mudanga  cultural  nas  redagoes,  Os
reporieres  da  midia IMMEsSA  precisariam  carregar
eravadores ou concordar em serem acompanhados por
W reparter mltimidia, Enfim, seria uma preocupagico a
Mals para eles” (FERRREIRA, ot e

0 problema, para o5 repdreres, ndo se Fesumiria apenas & “captura”da matéria mas,

jambém. ao desenvalvimento dg Mesma, para diﬁ[ﬁ*ﬂihi[i.‘-‘!uq‘.ﬁn na site,

. A web permite a0 usudrio decidie em gue ordem que ler
| T apenas visitar um site. lsso deve {...] ahrigar os
Jvmalistas 4 encontrar outras formas de contar hislirias
nit Internel, difereme dos blocos de rexia™. (FERRARI,
l rAE

Outra mudanga. refere-se & propria concepedio da versiio on-fine

“Ja ¢ possivel encontrur materia divididas em diversas
notas, com clipes de dudio e video ¢ mapas nian Web, (...}
Todos o5 grandes  sites  noticiosos  brasileinos
conseguiram quebrar o8 wemas em tdpices, colocanda
arquivos de votagoes, Boxes com biografins, temas gerais
e mdas () Jd e ceso de histrias longas, pode-se oplar
posr um “indice”. O que exigiria que as matérias fossem
escrilas como capitulos, com blocos curtos de texios e
talvez atd separadads por quebis no proprio design da

i —

"Wetwrasior Kesponsivel pels concepelio e eluboraglo da paging virtual mi iilemel.

_ﬂ—__‘




pagina Cada capitule devenia terminar com um gancho ¢
lermimar deisando o leitor curoso sobre outnms femas de
WM TEsIn . AssLinko, que LOrHEm ,]h‘ul'd.‘!ill_'ﬁ om nofas

subseqiientes” (FFRRARL op il

Em relagda oo modelo de avaliagio proposto.  pode-se verificar que  atendeu
perfeitamente as necessidades inicialmente apresentadas, de olier dados que permitissem
tragar o atual contexto das midiag jornalisticas on-fine no municipio de Campos dos
tin:r'l-'bl:ll?ﬁ-"H-]- Atraves dele. pode-se identificar s atuais necessidades para ud:.-l.[u:ln;ﬁu deslas
midias @5 novas tendéncias globais, permilindo diapnosticar o quiio distante cslfin 08

avaliados do contexto glohal.

Rugere-se como desdobramentos futuros pam cste trabalho, a pesquisa junte i
piblico leitarfusudrios destas midias. permitindo ndo s6 uma comparagio horizontal mas,

também, vertical dos atores envolvidos nesie processo.

Outra implementagie a ser feita refere-se a0 aprimoramento do préprio instrumento de
avaliagio gue. a partic desta primeira andlise, pode ser gerescido de um sistern de “hanking™
que permita definie quantitativamente o gap ou o grao de afastamento dos avaliados em

relagdo ao padrio global.

K
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