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A substancia portadora dos valores ¢ a propria historia humana; e ela
ndo se objetiva apenas em comunidades. Supondo — ainda que sem
admiti-lo — que uma sociedade ndo permitisse o desenvolvimento de
nenhuma comunidade de contetido axiologico positivo, poder-se-iam
realizar valores em outras numerosas objetiva¢des: na arte, na ciéncia,
na produgdo, etc. E, ainda, que o individuo ndo pudesse produzir em
nenhuma dessas esferas, continuaria a ter oportunidade de escolher
possibilidades positivas. Pode encontra-las nas objetivagdes, no
mundo intelectual e nas normas de épocas passadas, e pode escolher os
valores ai contidos, converté-los em valores préprios, hispostasia-los
no futuro, etc. O fato de que o individuo, com uma tal escolha, entra
em contraposi¢do com as comunidades de seu tempo ndo anula um
dado efetivo: o de que ele estd escolhendo uma comunidade, ainda
que apenas idealmente. O individuo decide-se por uma comunidade
com aqueles que, em épocas passadas, produziram, aqueles valores;
decide-se em favor da integragdo que venha a defendé-los no futuro.
Sem uma tal comunidade ideal ndo existe individuo realmente livre,
dotado de conteudo axiologico positivo. Tao-somente o individuo que
renuncia a humanidade e, conseqiientemente, a realizacdo de valores
em geral pode se abster de escolher uma comunidade: quem escolhe
um valor e aspira a sua realizagdo (e as duas coisas sdo inseparaveis)
escolhe também, no mais amplo sentido da palavra, uma comunidade.

(HELLER, 1985, p.83)



RESUMO

SANTOS, Cristiano Henrique Ribeiro dos. Comunica¢cdo e Hermenéutica: Reinterpretacdes
da Comunidade. Orientador: Prof®. Dr*. Raquel Paiva de Aratjo Soares. Rio de Janeiro :

UFRJ / ECO, 2009. Tese (Doutorado em Comunicagdo e Cultura).

Trata-se uma reflexao critica sobre a ‘sociedade da comunicagdo generalizada’, sobre a midia
e os problemas da representacdo, buscando discutir o papel dos conceitos de interpretagdo e
emancipagdo em face da busca de uma efetiva transparéncia comunicativa. Avalia-se também
os desafios éticos da hermenéutica comunicacional, bem como as implicagdes subjetivas que
ela articula ao desenvolver uma nova expressao dialogica, fundamentada na transformagao do
ser, na tomada da consciéncia da sua propria historicidade, limitagdo e proximidade do outro
como projeto de soldagem das rachaduras da alteridade em busca de um horizonte comum de
tolerdncia, co-existéncia e didlogo. E uma proposi¢do deste trabalho, pensar na relagio
comunicacdo-comunidade. Sendo assim, parte-se da idéia utopica de que a comunidade traz
em si a poténcia positiva emancipadora enquanto resposta social as contingéncias do mundo.



ABSTRACT

SANTOS, Cristiano Henrique Ribeiro dos. Comunicacdo e Hermenéutica: Reinterpretacdes
da Comunidade. Orientador: Prof®. Dr. Raquel Paiva de Aratjo Soares. Rio de Janeiro :

UFRJ / ECO, 2009. Tese (Doutorado em Comunicagdo e Cultura).

It is about a critical reflection of the generalized communication society as well as the media
and its representation problems, aiming to discuss the role of the concepts of interpretation and
emancipation facing the search of an expected communication transparency. It is also
evaluated the ethic challenges of the communicational hermeneutic as well as the subjective
implications that it articulates when developing a new dialogic phrase, based on the
tranformation of the being, in the consciousness of its self historicity, limitation and proximity
of the other as a project of linking the crackages of the alterity searching a common horizon
of, co - existence and dialogue. It is an objective of this work to think about the relation
communication - community. Like that, it deals with the utopic idea that the community
brings the positive freedoning power as a social reply to the contingences of the world.
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1) Introducao

O objetivo central desta tese ¢ pensar comunidade como conceito fundamental de
resposta social em face das contingéncias do mundo. Pensar em comunidade se constitui
como recusa ao cinismo € ao ceticismo vigente em nosso tempo que insiste em afirmar ser
inutil lutar. Nesta tese, desenvolve-se uma reflexao critica sobre a ‘sociedade da comunicagao
generalizada’, sobre a midia e seus produtos, buscando discutir o papel das forcas realisticas
que aprisionam a possibilidade de uma efetiva transparéncia comunicativa, ¢ analisando como
as nocdes de verdade, poder, status quo, ideologia, informac¢do, opinido publica ¢ senso
comum se articulam no campo das relagdes socioculturais e se influenciam mutuamente,
produzindo opacidade.

Avaliam-se também os desafios éticos da hermenéutica comunicacional, bem como
as implicagdes subjetivas que ela articula ao desenvolver uma nova expressao comunicacional,
fundamentada na transformagdo do ser, na tomada da consciéncia da sua prépria historicidade,
limita¢do e proximidade do outro como projeto de soldagem das rachaduras da alteridade em
busca de um horizonte comum de tolerancia, co-existéncia e dialogo.

Nesse sentido, a tese se propde a analisar as possibilidades do transito hermenéutico
das teorias a pratica de uma intelectualidade comunicacional orgéanica, capaz de encontrar
também no horizonte comum e entre os comuns o substrato do seu proprio pensar, num agir
transformador - ainda que eivado da combatividade necessaria para promover a superagao do
senso comum. Este senso comum' que se afirma como enunciado das verdades sorvidas das

mensagens provenientes da midia, enquanto inocula¢des dos interesses do status quo, das

! Para Rorty o senso comum "¢é o suporte dos que, sem autoconsciéncia, descrevem tudo o que é importante nos
termos do vocabulario final ao qual eles e os que os rodeiam estdo habituados. Ser de senso comum ¢ partir do
principio que enunciados formulados nesse vocabulario final bastam para descrever e julgar as crengas, agdes e
vidas dos que empregam vocabuldrios finais alternativos" (1994, 104).
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forcas de manutencdo e do enraizamento da vontade de poder na ‘sociedade da comunicagao
generalizada’.

E uma proposicio deste trabalho, pensar um combate a partir da relagio comunicagio-
comunidade contra a verdade sem ser metafisico, sem afirmar uma outra verdade; mas sim a
multiplicidade das interpretacdes. Sendo assim, parte-se da idéia utdpica de libertar a
comunicacdo do senso comum, entendido como o enunciado mais evidente ¢ o mais
enganador do aprisionamento comunicacional.

Uma das apostas que se constitui como proposi¢ao fundamental deste estudo passa
pela idéia de que a comunicagdo comunitaria € o 'lugar', no qual a teoria hermenéutica da
comunicacdo se realiza (ou onde poderd se realizar). Isto ¢, interpretar, reinterpretar e
redescrever-se fora da textualidade da grande midia. Nao se pode afirmar ainda que a mesma
sO exista como projeto - ou se ja ¢ algo presente nos veiculos comunitarios existentes. Cabe
lembrar que também nao podemos reduzir a comunicacdo comunitaria aos veiculos, uma vez
que a mesma se da nas multiplas instancias das relagdes humanas, para além dos veiculos.

Desse modo, esta tese possui uma dupla pretensdo: 1) Fundamentar a questdo da
comunicacdo a partir das proposi¢des filoséficas da Hermenéutica de Gianni Vattimo,
constituindo um pressuposto tedrico para uma teoria da relagdo comunicagdo-comunidade,
ainda que como utopia (o devir-emancipatorio da comunicac¢do). 2) Construir um campo de
reflexdes sobre o conceito de comunidade a partir do pensamento hermenéutico.

Cabe acrescentar que o tema proposto - comunica¢do e¢ hermenéutica - foi pouco
abordado do ponto de vista teérico. Quando os autores que analisam a comunicagdo, a
hermenéutica ¢ a midia se propdem a discutir o alcance ou as tendéncias de uma teoria da
interpretacdo, quase sempre o fazem numa referéncia genérica ao tema (hermenéutica apenas

como sinénimo de interpretagdo, como possibilidade plastica de adaptabilidade a qualquer
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proposi¢ao das ciéncias sociais, dentre elas a Comunicagdo Social), ou ainda como
subjetivismo generalizado.

Pouco se fala acerca do papel libertario e emancipador da hermenéutica na ‘sociedade
da comunicacdo generalizada’. Tal ideario se apresenta como um campo ainda em
desenvolvimento e ainda fundamentalmente restrito aos estudos filosoficos. Nesse sentido, a
‘viragem’ hermenéutica de Gianni Vattimo (também o pragmatismo, a ética das redescrigdes?
e o ironismo® de Richard Rorty) parecem pouco analisados nas proposi¢des € nos usos do
termo hermenéutica pelos autores em teoria da comunicacdo no Brasil quando falam em
hermenéutica da comunicagdo (o que nao significa apenas - por sinonimia - interpretagao da
comunicacgdo, ou teoria da interpretacdo da comunica¢do, ou método de interpretagdo da
comunicacao).

A ‘viragem’ sobre a qual nos dispusemos a pensar se constitui em um ponto de
passagem para se pensar em uma hermenéutica como filosofia emancipadora da
Comunicagdo, para poder pensar em Comunica¢do-Comunidade de fato, na possibilidade
plena da compreensdo a partir da perspectiva comum. Esta comunicagao-comunidade ¢ o
devir do projeto da ‘viragem’ hermenéutica da comunica¢do, j& como uma comunicacio
alternativa em face das estruturas de poder e verdade vigentes no mundo e que negligencia a
pluralidade dos mundos, dos dialetos, das minorias e das diferencas. E o projeto de uma
comunicacao da tolerancia.

Estas questdes se constituem como eixo em torno do qual se articulam as reflexdes e
a busca de respostas desta tese. Trata-se de uma de pesquisa de horizonte tedrico. Nesse
contexto, buscou-se estruturar os capitulos propostos como um percurso de pensamento, cujo

nascedouro provém da hermenéutica filosofica e da teoria marxista da linguagem (capitulo 2),

2 Esta proposi¢do de Rorty estd belamente formulada no seguinte pensamento: "Este processo de se chegar a
conseguir ver os outros seres humanos como sendo 'um de nés' e ndo como 'eles' ¢ uma questdo de descrever
pormenorizadamente como sdo as pessoas que ndao nos sdo familiares ¢ de nos redescrevermos a nos proprios"
(1994, p.19).

* Na filosofia de Rorty a ironia se opde ao senso comum.
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passa pela hermenéutica de Vattimo enquanto pensamento filosoéfico da atualidade aplicado
ao campo da comunicagdo. Busca na elisdo entre interpretacdo e pragmatismo a possibilidade
de transito de teorias propositivas a agdo pratica, que se consubstancia na expressdo do
pensamento ético-discursivo de Habermas e Apel, no que tange as questdes da emancipacao,
do agir comunicativo e do a priori da comunidade de comunicacdo. Em outra instancia,
busca-se pensar contextualmente no cenario histdrico-social (capitulo 3) que reconfigurou ou
“ressemantizou” o termo comunidade. A partir desta analise, realiza-se um esfor¢o de
construir uma conceitua¢ao histérica de comunidade (ou de apropriagdes de comunidade
como objeto da historia), segundo trés passagens fundamentais: da filosofia a sociologia e da
sociologia a comunicagdo. Além disso, procura-se pensar em comunidade nos multiplos
conceitos e contextos nos quais foi inserida na atualidade: na questdo do povo, do popular, da
cidadania, da cultura, da exclusio, da inclusdo, da sociedade civil, do Estado, das minorias, da
politica, da representagdo da pobreza. Estas reflexdes indicam a relevancia de pensar as
formas como o conceito ou o termo comunidade ¢ apropriado pela midia — pensada nesta tese
como um dos produtos e como uma das fontes de produgdo do senso comum -, pelo mercado
e pelo Estado. Em ultima instancia, pretende-se pensar em uma comunicagao transformadora,
alicer¢ada na idéia de que ‘espirito comum’ e ‘ser-em-comum da comunidade’ se constituem
ontologicamente como compartilhamento e troca. Isto é, como materialidade e possibilidade
de existéncia em comum a partir da dinamica comunicacional intrinseca a partilha entre os
homens, segundo a qual se pode pensar ainda que a comunicacdo comunitaria pode ser
pensada como estratégia de produgdo de sentidos de ‘ser em comum’ — enquanto co-

existéncia.
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2) Interpretacdes do Globalismo e das Contingéncias do Mundo

[...] para a maior parte da humanidade, o processo de globaliza¢do acaba
tendo, direta ou indiretamente, influéncia sobre todos os aspectos da
existéncia: a vida econdmica, a vida cultural, as relagdes interpessoais € a
propria subjetividade. Ele ndo se verifica de modo homogéneo, tanto em
extensdo quanto em profundidade, e o proprio fato de que seja criador de
escassez ¢ um dos motivos da impossibilidade da homogeneizagdo. Os
individuos ndo sdo igualmente atingidos por esse fendmeno, cuja difusdo
encontra obstaculos na diversidade das pessoas e na diversidade dos lugares.
Na realidade, a globalizacao agrava a heterogeneidade, dando-lhe mesmo um
carater ainda mais estrutural. (SANTOS, 2000, p.142-143)

O termo globalizagdo ganhou espago e difusdo por meio da imprensa financeira
internacional, especialmente vinculada aos ditames de uma nova ordem econOmica, em
meados da década de 1980, adquirindo maior for¢a e sendo absorvido pelo senso comum a
partir do inicio dos anos noventas. Para além da questdo econOmica, a globalizacdo foi
associada a explosdo das novas tecnologias de comunicagdo, como satélites artificiais, o
surgimento das redes de fibra oOtica e principalmente o advento da Internet, a partir das quais
se possibilitou a aceleragdo da circulagdo de dados e informagdes, assim como de fluxos
financeiros. De algum modo, a globalizagdo tornou-se sindénimo de movimentacdes e
aplicacdes financeiras e de investimentos para além das fronteiras dos Estados Nacionais.

Por outro lado, tal processo também foi compreendido como um sistema cultural
homogeneizante, que insere identidades culturais diversas e distintas se sobrepondo aos
individuos e as culturas locais. E neste ponto que a discussdo parece ter o seu ponto
nevralgico. A globalizagdo afeta as pessoas no “lugar” onde elas vivem o seu cotidiano. Esta
logica de afetagdo esta diretamente relacionada a processos de exclusdo, tdo mais profundos e
perversos quanto mais as pessoas estiverem nas areas mais pobres do mundo — a periferia do
sistema.

A questdo central consiste em pensar em um modo alternativo que contraste das

formas predominantes do pensamento calcadas na competicdo exagerada por mercados
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consumidores e novas tecnologias, assim como em relagdo a exploragdo exacerbada dos
recursos naturais. O mesmo aplica quanto a crescente exploragdo da mao-de-obra, que avanga

progressivamente ao mesmo tempo em que diminuem os postos de trabalho.

Um mercado global utilizando esse sistema de técnicas avancadas resulta
nessa globalizacdo perversa. Isso poderia ser diferente se seu uso politico
fosse outro. Esse € o debate central, o inico que nos permite ter a esperanca
de utilizar o sistema técnico contemporaneo a partir de outras formas de agao
(SANTOS, 2000, p.24)
Mas qual a pertinéncia de algum tipo de pensamento utopico na era do globalismo?
Esta pergunta possibilita multiplas interpretacdes - sejam elas positivas, negativas ou
conformistas. Parece um projeto dificil e complexo a defesa da hipotese de sustentacao da
viabilidade de qualquer proposicdo de pensamento utépico em nosso tempo. Tal tentativa
poderia at¢ mesmo soar como uma quimera. Um breve diagnostico de nossa época nos
encaminha para um horizonte bastante escuro: aumento da espiral armamentista, descontrole
da producdo de armas nucleares, aumento do nimero de paises detentores de tecnologias
nucleares para fins bélicos; aprofundamento da miséria em paises subdesenvolvidos e da
pobreza em estrutural em paises em desenvolvimento; crescimento do desemprego, dos
desequilibrios sociais e conflitos étnicos em paises desenvolvidos; recrudescimento das
agressoes a0 meio ambiente e aumento do consumo de recursos naturais.
A dinamica do globalismo ¢ um dos vetores das contingéncias do mundo, tanto mais
se aprofundam os processos econdmicos fomentadores da acumulagao de riquezas e também
que geram exclusdes e conflitos étnicos, religiosos, nacionais e econdmicos. E fundamental

pensar a dindmica da globalizagcdo no contexto das relagdes entre os seres humanos e o espago

geografico, especialmente os centros urbanos, as grandes cidades.

E ir6nico recordar que o progresso técnico aparecia, desde os séculos
anteriores, como uma condicdo para realizar essa sonhada globalizagdo com
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a mais completa humanizagdo da vida no planeta. Finalmente, quando esse
progresso técnico alcanga um nivel superior, a globalizacdo se realiza, mas
ndo a servigo da humanidade.

A globalizacdo mata a nocao de solidariedade, devolve o homem a condicao
primitiva do cada um por si, € como se voltassemos a ser animais da selva,
reduz as nogdes de moralidade publica e particular a um quase nada.
(SANTOS, 2000, p.64-65)

Milton Santos (1994, p.49) indica ainda que o espaco geografico ¢ um dos fatores que
viabilizam a globalizacdo, pois consubstancia trés de seus pressupostos: “a unicidade técnica,
a convergéncia dos momentos e unicidade do motor”. Por “unicidade técnica” entende-se a
capacidade de instalacdo de qualquer instrumento técnico de producao em qualquer lugar do
planeta. A “convergéncia dos momentos”, por sua vez, torna-se possivel pela unificagdo
técnica, bem como pela capacidade de comunicagdo em tempo real. A “unicidade do motor”
define-se pela dire¢do centralizada, por exemplo, no que se refere aos direcionamentos do

mundo econdmico e financeiro pelos gestores / executivos que atendem aos interesses das

grandes corporacdes transnacionais e do sistema financeiro internacional.

2.1) Hermenéutica como Ferramenta

2.1.1) Hermenéutica Filosofica: Conceito e autores fundamentais

A Hermenéutica compreende um amplo conjunto de linhas de pensamento ligadas a
teologia, filosofia, lingiiistica e literatura, assim como a historia, diretamente relacionadas a
denominada Teoria da Interpretacio. Pensadores tdo diversos quanto Spinosa,
Schleiermacher, Heidegger, Gadamer, Ricoeur, Derrida, Foucault e Vattimo, sdo direta ou
indiretamente, assumidamente ou ndo, hermeneutas.

Em suas origens, a hermenéutica filos6éfica remonta ao antigo pensamento dos

gregos. Em sua obra — Peri Hermeneias -, Aristoteles formula a idéia de adequagdo entre
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linguagem e pensamento. Neste contexto, a pertinéncia de uma proposicdo esta na sua
correspondéncia com a verdade. Seria na relagdo entre conceitos ¢ a realidade que o processo
de conhecimento se faria por meio de elaboracdes mentais, oriundas das experiéncias
sensiveis. Por extensdo, quando no processo de comunicagdo um emissor (E) descreve de
modo fidedigno aquilo que ocorre na realidade, de tal modo que um receptor (R) possa
constituir em sua mente o que lhe foi descrito.

Para Marilena Chaui (1999, p. 19) é Espinosa quem inaugura os modernos métodos
de interpretagcdo de fontes historicas - no caso, as Sagradas Escrituras -, com a publicag¢do do
Tratado Teologico-Politico. Para este filosofo e tedlogo, o trabalho interpretativo estava
condicionado a um conjunto de regulagdes, dentre as quais o “[...] conhecimento perfeito da
natureza e propriedades da lingua em que o texto foi escrito; coleta e reunido de todos os
enunciados referentes a um mesmo assunto” [...]; “conhecimento de todas as circunstancias e
particularidades da vida, dos costumes ¢ do temperamento dos autores, das personagens ¢ dos
destinatarios dos textos, épocas e objetivos da redacao e da leitura, fortuna dos escritos [...] e a

data da composicao da forma atualmente conhecida”.

Posteriormente, foi Schleiermacher (1768—1834) quem marcou a hermenéutica em
seu sentido de exegese das sagradas escrituras, partindo de principios de rigor metodolédgicos,
este pensador contribuiu ao dar os primeiros passos ao aproximar a hermenéutica da filosofia.
A proposicdo de Schleiermacher (2001, p.26) quanto a uma hermenéutica universal se

fundamenta na nog¢ao de compreensao.

A partir da influéncia fundamental deste tedlogo que a hermenéutica se apresentou
como uma pratica metodologica de interpretagdo no interior dos dominios da compreensao.
Este autor, ainda que sua filosofia ndo tenha exercido a mesma influéncia que outros filosofos
de sua época, como Kant, Hegel e outros, foi um dos mais interessantes de seu periodo. Nao

sendo somente tedlogo, mas também fildsofo, a maior parte de seu trabalho intelectual se
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concentra no que se chamaria hoje, filosofia da religido, mas ¢, sobretudo sua hermenéutica
(teoria da interpretagdo) e sua teoria da traducdo que despertaram maior aten¢do e que

deixaram um legado relevante.

Apesar de ter constituido bases de pensamento fortemente ligados intensamente ao
campo da religido, Schleiermacher (2001, P.33) tinha por objetivo expandir seus métodos e
técnicas interpretativas a toda expressdo humana. A complexidade da tarefa comega pelos
diferentes tipos de discurso, e suas especificidades; assim como a variedade de areas de
conhecimento a que a hermenéutica se propunha a ser inserida. Tal propdsito tinha seus
fundamentos, visto que através da aplicagdo metodologica da hermenéutica na exegese
biblica, foi possivel constatar as possibilidades de expansdao daquele método, visto que as
Escrituras Sagradas contém em si certas similitudes e principios de textos histéricos e
juridicos, o que implicou numa ampliacio de seus métodos a outras areas da expressiao

humana.

E preciso entender que para Schleiermacher todos os problemas de interpretagdo sio,
na verdade, problemas de compreensdo, € por isso desenvolveu os postulados da arte de
compreender, ndo se atendo somente a uma agregacdo de observacdes inoperaveis. Sua
contribuicao significava algo efetivamente inovador, visto que a dificuldade da compreensao
e do mal-entendido (expressao usada por Schleiermacher), ja ndo sao mais levados em conta
s6 como momentos ocasionais de uma leitura, mas como problemas que devem ser
eliminados de antemao. Portanto, ainda na emissdo. Schleiermacher chegou a asseverar que
a hermenéutica ¢ a arte de evitar o mal-entendido. Segundo ele, a efetividade da hermenéutica
esta na idéia de um canon de regras gramaticais e psicoldgicas de interpretagdo que se afastam

completamente de toda ligacdo dogmatica de conteudo, inclusive na consciéncia do intérprete.
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Schleiermacher nao foi o primeiro a restringir a tarefa da hermenéutica em tornar
compreensivel a inten¢do de discursos e textos, mas sua proposicao original foi, sem divida,
precisamente isolar o procedimento do compreender. Sua tarefa maior foi a de torna-lo
autonomo, com uma metodologia prépria, o que determinou um afastamento da perspectiva

essencialista da hermenéutica em seus predecessores.

Este tedlogo expandiu a empreitada hermenéutica ao colocar ao lado da interpretacao
gramatical a interpretacdo psicologica. Com base nesse ponto de partida, o que deve ser
compreendido ndo ¢ apenas a literalidade das palavras e seu sentido objetivo, mas também a
individualidade de quem fala ou do autor. Para Schleiermacher (2001, p.72) um pensamento
s0 pode ser compreendido se retrocedido até sua origem. Sendo assim, a busca do sentido de

um discurso, constitui-se como a pressuposicao de sua teoria da compreensao.

A hermenéutica abrange ambas as artes da interpretagdo: a gramatical e a
psicologica. Porém, o aspecto que ha de mais original na filosofia hermenéutica de
Schleiermacher ¢ sua reflexdo acerca da interpretagdo psicoldgica. Para ele ¢ um movimento
para a interioridade da constituigdo completa do autor, uma concep¢ao quanto ao decurso

interno de feitura do texto.

Dilthey (1833-1911) retomou o movimento iniciado por Schleiermacher
direcionando-o como método de compreensdo necessario as ciéncias humanas (ou, na
linguagem de Dilthey, ciéncias do espirito). Foi Dilthey que tomou conscientemente a
hermenéutica romantica ampliando e transformando-a numa historiografia, o texto a ser
interpretado € a propria realidade humana no seu desenvolvimento histdrico, um “conceber a
partir da vida” (GADAMER, 1999, p.341), que serviu mais tarde como ponto de partida para

a hermenéutica da facticidade de Heidegger.
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Se as ciéncias histdricas sdo compreensivas, ou interpretativas, como conceber
através de seus enunciados, uma validade? Questdo legitimada ainda na época de Dilthey na
consagrada méaxima de Nietzsche “ndo existem fatos, somente interpretacdes”, a questdo da
compreensao e da interpretacdo ¢ empurrada ao centro de suas investigagdes: a compreensao
exige uma misteriosa participagdo do interpretante a vida psiquica do outro (interpretado).
Suas pesquisas mais avangadas procuram separar as ciéncias humanas dessa submissdo a

psicologia e dar ao movimento interpretativo uma compreensao mais objetiva.

A questdo da histdria junto a hermenéutica em Dilthey (apud RICOEUR, 1988, P.24)
estd em sua interessante reflexdo acerca dos conceitos de compreensdo e explicagdo. O eixo
central da filosofia diltheyana ¢ a questdo da historia, da capacidade cognitiva da historia, e
para Dilthey ¢ necessaria uma aplicacdo ao estudo da acdo histdrica, da intengdo do agente,
sobretudo em conex@o com a compreensdo da realidade humana em seu desenvolvimento
historico. Dai o uso da hermenéutica a fim de interpretar as agdes humanas. O discurso a ser
interpretado ¢ o proprio decurso de agdes humanas em seu interior, a intengdo que guiou o
agente. Dilthey (ibidem, p.28) caracteriza suas intengdes ao afirmar que a riqueza da nossa
experiéncia permite-nos imaginar, por uma espécie de transposi¢do, uma experiéncia analoga
exterior a nds e compreendé-la. Ou seja, € somente através de uma transposi¢ao analogica de

minhas experiéncias, que posso compreender as acdes alheias.

Dilthey (ibidem, p.25) se apropria da teoria hermenéutica enquanto caminho para
constituicado de uma “Critica da Razao Historica”, tdo cobicada pelas “ciéncias do espirito”,
apos a formalizagao filosofica da Critica de Kant, como fundamento da ciéncia newtoniana.
Dilthey recorre a filosofia romantica e ao significado da experiéncia vivida. A palavra
proferida ou escrita, que relata o evento, implica em uma distancia em relagdao ao evento: uma

perda entre o origindrio da expressao na impressao.
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Ainda em Dilthey (apud RICOEUR, 1988, P.28) o grande problema de aplicagdao do
movimento hermenéutico junto as ciéncias historicas ndo ¢ esclarecido. Sua filosofia parece
sustentar uma conexao entre a escola historica com a hermenéutica romantica. Mas o esquema
do todo pelas partes ainda encontra rejeicdo, sobretudo entre os historiadores, onde seu objeto
ndo ¢ um texto individual, mas a historia universal. E foi Gadamer quem colocou o problema
com grande clareza: “[...] ndo somente a historia ndo chegou ao fim - nés mesmos, enquanto
compreendemos a historia, nos encontramos nela como membros condicionados e finitos de
uma cadeia que continua a avangar. E partindo-se dessa situacdo precaria do problema da
historia universal, parecem surgir facilmente diividas quanto a se saber se a hermenéutica esta

realmente em condi¢des de servir de base para a historiografia” (GADAMER, 1999, p.273).

Se toda compreensdo ¢ a busca de sentido do que se fala ou escreve, ¢ se a
hermenéutica para Dilthey, ¢ como para Schleiermacher, a “arte da compreensdo”, como
aché-lo numa obra n3o acabada, como aquelas que se constroem cotidianamente nas
narrativas da midia, mas sim aberta e disposta a mudangas repentinas. Como fica o papel do

interpretante que jamais podera ser-lhe dado o todo?

2.1.2) Hermenéutica Marxista: Usos da Teoria da Linguagem

(...) em toda enunciagdo, por mais insignificante que seja, renova-se
sem cessar esta sintese dialética viva entre o psiquico e o ideologico,
entre a vida interior e a vida exterior. Em todo ato de fala, a atividade
mental subjetiva se dissolve no fato objetivo da enunciagado realizada,
enquanto que a palavra enunciada se subjetiva no ato de
descodificagdao que deve, cedo ou tarde, provocar uma codificacao em
forma de réplica. Sabemos que cada palavra se apresenta como arena
em miniatura onde se entrecruzam e lutam os valores sociais de
orientacdo contraditéria. A palavra revela-se, no momento de sua
expressdo, como o produto da interacdo viva das forgas sociais.
(BAKHTIN, 2004, p.66)
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Os pressupostos do pensamento de Mikhail Bakhtin podem ser pensados numa
perspectiva hermenéutica, ou como Hermenéutica Marxista*, cujas reflexdes foram baseadas
principalmente nas obras Marxismo ¢ Filosofia da Linguagem (2004) ¢ em Problemas da
Poética de Dostoiévski (2005), buscando coteja-las com outros autores. Neste sentido,
pretende-se analisar as possibilidades teorico-conceituais ¢ metodoldgicas do pensamento
deste autor como fonte de fundamentacdo para investigacdes, que tém como objeto as
interagdes sociais e falas de grupos minoritarios, bem como grupos organizados como
comunidades, em face as for¢as do mundo mididtico e pdés-moderno. A reflexdo sobre
Bakhtin se constitui como nucleo de diversas perspectivas. Em especial a que remete a uma
apropriacdo, cuja proposta consiste em pensar a idéia de comunidade a luz da teoria da
linguagem proposta pelo autor — tomando como principios de fundamentac¢ao os conceitos de
produtos e signos ideoldgicos, de polifonia e dialogismo, dentre outros conceitos transversais.
Sendo assim, busca-se compreender quais os significados do signo como elemento da partilha
ou da luta de classes.

Esta reflexdo tem seus objetivos estruturados e pautados segundo a seguinte logica:
1) Compreender a correspondéncia entre os dominios do ideologico e do signo, numa
perspectiva materialista-histdrica, ¢ também compreender o signo como fragmento material
da realidade. 2) Relacionar as regras metodoldgicas propostas por Bakhtin, relacionando-as a
alguns riscos possiveis para a pesquisa. 3) Observar os conceitos de polifonia e de
dialogismo como principios tedrico-conceituais relevantes para a pesquisa. 4) Tratar das
relacdes entre infra-estrutura e superestrutura, e pensar a palavra como indice da
transformacgdo social. 5) Diferengar comunidades semidticas e classes sociais, buscando

pensar o signo como elemento fundamental da partilha e da luta de classes.

* A expressdo hermenéutica marxista foi formulada por Frederic Jameson e encontra-se em JAMESON, Fredric.
O Inconsciente Politico: A Narrativa como Ato Socialmente Simbélico. Sao Paulo: Atica, 1992. E algumas
das questdes propostas por este autor sdo retomadas e rediscutidas por Stuart Hall em “Para Allon White:
Metéforas de Transformagdo”. In HALL, Stuart. Didspora. Belo Horizonte: UFMG, 2003. pp.225-226).
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2.1.2.1) Sobre a Materialidade dos Signos Ideolégicos

Mas qual € o sentido de conjecturar sobre as questdes do ideologico e do signo, no
ambito de uma reflexdo acerca do problema da hermenéutica em sua aproximagdo com o
campo da Comunicacdo Social? Pretende-se demonstrar nesta analise que pensar o signo nos
limites da ideologia possui fundamental importancia. Mas talvez caiba perguntar: que
ideologia? Pode-se pensa-la em um “lugar” onde ela parece ndo fazer mais sentido — pelo
menos, Ndo numa perspectiva marxista: o mundo onde impera a légica do mercado. A
ideologia parece ter perdido grande parte da sua forga signica nestes tempos neoliberais.
Bakhtin sinaliza que “(...) o signo, se subtraido as tensdes da luta social, se posto a margem da
luta de classes, ird infalivelmente debilitar-se, degenerara em alegoria, tornar-se-a objeto de
estudo dos fildlogos e ndo serd mais um instrumento racional e vivo para a sociedade” (2004,
p.46). Logo, a ideologia parece ndo encontrar mais ressonancia mediante as forgas realisticas
do mercado - se pensada (em termos marxistas) como totalidade das formas de consciéncia
social e como abrangéncia do sistema de idéias que legitima o poder econdmico da classe
dominante (ideologia burguesa). E também como o conjunto de idéias que expressa os
interesses revolucionarios da classe dominada (ideologia proletaria ou socialista). Entdo, qual
seria o limite da ideologia sobre o qual se pretende pensar? O limite consiste na sua propria
dissolugdo, na substitui¢do da politica pelo mercado - ou na constitui¢do do marketing como
politica do mercado. Este mundo ndo parece ser um “lugar” onde a ideologia ainda possa
“habitar”. No que se refere ao campo da Comunicagdo Social, Muniz Sodré (In VASSALO
DE LOPES, 2003, p.307) aponta para parte do problema, na medida em que reflete sobre os
estudos numa area de conhecimentos, cujos objetos transitam na Orbita do imaterial e da

fluidez discursiva da midia, na qual o politico e o ideoldgico parecem suprimidos. A questiao
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parece paradoxal, pois os mundos da comunicagdo e do consumo dialogam e constroem suas
falas permanentemente, em torno dos ativos tangiveis e intangiveis das marcas, da
virtualidade das atribui¢des de valor a produtos, empresas, pessoas, também numa dimensao
politica (ainda que de “pequena politica”).

4

O campo de estudos da comunicacdo ¢ o lugar onde hoje se
experimentam proposi¢cdes tedricas e empiricas (observacionais),
portanto verossimilhanca académica, sobre um novo tipo de tecnologia
de relagdes sociais fortemente dependentes de mercado e midia. (...) a
comunicagdo desenvolve-se em torno de algo nada histérica e
materialmente substancial, que ¢ a realidade discursiva da midia, a
reboque do mercado e das mutagdes por ele trazidas no empuxo da
globalizacdo mercadologica do mundo (MUNIZ SODRE In
VASSALO DE LOPES, 2003, p.307).

Cabe ressaltar que pretende-se refletir nesta andlise acerca da constitui¢do das
relacdes do signo em sua materialidade. Parte-se da idéia de que o signo ideoldgico ¢
fragmento material da realidade, e esta materialidade reside no significante: “Todo fendmeno
que funciona como signo ideoldgico tem uma encarnagdo material, seja como som, como
massa fisica, como cor, como movimento do corpo ou como outra coisa qualquer”
(BAKHTIN, op. cit., p.33). Ao conferir-lhe esta dimensao signica e também material, o signo
ideologico adquire a sua expressdo significante. “(...), a realidade do signo ¢ totalmente
objetiva e, portanto, passivel de um estudo metodologicamente unitdrio e objetivo” (idem).
Bakhtin reafirma que: “Cada signo ideoldgico ¢ ndo apenas um reflexo, uma sombra da
realidade, mas também um fragmento material dessa realidade” (idem). Esse sentido
encaminha-se para uma aproximac¢do do objeto desta pesquisa — os enunciados de grupos
minoritarios, as falas e discursos acerca do conceito de comunidade. Remete-se, inclusive, ao
problema dos direitos de representacdo - do deixar-se representar ou construir as proprias

enunciagdes de sua realidade objetiva. Busca-se pensar nas formas de enunciagdo como

expressao material do mundo de interacdes sociais das pessoas comuns. Mikhail Bakhtin
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indica que “(...), o material privilegiado da comunicagdo na vida cotidiana é a palavra. E
justamente nesse dominio que a conversagdo e suas formas discursivas se situam” (ibidem,
p.37). Parte-se da idéia de que os discursos sdo feitos de falas, e que as falas sdo compostas
por palavras; portanto, por signos, cujos significados derivam do ideolégico, do seu reflexo ou
refracdo da realidade material exterior.

Mas qual ¢ o ponto de partida? A idéia de que “(...) tudo que ¢ ideologico possui um
significado e remete a algo situado fora de si mesmo” (ibidem, p.31). Em Bakhtin, o “fora”
situa-se no campo e no jogo das relagdes e interagdes sociais. “O dominio do ideologico
coincide com o dominio dos signos: sao mutuamente correspondentes. Ali onde o signo se
encontra, encontra-se também o ideologico. Tudo que ¢é ideoldgico possui um valor
semiotico” (ibidem, p.32). A reflexdo de Bakhtin indica que, mesmo ndo desconhecendo a
realidade natural ou social dos produtos ideologicos, estes ndo estdo desvinculados da sua
realidade exterior — a qual pode refletir ou refratar. “Seu verdadeiro lugar [do ideoldgico] é o
material social particular de signos criados pelo homem. Sua especificidade reside,
precisamente, no fato de que ele se situa entre individuos organizados, sendo o meio de sua
comunicacao” (ibidem, p.35). Esta andlise revela o carater nao essencialista do pensamento
de Bakhtin, pois desloca a questdo de qualquer preocupacdo de ordem fenomenoldgica,
idealista ou até mesmo ontoldgica — a busca de um ser do ente, ainda que trate dos entes-
enunciados em seu contexto social-ideoldgico.

E interessante pensar porque os argumentos de Bakhtin caminham no sentido de
separar os fenomenos ideologicos da consciéncia individual, o que nos permite pensar no
signo como elemento fundamental da materialidade da comunicagdo sobre a qual consiste esta
proposta de pensamento. Logo, é importante destacar a idéia de que a questdo ndo estaria (na
visdo de Bakhtin) em entender a interioridade, o supra existencial, o transcendental da

ideologia, no sentido de localizé-la na consciéncia dos homens. Mas sim de compreender a
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realidade da mesma (consciéncia) enquanto signo, em sua expressdo mais relevante: a

palavra.

Hé uma outra propriedade da palavra que ¢ da maior importancia e
que torna o primeiro meio da consciéncia individual. Embora a
realidade da palavra, como a de qualquer signo, resulte do consenso
entre os individuos, uma palavra €, ao mesmo tempo, produzida pelos
proprios meios do organismo individual, sem nenhum recurso a uma
aparelhagem qualquer ou a alguma outra espécie de material
extracorporal. Isso determinou o papel da palavra como material
semiotico da vida interior, da consciéncia (discurso interior).” (idem,

p.37)

Bakhtin pensa a consciéncia individual como fruto da existéncia coletiva nos fluxos
das relacdes sociais. Nesse contexto, o autor aponta para um dos aspectos de interface entre
seu pensamento e a hermenéutica, pois demarca os horizontes da compreensdo no jogo de
apreensdes, respostas e réplicas de um signo através de outros signos. “(...) captar as etapas
propriamente ditas em sua simultaneidade, confronta-las e contrap6-las dramaticamente e nao
estendé-las numa série em formacdo. (...) interpretar o mundo implica em pensar todos os
seus conteudos como simultaneos e atinar-lhe as inter-relagdes em um corte temporal” (2005,
p.28). Esta parece ser uma proposi¢do teorica indissociavel de um principio positivo (ou até
mesmo negativo — se pensarmos nos possiveis ruidos neste processo) de alteridade, bem como
do sentido de inserir materiais de natureza semiotica, no dmbito das interacdes sociais, para

fazer-se possivel a sua compreensao.

(...) a propria compreensdao ndo pode manifestar-se sendo através de
um material semiodtico (por exemplo, o discurso interior), que o signo
se opde ao signo, que a propria consciéncia s6 pode surgir e se afirmar
como realidade mediante a encarnagdo material em signos.
(BAKHTIN, 2004, p.33)
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E fundamental observar a articulagio (processos de apreensdo, reconhecimento,
resposta) dos signos (na perspectiva ideoldgica), segundo a metafora dos “elos de natureza
semiotica”. Nesse sentido, o processo de compreensdo de um signo esta necessariamente
atrelado a sua insercdo no universo signico ao qual pertence. Bakhtin esclarece que “(...),
compreender um signo consiste em aproximar o signo apreendido de outros signos ja
conhecidos; em outros termos, a compreensao € uma resposta a um signo por meio de outros
signos” (idem, p.34). Pode-se observar neste sentido a dimensao conceitual do dialogismo,
diferengando-se do dialético, pois consiste numa relacdo de enunciados e respostas,
codificagdes e decodificagdes, novas respostas e réplicas, sem linearidade, sem uma defini¢ao

a priori de limite. E o movimento de teses e antiteses, sem sintese.

E essa cadeia de criatividade e de compreensdo ideoldgicas,
deslocando-se de signo em signo para um novo signo, ¢ Unica e
continua: de um elo de natureza semidtica (e, portanto, também de
natureza material) passamos sem interrup¢do para um outro elo de
natureza estritamente idéntica. Em nenhum ponto a cadeia se quebra,
em nenhum ponto ela penetra a existéncia interior, de natureza nao
material e ndo corporificada em signos. (idem)

Duas questdes balizam a possibilidade de uma aproximagdo entre o pensamento de

Bakhtin e a hermenéutica:

1) a conceituagdo do problema da interpretacao:

A palavra estd presente em todos os atos de compreensdo e em todos
os atos de interpretagdo. Todas as propriedades da palavra (...) — sua
pureza semiotica, sua neutralidade ideoldgica, sua implicagdo na
comunica¢do humana ordinaria, sua possibilidade de interiorizagdo e,
finalmente, sua presenca obrigatoria, como fendmeno acompanhante,
em todo ato consciente — todas essas propriedades fazem dela o objeto
fundamental (...). (ibidem, p.38)
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2) O carater materialista desta hermenéutica:

(...), o ideoldgico enquanto tal ndo pode ser explicado em termos de
raizes supra ou infra-humanas. Seu verdadeiro lugar ¢ o material
social particular de signos criados pelo homem. Sua especificidade
reside, precisamente, no fato de que ele se situa entre individuos
organizados, sendo o meio de sua comunicagdo. (ibidem, p.35)

Para Bakhtin a apari¢do signica s6 ¢ possivel no ambito interindividual. O autor
entende que a colocacdo “face a face” de dois homo sapiens ndo ¢ condi¢do suficiente para
que os signos se constituam. Portanto, Bakhtin retira os atos de fala e os processos de trocas
signicas do dominio da natureza, inserindo-os no campo das relacdes sociais.

E fundamental que esses dois individuos estejam socialmente
organizados, que formem um grupo (uma unidade social): s6 assim
um sistema de signos pode constituir-se. A consciéncia individual nao
s6 nada pode explicar, mas, ao contrario, deve ela propria ser
explicada a partir do meio ideoldgico e social (idem).

Mikhail Bakhtin sinaliza a relagdo fundamental neste processo: a constituicdo do
grupo como unidade social, como premissa para a possibilidade de um sistema de signos
poder se constituir. O autor ilustra seu argumento em Problemas da Poética de Dostoiévski

(2005), na qual trata sobre o conceito de polifonia, na perspectiva da multiplanaridade e da

multiplicidade de vozes, sob a seguinte metafora:

Se procurarmos uma imagem para a qual como que tendesse todo esse
mundo, uma imagem no espirito da cosmovisdo (...), essa imagem
seria a Igreja como comunhdo de almas imisciveis, onde se reunem
pecadores e justos; talvez possamos evocar a imagem do mundo de
Dante, onde a multiplicidade de planos se transfere para a eternidade,
onde ha impenitentes e arrependidos, condenados e salvos.
(BAKHTIN, 2005, p.27)

2.1.1.2) Dialogismo e Polifonia: Sobre o uso dos conceitos
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Bakhtin (2004, p.44) propde um conjunto de breves regras metodoldgicas de
observagdo indispensaveis. Estas regras sdo de fundamental importancia se considerarmos
como um risco efetivo para o pesquisador assumir-se como agente da consciéncia das
minorias representativas, dos pobres, dos outros degredados pelos processos de apartheid
social capitalista. Igualmente, os outros riscos de esquecimento das questdes objetivas e
condicionantes materiais nas relagcdes sociais a serem analisadas - dentre elas negligenciar as
relacdes comunicacionais materialmente constituidas, assim como o campo das relagdes

economicas.

1. Ndo separar a ideologia da realidade material do signo
(colocando-a no campo da consciéncia ou em qualquer outra esfera
fugidia e indefinivel).

2. Nao dissociar o signo das formas concretas da comunicagdo social
(entendendo-se que o signo faz parte de um sistema de comunicagio
social organizada e que ndo tem existéncia fora deste sistema, a ndo
ser como objeto fisico).

3. Nao dissociar a comunicacdo e suas formas de sua base material
(infra-estrutura).

Estas consideracdes parecem relevantes numa tentativa de separagdo entre dois tipos
de producdo intelectual e de intelectuais: 1) o que assume para si o papel de “voz” dos
excluidos, numa relacao de tutela e 2) o que compreende o papel do intelectual organico como
alguém comprometido com o processo de emancipacdao do outro. A primeira proposicao esta
pautada na critica de Foucault, que ¢ coadunada pelo pensamento de Deleuze acerca da teoria
como um pensamento ndo totalizante: “(...) a teoria ndo totaliza; a teoria se multiplica e
multiplica. E o poder que por natureza opera totalizacdes (...) a teoria por natureza ¢ contra o
poder” (idem). H4é logo adiante um problema importante que diz respeito ao apoderamento da
palavra: “(...) a reforma [considerada por Deleuze como nocdo estupida e hipdcrita] ¢

elaborada por pessoas que se pretendem representativas e que t€ém como ocupagao falar pelos

outros, em nome dos outros, € ¢ uma reorganiza¢do do poder, uma distribuicdo do poder (...)”
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(FOUCAULT, op. cit., p.72). A segunda proposi¢do, por sua vez, esta fundamentada nas
consideragdes’ de Stuart Hall (2003, p.207) acerca do pensamento de Gramsci, na qual “(...), é
dever dos intelectuais organicos ter conhecimentos superiores aos dos intelectuais
tradicionais: conhecimentos verdadeiros, ndo apenas fingir que se sabe, ndo apenas ter a
facilidade do conhecimento, mas conhecer bem e profundamente”. Hall completa sua
reflexdo tecendo um principio de compromisso ético do intelectual organico, que “(...) nao
pode subtrair-se da responsabilidade da transmissdo dessas idéias, desse conhecimento
[conhecimentos verdadeiros], através da funcdo intelectual, aos que nao pertencem,
profissionalmente, a classe intelectual” (idem).

Sendo assim, ¢ importante demarcar a diferenga entre os conceitos referentes ao
dialégico (no qual o autor fala com o outro sujeito), e a0 monologico (no qual o autor fala
sobre o outro sujeito, como detentor da ultima palavra). Também se pode pensar no
dialogismo e na polifonia como conceitos de uma formula¢do positiva da alteridade, que

consiste em “afirmar o ‘eu’ do outro ndo como objeto mas como outro sujeito” (1997, p.8).

A esséncia da polifonia consiste justamente no fato de que as vozes,
aqui, permanecem independentes e, como tais, combinam-se numa
unidade de ordem superior a da homofonia. E se falarmos de vontade
individual, entdo ¢ precisamente na polifonia que ocorre a combinagdo
de varias vontades individuais, realiza-se a saida de principio para
além dos limites de uma vontade. Poder-se-ia dizer assim: a vontade
artistica da polifonia ¢ a vontade de combinagdo de muitas vontades, a
vontade do acontecimento (BAKHTIN, 2005 , p.21).

Primeiramente, cabe definir alguns termos fundamentais para a compreensdo dos

conceitos formulados por Bakhtin®: 1) o primeiro deles refere-se ao termo plenivalente, cujo

> As questdes colocadas por Stuart Hall em “Estudos Culturais € seu Legado Teorico”. In Diadspora. Belo
Horizonte: UFMG, 2003. pp. 199-218, refere-se a um dos principios de proposicdo de horizontes para os
Estudos Culturais como projeto: “(...) buscavamos uma pratica institucional nos estudos culturais que pudesse
produzir um intelectual organico” (p.2006).

® Duas notas de Paulo Bezerra, tradutor da obra, sdo fundamentais para a compreensio dos termos plenivalentes
e egqiiipolentes, usados por Bakhtin. Ver BAKHTIN, Mikhail. Problemas da Poética de Dostoiévski. Rio de
Janeiro: Forense Universitaria, 1997. p.4.
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sentido remete as vozes plenas de valor, que mantém como as outras vozes do discurso uma
relacdo de absoluta igualdade como participantes do grande didlogo. Bakhtin esclarece que:
“Neste universo social os planos ndo s3o etapas mas estancias, e as relagdes contraditorias
entre eles nd3o sdo um caminho ascendente ou descendente do individuo mas um estado da
sociedade. A multiplicidade de planos e o carater contraditério da realidade social eram
dados como fato objetivo da época” (idem, p.27). 2) o segundo diz respeito ao uso do termo
eqiiipolente — que s3o as consciéncias e vozes que participam do didlogo com as outras vozes
em pé de absoluta igualdade, ndo se objetificam; isto é: ndo perdem o seu SER enquanto
vozes e consciéncias autdbnomas. Bakhtin analisa que a consciéncia eqiiipolente “(...) ¢ dada
como a outra, a consciéncia do outro mas ao mesmo tempo nao se objetifica, ndo se fecha,

ndo se torna mero objeto da consciéncia do autor” (ibidem, p.5).

A posicdo da qual se narra e se constroi a representagdo ou se
comunica algo deve ser orientada em termos novos face a esse mundo
novo, a esse mundo de sujeitos investidos de plenos direitos e nao a
um mundo de objetos. Os discursos narrativo, representativo e
comunicativo devem elaborar uma atitude nova face ao seu objeto
(BAKHTIN, 2005, p.5).

Com base nesta terminologia, além de outros cuidados semanticos, busca-se
caracterizar uma preocupacdo na constru¢do metodologica desta pesquisa: respeitar a
“multiplicidade de consciéncias eqiiipolentes” (idem, p.4). Ou seja: a ndo objetificagdo do
outro no didlogo e na interpretacdo das falas. O pensamento de Foucault ¢ elucidativo neste
contexto, ao explicar o porqué de sua opcao pelo didlogo em rejeigdo a polémica, observando
que "(...) no intercAmbio sério de perguntas e respostas, no trabalho de elucidagdo reciproca,
os direitos de cada pessoa sdo de algum modo imanentes a discussdo. Derivam da situagdo de

didlogo" (org. BIEHL, 1999, p.17). Ao contrario da polémica, cujo carater "(...) define

aliangas, recruta partidarios, une interesses ou opinides, representa um partido; ela também
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situa o outro como um inimigo que apdia interesses opostos aos seus e contra o qual é preciso
lutar até que, derrotado, se renda ou desapareca" (idem, p.18).

De algum modo, parece plausivel transferir os conceitos para analisar a estrutura dos
romances de Dostoiévski formulados por Bakhtin, para investigar outra dindmica da narrativa
— a que transcorre € se constrdi no fluxo das relagdes sociais. Neste ambito, pode-se substituir
a figuragcdo dos personagens de romances por agentes da realidade da vida cotidiana, atores
sociais, pessoas comuns, dispersas no mundo da vida. Nesse sentido, Bakhtin sinaliza para o
Dostoiévski romancista como detentor do “(...) dom de ver o mundo em interacdo e
coexisténcia” (2005, p.31). Esta questdo parece uma importante recomendacao para o olhar

do pesquisador.

Em cada voz ele conseguia ouvir duas vozes em discussdo, em cada
expressdo via uma fratura e a prontiddo para se converter em outra
expressdo oposta; em cada gesto captava a seguranga € a inseguranga
simultaneamente; percebia a profunda ambivaléncia e a plurivaléncia
de cada fendmeno. Mas essas contradi¢des e esses desdobramentos
ndo se tornaram dialéticos, ndo foram postos em movimento numa via
temporal, numa série em formacdo mas se desenvolveram em um
plano como contiguos e contraditorios, consonantes mas imisciveis ou
como irremediavelmente contraditoérios, como harmonia eterna de
vozes imisciveis ou como discussdo intermindvel e insolivel entre
elas (ibidem, p.31).

2.1.1.3) Fala e discurso

Uma das questdes relevantes sobre a qual pensamos nesta tese refere-se ao
movimento dialdgico entre o mundo da comunicacdo generalizada e a vida comum, a
cotidianidade. A discussdo de interesse neste ponto da reflexdo refere-se a delimitacdo do
sentido em que se optou por utilizar principalmente o conceito de “fala” (inserindo-se também
neste contexto dos conceitos de “lugar de fala” e de “lugar de falante”), usando menos o

conceito de discurso. De alguma forma, esta reflexdo inicia-se com Foucault e questiona
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Foucault, que afirmou preferir o modelo da guerra e da batalha, em detrimento dos modelos
lingtiisticos. Diz o filésofo: “Creio que aquilo que se deve ter como referéncia nao é o
grande modelo da lingua e dos signos, mas sim da guerra ¢ da batalha. A historicidade que
nos domina e nos determina ¢ belicosa e ndo lingiiistica” (FOUCAULT, op. cit., p.5). Nao
parece que exista necessariamente uma cisdo entre os modelos lingiiisticos e de conflito, se
pensarmos que palavras e outros signos também podem ser muni¢do ou objetos pelos quais se
luta.

Stuart Hall (2003, p.211) ao argumentar sobre a relevancia da linguagem e das
metaforas lingiiisticas no ambito dos estudos da cultura indica a possibilidade de uma ndo

determinagao total e absoluta dos principios de regulagido do discurso.

(...) a importancia crucial da linguagem e da metafora lingiiistica para
qualquer estudo da cultura; a expansdo da nogdo do texto e da textualidade,
quer como fonte de significado, quer como aquilo que escapa ¢ adia o
significado; o reconhecimento da heterogeneidade ¢ da multiplicidade dos
significados, do esfor¢o envolvido no encerramento arbitrario da semiose
infinita para além do significado; o reconhecimento da textualidade e do
poder cultural, da propria representacdo, como local de poder e de
regulamentac¢do; do simbodlico como fonte de identidade (HALL, 2003,

P.211).
A apropriagdo da idéia de poder e de discurso em Michel Foucault oferece alguns
riscos, dentre os quais o do reducionismo nas analises dos fendmenos sociais, politicos e
comunicacionais a estas duas categorias. Nesse sentido, algumas observacdes conceituais
podem ser levantadas, especialmente sobre o problema da generalizagao e uso indiscriminado
de determinados conceitos. A primeira questdo sobre a qual se busca pensar diz respeito ao
problema relativo a regulacdo “do que deve ser dito”. Este controle, segundo Foucault, se
estabelece pela via do discurso. Atua pelo exercicio velado ou dissimulado de poder (nas

inimeras expressoes microfisicas deste poder), constituindo-se como figura de diferenca e

estabelecimento de normas no grupo como forma de manutencdo da ordem, distinguindo-se
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por constru¢des de discurso de saber, de hierarquia, etc. Ha nestas formas de coerg¢do o
exercicio de uma “vontade de universalidade”, no mesmo sentido da verdade. A verdade
como expressdo dos muitos engendramentos do poder.

Nos esfor¢os de afirmagdo da verdade, universalizagdo e totalizagdo ha permanente
combate com a diversidade dos significados, com a abertura dos contextos atravessados pelas
mensagens midiaticas, por exemplo. Mensagens essas que se buscam aprisionar e que
escapam nas singularidades do povo, das comunidades, nas difusdes de sentido e
interpretagdes. Mediante tal cendrio, elaboram-se estratégias de estabelecimento da verdade e
de constru¢do de um principio doutrindrio, mesmo que em detrimento das diferencas e
pluralidades de sentidos. A afirmagdo do principio de verdade, ao colocar em questdo um
critério antagonico de falsidade, gera um novo paradigma de exclusdo, no sentido em que
retira do outro a sua propria verdade em nome de uma totalizagdo ou universalidade. O que
pode ser relacionado as logicas hierarquicas na sociedade, que por si s6 ja sdo vetores da
criagdo de “lugares da exclusdo” (o lugar do outro como lugar de negacao da identidade, até
mesmo negacao ontolodgica deste outro). Portanto, constru¢do de conceitos e discursos de
legitimagdo e afirmagdo de exclusdes (interdi¢do, separagdo, rejeicdo e oposicao falso-
verdadeiro). Este exercicio de poder e as constru¢des de discurso de legitimacdo e verdade
caminham no sentido de uma universalizagao de conceitos. Ao se eleger um juizo de verdade
- também se afirma a unidade desta verdade.

Numa perspectiva comunicacional, histérica e filosofica, pode-se pensar nas
constru¢des que se fazem a partir do apoderamento da verdade e na oposi¢ao falso e
verdadeiro proposta por Foucault, enquanto categoria de exclusao inserida no discurso. Ou
ainda de verdade, como forma de controle do discurso do outro. Os agentes do poder -
enquanto produtores de discursos, conteudos, saberes e regras que circulam no mundo (da

comunicagdo, por exemplo) - parecem se esforgar principalmente em construir formas de
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disciplina e controle. Nesse sentido, Michel Foucault (1996, p.36) propde que: “A disciplina
¢ um principio de controle da produgdo do discurso. Ela lhe fixa os limites pelo jogo de uma
identidade que tem a forma de uma reatualizagdo permanente das regras”. Foucault esclarece

mais adiante que:

O discurso nada mais ¢ do que a reverberacdo de uma verdade
nascendo diante de seus proprios olhos; e, quando tudo pode, enfim,
tomar a forma de discurso, quando tudo pode ser dito e o discurso
pode ser dito a propdsito de tudo, isso se d4 porque todas as coisas,
tendo manifestado e intercambiado seu sentido, podem voltar a
interioridade silenciosa da consciéncia de si (FOUCAULT, 1996,
P.49).

No entanto, pode-se considerar que tanto o dialogismo de Mikhail Bakhtin quanto a
idéia de reconhecimento do poder cultural e de semiose infinita de Stuart Hall, indicam a
existéncia de dinamicas subjacentes ao discurso, antes do discurso, dentro do discurso, para
além do discurso.

A opcdo metodoldgica tomada nesta reflexdo parte de uma consideracdo formulada
por Braga (1997), ao afirmar que: “Analisar um produto da comunicagdo a partir de valores
globais, visdes de mundo, hoje ndo parece fazer mais sentido. Nao dispomos mais de
‘grandes falas gerais’, visdoes de mundo que disponham de algum tipo de vigéncia coletiva
organizada”. No correr das formulagdes do autor, que definiu os conceitos metodologicos de
“lugar de fala”, de “lugar de falante” e indiretamente de “lugar de escuta”, pretende-se pensar
uma outra categoria, a de “lugar ou lugares de vocalizacdo”. Assim como, o “lugar de fala” e
também o “lugar de escuta” estdo na relagdo direta de conceitos no espaco do enunciado; o
“lugar socioldgico do falante” estd na relagdo direta das suas condicdes e insercdo de classe,
status, posicdo no mundo da producdo; o “lugar de vocalizacdo” estd na relagdo direta das

formas politicas de representacdo de minorias e de organizagdo comunitaria se constituem

como lutas por “lugares de vocalizacdo”, na busca de plenivaléncia. Qual o grande paradoxo?
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O lugar desta vocalizagdo plenivalente pode ser a grande midia, o lugar do grande discurso?
A fala minoritaria cabe no lugar de enunciagdo do grande discurso? Mas como buscar vias
alternativas de lugares de vocalizagdo sem que isto se constitua como uma outra
invisibilidade?

De alguma forma, a discussdo que se busca recai nas seguintes reflexdes: 1) no jogo
na grande midia que deixa os pobres falarem, mas de um “lugar de fala” determinado; 2) no
jogo pelos direitos de representagdo, no qual a cultura se constitui como ativo para os pobres
ocuparem espacos de visibilidade na grande midia; 3) na apropriacdo ¢ na enuncia¢do dos
discursos sobre os sentidos de ser pobre pelos intelectuais que falam pelas massas, cujos
riscos ja foram sinalizados por Foucault e Deleuze; 4) na constru¢ao de espagos alternativos
de enunciagdo da realidade — logo, nas formas de comunicagdo popular, nas organizagdes
comunitarias; 5) na conquista de perspectiva critica ¢ de reinterpretagido do mundo pela
subalternidade, como resisténcia ao carater conservador da classe dominante. Conforme
analisa Bakhtin este ¢ um desafio fundamental, pois: “(...) na ideologia dominante
estabelecida, o signo ideoldgico € sempre um pouco reacionario e tenta, por assim dizer,
estabilizar o estagio anterior da corrente dialética da evolugdo social e valorizar a verdade de
ontem como sendo valida hoje em dia” (2004, p.47). Este reacionarismo do signo ideoldgico
serve para pensar, numa perspectiva hermenéutica, em como esta questdo se constitui como
um impeditivo a abertura compreensiva ao outro. Assim como, no contexto da organizacao
popular e comunitaria na constru¢ao de formas micro-politicas de negociagao e resisténcia.

Em outro aspecto, estas discussdes politicas assumem dimensdo ontologica no
pensamento de Mikhail Bakhtin, ao pensar-se nas relagcdes e processos realmente dialéticos de
influéncia e refragdo do ser no signo. O autor observa que: “O ser, refletido no signo, ndo
apenas nele se reflete, mas também se refrata. O que € que determina esta refragdo do ser no

signo ideoldgico? O confronto de interesses sociais nos limites de uma s6 e mesma
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comunidade semiotica, ou seja: a luta de classes” (idem, p.46). Mas qual a relagdo desta
idéia com a reflexdo acerca dos conceitos metodologicos de “lugar de fala” ou de “lugar de
vocalizagdo” que esta sendo formulado nesta pesquisa? Diz respeito ao problema apontado
por Muniz Sodré (2002) de situar o “ser-em-comum da comunidade”. A colocacdo de
Bakhtin acerca do signo e do ser em mutua influéncia parecem ser indicadores sensiveis para
pensar o assunto, na medida em que o signo (especialmente a palavra) pode ser pensado como
elemento da partilha e da luta de classes. Logo, elemento de transposi¢do ou de imposi¢do de
barreiras de comunicagdo e de estabelecimento de vinculos sociais, comunitarios. Portanto,
no reconhecimento de horizontes comuns da existéncia, como pressuposto do movimento de

superacao das barreiras da incomunicagdo e do nao-dialogo.

Todo signo, como sabemos, resulta de um consenso entre individuos
socialmente organizados no decorrer de um processo de interagdo. Razdo
pela qual as formas do signo sdo condicionadas tanto pela organizacao social
de tais individuos como pelas condi¢des em que a interagdo acontece. Uma
modificagio destas formas ocasiona uma modificagio do signo. E
justamente uma das tarefas da ciéncia das ideologias estudar esta evolugdo
social do signo lingiiistico. Sé esta abordagem pode dar uma expressdo
concreta ao problema da mutua influéncia do signo e do ser; é apenas sob
esta condicdo que o processo de determinagdo causal do signo pelo ser
aparece como uma verdadeira passagem do ser ao signo, Como um processo
de refragdo realmente dialético do ser no signo (BAKHTIN, 2004, p.44).

E relevante considerar ainda, que ao mesmo tempo que esta reflexdo tenha se propds
a pensar em “fala”, ndo se pode deixar de desconhecer a descrenga de Gilles Deleuze na sua

entrevista a Antonio Negri (“Controle e Devir”. 1992, pp.209-218), quanto a possibilidade de

as minorias retomarem a palavra:

Talvez a fala, a comunicacdo, estejam apodrecidas. Estdo inteiramente
penetradas pelo dinheiro: ndo por acidente, mas por natureza. E preciso um
desvio da fala. Criar foi sempre coisa distinta de comunicar. O importante
talvez venha a ser criar vacuolos de ndo-comunicagdo, interruptores, para
escapar ao controle (DELEUZE, 1992, p.217).
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Cabe perguntar como ou em que se configuram estes “vactiolos de nao-
comunicacdo”, de interruptores para escapar ao controle. Estardo antevistos por Bakhtin nas
manifestagdes da cultura popular, no riso, no grotesco, na ruptura das légicas hierarquicas?

Ou sentido da “sujeira do jogo semiotico” que interessa a Hall?

2.1.1.4) Para diferencar comunidades semioticas e classes sociais

Bakhtin define, no ambito das relagdes entre infra-estrutura e superestrutura, a
palavra como indicador sensivel da mudanga social. “De fato, a esséncia deste problema,
naquilo que nos interessa, liga-se a questdo de saber como a realidade (a infra-estrutura)
determina o signo, como o signo reflete e refrata a realidade em transformagao” (2004, p.41).
A validade deste pensamento esta no sentido preferencial do autor pela questao da ubiqiiidade

social da palavra, e ndo propriamente por sua pureza semiotica.

(...) a palavra penetra literalmente em todas as relagdes entre individuos, nas
relagdes de colaboragdo, nas de base ideoldgica, nos encontros fortuitos da
vida cotidiana, nas rela¢des de carater politico, etc. As palavras sdo tecidas a
partir de uma multidao de fios ideologicos e servem de trama a todas as
relagdes sociais em todos os dominios. E portanto claro que a palavra sera
sempre o indicador mais sensivel de todas as transformagdes sociais, mesmo
daquelas que apenas despontam, que ainda ndo tomaram forma, que ainda
ndo abriram caminho para sistemas ideoldgicos estruturados e bem
formados. A palavra constitui 0 meio no qual se produzem lentas
acumulagdes quantitativas de mudangas que ainda ndo tiveram tempo de
adquirir uma nova qualidade ideoldgica, que ainda ndo tiveram tempo de
engendrar uma forma ideologica nova e acabada. A palavra ¢ capaz de
registrar as fases transitorias mais intimas, mais efémeras das mudangas
sociais. (idem, p.41)

Esta questdo serve para pensar a palavra como indice da transformacgao social, na
perspectiva do signo ideoldgico, como elemento da luta que se trava pela determinacdo

monovalente do significado de um signo. Esta reflexdo ¢ mais pertinente se forem observadas

as relagdes e lutas de classe, cujo terreno conflitual € o terreno da lingua comum.
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(...) aquilo mesmo que torna o signo ideologico vivo e dindmico faz dele um
instrumento de refracdo e de deformagao do ser. A classe dominante tende a
conferir ao signo ideoldégico um carater intangivel e acima das diferencas de
classe, a fim de abafar ou de ocultar a luta dos indices sociais de valor que ai
se trava, a fim de tornar o signo monovalente (ibidem, p.47).

E importante observar que Stuart Hall, numa releitura de Bakhtin, sinaliza para “(...)
essas importantes formulagdes sobre a plurivaléncia do signo ideoldgico e a luta pela
contestacdo e mudanga dos sentidos — do sentido enquanto prémio simbolico de todo
antagonismo social — pertenciam a um contexto filoso6fico mais amplo e dele derivava seu
poder teorico e metaforico” (2003, p.232).

E nesta perspectiva das lutas signicas que se deseja chegar: desvendar o lugar da
morte de um determinado tipo de comunidade, que Bakhtin conceituou como comunidades
semidticas, na marcagao de uma diferenca entre os conceitos de classe social € de comunidade
semiotica. Nesta defini¢ao pode estar uma problematizacdo e a origem de uma desconfianca
em relagdo ao uso do termo comunidade. Ainda ¢ possivel pensar em comunidades
semioticas? Ha ainda a possibilidade de existir no contexto ocidental pds-moderno
monovaléncia signica? Bakhtin indica uma das pistas: “Esta dialética interna do signo nao se
revela inteiramente a nao ser nas €pocas de crise social ¢ de comogao revoluciondria” (2004,
p.47). So6 faz sentido falar de comunidades porque este € um conceito em crise. Portanto, so
faz sentido pensar em comunidades como estratégia social de resposta as forcas realisticas do
mundo. Portanto, enquanto alternativa as contingéncias do mundo. Num contexto geral,
talvez se possa dar como decretada a morte das comunidades semioticas, para além dos

objetos antropologicos. Busca-se pensar nesta tese na poés-modernidade e na midia como

alguns dos vetores desta dissolugao.

Classe social e comunidade semiotica ndo se confundem. Pelo segundo
termo entendemos a comunidade que utiliza um unico e mesmo codigo de
ideologico de comunicagdo. Assim, as classes sociais diferentes servem-se
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de uma s6 e mesma lingua. Conseqiientemente, em todo signo ideologico
confrontam-se indices de valor contraditorios. O signo se torna a arena onde
se desenvolve a luta de classes. Esta plurivaléncia social do signo ideolégico
¢ um trago da maior importancia. Na verdade, ¢ este entrecruzamento dos
indices de valor que torna o signo vivo e movel, capaz de evoluir. O signo,
se subtraido as tensdes da luta social, se posto a margem da luta de classes,
ira infalivelmente debilitar-se, degenerara em alegoria, tornar-se-a objeto de
estudo dos filélogos e ndo serd mais um instrumento racional e vivo para a
sociedade (ibidem, p.46).

Sendo assim, pretendeu-se pensar no movimento dialdgico entre o mundo da
comunicacao generalizada e a vida comum. Isto €, a cotidianidade e a vivéncia das pessoas
comuns em face da profusdo midiatica circundante. Bakhtin observa que:

(...), existe uma parte muito importante da comunicagdo ideologica
que ndo pode ser vinculada a uma esfera ideologica particular: trata-
se da comunica¢do na vida cotidiana. Esse tipo de comunicacdo ¢
extraordinariamente rica e importante. Por um lado, ela esta
diretamente vinculada aos processos de produgio e, por outro lado, diz

respeito as esferas das diversas ideologias especializadas e
formalizadas (BAKHTIN, ibidem, p.37).

Parte-se do pressuposto que ao tratar de questdes relacionadas a comunicagao,
minorias, comunidades, questdes e formas de organizacdo comunitdria ou a comunicagdo na
comunidade, ou ainda da comunicacdo entre atores sociais que compartilham horizontes
comuns da existéncia (movidos por vinculos territoriais, lacos identitarios ou interesses
mutuos), estar-se-a tratando de interagdes sociais. Em que sentido? A analise delineia-se
através das narrativas, das falas e “leituras de mundo” de minorias representativas e
comunidades, na qual se investigam como se ddo os processos dialdgicos entre estes atores
sociais e a sociedade abrangente, a midia, o mercado ¢ o Estado. Através das falas e dos
diadlogos parece possivel analisar hermeneuticamente a questao.

Aqui se coloca um problema: a midia ¢ uma instancia produtora de sentidos na
sociedade. Ao mesmo tempo, pode-se pensa-la como forca de ilegitimacdo da “verdade”

comunitdria, ao substitui-la por sentidos produzidos e consumiveis. O trindmio politica-
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midia-mercado parece ser agente da produgdo de novos sentidos de ser pobre, o que define
novas zonas de conflitos signicos.

Na contemporaneidade, o ambiente midiatico no qual o homem imergiu se constitui
como atmosfera opaca que tolda os horizontes da compreensdo. Ao ser submetido e
manipulado pela onda avassaladora do mercado e do marketing, os contetdos
comunicacionais veiculados pela midia se reduzem e servem a manutencao do status quo. Ao
mesmo tempo, esta premissa hoje se apresenta como possibilidade de propor uma tentativa de
seguir uma loégica de falseabilidade deste mesmo argumento. E também de contraposigdo,
pois se pode questionar se ndao seria uma boa investigacdo pesquisar, nesta perspectiva
analitica do problema do signo ideoldgico, os sistemas sociais de resposta dos pobres a esta
“sociedade da comunicacdo generalizada” produtora de opacidades a qual se refere Vattimo
(1989). Diante disso, encontrou-se um nexo conceitual possivel para analisar a questiao
através do conceito gramsciano de “repertorios de resisténcia”. Parece que este ¢ um conceito

metodoldgico interessante para refletir e analisar parte das questdes propostas.

Negociagdo, resisténcia, luta: as relagdes entre uma formagdo cultural
subordinada ¢ uma dominante, onde quer que se localizem nesse espectro,
sdo sempre intensamente ativas, sempre opostas num sentido estrutural
(mesmo quando essa ‘oposi¢do’ for latente, ou experimentada simplesmente
como o estado normal das coisas...). Seu resultado ndo é dado, mas
construido. A classe subordinada traz para esse ‘teatro de luta’ um
repertorio de estratégias e respostas — formas de lidar com situacgdes e resisti-
las. Cada ‘estratégia’ no repertério mobiliza certos elementos materiais,
sociais [e simbolicos]: os constroi como suportes para as diversas formas de
vida das classes, [negocia] e resiste & continua subordinagdo das mesmas.
Nem todas as estratégias tém o mesmo peso; nem todas sdo potencialmente
contra-hegemonicas. (GRAMSCI apud HALL, op. cit., p.229).

Mas como podem se constituir estes repertorios de resisténcia, em face das pressdes
monovalentes das classes dominantes? A comunica¢do no contexto das comunidades ¢ das
minorias representativas assume hermeneuticamente sentidos plurais, ndo apenas pela

diversidade dos dialetos falados, mas também pela variedade dos suportes culturais e
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mididticos através dos quais se manifesta. Cabe pensar: na forma como ela hoje se da,
desperta nos sujeitos o sentimento de comunidade? E afirmagdo de um discurso excludente
denominar de comunitaria a comunica¢do dos que sdo excluidos? Ou toda a comunicagio
entre aqueles que partilham um horizonte comum é comunitaria — ainda que muitas vezes
virtual? A comunicacdo que se definiu chamar de comunitaria ja se constitui numa dimensao
alternativa de comunicacao, transparente e capaz de despertar a consciéncia dos comuns para
a transformag¢do do horizonte comum? Se na comunicagdo comunitaria radiofonica pode-se
perceber a vigéncia e a expressividade do dialeto comum de uma comunidade, no impresso
talvez ainda vejamos a prevaléncia de uma cultura letrada - ainda que ndo necessariamente
determinada pelo imperativo da linguagem da midia. Serd que as radios comunitérias se
constituem como novas agéncias, com possibilidades dialogicas amplas também numa

perspectiva de emancipagao?

2.1.3) Hermenéutica e o Pensiero Debole de Gianni Vattimo

A proposta filosofica de Gianni Vattimo quanto ao “Pensiero Debole” procura uma
interpretagdo do mundo pés-moderno, nas formas de secularizagdo, na evolugdo dos regimes
democraticos, o pluralismo politico e a tolerancia. Fortemente marcado por sua formacao
religiosa catolica, em seu livro “Acreditar em Acreditar”, reivindicou seu proprio pensamento,
que qualifica de “filosofia cristd para a pés-modernidade” (1998). Nesse mesmo trabalho,
quando trata do pensamento fraco, afirma o seguinte: “Pensamento débil (...) significa ndo
tanto, ou ndo essencialmente, uma idéia do pensamento mais consciente dos seus limites, que
abandona as pretensdes das grandes visdes metafisicas globalizantes, etc.; mas sobretudo uma
teoria do debilitamento como traco constitutivo do ser na época do fim da metafisica (Ibid., p.

25).
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Na parte introdutoria do livro I/ Pensiero Debole, Vattimo e Pier Rovatti descrevem
da seguinte forma sua tese acerca do pensamento fraco: A expressdo “pensamento débil”
constitui, sem duvidas, uma metafora e certo paradoxo. Porém em nenhum caso podera
transformar-se na sigla emblematica de uma nova filosofia. Trata-se de uma maneira de falar
provisoria, e inclusive, talvez, contraditoria, porém que assinala um caminho, uma dire¢ao
possivel: uma “lanterna” que se separa do que segue a razao-dominio — traduzida e camuflada
de mil modos diversos —, porém sabendo que a0 mesmo tempo que um adeus definitivo a essa
razdo ¢ absolutamente impossivel (2006, p. 16).

Seu pensamento, portanto, centra-se numa revisdo do papel da filosofia em nossa
sociedade e a transformagdo da capacidade do pensar e das fungdes e efeitos sociais desse
pensamento nas praticas cotidianas: Mas talvez isso também seja, ademais de um
procedimento tradicional do discurso filoséfico, um modo, mesmo que “fraco”, de vivenciar a
verdade, ndo como objeto de que nos apropriamos e que transmitimos, mas como horizonte e
pano de fundo no qual, discretamente, nos movemos.

O “pensamento fraco”, portanto, conduz o discurso sobre a realidade, de uma fala
univoca, que, fundada sobre a metafisica, pode reclamar extensao e profundidade universais, a
uma forma fraca de “experimentar” a realidade, na qual historia e cultura situam todo
discurso, impedindo-o de qualquer pretensdo de falar para além do préprio horizonte. Ha,
portanto, um deslocamento de uma matriz metafisica geradora de um pensamento forte, a uma
matriz hermenéutica geradora do pensamento fraco.

Numa realidade complexa, onde se reconhece a diversidade em todos os seus
matizes, ndo se deve mais evocar um pensamento forte, que, baseado num fundamento ultimo
e imutavel, exclui a diferenca, identificando-a como erro. Essa nova sociedade pés-moderna

¢, conseqilientemente, menos dogmatica, conhecedora da diversidade e participante de uma
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nova cultura da tolerancia. E antecipando essa nova sociedade, quando Nietzsche fala da
morte de Deus, esta falando do fim da metafisica, estd intuindo o fim do pensamento forte.

Esse percurso do “pensamento fraco” pelas vias da hermenéutica é descrito por
Vattimo nos seguintes termos: 1) (...) O conhecimento ¢ sempre interpretacdo ¢ nada mais
que isso (2006, p. 64). 2) A interpretacdo ¢ o Unico fato de que podemos falar (...) Na
interpretagdo da-se o mundo, ndo ha apenas imagens “subjetivas”. Mas o ser (a realidade
Ontica) das coisas ¢ inseparavel do ser-aqui homem (Ibid.). 3) (...) A interpretagdo, quanto
mais queremos capta-la em sua autenticidade, mais ele se revela como eventual, historica
(Ibid., p. 65). 4) Se mesmo o fato de que ndo existem fatos, apenas interpretacdes € — como
Nietzsche lucidamente reconheceu — uma interpretacdo, ela s6 poderd se realizar como
resposta interessada a uma situacao historica determinada (Ibid.).

Se assim os “fatos” revelam que ndo sdo mais do que interpretacdes, por outro lado a
interpretagdo se apresenta, ela mesma, como o fato: a hermenéutica nao ¢ uma filosofia, mas a

enunciagdo da propria existéncia historica na época do fim da metafisica (Ibid.).



47

2.1.4) Por uma Filosofia Interpretativa da Comunicacao

2.1.4.1) Hermenéutica e Religido

A metafisica defendia que a violéncia seria "aquilo que impede a realizagdo essencial
da coisa". Vattimo, entretanto, compreende a "violéncia em sentido de silenciamento,
interrupcdo do didlogo de perguntas e respostas". Ora, a inspiragdo da violéncia ¢ a
"necessidade, o proposito, a pretensdo de chegar ao (unificar-se com o, atingir o) principio

primeiro e ultimo", por conseguinte, caracteristicas da metafisica.

A metafisica ¢ violenta, segundo Vattimo, em virtude destas estruturas fortes e, por
que nao dizer, fechadas para uma avaliacdo, um debate ou mesmo questionamento. A verdade
que aqui apareceria como um reflexo de uma "estrutura eterna do real" se apresenta
irrefutavel, irrevogavel, inquestionavel. Esta absolutizacdo do real, a busca pela verdade e o
fundamento ultimo, ¢ o que tornaria a metafisica essencialmente violenta, no sentido de que

ndo possibilita o didlogo, mas, ao contrario, silencia e sufoca.

Ao falar de violéncia da metafisica, Vattimo estd se reportando a caracteristica entre
lei e natureza que a compde. Isto significa dizer que o principio metafisico ¢ violento na
medida em que busca chegar ao fundamento primeiro e ultimo do ser. A "violéncia [esta]
implicita em toda a ultimidade, em todo o principio primeiro que silenciaria qualquer

pergunta ulterior". Como se da, porém, o ultrapassamento da violéncia da metafisica?

Para Vattimo, este salto que ultrapassa e vai além das estruturas violentas se da
justamente com a kenosis de Deus. O mundo pés-moderno interpretado pelo filésofo italiano,
tem a sua salvagcdo compreendida como "dissolugdo do sagrado-natural violento". Entenda-se

kenosis como a "exclusdo de todos aqueles aspectos transcendentes, incompreensiveis,
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misteriosos e também bizarros" da encarnacdo de Deus. Uma outra definicdo que Vattimo
propde para kenosis ¢ justamente a "encarnagdo como renuncia de Deus a propria soberana
transcendéncia". Desse modo, a transcendéncia de Deus caracteriza-se como a grande
violéncia metafisica, porque, desta forma, se torna inalcangavel, imperscrutavel,

incomunicavel. Cabe, pois, a0 homem, apenas o direito de contemplar a divindade e adora-la.

Identificando a Igreja Catdlica como um grande expoente da violéncia da Metafisica,
portanto '"uma estrutura fortemente organizada em sentido hierarquico, vertical e
definitivamente autoritario", Vattimo vai propor — ou pelo menos, identificar — como se da a
ultrapassagem desta violéncia. Para tanto, assume um papel fundamental a interpretacdo que
ele realiza acerca da morte de Jesus na cruz e a sua vitimizagdo como bode expiatorio, ou seja,

o sacrificio como mecanismo necessario para a "superacdo" da violéncia metafisica.

A "morte de Deus", com efeito, traz como conseqiiéncia a auséncia de principios
absolutos, portanto, de verdade unica. Agora o ser ¢ compreendido como evento e, assim
sendo, a verdade assume também um carater transitorio, pois, de reflexo do real, torna-se
mensagem historica, "caida" no tempo. Dai a melhor interpretacdo ao dizer que o ser
"acontece". Tornando-se histérica, a verdade requer agora interpretacao, o que implica

participacao, didlogo; portanto, auséncia da violéncia.

O ser agora assume um carater mimético, adaptavel a historia e, nesse sentido,
interpretavel, hermenéutico. Por isso torna-se possivel o retorno a Religido: porque Deus se
aproxima do homem e este de Deus, sendo agora capaz, também, de interpreta-lo, de conhecé-
lo. Fundamental ¢ este pensamento, visto que Vattimo, em outro momento, diz ser a salvagao,
interpretagdo. A salvac¢do agora assume, portanto, um carater historico e como tal, passivel de

interpretagao.
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2.1.4.2) Senso Comum em Gramsci

Nas sociedades capitalistas modernas, as classes € os grupos sociais, através de suas
concepgoes de mundo, disputam entre si a hegemonia na vida politica e cultural e apresentam
niveis internos articulados e diferenciados de elaboragdo e coeréncia l6gica. Para Gramsci,
essas concepcdes de mundo sdo compostas pela “filosofia”, pela “religido” e pelo “senso
comum”. A filosofia é a critica e a superacdo da religido e do senso comum, configurando
uma “ordem intelectual” dotada de coeréncia e unidade proprias. A religido e o senso comum
sdo manifestagdes dessas concepcdes de mundo marcadas pelo carater contraditorio e
fragmentario. Para que haja a hegemonia de uma concepc¢ao de mundo, a filosofia, que é seu
nucleo racional e sistematico, precisa transformar-se em um movimento cultural, em uma
“religido”, em uma “f¢”, sendo a premissa tedrica implicita das atividades praticas e da
vontade coletiva naquele momento na sociedade (GRAMSCI, 1999). Assim, uma concepgao
de mundo hegemonica precisa traduzir-se no senso comum que modela a sociabilidade e
orienta as praticas sociais na vida cotidiana.

O senso comum ¢ a concepgdo de mundo vigente entre os “homens-massas” que
integram as classes subalternas, caracterizando-se por ser um “tipo historico de
conformismo”. Nas classes subalternas, a concep¢do de mundo hegemonica “ndo ¢ critica e
coerente, mas ocasional e desagregada”, conformando uma “personalidade” composita e
bizarra: “(...) nela se encontram elementos dos homens das cavernas e principios da ciéncia
mais moderna e progressista, preconceitos de todas as fases historicas passadas estreitamente
localistas e intuicdes de uma futura filosofia que serd propria do género humano
mundialmente unificado” (GRAMSCI, 1999, p.94). Ha um “contraste entre o pensar e o agir”,

numa “(...) coexisténcia de duas concepgdes do mundo, uma afirmada por palavras e a outra

manifestando-se na acdo efetiva” (Idem, p. 97). As classes subalternas tém sua propria
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concep¢do de mundo, que ¢ embrionaria e se manifesta na agdo de modo descontinuo e
ocasional, porém “toma emprestado a outro grupo social, por razdes de submissdo e
subordinagdo intelectual, uma concepgdo que nao ¢ sua, ¢ a afirma verbalmente, ¢ também
acredita segui-la” (Idem, p. 97). O senso comum possui “as caracteristicas difusas e dispersas
de um pensamento genérico de uma certa época em um certo ambiente popular” (Idem, p.
101). E a forma de consciéncia contraditoria do “homem ativo de massa” que atua
praticamente mas ndo tem uma consciéncia teorica da sua agdo. No senso comum, hd uma
forma de consciéncia implicita na agdo de transformacao pratica da realidade e outra forma de
consciéncia “superficialmente explicita ou verbal, que ele herdou do passado e acolheu sem
critica” (Idem, p. 103). A incorporagdo da concep¢do de mundo hegemonica promove a
vinculagdo social ¢ a subordinagdo moral e intelectual as classes dominantes, influindo sobre
a conduta moral e a direcdo da vontade das classes subalternas, “de uma maneira mais ou
menos intensa, que pode até mesmo atingir um ponto no qual a contraditoriedade da
consciéncia ndo permita nenhuma ac¢ao, nenhuma escolha e produza um estado de passividade
moral e politica” (Idem, p. 103).

Todavia, nessa concepcdo de mundo em que se da a combinacdo “mais ou menos
heterdclita e bizarra” entre “o velho e o novo”, ha elementos dispersos que podem, quando
articulados e sistematizados criticamente, promover e potencializar a luta por uma contra-
hegemonia das classes subalternas. Trata-se do “nucleo sadio do senso comum, que poderia
precisamente ser chamado de bom senso e que merece ser desenvolvido e transformado em
algo unitario e coerente” (GRAMSCI, 1999, p. 98). O bom senso precisa ser contraposto
criticamente ao senso comum, através da acdo sistematica dos intelectuais organicos das
classes subalternas e suas organizagdes culturais e politicas. A forma¢do de um novo “bloco
intelectual-moral” que favorega a superacao critica do senso comum pelas massas populares €

a condi¢do para a disputa da hegemonia pelas classes subalternas. Para mudar o “panorama
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ideoldgico” da sociedade em um determinado periodo historico, ¢ necessaria a criacdo de
“elites intelectuais de novo tipo, que surjam diretamente da massa e que permaneca em
contato com ela”, que tenha por objetivo “trabalhar de modo incessante para elevar
intelectualmente camadas populares cada vez mais vastas” (Idem, p.110). Na disputa pela
hegemonia junto as massas populares, a filosofia da nova concepgdo de mundo “ndo pode ser
vivida sendo como uma fé&” (Idem, p. 109), configurando-se niveis cada vez mais elevados de

um novo tipo de senso comum das classes subalternas.

2.1.4.3) Interpretar na Sociedade da Comunica¢io Generalizada

A vontade de liberdade que acompanha a velocidade das mudangas econdmicas,
tecnologicas e culturais do cotidiano é entendida pelo socidlogo Zymunt Bauman (1999)
como a marca da pés-modernidade. Dai resulta um mundo vivido como incerto, incontrolavel
¢ assustador — bem diverso da seguranga projetada em torno de uma vida social estavel.
Convicgao, alids, que se encontra em grande parte formulada no livro 4 sociedade
transparente, de Gianni Vattimo (1992). Nele, o autor questiona se a sociedade pés-moderna
¢ transparente e sugere que, de tanto se falar em pds-modernidade, ja se tornou obrigatdrio
manter distdncia em relacdo a esse conceito. No seu entender, o termo pos-modernidade ¢
uma moda passageira e esta diretamente ligado ao fato de o mundo em que se vive ser uma
comunidade de comunicagdo generalizada, chamada por ele de sociedade dos mass media.

Quando se fala em pds-modernidade, pressupde-se que a modernidade acabou. Mas

ndo ¢ assim que pensa Vattimo. Em sua opinido, dizer que a modernidade acabou esta ligado

aquilo que ele entende por modernidade:

[...] modernidade é ser moderno. E cultuar o novo, o original, é ndo estar
preso aos valores do passado, a tradi¢gdes e maneiras de pensar superadas.
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Em resumo, todas estas consideragdes eclogiosas, caracterizam a cultura
moderna. Desde o final do século XV, inicio da idade moderna, o povo abriu
caminho a um culto pelo novo, rompendo com pensamentos antepassados,
considerados velhos, ¢ com o que pudesse representar de reaciondrio
(VATTIMO, 1992, p. 14).

Com o tempo, fica mais evidente que o culto ao novo, ao original, se liga a uma
perspectiva que considera a historia humana como um progressivo processo de emancipagao.
E, se a historia tem este sentido progressivo, fica claro que serd mais valorizado aquilo que se
considera mais avangado, aquilo que estd mais perto do final do processo. Porém, para se
conceber a nocao de historia progressiva da humanidade, € preciso vé-la como um processo
unitario. Assim, a modernidade, na hipdtese proposta por Vattimo, termina quando ja nao for
possivel falar de historia como qualquer coisa de unitario. Essa nogao da historia implica a
existéncia de um centro em torno do qual se recolhem e se ordenam os acontecimentos. A
historia ocidental ¢ pensada como uma ordenagao em torno do ano zero do nascimento de
Cristo. Como acontecimentos encadeados dos povos do Ocidente, para 1a do qual estdo os
povos primitivos, em vias de desenvolvimento.

O que ¢ transmitido do passado, sendo aquilo que parece relevante? Estudam-se datas
de batalhas, tratados de paz, revolugdes, nomes de generais, mas nunca as transformacdes do
modo de nutri¢cao, do modo de viver, a sexualidade, e outras facetas dos povos. A historia fala
apenas da gente que conta: dos nobres, dos soberanos, ou da burguesia quando algada ao
poder. Os pobres, estes ndo fazem historia. Nao ha uma historia tinica. O que hé sdo imagens
do passado, propostas por pontos de vistas diferentes. E suposi¢do imaginar que existe um
ponto de vista supremo, global, capaz de unificar e englobar a historia da arte, da literatura,
das guerras, da comunicagao.

Se nao ha um curso unitario dos acontecimentos humanos, nao se pode sustentar que

eles avangam para um fim, que realizam um plano racional de melhoramentos, de

emancipagdo. O curso dos acontecimentos que a modernidade acreditava dirigir era também
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representado do ponto de vista de certo ideal de homem. E este ideal seria o do homem
europeu, pelo menos assim pensavam os iluministas, os positivistas e tantos outros
pensadores, que achavam que o sentido da histdria era a realizagdo da civilizagdo: da forma
do homem europeu moderno. Assim, o progresso s6 ¢ concebido quando se admite como
critério o que a modernidade criou como modelo: o ideal de homem europeu.

Ao observar tudo isso, entende-se que a conseqiiente crise da idéia de progresso € o
fim da modernidade ndo sdo apenas acontecimentos determinados por transformagdes
teoricas: sofreram no plano das idéias. Os povos considerados “primitivos” rebelaram-se ¢
tornaram de fato problematica a no¢do de histéria unitaria. O “ideal de homem europeu”
deixou de valer como esséncia de qualquer homem. O advento da sociedade de comunicacao
foi um fator determinante para a dissolucdo da idéia de homem ideal, da historia e para o fim
da modernidade. Os meios de comunicacao, ou os mass media, como 0s denominam Vattimo,
desempenharam um papel determinante para o desenvolvimento e¢ o nascimento de uma
sociedade pos-moderna. Nao mais transparente, mais consciente de si, mais iluminada, mas
como uma sociedade complexa, cadtica, embora seja nesse relativo caos que residam as
esperancas de emancipag¢ao do homem moderno.

A impossibilidade de pensar a histéria como um curso unitario da lugar ao conceito
de fim da modernidade. Essa idéia, porém, ndo é decorrente apenas da crise do colonialismo ¢
do imperialismo europeu. E, acima de tudo, o resultado do nascimento dos meios de
comunicacdo de massa: jornais, radio, televisao e Internet.

Vattimo (1992, p.56) mostra também que o efeito dos mass media foi contrario a
imagem que o filésofo Theodor Adorno tinha deles. Adorno, como diz Vattimo, achava que o
radio pudesse produzir um efeito na sociedade, permitindo, e até favorecendo, a formagao de
governos totalitarios e de ditaduras, e exercer um controle minucioso sobre o cidaddo — como

o Grande Irmdo de George Orwell. O que aconteceu, porém, ¢ que o radio, a televisdo, os
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jornais e, agora, a Internet se tornaram elementos de grande explosdo e multiplicagdo de
visdes do mundo. Nos Estados Unidos, nas ultimas décadas, minorias de todos os géneros,
“tomaram a palavra”. Isso ndo significou, entretanto, uma emancipagao politica, até porque o
poder econdmico ainda estd nas maos do grande capital.

Ao se falar em “tomar a palavra” por parte de sub-culturas, ai ja se pode ver o efeito
mais evidente dos meios de comunicagao que, teoricamente, tornam possivel uma informagao
em tempo real, sobretudo o que acontece no mundo. Poderia parecer uma espécie de
realizacdo, de uma perfeita autoconsciéncia de toda a humanidade. A consciéncia entre aquilo
que acontece, a historia, e a consciéncia do homem. Adorno, ainda citado por Vattimo (1992,
p.56), raciocina pensando neste modelo e no fato de se realizar de maneira perversa e
caricatural. Entretanto, a libertacdo de muitas culturas, tornadas possiveis pelos meios de
comunicacdo, desmentiu precisamente o ideal de uma sociedade transparente.

Vattimo (1992, p.69) observa que, na sociedade dos mass media, estd aberto um
caminho ideal de emancipagdo que tem antes na sua base a oscilagdo, a pluralidade e o
desgaste do principio da realidade. O homem, hoje, pode tornar-se consciente de que a
liberdade ndo ¢ conhecer a estrutura do real e adaptar-se a ela, diz ele fundamentando seu
argumento em Nietzsche e Heidegger. Os dois filosofos, segundo Vattimo, oferecem os
instrumentos para compreender o sentido de emancipagao, do fim da modernidade e da sua
idéia de historia. Nietzsche, por exemplo, mostrou que a imagem que a metafisica sempre teve
do mundo ¢, apenas, um mito tranqiiilizador, préprio de uma humanidade primitiva e barbara.
Para Nietzsche, a metafisica ¢ uma forma violenta de reagir a uma situagdo de perigo e
violéncia.

Ja Heidegger, como entende Vattimo (1992, p.60), mostra que pensar o ser como
fundamento, e a realidade como sistema racional de causa e efeitos, ¢, apenas, uma forma de

alcancar o modelo da objetividade cientifica. Mais ainda: que, para dominar e organizar as
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coisas, as deve reduzir ao nivel de puras presen¢as mensuraveis, manipulaveis, reduzindo a
este nivel o proprio homem. Partindo desse principio, Vattimo afirma que, “se com a
multiplicidade das imagens do mundo perdemos o sentido da realidade, talvez até ndo seja
uma grande perda”. Mais adiante, ele diz que “o mundo do real, de acordo com a metafisica,
tornou-se o mundo das mercadorias, das imagens, o0 mundo fantasmagorico dos mass media”
(1992).

Em que consiste a capacidade de emancipacao, de libertagdo, da perda do sentido da
realidade, do verdadeiro desgaste do principio de realidade do mundo dos mass media? Na
opinido de Vattimo, a emancipac¢do consiste mais no desenraizamento, que ¢ a libertacdo das
diferencas. Este processo de libertagdo das diferencas nao €, necessariamente, o abandono de
todas as regras, ¢ um ato com que as liberdades tomam a palavra, se apresentam, se pdem em
forma de modo a se tornarem reconhecidas. De modo algum uma manifestagdo bruta de
imediato. O efeito emancipador dessa libertagdo ndo é somente o de garantir a cada uma delas
o mais completo reconhecimento, como se a emancipag¢ao consistisse em manifestar aquilo
que cada um ¢é verdadeiramente: negro, mulher, homossexual, protestante ¢ outros. O seu
sentido consiste mais no efeito global de desenraizamento.

Um exemplo do que significa o efeito emancipador seria, mais ou menos, como se
alguém morasse num lugarejo, sossegado, tranqiiilo, onde todos se conhecessem, respirando
ar puro, ouvindo o canto dos passarinhos. De repente, esse alguém saisse desse hipotético
pequeno mundo e fosse para uma megaldpole, tipo Sao Paulo ou Nova York. O choque seria
inevitdvel. Com o tempo, aquela pessoa se acostumaria. Mas, jamais esqueceria aquilo por
que passou, € jamais voltaria a ser o que era antes. Na sociedade de comunicagao generalizada
e de pluralidade de culturas, o encontro com outros mundos e formas de vida significa optar

entre o pertencimento e o desenraizamento. Custa conceber tudo isso como liberdade. A
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saudade da casa dos pais, ameagadores e tranqiiilizadores ao mesmo tempo, continua muito
viva em todos, como individuos e como sociedade.

Chega-se, enfim, a duas conclusdes. A primeira, que a sociedade da comunicacio
generalizada, ou mass media, ou pés-moderna, ndo é uma sociedade transparente. E, sim, uma
sociedade mais complexa, porque obrigada a conviver com a explosdo das novas tecnologias.
O homem poés-moderno tem que se acostumar ao efémero, ao fugaz, a duvida que cerca o
mundo do trabalho e da produgdo. Nao tem a garantia do trabalho em tempo integral. Fica
perdido em meio a infinidade de ofertas apresentadas pela sociedade de consumo. Sua visao
da historia depende de como cada um a interpreta. Ao mesmo tempo, esta sociedade propde
alternativas, tanto que protagonizou uma verdadeira revolucdo tecnologica, caracterizando-a,
ndo pela centralidade de conhecimentos e informagdo, mas pela aplicagdo desses
conhecimentos e dessa informacao para a geracdo de conhecimentos em um verdadeiro ciclo
de realimentacdo cumulativo entre a inovacdo e o seu uso. O homem pds-moderno criou
tecnologias que podem ser usadas como instrumentos para consolidagdo de um poder
dominante, como podem estar a servigo de individuos que lutam pela democracia, ou podem
ainda colaborar na criagdo de uma sociedade mais ou menos igualitaria.

A segunda conclusdo ¢ que a modernidade nunca deixou de existir. O que houve foi
um acréscimo de novos conhecimentos, de desenraizamentos, de muitos valores considerados
obsoletos sem, entretanto, significar uma desvinculagdo total com eles, porque esses

conhecimentos servem de exemplo para se olhar a sociedade.

2.1.5) Hermenéutica e Pragmatismo: Interpretar e Redescrever o Mundo

Trata-se de uma andlise a partir da ética das redescrigdes de Richard Rorty (1994,

p-19) como uma expressio do pensamento hermenéutico — redescrever-se parte do
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reinterpretar-se. O ironismo, por sua vez, ¢ pensado como uma atitude intelectual em
oposicao ao senso comum. Também busca-se pensar neste capitulo como Rorty retoma o
Pragmatismo e como o aplica em face das questdes contemporaneas.

Os desafios da hermenéutica comunicacional ¢ da ética das redescri¢des, bem como
as implicagcdes subjetivas que ela articula ao desenvolver uma nova expressao contra-
hegemonica, sdo fundamentados na transformacgao do ser, na tomada da consciéncia da sua
propria historicidade, limitacdo e proximidade do outro como projeto de soldagem das
rachaduras da alteridade em busca de um horizonte comum de tolerdncia, co-existéncia e
didlogo. A reflexdo quanto ao didlogo referido aqui diz respeito a uma idealizagdo, uma
perspectiva positiva. Considera-se, ainda, que este ¢ um ponto tedrico interessante sobre o
qual se pode pensar, buscando elidir a hermenéutica de Vattimo e a ética das redescri¢cdes de
Rorty’.

Para falar no sujeito, na razao e na identidade, hoje em dia, temos que reconhecer o
chamada ‘virada lingiiistica’ na filosofia contemporanea. Ou seja, o insight fundamental é
que somos seres lingiiisticos € que sempre ja nos encontramos dentro de linguagem sem
nenhum ponto de referencia fora dela. Como Habermas disse, “ndo podemos pular fora do
circulo magico de nossa linguagem” (1998). Mas falar nesses termos coloca a questdo da
contingéncia da linguagem, do sujeito ¢ da razdo como central as reflexdes filoséficas hoje
em dia.

Cabe explorar um pouco a idéia da contingéncia do sujeito e da linguagem a partir do
pensamento de Richard Rorty, porque é um espécie de caso limite de uma perspectiva que
enfatiza a contingéncia. Para Rorty, a contingéncia da vida humana vai até os fundos, digamos

assim. Primeiro, seguindo a filosofia de linguagem de Donald Davidson, ele argumenta que a

" Esta proposigdo de Rorty estd belamente formulada no seguinte pensamento: "Este processo de se chegar a
conseguir ver os outros seres humanos como sendo 'um de nés' e ndo como 'eles' ¢ uma questdo de descrever

pormenorizadamente como sdo as pessoas que nao nos sdo familiares ¢ de nos redescrevermos a nos proprios"
(1994, p.19).
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linguagem ndo ¢ um medium, nem de representagdo nem de expressao. Além de outras coisas,
isso quer dizer que ndo faz sentido falar sobre a mediacdo linguistica. Segundo essa
perspectiva, a subjetividade ndo esta construida pela linguagem (RORTY, 1989, p.10). Talvez
seja melhor dizer que ndo hd nada que podia ser chamada subjetividade para construir. A
contingéncia da linguagem chega ao ponto de negar que ela existe.

A concepgdo de linguagem de Rorty ndo deixa espago para considerar linguagem
como um elemento constitutivo do mundo e do sujeito. Pelo contrario, falar nesses termos
seria repetir um vocabulario, para usar uma categoria de Rorty, que deveria ser deixada a cair
em desuso.

Além da contingéncia radical de linguagem, Rorty advoga uma concepcao do sujeito
igualmente contingente. Para Rorty, deveriamos “(...) nos ver como sem centro, como uma
montagem aleatoria de necessidades contingentes e idiossincraticas em vez de uma
exemplificagdo mais ou menos adequada de uma esséncia humana comum” (RORTY, 1991b,
p.155). Para ele, “todos os propositos competem um com o outro em termos iguais, desde
nenhum ¢ mais ‘essencialmente humano’ que qualquer outro” (RORTY, 1991a, p.110). Nao
ha nenhuma possibilidade de acesso a uma determinada linguagem de auto-interpretacio, que
funciona como critério para questoes avaliativas. A resposta a perguntas desse tipo dependeria
do qual ‘quasi-Eu’ estd respondendo. Conseqiientemente, ndo ha desejos, crengas,
motivacdes, acdes etc. que valem mais que outros. Curiosamente, contudo, para Rorty, os
desejos, crengas e esperancas de uma pessoa estdo sempre abertos a reinterpretagdo e
redescri¢do. Porque, para Rorty, de uma concep¢do de nos mesmos como “tecidos de
contingéncia” podemos e deveriamos derivar um imperativo de auto-cria¢do: Rorty nos anima
de ser mais “ironico, ludico, livre e inventivo em nossas escolhas de auto-descricoes”
(RORTY, 1989, p.31). A reflexdo, portanto, ndo seria uma tentativa de fundamentar uma

identidade, buscar respostas a pergunta “aonde eu me posiciono?” Pelo contrario, seria uma
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exploragdo das ‘quasi-pessoas’ que compdem o Eu, de conhecer essas ‘pessoas estranhas’
dentro de ndés mesmos, de reconciliar, em conversagdo, o que nos fragmenta em teias
incompativeis de crengas e desejos. Para Rorty esse processo é necessario para o individuo se
tornar “mais rica e mais completa”, de se engajar num processo de auto-desenvolvimento, de
desenvolver maneiras mais ricas e completas de formular seus desejos e esperangas, para “nos
tornar mais sensiveis e sofisticados que nossos antepassados”. Noés fazemos isso pela
aquisi¢do de uma linguagem mais rica de deliberagdo moral em processos de reinterpretagao e
redescrigao.

Essa discussdao do pensamento de Richard Rorty teve como proposito oferecer uma
versao radical da contingéncia do Self, da linguagem e de praticas reflexivas. Mas cabe a
pergunta: por que eu deveria me engajar num processo de auto-desenvolvimento pela
adquiri¢do de um vocabulario mais rico? Qual seria a motiva¢do para ser ironico, ludico e
inventivo em minhas auto-descri¢des? Por que fazer isso em vez de simplesmente me adaptar
a uma auto-descri¢do mais comoda, confortavel, menos exigente? A questdo que se pde € a
de se saber por que razdo haveriamos de escolher novas auto-descri¢des, de nos redescrever®.
O objetivo dessa critica, obviamente, ¢ o de mostrar que a perspectiva de Rorty ndo ¢
sustentavel, porque pressupde exatamente o que nega: um ponto de vista normativa que

fundamenta o imperativo de nos engajar num processo de auto-desenvolvimento.

2.1.5.1) Pragmatismo: O Conceito em Richard Rorty

Em “Contingéncia, Ironia e Solidariedade”, o autor afirma que, de acordo com a
concepcao do liberal irdnico, “a solidariedade humana ndo ¢ uma questdo de partilhar uma
verdade comum ou um objetivo comum, mas sim uma questdo de partilhar uma esperanga

egoista comum, a esperan¢a de que o mundo de cada um [...] ndo serd destruido” (RORTY,

8 Isso ¢ a critica que Habermas faz ao Foucault. Ver Habermas, 1990: 263-266.
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1994, p.126). Rorty assinala que a nossa aten¢do deve ser dirigida ndo para frases isoladas,
mas para os vocabularios em que estas sdo formuladas, em uma postura anti-reducionista.
Negando o carater pretensamente volitivo ou racional da escolha de um vocabulario, Rorty
sugere que o ato de selecdo de uma linguagem em detrimento de outra tem uma natureza
social, coletiva ou holista. Nesse contexto, a tese epistemoldgica de Rorty surge englobada
em um projeto filos6fico mais amplo em que a recuperacdo do pragmatismo classico
americano (nomeadamente, na sua versao deweyana) surge como alternativa a filosofia
analitica.

Antes de mais, como se define o pragmatismo segundo Rorty? Como explica em
Consequéncias do Pragmatismo, em primeiro lugar, ¢ ao pragmatismo de John Dewey e
William James que Rorty vai buscar inspiragdo para romper com “a tradi¢do epistemoldgica
kantiana” (RORTY, 1982, p.231). O mesmo ¢ dizer: James ¢ Dewey “pediram-nos que
abrissemos mao da neuro6tica demanda cartesiana da certeza que tinha sido um dos resultados
da assustadora nova cosmologia de Galileu [...]” (idem, p.232). Em segundo lugar, o
pragmatismo de Rorty é uma espécie de ‘“‘antiessencialismo aplicado a nog¢des como
‘verdade’, ‘conhecimento’, ‘linguagem’, ‘moralidade’, e objetos semelhantes de teorizacao
filosofica” (idem, p.233). Em terceiro, o pragmatismo pode ser caracterizado como
postulando a ndo-diferenciagdo epistemoldgica entre a verdade acerca do que deve ser e
aquela acerca do que ¢é, a ndo-diferenciagdo metafisica entre fatos e valores, a ndo-
diferenciacdo metodologica entre moralidade e ciéncia. Em outros termos, Rorty procura
sublinhar que a busca epistemoldgica da esséncia da ciéncia € um exercicio em vao. Pelo
contrario, toda a investigagdo cientifica ou moral deve consistir em uma deliberagdo a respeito
das vantagens relativas das varias alternativas disponiveis em cada momento. Rorty procura,
em suma, recuperar o ideal socratico da conversagdo contra o mito platonico da razdo

enquanto um estado de consciéncia iluminado a que chegamos por via de determinados
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procedimentos. A epistemologia ndo seria, segundo este ponto de vista, mais do que a procura
de tais procedimentos (idem, p.235).

De fato, para Rorty, foi Galileu o primeiro viajante que trilhou esse caminho
chamado modernidade. Foi ele quem primeiro pensou ter identificado a linguagem da
natureza, em um projeto em que foi seguido por Descartes, Locke, Berkeley, Hume e Kant, e
que se prolongou até ao século XX, com o positivismo lo6gico. Rorty lamenta que tdo poucos
pensadores tenham sugerido que “[...] talvez a ciéncia ndo tenha um segredo de sucesso — que
ndo ha explicagdo metafisica ou epistemoldgica ou transcendental da razdo por que o
vocabulario de Galileu funcionou tdo bem até aqui, tal como ndo ha uma explicagdo da razao
por que o vocabulario da democracia liberal funcionou tdo bem até hoje” (idem, p.268).
Significativamente, Rorty considera que Kuhn e Dewey se encontram entre estes raros casos.
No caso de Kuhn, ¢ sublinhado o fato de que evita um evolucionismo teleoldégico em direcao
a um fim chamado “correspondéncia com a realidade”. O paralelismo entre estas duas
posicdes foi, alids, ja por nds salientado a quando da exposi¢cdo do debate entre Kuhn e os
seus criticos.

Subscrevendo a nog¢do kuhniana de ciéncia normal enquanto uma atividade de
resolugdo de enigmas, Rorty sugere que aquilo que os cientistas normalmente fazem ¢é usar
“[...] os mesmos métodos Obvios e banais que todos nds usamos em todas as atividades
humanas. Conferem exemplos com critérios; remendam os contra-exemplos quanto baste para
evitar a necessidade de novos modelos; experimentam varios palpites, formulados no jargdo
corrente [...]” (idem, p.269). Ao reter das teses de Kuhn a importancia do vocabulario usado
em cada teoria (responsavel pela incomensurabilidade que as separa), bem como a nogao de
“resolucdo de enigmas” como atividade cientifica fundamental (lembre-se que a ciéncia
extraordinaria ou revolucionaria é, pelo menos na primeira versdo do argumento de Kuhn,

extremamente rara), Rorty recupera do debate epistemologico dos anos 1960 dois elementos
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basilares para a sua propria posicdo epistemologica — a linguagem, cuja contingéncia
sublinha, ¢ um método cientifico, mais préximo da vida cotidiana do que dos manuais
cientificos.

Mas ¢ em Dewey que Rorty encontra o seu grande inspirador. Em rigor, ¢ a
abordagem deweyana a ciéncia social que mais fascina Rorty, uma vez que se define
precisamente pelo sublinhar da importancia das narrativas e dos vocabularios, em detrimento
da objetividade das leis e teorias cientificas. Alias, ¢ Dewey quem inspira ndo s6 Rorty, mas
também Kuhn quando estes enjeitam a possibilidade de se conhecer a Natureza tal como €.
Por outras palavras, Dewey critica Kant por este concluir que a realidade perceptivel, embora
necessaria, prejudica completamente o conhecimento das coisas tais como ‘realmente’ sdo,
defende uma filosofia que abandone a inteng¢do de continuar a procurar “as coisas tal como
realmente sdo” — ou seja, anti essencialista. Uma filosofia que, apesar de ndo ser rotulada
explicitamente de pragmatista, ¢ “totalmente pragmatica”. Por outro lado, ¢ também uma
filosofia preocupada com os fendmenos da linguagem, entendida como o meio através do qual
a cultura existe, ¢ transmitida e pode ser guardada para futuras discussdes. Neste sentido, a
linguagem constitui o registro que perpetua as ocorréncias € que as torna passiveis de virem a
ser avaliadas pelo publico. Em rigor, este escrutinio publico é o que define o proprio
conhecimento, comprovando a relagdo umbilical, bem pragmatista, entre a linguagem ¢ a
racionalidade humana.

A leitura que Rorty faz de Dewey leva-o a declarar que “[...] se, como Dewey,
virmos os vocabuldrios como instrumentos para fazer frente as coisas mais do que como
representacdes das naturezas intrinsecas destas” (RORTY, 1982, p.275), entdo poderemos
evitar a oposicdo, caracteristica da forma de pensar moderna, entre um método explicativo
(para explicar o comportamento de uma pessoa) ¢ um método compreensivo (para

compreender a sua natureza). A posi¢do epistemoldgica de Rorty decorre desta ultima
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observagdo. Tendendo a concordar com a posi¢do hermenéutica, desde que ndo comece a
“tracar uma distingdo de principio entre homem e natureza, anunciando que a diferenga
ontoldgica dita uma diferenca metodologica” (ibidem), Rorty considera que ser interpretativo
ou hermenéutico ndo implica a ado¢do de um método particular.

Pelo contrario, Rorty atribui a hermenéutica uma func¢ao de procura inventiva de um
vocabulario inicial, a utilizar nas nossas investigacdes, o que implica o abandono do
vocabulario que usualmente utilizamos. E neste sentido que Rorty sugere que se deixassemos
de lado a metafora da linguagem da natureza, bem como o vocabulario de representagdo que a
acompanha, “como Kuhn e Dewey sugerem que podemos — entdo nao achariamos misteriosas
a linguagem ou a mente, nem particularmente perigosos o ‘materialismo’ ou o
‘behaviorismo’” (RORTY, 1982, p.279). Daqui a defesa da contigiiidade entre os discursos

cientifico e literario ¢ um pequeno passo:

Quando a nog¢do de conhecimento como representacdo é abandonada [...], as
linhas entre romances, artigos de jornal, e investigacdo sociologica tornam-
se difusas. As linhas entre objetos de estudo sdo tracadas por referéncia a
preocupagdes praticas concretas, mais do que a putativos estatutos
ontoldgicos (idem, p.280).

2152)A Etica das Redescricoes

A cultura do liberalismo seria uma cultura, em sua forma ideal, esclarecida e secular
em toda a sua extensao, onde a crueldade € vista como a pior coisa que podemos pensar. Para
Rorty, uma sociedade com essas caracteristicas precisaria de uma autodescricdo melhorada e
ndo de um conjunto de fundamentos endossados em aspectos que se apresentem como um

sistema de principios gerais. Isso significa dizer que uma cultura sob esse ponto de vista deve
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ter o objetivo de esclarecer os homens quanto aos desafios morais e sociais a partir de valores
e crengas contextualizadas a presente realidade. E neste desafio de pensar uma nova descrigio
para a cultura do liberalismo que Rorty constrdi sua utopia liberal: “(...) os cidadaos da minha
utopia liberal seriam pessoas com um sentido da contingéncia da sua linguagem de
deliberagdo moral e, por isso, das suas consciéncias e, portanto, da sua comunidade”
(RORTY, 1989, p.61).

Dessa maneira, a utopia liberal de Rorty € uma utopia que nao esta pautada na busca
de valores fundantes para a comunidade liberal, mas na tentativa de redescricdo de suas
praticas e de seus objetivos.

Rorty defende que a tese de que sua perspectiva quanto a contingéncia adequa-se a
uma organizacao politico liberal, porque € “central para a idéia de sociedade liberal que, com
respeito as palavras por oposi¢do aos atos, & persuasdo por oposi¢do a forca, tudo seja
aceitavel ” (RORTY, 1989, p.51-52). Ou seja, onde ndo haja a defesa de uma ordem fixa de
discussdo e que esteja sempre aberta para o inesperado, para o imprevisivel.

Uma sociedade com esses valores, afirma Rorty, ndo seria bem servida de
fundamentagdes e principios que a determinassem, e por isso, defende a compatibilidade entre
sua idéia de redescricdo metaforica e uma cultura liberal. Desta maneira, Rorty defende que
sua perspectiva sobre a contingéncia ¢ compativel com uma organizagdo politica liberal, pois
acredita que “as sociedades liberais do nosso século produziram cada vez mais pessoas
capazes de reconhecer a contingéncia do vocabulario no qual formulam as suas mais elevadas
esperancas — a contingéncia de suas proprias consciéncias — e que ainda assim permanecem
fiéis a essa consciéncia” (RORTY, 1989, p.47).

Rorty afirma que o pensamento politico liberal do século XVIII buscou associar-se
ao cientificismo das luzes, pois este representava a evolugdo e inovagao cultural do periodo.

Como conseqiiéncia de tal associagdo, o pensamento liberal da época buscava pautar-se em
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principios e fundamentos. O Iluminismo, em grande parte, defendia o papel do cientista como
analogo ao de um sacerdote, alguém que detinha um poder de entrar em contato com a
verdade nd3o humana, através de seu método de estudo, da objetividade e 16gica. Contudo,
ocorreram modificagdes no nosso mundo que acarretaram em transformagdes na imagem do
cientista. Temos como exemplo de transformacao o fato da ciéncia ndo exercer mais um lugar
tdo proeminente e interessante de nossa cultura de maneira a desempenhar um papel de
referéncia e poder sobre outras areas do conhecimento.

Assim, o vocabulario do [luminismo passou a ser um impedimento para conservagao
e progresso das sociedades democraticas. Desta forma, pelas modifica¢des ocorridas no nosso
mundo, que trouxeram uma mudang¢a de perspectiva de nossos valores sociais, Rorty defende
que a imagem da cultura liberal precisa passar por modificagdes, de forma a acompanhar as
mudancas de nosso mundo.

A necessidade de uma redescri¢do para a cultura liberal ¢ defendida por Rorty, pois
ele acredita que um conjunto de principios gerais hoje em dia ndo ¢ tdo mais util, e podemos
encontrar uma nova descricdo melhorada de acordo com as nossas contingéncias
contemporaneas. Rorty afirma que: “precisamos de uma redescri¢ao do liberalismo, segundo a
qual este seja a esperanca de a cultura no seu todo ser ‘poetizada’ e ndo, como era esperanca
do Iluminismo, de poder ser ‘racionalizada’ ou tornada cientifica” (RORTY, 1989, p.53).

Na visdo de Rorty aqui apresentada, uma organizacdo politica idealmente liberal
substituiria a figura do sacerdote, sabio ou cientista, defendida pelo Iluminismo, pela imagem
de um herdi cultural mais préxima de um ‘poeta forte’ de Harold Bloom (RORTY, 1989,
p.53) e do revolucionario utoépico. Uma cultura “poetizada” seria aquela onde a busca por
respostas ndo estaria mais pautada em um comprometimento com a verdade, com o consenso

racional, mas na busca de novas e emocionantes metaforas.
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Os valores deste tipo de sociedade pensada por Rorty superariam a busca de
fundamentos pela compreensao de que os valores de uma sociedade liberal precisariam estar
justificados somente pelo fato de estarem pautados em comparagdes histéricas com outras
formas de organizagdo social, e que pelo consenso, sdo tidos como a melhor possivel pensada
pelo homem para manter suas relagdes sociais.

Assim, a liberdade defendida pelo liberalismo ndo teria um carater moral
privilegiado frente a outros valores, mas seria unicamente uma tentativa frente a muitas outras
de conseguir ferramentas cada vez mais variadas e elaboradas que auxiliem nas nossas
relagdes com outros seres humanos.

Para Rorty a compreensdo ¢ uma ferramenta que nos ajuda a desenvolver uma nova
redescri¢do para o liberalismo, de forma a nos auxiliar para que possamos nos desfazer dos
residuos de um vocabulario antigo, que estava adequado as necessidades de uma outra época.
Este tipo de sociedade ideal abarca a reflexdo acerca da moralidade vista como sendo um
recurso aos interesses da nossa comunidade a partir de uma referéncia a um conjunto de

praticas, e ndo de valores universais incondicionais. Rorty afirma:

Ver a nossa linguagem, a nossa consciéncia, a nossa moralidade e as nossas
mais elevadas esperancas como produtos contingentes, como resultado de se
tornar literal aquilo que em tempos foram metaforas acidentalmente
produzidas, ¢ adotar uma identidade prépria que nos convém para a
cidadania nesse estado idealmente liberal. E por isso que o cidaddo ideal de
tal estado seria alguém que pensaria nos fundadores e nos conservadores
dessa sociedade como sendo poetas do tipo que referi e ndo como sendo
pessoas que tenham descoberto ou que tenham distinguido claramente a
verdade sobre o mundo ou sobre a humanidade (RORTY, 1989, p.61).

Os cidadaos da utopia de Rorty seriam pessoas conscientes de sua contingéncia da
linguagem, de suas consciéncias e de deliberacdo moral, pessoas que encaram frontalmente

tais contingéncias.
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2.1.5.3) O Ironismo

A perspectiva defendida por um ironista liberal ¢ de que “tudo que importa para a
politica liberal é a conviccdo amplamente partilhada de que (...) devemos chamar de
‘verdadeiro’ ou ‘bom’ a tudo que for resultado de livre discussdo — de que, se cuidarmos da
liberdade politica, a verdade e o bem cuidardo de si proprios” (RORTY, 1989, p.84).

Neste ponto, percebemos que a figura do ironista liberal’ desenvolvida por Rorty é o
tipo de pessoa que defende como a vanguarda para sua utopia liberal. A utopia liberal
defendida por Rorty baseia-se no ideal de que seus cidaddos seriam pessoas com a capacidade
de compreensdo da contingéncia de suas existéncias, de suas linguagens e da possibilidade de
constante de redescricdo das mesmas. Contudo, o “cimento social” deste tipo de sociedade
ndo seria apenas esta possibilidade de autocriagdo permanente, mas que a idéia de que, sem a
defesa de algo como as institui¢des da sociedade liberal burguesa, as pessoas terdo menos
oportunidade de poderem criar novas redescri¢cdes de si mesmas, de poderem questionar seus
vocabularios finais e transforma-los.

Neste tipo de sociedade ideal os assuntos publicos seriam tratados sob dois aspectos:
1) como equilibrar as necessidades de paz, riqueza e liberdade, quando as condi¢des exigem
que um desses objetivos seja sacrificado em favor dos outros; 2) como nivelar oportunidades
de autocriagdo e depois deixar as pessoas, € sO a elas, a decisdo de usar e de recusar essas
oportunidades.

Rorty (1994, p.116-117) aponta para duas possiveis objecdes frente ao que seria o
“cimento social” de sua utopia. A primeira obje¢do diz respeito a possibilidade deste cimento

ser fraco para manter uma unidade social, pois os valores morais e politicos estariam baseados

? Rorty define como metafisico “alguém que toma a questdo ‘qual é natureza intrinseca da realidade (por
exemplo, justi¢a, ciéncia, conhecimento, ser , f¢, moralidade, filosofia) ?” pelo seu valor nominal. Pressupde que
a presenga de um termo no seu proprio vocabulario final assegura que se refere a algo que tem uma esséncia
real”. (RORTY, 1989, p.74).
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em ideais que possivelmente poderiam dissolver as sociedades liberais. Esta refutacdo estaria
relacionada com o questionamento de como as sociedades liberais manter-se-iam sem a
retérica publica metafisica. J4 o segundo tipo de obje¢do, diz respeito ao questionamento de
como seria possivel pensar na idéia de um ironista liberal (onde a crueldade ¢é pior coisa que
podemos fazer) sem associd-la a uma concepg¢do metafisica de uma natureza humana comum
a todos nos.

A resposta de Rorty a primeira objecdo é que talvez seja possivel que o “cimento
social” de sua utopia ndo seja suficiente para manter uma sociedade liberal, contudo, podem-
se apresentar argumentos para que se pense nesta possibilidade. As sociedades liberais
modernas sofreram um declinio da retérica metafisica com o declinio da fé religiosa.

A segunda possivel obje¢cdo anteriormente apontada seria aquela onde poderia haver
uma dificuldade em associar a figura de um ironista a de um liberal, e que a cisdo entre
preocupacgdes privadas e publicas ndo ddo conta de responder tal questdo. A predominancia da
tentativa de evitar a crueldade na concepgao liberal defendida por Rorty parece recorrer a algo
de comum a todos os seres humanos, algo de universal a todos nos, e, por isso, parece ser
essencial ao liberalismo uma doutrina sobre a natureza humana para termos como defender a
solidariedade.

Desta maneira, parece que ha uma forte conexao entre a metafisica e o liberalismo, e
que ha um grande distanciamento entre ironia e liberalismo. Rorty (1994, p.103) afirma que a
figura do ironista comumente estd apresentada como antitética ao liberalismo, pois as Unicas
sociedades que lhe dao a liberdade de articular a sua alienacdo sdo as sociedades liberais, mas
isso ndo significa que tenham que ser necessariamente anti-liberais.

O que ¢ diferente em uma pessoa ironista ¢ que a esperanca social oferecida por ela é
diferente das que os metafisicos oferecem, ja que o metafisico liberal busca argumentos onde

a solidariedade humana ¢ defendida com base em justificativas que defendam uma esséncia
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humana comum, que nos torne responsaveis para com a dor de outros seres humanos,
enquanto que o ironista liberal espera que as nossas redescricdes nos permitam evitar a
humilhac¢do dos outros; que seja dado a cada ser humano a possibilidade de reconhecer o
sofrimento nos outros, mas esta esperanca nao estd pautada na idéia de que a redescrigao
oferecida pelo ironista ¢ a mais correta ou mais proxima da verdade, mas sim como tentativas
ao acaso e sorte de buscar compreender a dor e a crueldade.

Contudo, mesmo o ironista estando preocupado com a dor ¢ a humilhagdo, seus
projetos de redescricdo muitas vezes causam humilha¢do, j4& que podem ameagar
constantemente os vocabularios finais das pessoas (RORTY, 1994, p.124). Mas pode ser
notado que tanto a redescricdo quanto a possibilidade de humilhar ndo sdo unicamente
proprios do ironismo: a metafisica pode fazer o mesmo, pois a redescricdo ¢ um ato que todo
intelectual tem como objetivo, mesmo o metafisico.

Mas, por que razdo os ironistas causam um tipo de ressentimento e humilhagdo
especial? Rorty acredita que a resposta esta na maneira diferente de como o metafisico lida e
apresenta sua redescri¢do ¢ no modo como a pessoa ironista o faz. A redescricdo metafisica
tem a proposta de oferecer uma revelagdo, que sua redescrigdo ¢ mais verdadeira, e a
redescrigdo ironista ndo tem essa proposta, ndo tem como objetivo que seu discurso tenha uma
dimensdo que oferega uma seguranca do mesmo tipo que a do metafisico. Nao se propode a
falar de sua redescricdo como reveladora do verdadeiro “eu” ou dos verdadeiros objetivos ¢
interesses sociais. Desta forma, Rorty (1994, ibid.) afirma que a pessoa ironista ¢ acusada,
entdo, ndo de humilhar, mas por sua incapacidade para dar poder. Sendo que este tipo de
incapacidade, como podemos observar no pensamento de Rorty, ndo a4 um objetivo a ser
alcangado, mas superado. Contudo, permanece uma questdo: como associar a idéia de que a

redescri¢do ironista tem primordialmente um carater privado com a concepc¢dao de que um
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ironista poderia, a partir de suas redescrigdes, ter uma compreensdo de dor, crueldade que
gerariam um valor de solidariedade?

Rorty (1994, p.125) afirma que € necessario distinguir redescrigdes para fins
privados e redescri¢des para fins publicos. Para fins privados, as autodescrigdes nao precisam
estar relacionadas a questdes publicas, ndo dizem respeito as outras pessoas. Contudo, a figura
que Rorty busca pensar para sua utopia, além de ironista, € liberal, e desta forma, preocupa-se
com suas acdes publicas de forma a tentar diminuir a crueldade. Portanto, parte do
vocabulario final da pessoa, parte de suas autodescrigdes privadas, diz respeito a outros seres
humanos, relacionam-se a tentativa de diminuir os varios tipos de humilha¢do no mundo. O
unico lago social que € necessario defendermos, para um ironista liberal, ¢ o fato em comum

de ser passivel a dor e a humilhagao.
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2.1.6) Critica e Etica da Comunicacéo

2.1.6.1) O Agir Comunicativo: Habermas

O socidlogo e filésofo, Jirgen Habermas (1989, p.143), propde uma ética do
discurso como uma teoria critica da sociedade, de modo que a agdo comunicativa entre os
interlocutores sociais ¢ analisada segundo suas relagdes. A teoria critica da sociedade
funcionaria como uma teoria do comportamento, uma propedéutica, um conjunto de regras
morais para a vida, que afirmam a infra-estrutura da linguagem humana, do conhecer, do agir
e da cultura (HABERMAS, 1989, p.39). No interior dessa teoria critica, o conceito agir
comunicativo corresponde as "agdes orientadas para o entendimento mutuo", em que o ator
social inicia o processo circular da comunicagdo e ¢ produto dos processos de socializacio
que o formam, em vista da compreensao mutua e consensual. Paralelamente, o conceito agir
estratégico compreende as praticas individualistas em certas condigdes sociais, ou a utiliza¢do

politica de uma forga, ou as "agdes orientadas pelo interesse para o sucesso".

Habermas trabalha com o conceito de discurso como uma forma de comunicacdo ou
Rede (discurso, fala), que consiste na comunicacao (fala ou discurso) destinada a fundamentar
as pretensdes de validade das afirmagdes e das normas nas quais se baseia implicitamente o
agir comunicativo (interagdo social) — que ¢ outra forma de comunicacao (fala ou discurso). O
socidlogo e filosofo defende o aspecto intersubjetivo do discurso (relagdo dialogal), além do
aspecto logico-argumentativo (explanacdo e discussdo para a fundamentagdo das pretensdes

de validez problematizadas).

Ha trés contribui¢des a tese da consciéncia moral e do agir comunicativo, expressas

por Habermas:
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1) "4 Filosofia como Guardador de Lugar e como Intérprete": investigagdes filosoficas e
empiricas como as inspiradas na epistemologia genética de Jean Piaget (em psicologia). Para
Habermas, mesmo quando a filosofia se dispensa dos papéis problematicos de indicador de
lugar e de juiz (perspectivas kantianas), ela pode e deve manter sua pretensdo de razdo
(concordando com Kant) nas fun¢des mais modestas de guardador de lugar dos saberes e
como intérprete destes. Nao ¢ por menos que pensador chama o marxismo e a psicanalise, por
exemplo, de pseudociéncias responsaveis por uma hibrida mistura dos Discursos normais com
os patologicos — ja que esses saberes ndo se conformariam a divisao de trabalho que proibe a
inser¢do do elemento filosofico dentro das ciéncias propriamente ditas. Do ponto de vista da
historia das ciéncias e da psicologia genética de Piaget (para quem aprender ¢ agir), o
marxismo e a psicandlise caracterizariam exatamente os tipos de teorias que fundam novas

tradi¢des de pesquisa, considerando a inclusdo filosofica na cooperagao cientifica.

2) "Ciéncias Sociais Reconstrutivas versus Ciéncias Sociais Compreensivas": a teoria do
desenvolvimento moral de Lawrence Kohlberg (em psicologia) como modelo que explique
claramente as relagdes entre reconstrucdes hipotéticas e explicagdes causais. Partindo da idéia
de que as ciéncias sociais nao devem abandonar a dimensao hermenéutica da pesquisa (papel
de intérprete), Habermas distingue dois tipos de ciéncias sociais. As ciéncias sociais
reconstrutivas correspondem aquelas que redistribuem o peso das construgdes normativas
(judicativas, classificatorias) na histéria das ciéncias, com base em reconstrucdes hipotéticas
para abordagens de maior sensibilidade hermenéutica — caso dos fundamentos da
fenomenologia (segundo Wittgenstein), da hermenéutica filoséfica e da teoria critica.
Enquanto as ciéncias sociais compreensivas remetem aquelas que interpretam as explicagdes
causais, de maneira que os argumentos fundamentais da hermenéutica filos6fica foram aceitos

como paradigma, ¢ ndo como doutrina, em outras ciéncias — caso da antropologia, da
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sociologia e da psicologia social. Esses dois tipos de ciéncias sociais sdo interpretados por trés
fungdes e dois usos da linguagem e/ou do Discurso no "mundo da vida" — do "Lebenswelt", do
senso comum ou das suposi¢des e das praticas comuns. As trés funcdes da linguagem e/ou do
Discurso seriam: a reprodugao cultural ou presentificagdo das tradigdes (caso da hermenéutica
filosofica, de Gadamer); a integracdo social ou coordenagdo dos planos de diferentes atores na
interagdo social (caso da teoria do agir comunicativo, de Habermas); ¢ a socializagdo da
interpretagdo cultural das necessidades humanas (caso da psicologia social, de G. H. Meads).
J& os dois usos da linguagem e/ou do Discurso seriam: o uso cognitivo (dizer ou pensar algo a
ser transmitido, informado) € o uso comunicativo (transmitir, informar algo dito ou pensado;
solucionando o problema de adequar o pensamento relativo ao "mundo deontolégico", do
dever ser, aos estados de coisas relativos ao "mundo ontolégico", do ser — questdo da
adequagdo do pensar e aprender com o agir). Kohlberg parece ter sido quem melhor tentou
realizar essa conciliagdo entre pensar, aprender e agir, ou entre as ciéncias sociais, a
hermenéutica e a filosofia. Mas, mesmo assim, Habermas critica a teoria kohlbergiana do
desenvolvimento da consciéncia moral por ter a pretensdo aprioristica de reduzir a
reconstrugdo racional as intuigdes morais (apenas filosoficas) e a andlise empirica ao
desenvolvimento moral (apenas psicologico). Habermas, entdo, acusa Kohlberg de
ambigiiidade, pois este ndo considera que as racionalidades filoséfica e cientifica possuem
status hipotético (sdo construgdes), € que a teoria-pratica ¢ compreendida (ndo se isola) no

interior de ambas (filosofia e ciéncia).

3) "Notas Programdticas para a Fundamenta¢do de uma Etica do Discurso": homenagem a
Karl-Otto Apel, cujo objetivo ¢ esclarecer o ponto de partida da ética do Discurso.
Primeiramente, Habermas faz duas consideracdes propedéuticas acerca da ética do Discurso.
A proposito da fenomenologia do fato moral: a validez dedntica (dos deveres ou ciéncia da

moral) das normas e as pretensdes de validez que erguemos com atos de fala ligados as
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normas (atos regulativos) constituem os fenomenos que uma ética filosoéfica tem que explicar.
E as abordagens objetivistas e subjetivistas da ética: as posigoes filoséficas conhecidas, a
saber, as teorias definidoras de género metafisico e as éticas institucionalistas do valor, por
um lado, e as teorias ndo-cognitivistas como o emotivismo € o decisionismo, por outro lado,
ndo dao conta dos fenomenos que precisam de explicagdo — pois assimilam as proposi¢des
normativas ao modelo erroneo das valoragdes e das proposigcdes descritivas ou da vida,
imperativas e intencionais. Em seguida, Habermas faz trés adverténcias acerca do principio da
universalizacdo como regra de argumentacdo, para a ética do Discurso. As pretensdes de
validez assertorias e normativas no agir comunicativo: os fendmenos morais denunciam uma
investigacdo formal pragmatica do agir comunicativo, em vista de um principio moral ou de
um critério universal de interag¢do social. O principio moral ou o critério da universalizagao de
maximas de agdo: o agir comunicativo consiste na orientacdo dos atores sociais por pretensdes
de validez para todos os envolvidos. E a argumentagdo versus participagdo — um excurso
(digressdo, divagagdo): a ética filoséfica do Discurso pode assumir a figura de uma teoria
especial da argumentacdo, diferentemente da teoria do conhecimento. Por fim, Habermas faz
trés observacdes acerca da ética do Discurso e seus fundamentos na teoria da acdo. Questiona
se ¢ necessaria e possivel uma fundamentagdo do principio moral e afirma que sim, pois a
fundamentagdo da teoria moral concerniria ao principio de universalizacdo dos saberes — o
unico principio a possibilitar nas questdes praticas (da moral e da politica) um acordo
argumentativo — e a tentativa de mostrar como esse principio pode ter uma fundamentacao
transcendental através da ética do Discurso — a partir das pressuposigdes pragmaticas
universais de uma argumenta¢do consensual, segundo Apel. Explana a estrutura e valor
posicional do argumento pragmatico-transcendental: a '"derivagdo" (do argumento
pragmatico-transcendental para a ética do Discurso) ndo pode pretender o status de uma

fundamentagdo ultima, pois o argumento pragmatico-transcendental proposto por Apel seria
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fraco ainda para quebrar a resisténcia cética a qualquer forma de moral racional plenamente
universal — critica ao descolamento empirico do contexto interno da teoria do agir
comunicativo. E propde, enfim, a relagdo entre moralidade e eticidade: o problema da
resisténcia cética a qualquer forma de moral racional e universal implica o retorno de
Habermas a critica hegeliana quanto a moral kantiana, ou seja, implica substituir o0 modo de
fundamentagdo transcendental da razdo como fim moral pelo modo dialético da razdo como
meio ético. Substituicdo que, conforme Habermas, daria ao primado da eticidade perante a
moralidade um sentido imune as tentativas de ideologizagdo neo-aristotélicas (essencialistas
ou ndo construtivistas) ¢ mesmo neo-hegelianas (negativistas ou pelas verdades encobertas e

ndo historico-socialmente construidas).

Em conformidade com suas contribui¢des fundamentais, a tese de "Consciéncia
Moral e Agir Comunicativo" abrange conceitos elementares, como: o principio de
universalizacdo, uma regra de argumentacdo geral, a ética do Discurso e a teoria do

desenvolvimento da consciéncia moral.

O principio de universalizagdo ¢ introduzido como regra de argumentagdao para os
Discursos praticos (filosofia e sociologia), pois esse principio pode ser compreendido como
uma reconstru¢do das intui¢des da vida cotidiana que sustentariam uma avaliagdo imparcial
dos conflitos de agdo morais. Enquanto a regra de argumentagao ¢ fundamentada a partir dos
pressupostos pragmaticos da argumentacdo em geral, juntamente com a explicitacdo do
sentido das pretensdes de validez normativas, ou seja, a validez universal do principio de
universalizacdo ultrapassa a perspectiva de uma cultura determinada, baseando-se na
comprovagdo pragmatico-transcendental de pressupostos universais e necessarios de
argumentacao. Esses argumentos sustentam apenas a circunstancia de que nao ha nenhuma
alternativa identificavel para a "nossa" maneira de argumentar, de modo que a ética do

Discurso também se apdia, como as ciéncias sociais reconstrutivas, exclusivamente em
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reconstrugdes hipotéticas, para as quais temos que buscar confirmagdes plausiveis, em
concorréncia como outras teorias das quais depende a sua confirmacao indireta. E a teoria do
desenvolvimento da consciéncia moral humana, oferece esta confirmacao indireta a teoria da
¢tica do Discurso, de Habermas: o desenvolvimento da capacidade de julgar (moral) efetuar-
se-ia da infancia a idade adulta, passando pela adolescéncia, de acordo com um modelo
invariante, que ¢ um principio de universalizacdo, o ponto de referéncia normativo da via
evolutiva do Discurso na argumentacdo humana — certo reducionismo a um fisiologismo
ancorado em um padrdo fixo, restritivo. Assim, qualquer comportamento diferente do padrao
seria explicado, segundo Habermas, como uma acdo motivada inconscientemente, nao
confessada pelo ator social a si e aos demais, entre seu agir estratégico (individualista) e seu
agir comunicativo (universalista). Esse efeito de auto-engano ou ato de defesa seria
interpretado, entdo, como um disturbio intrapsiquico da comunicacdo, distorcida de maneira
sistemética em um plano interpessoal ¢ intrapsiquico. E para uma tal comunicagdo distorcida

que Habermas sugere uma discussdo especifica dentro da teoria da comunicagao.

De acordo com Habermas, a consciéncia moral (a racionalizagdo universal dos
modos de viver humanos) viabiliza a aplicagdo inteligente de discernimentos morais
universais. Aplicacdo que se daria através do agir comunicativo, com a compreensao mutua e
consensual entre os atores sociais (como supostamente ocorreria no meio académico

universitario), ainda que essa perspectiva seja, no melhor dos casos, utdpica.

2.1.6.2) A Comunidade Ilimitada de Comunicac¢io: Apel

Apel (2000) langa as bases de sua transformagao da filosofia a partir da incorporagdo

dos achados tedricos da filosofia transcendental kantiana somados a pragmatica dos signos e a

necessaria referéncia a intersubjetividade lingliisticamente constitutiva da interpretagdo do
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mundo. A este projeto, ele denomina de transformacdo semiotica da filosofia transcendental.
O a priori agora instituido passa ser o da linguagem (e ndo mais o das condigdes de
possibilidade do conhecimento), compreendido como a priori semidtico transcendental da
mediatizagdo dos signos e da linguagem em relagdao a comunidade de argumentantes.

Desta forma, para qualquer atividade filosofica, seja andlise da linguagem,
hermenéutica, esta antecipadamente pressuposta a possibilidade de comunicagdo universal. A
necessidade da transformacao semidtica da filosofia transcendental, de visada kantiana remete
a uma necessidade de incluir a questdo da intersubjetividade da interpretagdo do mundo. Esta
inser¢do lingiiistica de um sujeito no mundo, dotado de razdo ndo monoldgica, mas desde
sempre dialdgica, representa como que uma espécie de elemento a priori. A
intersubjetividade se encontra, portanto, ja sempre logicamente antecipada. Temos, por
conseguinte, o estabelecimento, de normas de procedimento para toda a argumentacdo com
sentido e validade, o que representa a definitiva superagdo do solipsismo metodico do
transcendental kantiano. Esta transformacao, fruto da identificagdo por Apel dos impasses
metodoldgicos dos paradigmas filoséficos precedentes, suplanta a classica pergunta kantiana
pelas condi¢des de possibilidade do conhecimento objetivo, cujo solo de verificagdo ¢
remissivel a idéia de uma consciéncia em geral, colocando a necessaria pergunta pelas
condi¢des de possibilidade do acordo intersubjetivo sobre o sentido e veracidade dos
enunciados.

A tematizacdo reflexiva das condigdes de possibilidade da experiéncia, ou a
explicitacdo dos pressupostos do argumentar valido (empiricamente, frente a uma comunidade
real de argumentantes e, frente a uma comunidade ilimitada de comunica¢do) ndo pode ser
efetivada com recurso aos instrumentos conceituais da logica-formal, a metafisica dedutiva

tradicional ou conhecimento (contingente) das ciéncias empiricas (que trabalham com o
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pressuposto constitutivo da auto-eliminacdo e autoesquecimento do sujeito agente do
conhecimento e do discurso.)

Desta forma, o foco de analise e o chdao de sustentacdo desta nova modalidade de
fundamentagdo passam a ser, ndo mais a consciéncia e a unidade transcendental da
apercepg¢ao, tributarias do solipsismo metddico, mas sim o acordo intersubjetivo (sintese
transcendental da interpretacdo dos signos lingiiisticos) sobre a interpretacdo de signos num
consenso intersubjetivo ilimitado. A filosofia, diversamente do jogo de linguagem especifico
dos saberes parciais da ciéncia, ndo trabalha com demonstracdo dedutiva, mas com
demonstracdo reflexiva, isto é, explicitagdo do implicito; pressupostos reconhecidamente
inerentes a todo ato filoséfico que se funda como tal, co-extensivo das condi¢des de
possibilidade do argumentar como tal. Esta demonstragdo reflexiva exigiria, por parte de
Apel, a inclusdo da perspectiva semidtica o que permite ampliar o horizonte do
transcendentalismo.

A semiotica transcendental de Apel (2000, p.214), implica na referéncia a um
terceiro. Toda proposicio de uma linguagem natural, por oposi¢do as linguagens
artificialmente constituidas, possui uma dupla estrutura: proposicional ¢ performativa. Este
elemento performativo reporta-se desde sempre a um terceiro, a um cosujeito. A descoberta e
incorporagdo da dimensdo pragmatica no uso dialdgico da linguagem permitem a instauragao
do siléncio dos proferimentos solipsistas através da efetiva liquidacdo do solipsismo
autarquico. A fundamentacdo especifica, obtida pela pragmatica transcendental ndo ¢
tributdria de um saber autarquico e solipsista, mas ¢ resultado da supressdo de todas as
atividades monologicas que pretenderiam derivar e deduzir do movimento interior das
atividades da consciéncia o molde a ser aplicado ao mundo (objetual-psiquico-tedrico) para
obter uma fundamentagdo irrecusavel, porém falaciosa. Apel (2000, p.249) nos fala de

condi¢des constitutivas do conhecimento valido que, ampliando e radicalizando a
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metodologia e o paradigma kantianos, sdo alcangadas pela proposta do paradigma da
semidtica-transcendental. Assim, qualquer tentativa de contestar as implica¢des do a priori
argumentativo conduz, necessariamente, a auto-contradicdo performativa. Vemos, desta
forma, que as implicagdes do principio da argumentacdo sdo mais fundamentais do ponto de
vista filoséfico e transcendental que o a priori dos esquemas categoriais do possivel
conhecimento de um mundo de objetos. Elas ndo se referem a uma estrutura de conteudos
proposicionais de atos de conhecimento afirmados como a priori necessarios. Mas se referem
as pressuposi¢des de todo argumentar com sentido. Trata-se, em Apel, do segundo giro
copernicano, ou de uma reflexdo transcendental do sujeito, para além de sua consciéncia
sintética ou dos juizos sintéticos engendrados pela consciéncia transcendental solipsista,
buscando determinar as condi¢des de possibilidade da formulag¢do discursiva, dialdgica, de
uma fundamentacdo discursiva com sentido, elementos formuldveis a partir de um a priori
indepassavel, que ¢ a comunidade ilimitada de comunicagao.

No discurso filosofico-reflexivo, encontramos as condi¢gdes formais de toda
argumentacao e fundamentagdo enquanto tais e, com isso, o momento de incondicionalidade e
universalidade inerente a razdo. A apercepgdo interna da consciéncia, como sintese da
apercepcdo — o eu penso que acompanha todas as minhas representagdes no paradigma da
filosofia da consciéncia, ¢ superado pela necessaria referéncia, a comunidade ilimitada de
comunicacao, contrafaticamente antecipada, como condi¢do interna de validade do discurso.
No caso de que alguém pretenda faticamente, empiricamente, nega-la ou de indicar sua
inexisténcia ou ndo necessidade de ser pressuposta em todo ato argumentativo de qualquer
falante, estara incorrendo naquilo que Apel denomina de autocontradi¢do performativa, pois
estara tentando negar o pressuposto contido em seu préprio discurso. A no¢do de comunidade
ilimitada de comunicagdo ndo tem um carater empirico fatico, mas o seu nao reconhecimento

fatico implica numa auto-contradi¢do pragmadtica. A auto-referéncia somente pode ser
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empreendida e efetivada em fungdo da virtual antecipagdo (contra-fatica) da comunidade
ilimitada de comunicagdo, isto €, a auto-referéncia somente ¢ justificavel enquanto atitude
filos6fica numa situagdo, num ambiente performativo (dupla referéncia do discurso). A
intuicdo monolodgica das esséncias pretendia ingenuamente funcionar independentemente da
linguagem, descartando a inteligéncia lingiiistica conceitual da comunidade ilimitada de
comunicacdo. Temos assegurada, desta forma, uma validade publica ao jogo lingiiistico
transcendental de uma comunidade de comunicacao.

O didlogo argumentativo estd ligado a dupla estrutura performativo proposicional
dos atos lingtiisticos. Tal discurso, na medida em que esta vinculado a critica e a satisfacdo
virtual das pretensdes de sentido e de verdade, depende evidentemente das condig¢des
normativas, cuja validade, assim como as pretensdes de sentido e de verdade dos atos de
linguagem, esta submetida ao critério de uma capacidade ilimitada de consenso.

O discurso de Apel na semiodtica transcendental, que opera uma transformacdo da
filosofia, situa-se no espago interno da dobra e da clivagem. Ele procura nao apenas descrever
a atividade da filosofia como constituida por uma dobra, mas, a0 mesmo tempo, operar
filosoficamente no espago mesmo desta dobra e desta diferenga. Em Apel, vemos que esta
dobra tem carater e significagdo transcendental, superando, contudo, o esquema classico

kantiano.
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2.2) Mundo Globalizado e as Forcas Realisticas do Mercado

Ao se discutir a relagdo entre globalizagdo e cidadania, o primeiro ponto a ser
ressaltado ¢ que o termo "globalizagdo" deve ser empregado apenas com muitas reservas. Isto
porque a propria vulgariza¢do do termo — utilizado indiscriminadamente no discurso politico e
nos meios de comunicacdo de massa na atualidade — torna-o praticamente destituido de

significado analitico mais consistente.

Adotando um ponto de vista mais descritivo, podemos dizer que o termo
globalizacdo tem sido utilizado, sobretudo para caracterizar um conjunto aparentemente
bastante heterogéneo de fendmenos, que ocorreram ou ganharam impulso a partir do final dos
anos 80 — como a expansdo das empresas transnacionais, a internacionalizacdo do capital
financeiro, a descentralizagdo dos processos produtivos, a revolucdo da informatica e das
telecomunicagdes, o fim do socialismo de Estado na ex-URSS e no Leste europeu, o
enfraquecimento dos Estados Nacionais, o crescimento da influéncia cultural norte-americana,
etc. — mas que estariam desenhando todos uma efetiva "sociedade mundial", ou seja, uma
sociedade na qual os principais processos e acontecimentos historicos ocorrem e se

desdobram em escala global:

Ocorre que o globo nao ¢ mais exclusivamente um conglomerado de nagdes,
sociedades nacionais, estados-nacdes, em sua relagdes de interdependéncia,
dependéncia, colonialismo, imperialismo, bilateralismo, multilateralismo.
Ao mesmo tempo, o centro do mundo ndo ¢ mais voltado s6 ao individuo,
tomado singular e coletivamente como povo, classe, grupo, minoria, maioria,
opinido publica. Ainda que a nagdo e o individuo continuem a ser muito
reais, inquestionaveis e presentes todo o tempo, em todo o lugar, povoando a
reflexdo e a imaginacdo, ainda assim ja ndo sdo "hegemonicos". Foram
subsumidos, real ou formalmente, pela sociedade global, pelas configuracdes
e movimentos da globalizagdo. A Terra mundializou-se, de tal maneira que o
globo deixou de ser uma figura astrondmica para adquirir mais plenamente
sua significagdo historica. (IANNI, 1996, p.13-14)
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Se entendermos, numa aproximacao inicial, a globalizagdo deste modo, um primeiro
ponto a ressaltar é que, sem nenhuma duvida, essa constituicdo de uma verdadeira "historia
mundial" ndo é uma novidade absoluta, mas sim resultado de processos cujas origens
remontam a propria constitui¢do da modernidade, sendo que a reflexdo socioldgica classica,
para ficarmos apenas no ambito de uma disciplina, ja havia abordado tais processos. Por
exemplo, as comemoragdes acerca dos 150 anos do Manifesto Comunista indicam com razio
que Marx e Engels ja haviam apontado para a constituicdo de uma sociedade mundial, fruto
da expansdo do capitalismo. E Max Weber, por sua vez, tematizou exaustivamente o processo
de universalizagdo dos valores ocidentais e suas conseqiiéncias em termos de racionalizagdo

da cultura no mundo moderno.

Assim, ao contrario do que a vulgarizacdo do termo globalizagdo parece insinuar,
ndo se trata de um processo radicalmente novo — a0 menos no seu efeito de conjunto, a
producdo de uma sociedade mundial — e nem de algo para o qual as andlises cldssicas nao
tenham apontado anteriormente. Para muitos analistas, as transformag¢des econdmicas
repercutiriam automaticamente no conjunto da sociedade, devendo todas as demais esferas
sociais se adequarem cegamente aos imperativos da economia de mercado mundializada.
Aqui também os cldssicos da sociologia poderiam contribuir para uma visdo menos
reducionista da questdo, pois nem mesmo Marx via a relagdo entre a estrutura economica e a
superestrutura social, politica e cultural de modo tdo simplista, ao passo que Weber e outros
autores enfatizaram a complexidade da sociedade moderna, estruturada em torno de esferas de
acdo cada vez mais autonomas, o que inviabilizaria qualquer teoria que tentasse reduzi-la a

um unico motor de transformacoes.

Um terceiro aspecto a ser criticado, ¢ a idéia de que a globalizagdo seria um processo
homogéneo, que tenderia a se expandir e uniformizar todas as sociedades do planeta. Ora, por

um lado, a constituicdo de uma economia global na atualidade e o conseqiiente
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enfraquecimento dos Estados nacionais ndo aponta para a constituicdo de um espago social
cada vez mais uniforme e indiferenciado, onde todos compartilhariam os mesmos valores e
costumes universais. Pelo contrario, o que vemos ¢ um renascimento de valores locais, de
reivindicagdes culturais e politicas regionais, anteriormente sufocadas no interior do Estado-
na¢do, sendo que, neste aspecto, a sociedade global "pode ser muito menos ‘pasteurizadora’
das culturas nacionais do que as tradicionais na¢des" (DOWBOR, 1996, p.63). Em outras
palavras, as transformacgdes histéricas que estdo ocorrendo na atualidade ndo eliminam a
dialética existente entre o local e global, apenas redefinem as formas de articulagao entre estes

diferentes planos.

Por outro lado, a globalizagdo também ndo pode ser vista como um processo
homogéneo, sobretudo porque um dos seus principais efeitos consiste justamente em
aumentar as desigualdades sociais e a exclusdo social, tanto no interior das nagdes quanto no
plano internacional. No interior das nagdes percebe-se claramente um distanciamento cada
vez maior entre os individuos que podem usufruir dos beneficios de uma economia
globalizada e aqueles que estdo condenados ao desemprego e a marginalidade. No plano das
relacdes entre as nagdes, por sua vez, nem todas apresentam a mesma capacidade de
adaptacao aos novos rumos da economia globalizada, o que também aumenta a distancia entre

as nagoes ricas e as nacgdes pobres.

Portanto, muito mais do que um processo de homogeneizagao crescente, sindonimo de
uniformizacao e igualdade em termos mundiais, a globalizagdo parece levar ao crescimento
das desigualdades e da exclusao social. E € neste plano justamente que o tema da globalizacao
coloca em cheque a nogao de cidadania, pois se o conjunto de processos que chamamos de
globalizagdao tende a aumentar as desigualdades sociais ¢ a exclusdo tanto no plano local
quanto no plano global, entdo a expansao da cidadania — que consiste na possibilidade dos

individuos participarem igualmente como membros integrais de uma comunidade — estaria
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frontalmente ameacada pelas transformagdes historicas ocorridas desde o final do século. O
suposto movimento historico irreversivel em dire¢ao a uma igualdade cada vez maior entre os
homens, pressuposto na no¢do de cidadania, parece estar sendo negado pela experi€ncia
historica da ultima década, quando reformas politicas adotadas em diversos paises em nome
da globalizacdo tém levado a restricdo crescente do universo da cidadania e dos direitos.
Vejamos mais detalhadamente como a globalizagdo pode implicar na erosao da cidadania e na

crise da propria concepgao que temos acerca da modernidade como era dos direitos.

2.2.1) Crise do Estado Benfeitor

A Fase Aurea do capitalismo foi um periodo no qual houve uma ampliagio
significativa da rede de protecdo social financiada pelo Estado. Basicamente, o que se buscava
era oferecer um conjunto de direitos que tinha por finalidade garantir condi¢des minimamente
razoaveis de sobrevivéncia a populacdo. Destaca-se, contudo, que a magnitude da concessao
de tais beneficios variava de acordo com o modelo adotado, indo desde um sistema restrito a
apenas uma parcela da populagdo até um esquema de beneficios universais.

Enquanto a economia dos paises do Norte vivia uma fase de rapido crescimento e
desenvolvimento econdmico, ocorrida sob os auspicios do arranjo keynesiano-fordista, a
estrutura montada em torno dos Estados de bem-estar foi capaz de atingir seus objetivos. Na
verdade, ela foi fundamental para sustentar a Era de Ouro do capitalismo, gerando um periodo
de riqueza e prosperidade sem precedentes na Histéria, pelo menos para os paises
desenvolvidos. Todavia, o inicio da crise do sistema keynesiano-fordista teve conseqiiéncias
devastadoras para os welfare states.

Do ponto de vista econdmico, esta crise foi provocada por um conjunto de fatores,

além da ja citada redu¢do do controle dos Estados Unidos sobre a dimensdo monetaria e
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comercial da economia interna e externa. A intensificacdo da globaliza¢do deu inicio a
algumas mudangas no modo de producdo fordista, ainda que suas estruturas basicas
permanecessem relativamente intactas. Com a possibilidade de efetuar transagdes
globalmente, as empresas puderam por em pratica a reducdo drastica de seus custos
operacionais, deslocando sua demanda por matérias-primas e mao-de-obra baratas para outras
regides do globo.

Além disto, o modelo de produ¢ao em massa comegou a dar sinais de que seriam
necessarias algumas adaptagdes para garantir sua continuidade. A flexibilidade necessaria
para permitir a estratégia global e a mudanca dos padrdes de preferéncias dos consumidores,
que passaram a exigir bens e servicos mais segmentados, tornavam mais visiveis as
inconsisténcias da producdo em massa e da rigidez fordista com o novo modelo. Como este
modelo ainda ndo havia sido institucionalizado, estas alteragdes provocaram uma queda
representativa na lucratividade geral das empresas, reduzindo ainda mais a arrecadacdo do
Estado.

Quanto aos indicadores globais da economia, o que se verificava em boa parte dos
paises do Norte era a combinagdo de produto interno bruto em declinio com elevagdo das
taxas de inflacdo. Por sua vez, a deterioracdo do poder aquisitivo da populagdo provocou uma
queda consideravel do consumo privado, o que, formando um ciclo, contribuia para agravar a
j& preocupante diminui¢ao do PIB.

Pressionados por uma diminui¢do do nivel de atividade economica, os Estados de
bem-estar viram-se diante de uma situagdo na qual deveriam fazer frente a uma série de
obrigagdes, assumidas durante a Era de Ouro, sem, contudo, ter recursos financeiros
suficientes para isto, uma vez que o poder estatal de financiar suas proprias operagdes havia
sido bastante fragilizado. A conseqiiéncia foi o estrangulamento quase total da capacidade do

Estado em atuar como principal condutor do processo de acumulagao capitalista.
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Embora relevante, a analise economica da crise do welfare state ndo ¢é suficiente.
Nesta perspectiva, destacam-se uma série de abordagens que visam proporcionar explicagoes
adicionais para o fendmeno. Para Castells (1989, p.63), o colapso da capacidade de
gerenciamento do Estado estaria assentado sobre uma mudanca na estrutura dos valores
sociais. Assim, o autor destaca dois fendmenos relevantes: primeiramente, a ascensdo do
individualismo teria alterado as formas pelas quais as idéias de progresso, igualdade e
solidariedade eram encaradas. Mais exatamente, tais valores ndo estariam produzindo o
consenso que existia antes, devido as fortes reagdes contrarias que seus custos de implantagao
provocavam. O segundo fendmeno seria o desgaste do pacto entre classes sociais
determinadas, Estado e empresas. Para Castells, uma porcentagem cada vez maior da
populagdo passou a ver este arranjo como uma forma de privilégio para um grupo bastante
selecionado, o que deixava a margem amplos setores da sociedade. Conseqiientemente, o
apoio dado a esse tipo de pacto foi diminuindo até atingir patamares que inviabilizaram o seu
prosseguimento.

Na vigéncia do modelo keynesiano-fordista houve uma procura incessante no sentido
de aumentar a participacao estatal em diversas areas de produgdo e distribuicdo de servigos.
Isto teria acontecido em um ritmo muito mais acelerado do que o do incentivo ao fomento as
atividades produtivas e distributivas geradas pela propria economia. Desta forma, desenhou-se
um cendario no qual o Estado se hipertrofiou, adquirindo uma porcentagem de participagdo no
desempenho econdmico substancialmente maior que a gerada pelo setor privado. Assim, o
poder publico foi langado em uma situagao de crescentes obrigacdes, por um lado, e restrigdoes
cada vez maiores quanto as receitas, de outro. Isto levou a um distanciamento dos objetivos
inicialmente propostos para a promogao do bem estar.

Como resultado, a estrutura dos programas sociais tornou-se questionavel, ja que os

mesmos teriam deixado de atender as demandas da sociedade de maneira satisfatoria.
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Contudo, ¢ Offe (1988) quem proporciona uma explicagdo mais convincente a respeito do
tema. Para o autor, a origem do estrangulamento do Estado de bem-estar reside em dois
pontos fundamentais. O primeiro ¢ a sobrecarga de expectativas sobre o setor estatal,
provocada por um sistema no qual atuavam uma diversidade de partidos politicos a
associagdes, além de meios de comunicag¢do relativamente livres. A conseqiiéncia foi o
aumento continuo de expectativas, obrigacdes e responsabilidades que deveriam ser atendidas
por um Estado sujeito a toda uma série de constrigdes legais e fiscais. O segundo ponto
salientado por Offe ¢ uma derivacdo do primeiro. Para o autor, tanto o poder de intervencao
como a capacidade de direcdo do aparato estatal estavam insuficientemente dimensionados
para responder eficazmente as expectativas e exigéncias criadas.

O ponto-chave para a compreensdo da atual fase de crise poder estatal ndo reside no
aspecto fiscal, mas na perda da capacidade do Estado em coordenar os atores de modo a
conduzir a economia a um arranjo tal que produza os resultados 6timos desejados.

A questdo a ser destacada é que a internacionalizacdo, a regionalizac¢do e a crise do
Estado keynesiano fazem parte de um contexto no qual a estrutura montada ao longo da Era
de Ouro sofreu um desgaste de proporgdes consideraveis e langou o capitalismo em uma nova
fase, caracterizada pela diminui¢ao da capacidade dos principais atores em controlar e liderar
os rumos do processo de acumulagdo. Conseqlientemente, o sistema hoje vive um periodo de
instabilidade, no qual as pressdes para que o mercado assuma um papel de lideranga no
processo tornam-se cada vez maiores. Por sua vez, isto tem gerado um intenso debate, no qual

a contraposicao entre Estado, mercado e sociedade tem uma posicao de destaque.
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2.2.2) Midia: Pletora de Sentidos no Mundo P6s-Moderno

Cabe aos agentes da midia transformar um conjunto de ocorréncias em
acontecimentos publicos, através da publicacdo ou difusdo pelas midias eletronicas e digitais.
A constituicdo de um acontecimento ou questdo em noticia significa dar existéncia publica a
esse acontecimento. Como os estudos sobre os news making ou aqueles do enquadramento no
jornalismo ha muito vém apontando, os eventos sdo construidos pelos discursos que os
apresentam, e sdo, assim, dependentes da percep¢do do enunciador e de suas estratégias
enunciativas. Os agentes da midia s3o sempre co-enunciadores e, enquanto membros de
corporagdo profissional dispdem de recursos técnicos e certos esquemas peculiares de
codificagdo, tais como, a pretensdo de apagamento da intervengdo inevitavel nos processos de
selecdo e edigdo, a averiguacdo de fatos e a imputacdo ou nao de credibilidade ao testemunho
de um conjunto de enunciadores. A visdo de mundo dos jornalistas e as estratégias para a
elaboragdo da noticia pré-estrutura aquilo que deverd ser tomado como importante ou
relevante, uma vez que ¢ através da midia, em suas diversas modalidades, que temos acesso a
maioria dos eventos.

Os quadros (frames) da midia organizam o mundo tanto para os reporteres que os
enquadram quanto para nds que confiamos em suas reportagens. E isso acontece de duas
maneiras. Primeiro, a visdo de mundo dos jornalistas afetara o carater e o contetido de quadros
(frames) de inferéncias especificas usadas nos noticiarios. Segundo, ird estabelecer fronteiras
gerais sobre a definicdo do local em que a noticia deve ser buscada, de quem s3o os
individuos importantes, as pessoas “pertinentes” para serem entrevistadas.

Os estudos dos news making e dos enquadramentos rompem com as abordagens
realistas do jornalismo e permitem contemplar as complexas relacdes entre as arenas onde os

problemas sdo passiveis de se tornar ou ndo noticias. Tais estudos tomaram uma base
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decididamente empirica e, apesar das polémicas em torno de suas metodologias, convenceram
a muitos pesquisadores e observadores de que a midia participa de maneira fundamental na
construgao social da realidade.

No entanto, os estudos do news making, ao focalizar a atua¢do dos jornalistas com
grupos de tomada de decisdo, ou no impacto de um determinado evento na opinido publica,
tendem a negligenciar fatores contextuais e culturais mais amplos. E importante chamar a
atengdo para a “dinamica interativa” do processo de mediacdo proporcionado pela midia
como um processo circular. Nessa perspectiva, propde-se que o “processo geral de
interatividade deve ser percebido em sua amplitude — ndo se esgotando em uma ou outra
instancia empiricamente capturavel de interagdes” (BRAGA, 2001, p.120). Por um lado, as
relagcdes entre o produtor e o produto devem ser vistas fundamentalmente como de
interatividade, considerando as demandas (resisténcias e solicitacdes) do proprio material em
elaboragdo. Como expressa Braga, “ainda que uma produgao especifica possa ser vista como
inicial, na verdade, j& surge inscrita em processos mais amplos em andamento. (...) O
produtor interage, na sua producdo, com fatos sociais, conforme as expectativas culturais e
sociais sobre o produto que elabora” (BRAGA, 2001, p.120). Por outro lado, os receptores
filtram ativamente as formas simbolicas que circulam na midia e organizam a propria
interpretagdo, através de conceitos intersubjetivamente partilhados. Como diz Braga, “O
produto interpela, oferece, solicita, direciona, argumenta, seduz — o usudrio, interpreta,
responde, se apropria, contesta, seleciona, recusa: edita o material” (idem).

A interpretagdao do produto se dé a partir de um conhecimento interpretativo anterior,
a luz do qual o receptor estabelece o que ¢ relevante ou ndo, inscreve elementos assim
processados nas rotinas praticas da vida cotidiana, e utiliza tal material simbolico de maneiras
diversas, dentro de comunidades particulares e/ou contextos culturais e politicos especificos.

E a existéncia de uma produgdo objetiva e duravel (a diferenca do modelo conversacional),
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que viabiliza uma comunica¢do diferida no tempo e no espago. Este entendimento é
particularmente importante para a discussao da esfera publica politica.

Em suas formulagdes recentes, Habermas explicita o modo pelo qual a estrutura geral
e inevitdvel da comunicagdo se torna a base do discurso publico. O espago de interacao
constituido lingiliisticamente pode ser estendido a uma variedade de contextos, através da
escrita e de outras midias. Em todos os casos, a comunica¢do ¢ publica na medida em que
abstrai as caracteristicas espaciais e indiciais da interacdo face a face. Através dessa extensao
da comunicagdo, novas dimensdes temporais e espaciais da discussdo emergem.

O texto unico da esfera publica - um texto continuamente extrapolado e estendido
radialmente em todas as dire¢des, esta dividido por limitagdes internas em pequenos textos
para os quais tudo o mais € contexto. Assim, podem-se construir pontes hermenéuticas de um
texto para o outro (HABERMAS, 1996a, p.374).

A comunicagdo diferida no tempo e no espaco permite a criacdo de um tipo diferente
de audiéncia: um publico ndo simultdneo de ouvintes, leitores e telespectadores. Para nossos
propdsitos, interessa apontar que a generalizagdo do contexto tem dois efeitos praticos. A
generalizacdo para além do contexto especifico e das caracteristicas pessoais dos falantes
produz uma abstragdo e ambigiiidades maiores. Por um lado, tal generalizacdo do contexto
reduz a influéncia de caracteristicas “privadas” da comunicagdo, como a autoridade dos
falantes individuais. A comunica¢do mediada é difusa com relagdo aos destinatarios e permite
a ampliacdo numérica e a diversificagdo dos interlocutores. Por outro lado, a generaliza¢ao da
comunicacao publica — no sentido daquela enviada a um publico difuso e ilimitado—, aumenta
a necessidade em relagcdo a uma constante interpretacao e explicagdo. Os proprios atores, ao
falar para uma “audiéncia indefinida”, sdo requisitados a reduzir os codigos da linguagem
especializada, a fim de proporcionar maior inteligibilidade dos aspectos essenciais da

comunicacdo. Os agentes da midia, por sua vez, cientes de que o material midiatico deve
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atingir as pessoas leigas em geral, buscam conformar a linguagem dos sistemas especializados
aquela da vida didria, permitindo um meio comum entre os codigos dos especialistas ¢ a
linguagem das pessoas comuns, bem como a dissemina¢do de certos vocabuldrios

especializados.

2.2.3) “Empoderamento dos pobres, apoderamento das classes dirigentes: a dialética na

luta de classes p6s-moderna”

O "empoderamento" da comunidade, para que ela seja protagonista de sua propria
historia tem sido um termo que entrou para o jargdo das politicas publicas e dos analistas,
neste novo milénio. Trata-se de processos que tenham a capacidade de gerar processos de
desenvolvimento auto-sustentavel, com a mediacdo de agentes externos - os novos educadores
sociais — atores fundamentais na organizacdo e o desenvolvimento dos projetos. O novo
processo tem ocorrido, predominantemente, sem articulagdes politicas mais amplas,

principalmente com partidos politicos ou sindicatos.

Cumpre destacar que o significado da categoria "empowerment" ou empoderamento
como tem sido traduzida no Brasil, ndo tem um carater universal. Tanto poderd estar
referindo-se ao processo de mobilizagdes e praticas destinadas a promover e impulsionar
grupos e comunidades - no sentido de seu crescimento, autonomia, melhora gradual e
progressiva de suas vidas (material e como seres humanos dotados de uma visdo critica da
realidade social); como podera referir-se a acdes destinadas a promover simplesmente a pura
integracdo dos excluidos, carentes e demandatarios de bens elementares a sobrevivéncia,

servigos publicos, atengdo pessoal etc., em sistemas precdrios, que ndo contribuem para
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organiza-los — porque os atendem individualmente, numa ciranda interminavel de projetos de
acOes sociais assistenciais. Varios fatores determinam a diferenciagdo dos dois tipos de
processos e seus resultados, mas o principal deles ¢ a natureza, o carater e o sentido do projeto
social da instituicdo que promove o processo de intervencdo social. Estamos falando dos
mediadores, das ONGs e do terceiro setor de uma forma geral, das entidades que organizam
os projetos, buscam os financiamentos, fazem as parcerias - com o governos, com outras
entidades e organizagdes do terceiro setor da sociedade civil, com os organismos da
cooperagdo internacional, ¢ com os movimentos sociais. Esse ultimo item ¢ fundamental
porque, dado os rumos que os movimentos tiveram nos anos 1980, principalmente os de
carater popular, e seus desdobramentos nos anos 1990 (alguns entrando em crise e
desmobilizando-se, outros crescendo no rastro da crise por saber aproveitar as oportunidades
politicas do momento), aliar-se ou fazer parceria com um movimento social, popular ou nao,
ja ¢ um indicador da natureza do projeto da entidade. Um outro indicador ¢ o tipo de
movimento (ou mais precisamente, qual movimento). Esse indicador pode ser captado
segundo a trajetéria histérica do movimento: origem, composi¢do social, entidades

articuladoras, redes sociais a que pertence, lutas que desenvolveu, projetos que elaborou,

sucessos, perdas etc.

Robert Putnam tornou-se autor referencial nos estudos sobre a sociedade civil, ao
final do século XX e inicio deste. Ele desenvolveu varios conceitos que sdo bdasicos para
entender a questdo do empoderamento, tais como comunidades civicas e capital social. O
conceito de comunidades civicas foi caracterizado como "cidaddos atuantes e imbuidos de
espirito publico, por relagdes politicas igualitirias, por uma estrutura social firmada na
confianga e na colaboragdo" (PUTNAM, 1993, p.31). Putnam diz que os habitos democraticos
derivam de relagdes horizontais, espirito de reciprocidade e cooperagdo. Entretanto, a sua

grande contribui¢do foi articular estas formulagdes com um outro conceito, que ganhou nova
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significacdo nos anos 1990: o de "capital social". Para ele, o conceito de comunidade ¢
impregnado de individualismo e o de capital social firmou-se nos circulos intelectuais
americanos para substitui-lo. Para Putman, capital social deve ser analisado por analogia com
as no¢des de capital fisico e capital humano, ferramentas e treinamento para intensificar a
produtividade individual o cerne da idéia da teoria do capital social ¢ que as redes tém valor...
[..] Enquanto capital fisico refere-se a objetos fisicos e capital humano refere-se a
propriedades dos individuos, capital social refere-se a conexao entre individuos, redes sociais
e as normas de reciprocidade e lealdade que nascem deles. Neste sentido, capital social ¢é
claramente relatado como algo chamado "virtude civica". A diferenca ¢ que "capital social”
chama atengdo para o fato de que a virtude civica ¢ mais poderosa quando imersa numa densa
rede de relagdes sociais reciprocas. Uma sociedade de muitos individuos virtuosos, mas

isolados, ndo é necessariamente rica em capital social " (PUTNAM, 2000, p.18-19).
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3) Comunidade — Conceito, Correlacoes e Imbricacoes

3.1) Comunidade e a Historicidade do Conceito

Sempre utilizando a medida da pré-historia (pré-historia, alids, que esta
sempre presente, ou sempre pode retornar): também a comunidade mantém
com seus membros essa importante relagdo basica, a do credor com seus
devedores. Vive-se numa comunidade, desfrutam-se as vantagens de uma
comunidade (e que vantagens! por vezes subestimamos atualmente), vive-se
protegido, cuidado, em paz e confianga, sem se preocupar com certos abusos
e hostilidades a que esta exposto o0 homem de fora, o ‘sem paz’ —um alemao
entende o que Elend, élend [miséria] significava originalmente -, desde que
precisamente em vista desses abusos e hostilidades o individuo se empenhou
e se comprometeu com a comunidade. Que sucedera no caso contrario? A
comunidade, o credor traido, exigira pagamento, pode-se ter certeza. O dano
imediato € o que menos importa no caso: ainda sem considerar esse dano, o
criminoso € sobretudo um ‘infrator’, alguém que quebra a palavra e o
contrato com o todo, no tocante aos beneficios e comodidades da vida em
comum, dos quais ele até entdo participava (NIETZSCHE, 1998, 60-61).

O conceito de comunidade ¢ um conceito familiar aos antropologos e socidlogos,
enquanto instrumento eficaz para a andlise de microssistemas, e tem vindo progressivamente a
ser usado pelos historiadores para o enquadramento de estudos locais. Tem-se tornado
também num ponto de convergéncia das abordagens destas trés disciplinas. No entanto, o
conceito de ‘comunidade’ ¢ notoriamente esquivo. Umas vezes refere-se a algo existente no
‘mundo real’, outras vezes a um artificio para dar forma a investiga¢do e ainda outras ao
produto final desta. Neste ultimo sentido, pode dizer-se que uma comunidade ¢ uma
construgdo hipotética produzida por cada disciplina de acordo com as suas proprias
finalidades e pressupostos. Um dos principais problemas que esta construgcdo hipotética
levanta diz respeito as relagdes que mantém com a totalidade social de que constitui uma
parcela e a partir da qual foi abstratamente extraida. Os antrop6logos comecaram por encarar
este problema, salientando o particularismo geografico das ‘suas’ comunidades; porém, a

vitalidade dos estudos de comunidade nas ciéncias sociais passa hoje pela necessidade de a
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‘comunidade’ ser satisfatoriamente integrada nos seus ambientes — sem prejuizo, no entanto,
da sua autonomia possivel. As questdes derivadas da relagdo entre a comunidade e o meio em
que se insere estdo bem patentes na abordagem da articulagdo comunidade-nagao corrente na
antropologia das sociedades complexas; na historia, elas manifestam-se, sobretudo por
intermédio da dificuldade evidenciada na conjugacao de estudos monograficos e de sintese. O
ponto fundamental neste assunto reside em ndo ser possivel estabelecer de forma univoca a
diferenga entre o que é «interno» a propria comunidade e o que cai fora dos seus limites. Com
efeito, podem considerar-se tantos mundos exteriores a uma dada comunidade quantas as
comunidades a integrar num determinado mundo exterior. E o todo que se escolher para
envolver a comunidade (seja ele o mercado regional, nacional ou mesmo mundial; a nagdo, a
cidade, a América do Sul) que ird determinar o tipo de ligagcdes entre a comunidade ¢ o
exterior, como também definir o tipo de comunidades que nele sera possivel inscrever.

Os problemas que surgem em virtude da utilizacdo da comunidade como elemento de
enquadramento da investigacdo ndo sdo substancialmente diferentes daqueles com que se
defrontam a sociologia e a antropologia. Em qualquer caso, os investigadores t€m um objetivo
que lhes é comum: descobrir quais as varidveis significativas, determinar quais as relagdes
que com carater de recorréncia se estabelecem entre elas e constituir a comunidade como a
totalidade que pode dar unidade a essas recorréncias. As analises de todos eles sdo igualmente
assombradas pelos fantasmas da falta de representatividade e da impossibilidade de
generalizag¢do e/ou de comparagao.

Apesar disto, a importancia assumida pelo tempo em historia tem fornecido alguma
matéria para que o argumento do particularismo seja dirigido contra os estudos de
comunidade nesta disciplina. Contudo, em primeiro lugar, a histéria ha muito que desistiu de
considerar o tempo como uma marca anddina usada para individuar os acontecimentos através

de uma data. O tempo para os historiadores nada mais ¢ hoje do que um instrumento que lhes
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permite a agregagdo de diversos elementos em torno das classes temporais (dias, meses,
séculos, periodos) e a elabora¢do das suas proprias coeréncias. Além disso, o tempo tem-se
tornado um elemento de perturbagdo e de confusdo entre antropologos e socidlogos a medida
que tentam dar conta da mudanca. Em segundo lugar, os acontecimentos ndo sdo relevantes
em si mesmos para qualquer investigador, historiadores incluidos, uma vez que tém de
adquirir individualidade relativamente a um contexto referenciador de modo a servirem para
alguma coisa. A peculiaridade da historia ndo deriva do fato de ser uma disciplina & margem
da regularidade, mas sim da circunstincia de nela a regularidade surgir sempre por meio de
diferentes configuragdes, no espago € no tempo, ao passo que a antropologia e a sociologia
usualmente se tém confinado a procura-la em diferentes configuragdes no espago.

Pode-se, portanto, dizer que, para além do fato de normalmente os historiadores
pensarem a mudanga no tempo ¢ os sociologos e antrop6logos se terem habituado a pensa-la
fora do tempo, todos eles partilham um objetivo comum: construir a comunidade como um
todo, baseados sobre um certo conjunto de pressupostos e virados para certas finalidades. E
evidente que a simulacdo da comunidade dos mortos ndo ¢ igual a comunidade dos vivos e
que formacgdes académicas diferentes e diversas formas de ver as fontes (escritas ou orais,
vivas ou mortas) sdo carreadas para a investigacdo. Porém, nem as técnicas de decifracdo do
que jaz sob a poeira nos arquivos, nem a observacao participante, nem mesmo as sofisticadas
técnicas de inquérito constituem de modo algum o monopolio exclusivo dos historiadores,
antropologos e socidlogos, respectivamente.

O elemento gerador destes problemas ¢ desde logo a propria comunidade, que ¢
simultaneamente método de analise, conceito aglutinador e, acima de tudo, objeto procurado.
Da comunidade como perspectiva de abordagem, o historiador passa para a comunidade

enquanto simulacao da realidade, por intermédio da individualizagdo dos acontecimentos.
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A individualidade da comunidade deriva da introdu¢do de uma metacomunidade:
por exemplo, a paroquia em relagdo ao lugar, a regido, o mercado nacional, o estado, a nagao
— outras tantas construgdes de morfologia tedrica difusa, cuja individualidade ha que
procurar sempre mais além.

Para a historia local, a nagdo ¢ uma metacomunidade que se impde sé por si.
Contudo, a histéria ainda ndo avangou tdo longe quanto a antropologia na questdo da
articulagdo entre a comunidade construida e a metacomunidade selecionada. O mais longe
que os historiadores conseguiram avangar neste dominio foi rejeitarem o carater unico da
comunidade em estudo e reconhecerem o carater nacional dos problemas em consideragao.
Para este estado de coisas muito contribui o subdesenvolvimento tedrico dos estudos locais
dentro da historia, fato reconhecido pelos proprios historiadores, muito em particular por
aqueles que se dedicam a historia local.

Se aos antropologos é por vezes legitimo considerar a comunidade que observam
como uma entidade fechada ao exterior, devido a condigdes geograficas extremamente
favoraveis, 0 mesmo raramente acontece com os sociologos e de modo algum se pode aplicar
aos historiadores. Na realidade, a maior parte das fontes disponiveis denunciam a presenga de
uma entidade exterior a comunidade, em relagdo a qual se desvendam a origem, os propositos
e modos de elaboragdo das mesmas. Estas constituem imagens refratadas da comunidade que
se procura, em oposicao as imagens diretas, quase fisicas, que constituem as fontes vivas dos
antropdlogos e sociologos. Para os historiadores, as fontes existem e valem apenas na medida
da relagdo que mantém com uma outra comunidade de mais vastos horizontes e poderes. No
entanto, € a0 mesmo tempo, as fontes refletem situagdes individuais que podem fazer-se
corresponder a uma certa comunidade — uma aldeia, um bairro, uma regido. Ao utilizar a
comunidade como método de abordagem, o historiador assegura-se de que a informagdo que

recolhe lhe permitira reconstituir o tempo, o espago e os problemas da sua comunidade. E
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evidente, porém, que, na sua reconstru¢do, o historiador tera de ter sempre em conta a
circunstancia de as fontes incorporarem informagdes obtidas em relagdo a pessoas que, na
maior parte dos casos, € pelo menos em principio, poderiam muito bem passar sem as prestar,
mas que, apesar de tudo, se ndo podem furtar de todo a fornecé-las. Daqui resulta que, para
além de serem indiretas, as imagens fornecidas pelas fontes podem, em alguns casos, ser
também imagens for¢adas da comunidade. Sem duvida alguma, estas caracteristicas das
fontes sdo fatores limitativos do estudo de comunidade, sem, no entanto, o impossibilitarem.
Com efeito, embora sendo imagens refratadas da comunidade, as fontes permanecem como
imagens dela. Ao historiador compete determinar-lhes a margem de credibilidade possivel,
através do cruzamento das informagdes nelas contidas. Além disso, a especificagdo dos fins
que presidiram a elaboragdo das fontes e a determinagdo do grau em que os fins foram
respeitados e perseguidos permitem uma melhor compreensao das ligacdes existentes entre a
comunidade e as multiplas entidades que configuram o seu exterior (estado, igreja, exército,
etc), a0 mesmo tempo em que permite compreender o modo como a comunidade se situa
perante esse exterior.

Mas ndo sdo apenas as fontes a remeterem-nos de forma sistemdtica para o exterior a
comunidade. O mesmo acontece quando das fontes se passam a considerar os problemas a
abordar. E que, se ndo existe a comunidade, ou a nagdo, em abstrato, também ndo existem
problemas que, abstratamente concebidos, permitam a constru¢do de comunidades passadas.
O que ha sdo problemas demograficos, politicos, econdmicos, culturais, relativos a um certo
tempo, que podem ser observados ao nivel de um microssistema, mas cujo horizonte
raramente a ele se confina. As varidveis demograficas podem ser estudadas para uma simples
aldeia ou para o pais como um todo. Os resultados para todo o pais ou para uma dada regido
devem ser utilizados como enquadramento-padrao dos resultados obtidos para uma s6 das

suas aldeias. Estes ultimos podem divergir ou confirmar as tendéncias desenhadas pelos
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primeiros, mas nunca podem deixar de ser colocados num contexto mais amplo, para uma
correta utilizagdo e interpretacao dos valores encontrados.

O problema da articulagdo comunidade-exterior ndo emerge, pois apds a construgao
da comunidade. Esta s6 pode ser pensada através de um conjunto de fontes e problemas cuja
analise remete sempre para um contexto exterior & comunidade a construir. Isto ndo significa
que, por este simples fato, o historiador consiga sempre ligar a sua comunidade ao exterior
dos outros historiadores.

Antes sugere que na articulagdo comunidade-exterior se pode encontrar todo um
espectro de solugdes, que podem ir desde a obssessiva procura de idiossincrasias locais, que
persistem apesar de tudo e de todos, até a estandardizacdo estatistica, que subordina as
especificidades locais a dindmica dos grandes numeros. E, se é certo que a «comunidade
idiossincrasica» ¢ a «nagao estatistica» derivam de niveis de analise irredutiveis entre si, ndo
menos verdade ¢ que no centro dos estudos de comunidade estdo fontes e problemas que de
forma sistematica obrigam a que se olhe para o exterior. Esta presenga do exterior nos
estudos de comunidade em histéria ndo fornece apenas o indispensavel ponto de referéncia as
analises a efetuar, mas atua também como elemento modelador dos problemas a abordar e, em
conseqiiéncia, da comunidade que por via deles se obtera. O trabalho com as fontes permite
ao historiador definir as trajetorias especificas a cada uma das varidveis selecionadas. Estas
trajetorias podem ser compatibilizadas a varios niveis de analise e a comunidade nada mais ¢
do que um espaco teorico da compatibilizagao possivel das varias variaveis envolvidas. O que
individualiza esta forma de compatibilizagdao que ¢ o estudo de comunidade ¢ precisamente o
aparente fechamento teérico do campo de andlise operado em virtude de se reduzir ao
maximo a extensividade da analise, em ordem a elevar ao méaximo as potencialidades da sua

intensividade.
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3.1.1) Povo, Popular, Cidadania

A idéia de identidade nacional permite estabelecer ligagdes com as mais diversas
nogoes de brasilidade. Se, por um lado, pode-se compreender o conceito de povo, de popular
e de cultura, e também sua conexao com o Estado por meio da analise do processo historico,
por outro, deve-se observar como se desenvolve o cardter politico da relagdo entre as
diferentes culturas que se unem conflituosamente para dar a idéia cotidiana dessa identidade.

Quando essa questdo é pensada a partir dos meios de comunicagdo, considerando-se
que a midia apresenta toda a manifestacdo popular com o olhar de quem detém os meios de
produgdo, deve-se perguntar de que modo ela representa os diferentes grupos sociais e com
que interesse faz isso.

Entender a participacdo da televisdao na constru¢do e na integragdo da identidade
nacional torna-se necessario, portanto, a partir do momento em que os meios de comunicagao
passam a atuar como administradores culturais. Ao mesmo tempo, surge a uma importante
duvida: até que ponto “o desenvolvimento da industria cultural ndo corresponderia ao
processo de hegemonia ideoldgica das classes dominantes?”.

A midia, nesse contexto, apresenta-se como democratica e neutra, €, por essa razao, ¢
dificil constituir e apresentar a discussdo sobre a identidade brasileira como uma questdo
politica, reduzindo a importancia das relagdes sociais e dos contrastes da realidade brasileira e
considerando-os apenas como diversidade de expressao, ou expressio popular.

Estabelece-se, deste modo, uma relagdo entre comunicagdo, cultura e politica, posto
que a cultura ¢ aqui entendida ndo apenas como um sistema de idéias, signos, associagoes,
modos de comportamento € comunicagdo, mas também como um espaco de atos e
manifestagdes politicas, e a televisdo como um meio de comunicagdo que passa a fazer parte

das tramas dos discursos e da propria acao politica.
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A condigdo da identidade assumira, portanto, um aspecto revelador da interpretagdo
de Brasil especifica de quem fala. Além disso, a idéia de identidade serd sempre questionada
quando estiver relacionada a cultura como algo que legitima a nacdo e permite o
reconhecimento de seus atores em um mesmo contexto social.

Em um primeiro momento, pode-se pensar a identidade nacional com base na
diferencga que se estabelece com o outro, com o de fora, na contraposi¢do ao estrangeiro. Essa
relacdo aparece nas batalhas das independéncias nacionais do século XIX, que refletiam a
preocupacdo dos nativos de se apropriar de bens e impedir possiveis intervengdes
estrangeiras. Assim, s6 depois de recuperado o patrimonio, sera estabelecida uma relagdo com
o territério de modo que haja um reconhecimento dos simbolos que o compde, como frutos,
minerais, os corpos de sua gente, ou ao menos o produto de sua forga trabalhadora. Havera,
entdo, uma relacao natural com esse territorio.

Aqueles que nao compartilham constantemente esse territorio, nem o habitam, nem
tém, portanto os mesmos objetos e simbolos, os mesmos rituais € costumes, sa0 0s outros, 0s
diferentes. Os que tém outros cendrios ¢ uma peca diferente para representar (...) A identidade
¢ posta em cena, celebrada nas festas e dramatizada também nos rituais cotidianos
(CANCLINI, 2006. p.190).

Porém, mais do que isso, € preciso conhecer as caracteristicas e estigmas que
marcaram o povo brasileiro em seu processo histérico e como isso ¢ entendido atualmente. E
preciso também compreender a identidade como algo incessantemente reconstruido partindo
da analise de sua relacdo com o consumo e com a cultura, ja que ¢ ai também que se reproduz
o sentido que encontramos ao viver juntos.

Assim, se 0s mitos nacionais ndo s3o um reflexo das condi¢gdes em que vive a
maioria do povo, mas o produto de operacdes de selegdo e transposicdo de fatos e tracos

escolhidos conforme os projetos de legitimagdo politica, cabe no entendimento da idéia de
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identidade nacional a percep¢do da associagdo e homogeneizacdo de diferentes expressoes
culturais com que o Estado busca criar a no¢do de pertencimento e integragdo em um
Imaginario € em uma memoria nacional.

A discussdo remete, portanto, ao surgimento do Estado moderno que pretende
unificar o mercado e centralizar o poder. Com a dissolucdo da estrutura social baseada na
monarquia, a ascensdo da burguesia ao poder vai revolucionar a concep¢ao de povo ao propor
o ideario de igualdade, liberdade, propriedade e seguranca, apoiado nos direitos naturais do
individuo. Assim, a consolidacdo do projeto do Estado terd de passar pela legitimac¢ao do
povo, por esse valor que um grupo de individuos assume diante do todo social. Essa mudanga
¢ a base da transformagdo universal dos sujeitos em consumidores e o primeiro indicio da
formacao de uma sociedade de massa.

Surge, deste modo, o nucleo efetivo que permitira ao Estado constituir-se em Estado-
Nagdo. Esse projeto, no entanto, s6 se torna possivel pela contraditoria e complexa relagao
com o povo que o legitima, fortalecendo os lagos do povo, do popular, com a Institui¢ a0, ao
mesmo tempo em que “a dinamica propria das culturas populares se vera entravada primeiro e
paralisada depois por essa nova organizagdo da vida social” (BARBERO, p.106). O Estado
moderno democratico vai buscar na cultura um meio de integracdo nacional. Ao mesmo
tempo, percebe-se que o mercado de bens simbdlicos tem cada vez um publico consumidor
maior. E que se expande como um mercado simbélico ndo unificado. E por isso que Jests
Martin-Barbero pergunta em que medida o que ocorre no mercado simbolico ndo tem a ver
apenas com a logica dos interesses da classe dominante, mas também com a dinamica e a
complexidade do universo dos dominados. O descompasso entre a acdo e o discurso serad
justificado pela necessidade da ampliagdo do mercado consumidor de produtos culturais.
Uma das manifestagdes mais elevadas de qualquer regime que busca a democracia como meta

a ser atingida ou a realidade a aperfeigoar ¢ o da difusdo das atividades culturais. O mercado
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passa a ser o espaco social onde se realizam as trocas e o consumo, torna-se o local por
exceléncia no qual se exerceriam as aspiragdes democraticas. (ORTIZ, 1994).

E principalmente com base nas nogdes de nacional e popular que Renato Ortiz
analisa como a cultura popular se aliou a identidade nacional ao longo da histéria brasileira.
Sem uma periodicidade definida, o autor resgata os principais momentos em que se tentou
tracar o carater brasileiro, em que se tentou pensar o que significa ser brasileiro. Na tradi¢ao
intelectual que buscou entender a identidade como sinénimo de uma unica caracteristica que
definiria o brasileiro, como a cordialidade defendida por Sérgio Buarque de Holanda,
percebe-se que ndo se pode atribuir uma marca imutavel a ela e que a “identidade nacional
ndo pode ser apreendida em sua esséncia, porque se vincula as formas sociais que a
sustentam” (idem, p.138) e a diferentes momentos historicos.

Assim, apesar do popular se tornar um conceito fundamental na constru¢do de uma
nagdo, a memoria popular ndo pode ser confundida com a memoria nacional. Para Renato
Ortiz (ibidem), a memoria coletiva, popular, estd ligada a vivéncia, enquanto a memoria
nacional ultrapassa, transcende os sujeitos na sua cotidianidade, fazendo relagdo com a
historia. A primeira esta diretamente associada a manifestagao ritual, a segunda aparece como
ideologia e como algo ndo particularizado, algo que ndo se relaciona a nenhum grupo, mas
que justamente por isso permeia e perpassa todos eles.

Se, inicialmente, a idéia de nacdo, ao dar corpo ao povo, acaba por substitui-lo, logo
depois, quando se pensa na inser¢do de paises da América Latina na modernidade
industrializada e no mercado internacional, o que se percebe ¢ que a heterogeneidade de que
se formam muitos paises latino-americanos passa a ter um carater funcional.

Onde a diferenga cultural é grande e incontornavel, a originalidade é deslocada e

projetada sobre o conjunto da Nagdo. Onde a diferenga ndo ¢é tdo grande a ponto de constituir-
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se como patriménio cultural, ela serd folclorizada, oferecida como curiosidade aos
estrangeiros. (BARBERO, 2001, p.222)

O nacionalismo que irrompe desse processo acaba por transformar as diferentes
culturas étnicas e regionais em expressdao da cultura nacional. O sentimento e a vontade de
participar do nacional vao fazer com que o povo seja incorporado a esse processo, traduzindo
o desejo da multiplicidade de estar no ser nacional. Sob essa forma, a diversidade legitima a
insubstituivel unidade da Nagdo. Trabalhar pela nacdo é superar as fragmentagdes de lutas
regionais e possibilitar a comunicacao entre essas diversas regides. O que se percebe ¢ que a
base da identidade brasileira vai, assim, ressaltar e tomar como sentido e simbolo a cultura
popular e suas raizes. No entanto, o que vai assegurar que essa identidade seja concebida por
todo o territorio nacional ¢ a forga ¢ a permeabilidade dos meios de comunica¢do de massa,
que, agora, ndo se constituem em meios vazios ou simples transmissores, mas carregam a
ideologia e a historia que constitui a propria sociedade de massa. O que segue sdo mostras do
popular ativado pelo massivo. E possivel perceber, entio, como uma cultura, seja ela popular,
de massa ou erudita, ndo existe em sua esséncia, mas deriva do constante contato € tensio

entre elas, criando essa referéncia contraditdria e complexa que se traduz no cotidiano.

3.1.2) Comunidades Organicas: Saudades do Paraiso

Nao admira se, em contraste com o antigo cenario familiar de paisagens
decrépitas e homens afanosos, sempre a debater-se contra uma aspera
pobreza, a primavera incessante das terras recém descobertas devesse surgir
aos seus primeiros visitantes como uma copia do Eden. Enquanto no Velho
Mundo a natureza avaramente regateava suas dadivas, repartindo-as por
estacdes e sO beneficiando os previdentes, os diligentes, os pacientes, no
paraiso americano ecla se entregava de imediato em sua plenitude, sem a dura
necessidade — sinal de imperfei¢do — de ter de apelar para o trabalho dos
homens. Como nos primeiros dias da Cria¢do, tudo por aqui era dom de
Deus, nao era obra do arador, do ceifador ou do moleiro (HOLANDA, 1994,
X).
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Conforme nos coloca Certeau (2000), sdo estes saberes, construidos e reconstruidos no
dia a dia, por pessoas comuns, de usos comuns, que constroem a historia humana. As
comunidades tradicionais apresentam uma organizacdo econdmica ¢ social com reduzida
acumulagdo de capital, através do desenvolvimento de uma producgdo de pequena escala mercantil
em uma relacdo direta com ambiente natural.

De acordo com Giddens (1991), nas comunidades tradicionais existe uma valorizagdo do
passado, onde simbolos ¢ objetos permanecem porque contém e perpetuam as experiéncias de
geracdes. A tradicdo ¢ um importante meio de lidar com o tempo e o espaco. Assim, qualquer
atividade ou experiéncia particular ¢ inserida na continuidade entre passado, presente e futuro.
Estes tempos sociais sdo estruturados por praticas coletivas, constituidas em agdes recorrentes.

A sociedade ndo ¢é, portanto, um todo unificado ¢ bem delimitado, uma totalidade,
produzindo-se através de mudangas evolucionarias a partir de si mesmas, como o desenvolvimento de
uma flor a partir de seu bulbo. Ela estad constantemente sendo “descentrada” ou deslocada por forgas
fora de si mesma (HALL, 2003).

Neste contexto podemos dizer, concordando com Hall (idem), que a identidade ¢ uma
construgdo social, formada ao longo do tempo através de processos inconscientes. Dessa forma,
os individuos vao se construindo, estdo sempre em processo. Isso significa dizer que a identidade
ndo ¢ inata, pelo contrario, ela esta sempre “sendo formada”.

Para Thompson (1995), a vida social ndo ¢é, simplesmente, uma questdo de objetos e
fatos que ocorrem como fendomenos de um mundo natural: ela é, sobretudo, uma questido de agoes
e expressoes significativas, de manifestacdes verbais, simbolos, textos e artefatos de varios tipos,
e de sujeitos que se expressam através desses artefatos e que procuram entender a si mesmos € aos
outros pela interpretacao das expressdes que produzem e recebem.

Assim, em sentido mais amplo, o estudo dos fendmenos culturais de comunidades pode
ser pensado como o estudo do mundo socio-historico constituido como um campo de significados.
Pode entdo ser visto como o estudo das maneiras — como expressoes significativas —, de como elas

sdo produzidas, construidas e recebidas por individuos situados em um mundo sdcio-historico.
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3.1.3) Comunidades de Consumo e Cidadania

E plausivel relacionar consumo e cidadania?'® Existe um nexo tedrico-conceitual
entre essas duas categorias? A formulagdo de Canclini (1997, p.13), ao se propor a “(...)
entender como as mudangas na maneira de consumir alteraram as possibilidades e as formas
de exercer a cidadania”, possui uma relacdo logicamente articulada e uma relagdo de
conseqiiéncia intrinseca? Quais os pressupostos que fundamentam esta proposi¢ao?

Inicialmente, cabe fazer uma breve nota metodologica sobre o livro de Nestor Garcia
Canclini — Consumidores ¢ Cidaddos: Conflitos Multiculturais da Globalizagdo. As idéias
apresentadas no texto do livro foram elaboradas segundo alguns caminhos e recursos de
formulacdo que mesclam ensaios e resultados de investigagdo. Cabe observar que o proprio
autor informa que parte do trabalho se originou de estudos empiricos sobre consumo cultural
na cidade do México; porém, ndo parecem muito claros os limiares entre as conclusdes da
pesquisa e os insights do pesquisador no decorrer do texto.

Seria valido indagar se tal estudo, pela propria definigdo do objeto — consumo
cultural -, possibilita inferir a relagdo consumo-cidadania. Estudos sobre consumo cultural
possibilitam generalizacdes e redimensionamentos no campo da cidadania? E ainda Canclini
que manifesta a “preocupacgdo com as transformagdes da cidadania” e indica que este campo
de estudos “(...) carece ainda de exploragdes especiais. Faltam ainda, sobretudo, analises mais
extensas sobre os movimentos sociais (...)”. Além disso, no capitulo final de seu trabalho,

afirma que: “Nao ¢ possivel generalizar as conseqiiéncias sobre a cidadania resultantes dessa

" Muniz Sodré esclarece que “De fato, a fundar a cidadania no consumo (tentativa de um novo tipo de boa
consciéncia tecnologica) ¢ apenas uma das varias sugestdes teoricas recorrentes em certos setores das ciéncias
sociais contemporaneas, ansiosas por um aggiornamento cognitivo e cientes de que parece ser este o plano
existencial em que o individuo contemporaneo pode exercer alguma liberdade civil. Entretanto, se em sua
fragilidade contemporanea a identidade individual readquire forgas na inteligibilidade propiciada pelo consumo,
isto ndo implica necessariamente um novo tipo de “cidadania moderna” (reinterpretagdo liberal do conceito
grego que relaciona individuo com Estado), e sim uma nova dindmica identitaria, em que as aparéncias postas
em circulagdo pelo mercado tém poder de construtividade. A menos que se reinstitua o conceito limitativo de
“cidaddo passivo”, presente na primeira Constitui¢io saida da Revolugdo Francesa” (SODRE, 2006, p.96).
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participacdo crescente através do consumo” (p.262). E preciso situar a relagio consumo-
cidadania no rol das hipoteses precarias que se difundem e adquirem estatuto de veracidade
académica. Quais os dados empiricos que sinalizam a existéncia de uma cidadania oriunda da
participacao crescente através do consumo?

Numa determinada instancia, seria cabivel restringir a pertinéncia da proposta de
Canclini a uma de suas constatagdes, baseada na relacdo entre consumo cultural e “uma”
dimensao especifica da cidadania. Sugere-se aqui pensar strictu sensu em cidadania cultural,
segundo a propria perspectiva de “despedacamento” ou atomizagdo do conceito. Porém, esta
assertiva ndo constitui necessariamente um nexo organicamente articulado a politica, nem
tampouco as suas estratégias. Cidadania cultural s6 serd cidadania se assumir para si sua
dimensdo e fundamento politico — isto €, a tomada, no campo das lutas sociais, do poder

decisoério e da produgdo cultural, ndo a submetendo aos ditames da logica do mercado.

Ao repensar a cidadania em conexdo com 0 consumo € como estratégia
politica, procuro um marco conceitual em que possam ser consideradas
conjuntamente as atividades do consumo cultural que configuram uma

dimensao da cidadania (CANCLINI, 1997, pp.23-24)
A formulagdo de Canclini parece sem resposta por seu proprio formulador: “Por que
este acesso simultaneo aos bens materiais e simbolicos ndo vem junto a um exercicio global e
pleno da cidadania?” (p.30). O autor prossegue indagando se “(...), devemos nos perguntar se
ao consumir ndo estamos fazendo algo que sustenta, nutre e, até certo ponto, constitui uma
nova maneira de ser cidaddos” (p.31). A constru¢do de sua argumentagdo ¢ bastante
contraditoria, pois reconhece que vivemos uma realidade de imposi¢cdo de uma concepgao
neoliberal de globalizacdo, reconhece a desigualdade dos direitos, a reducdo das “novidades
modernas” como objetos de consumo e também como espetaculo. Constata que os direitos de

cidadania, calcados no poder de decisao quanto a produgdo dos bens, distribuicdo e

utilizacdo, restringe-se as elites (p.30). Além disso, analisa que o enfraquecimento das formas
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de associagdo e participacdo no ambito da democracia participativa ndo foram compensados
nem pelo consumo nem tampouco pelo espetaculo politico, tecnoldgico e econdmico na

midia.

A perda de eficacia das formas tradicionais e ilustradas de participacdo
cidada (partidos, sindicatos, associacdes de base) ndo é compensada pela
incorporagdo das massas como consumidoras ou participantes ocasionais dos
espetadculos que os poderes politicos, tecnologicos e econdmicos oferecem
através dos meios de comunicacdo de massa. (CANCLINI, 1997, p.29)

Cabe neste ponto discutir algumas premissas apontadas pelo autor que se deseja
relacionar neste artigo. A idéia refere-se a “degradacdo da politica e a descrenca em suas
instituigdes”. Afirma ainda que as perguntas proprias e que fundamentavam o sentido de ser
cidadao — A que lugar pertenco e que direitos isso me da?; Como posso me informar? Quem
representa meus interesses? -, “recebem sua resposta mais através do consumo privado de
bens e dos meios de comunicagdo de massa do que das regras abstratas da democracia ou pela
participacao coletiva em espacos publicos” (p.13). Além disso, coloca que ha “poucos anos
pensava-se o olhar politico como uma alternativa”, contrapondo a esta observacgao a idéia de
uma prevaléncia e um imperativo do mercado, como instancia avassaladora e substitutiva da
politica. Interessante destacar que este mesmo mercado € apontado por Canclini como agente
de perversao e corrosao da politica — mercantilizagdo, publicismo, espetacularizagdo e

corrupgao.

Ha poucos anos pensava-se o olhar politico como uma alternativa. O
mercado desacreditou esta atividade de uma maneira curiosa ndo apenas
lutando contra ela, exibindo-se como mais eficaz para organizar as
sociedades, mas também devorando-as, submetendo a politica as regras do
comércio e da publicidade, do espetaculo e da corrup¢ao. (CANCLINI,
1997, p.20)
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E pertinente formular a elaboragio de uma critica as teorias que afirmam as
organizagdes como modelos estruturantes da sociedade. Pensadas aqui como expressdo do
pensamento intelectual-académico a servico do sistema, estas teorias parecem querer
"naturalizar" organizagdes (no sentido institucional-empresarial) como viabilizadoras do
funcionamento das sociedades. Margarida Kunsch afirma que "nossas necessidades sociais,
culturais e de qualidade de vida sdo atendidas por meio de e nas organizagdes. (...), valemo-
nos delas para sobreviver, para nos realizar, para ser felizes" (2002, p.20). Mais adiante, a
autora observa que: "As origens e a evolucdo das organiza¢des se fundamentam na natureza
humana. O homem, como ser social, necessita do seu semelhante para satisfazer suas
necessidades e completar-se (...)" (idem, p.21). Este tipo de pensamento parece, na sua raiz,
uma negacao ontologica do ser humano, especificamente da alteridade (pensar na escravidao,
no trabalho infantil, na destruicio do meio ambiente praticados pelas organizagdes e
corporagdes empresariais). E uma negagdo das formas solidarias e comunitarias de
vinculagdo social (ainda que o capitalismo tenha reconfigurado o sentimento de pertencimento
a tal ordem, que o sentido de ser se deslocou para fora do proprio homem e da sua rede de
lacos sociais / comunitarios). E importante analisar este pensamento organizacional, pois ele
se configura como reflexdo a-historica, deslocado de discussoes politicas e de classes.

Sendo assim, ¢ importante contrapor-se a este tipo de pensamento, pois ainda que
Canclini critique o mercado, aceita o fato que este mesmo perpetrou suas estratégias e
ingeréncias em todas as instadncias do social, e de alguma forma se conforma com esta
realidade. E preciso pontuar que o mercado e suas corporagdes fundamentam-se em trés
sustentaculos — permanéncia, lucratividade e crescimento. Sua tinica moralidade: a venda. E
possivel detectar uma crise organica originada na ruptura entre a estrutura e a superestrutura.
Para Gramsci “a crise consiste justamente no fato de que o velho morre e o novo nao pode

nascer” (apud Portelli, 1990, p.105). Jesus Martin-Barbero sinaliza a impossibilidade de que
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o mercado assuma para si — exceto como mistificagdo — as tarefas de “sedimentacdo de
tradigdes”, “criagdo de vinculos societarios” e “engendramento de inovagao social” -, ainda

que sinalize e reitere a eficiéncia de seus simulacros.

O mercado ndo pode sedimentar tradigdes pois tudo o que produz
‘desmancha no ar” devido a sua tendéncia estrutural a uma obsolescéncia
acelerada e generalizada ndo somente das coisas mas também das formas e
instituigoes.

O mercado ndo pode criar vinculos societarios, isto é, entre sujeitos, pois
estes se constituem nos processos de comunicagdo de sentido, e o mercado
opera anonimamente mediante logicas de valor que implicam trocas
puramente formais, associagdes e promessas evanescentes que somente
engendram satisfagdes ou frustragdes, nunca, porém, sentido.

O mercado ndo pode engendrar inovagdo social pois esta pressupde
diferencas e solidariedades ndo funcionais, resisténcias e dissidéncias,
quando aquele trabalha unicamente com rentabilidade. (BARBERO, 2001,

p.15)

Nesse contexto, ¢ fundamental nos voltarmos para duas questdes levantadas por
Canclini, classificadas por ele proprio como “movimentos atuais de suspeita” (p.19). A
primeira refere-se aqueles “que ndo créem que o global se apresente como substituto do
local”, e a segunda “o dos que ndo acreditam que o modo neoliberal de nos globalizarmos seja
o unico possivel”. Partindo-se da primeira idéia, pode-se considerar que a hipdtese de uma
substitui¢do do local pelo global (na linha dos temores homogeneizantes) parece subestimar a
forca das manifestagdes culturais populares. Nesse sentido, as trés formulagdes de Stuart Hall
quanto aos efeitos da globalizagdo nas identidades culturais na pds-modernidade parecem
bastante plausiveis: resisténcia das identidades locais, num movimento de reafirmagdo da
cultura local e do nacional; hibridacdo entre identidades culturais locais e globais, produzindo
novas identidades; soterramento das identidades culturais locais, com a homogeneizacao das

mesmas pela absor¢ao dos valores globais da cultura.
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Ao nos depararmos com a segunda idéia - de que o modelo neoliberal ndo seja o
unico possivel nem o mais satisfatorio - , parece um argumento aquiescente com a propria
logica da globalizacdo neoliberal. Ao tratd-la no nivel da cultura, retira de cena a prevaléncia
da dindmica econdmica que permeia a discussdo, deixa-se de elaborar a critica que se deve
fazer as contradi¢des do sistema. E preciso questionar estes modelos de anélise que tendem a
se deter em um dos elementos da superestrutura, desconsiderando as determinagdes
subjacentes que emanam da infra-estrutura. Consumo e Cidadania? Reitera-se mais uma vez
a suspeita.

Canclini utiliza um argumento de constatacdo da corrosdo politica, relacionando a
atomizacdo da cidadania como uma conseqiiéncia da “insatisfacdo com o sentido juridico-
politico de cidadania” (p.24). Esta atomizagdo ¢ sindnima de um despedacamento da mesma
“em uma multiplicidade infinita de reivindica¢des: cidadania cultural, racial, de género,
ecologica, dentre uma gama polissémica que o termo pode abranger. Nesse contexto, o autor
aponta que em face da constatacdo de que o “mercado estabelece um regime convergente para
essas formas de participagdo através da ordem do consumo”, cabe a formulagdio de uma
concepgdo estratégica do Estado e do mercado “que articule as diferentes modalidades de
cidadania nos velhos e nos novos cendrios, mas estruturados complementarmente” (idem).

Cabe entdo indagar de que formas o Estado e o mercado reivindicam para si essas
multiplas cidadanias, essas diversidades identitarias, esse consumidor participante. George
Yudice menciona a critica de Christopher Lash, interessante para balizar esta reflexdo, ao

dizer que:

A hegemonia da classe profissional-administradora (no empresariado como
no governo) ¢ o predominio do mercado e da midia, que incluem o
conhecimento ¢ a informacgdo na categoria da publicidade e espetaculo,
constituem, para ele [LASH, 1978, p. 235], um “desenvolvimento historico
que transforma o cidaddo em cliente, ¢ o trabalhador, de produtor em
consumidor (YUDICE, 2005, p.223).
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Na perspectiva do mercado, pode-se diagnosticar que as diversas expressoes da
cidadania e das identidades culturais também significam (numa relacdo inversa a proposta por
Canclini) a multiplicacdo de novos segmentos de consumidores, para os quais pressupdem-se
a producdo de novas mercadorias da diversidade (YUDICE, 2005, p. 219). Na velha légica
capitalista, desde os tempos do mercantilismo, a possibilidade de novos mercados
consumidores carreia, por si sO, as oportunidades de lucro. Esta é uma das dimensdes
inclusivas do capitalismo, plenamente “democratico” e aberto aos mais variados grupos
sociais, muitos dos quais relegados a condi¢do de marginalizados ¢ a categoria de minorias
representativas.  Mulheres, negros, homossexuais, idosos, hispanicos (na conjuntura
estadunidense), nordestinos (na conjuntura do sudeste brasileiro), dentre outros. Todos se
legitimam em novos campos de consumo e deste consumo possibilita-se a legitimagdo no

campo dos direitos de representagdo (consumo ergo sum?).

Os multiculturalistas ndo sdo tdo ingénuos a ponto de ndo enxergarem que
eles estdo comprando briga nos shopping centers. Penso que eles acreditam
ser possivel fazer o jogo da cidadania através do meio consumidor, ndo
somente de mercadorias, mas, principalmente, de representacoes.
Subjacente a essa politica de consumo esta o pressuposto de que existe um
império da lei adequado. (YUDICE, 2005, p.221)

Por sua vez, no que tange ao Estado, verifica-se uma outra ordem nesta relagdo com
as expressoes da cidadania e com a diversidade cultural. A representagdo das multiplicidades
- especialmente de raga e de género - tornou-se uma exigéncia na constituicao das equipes de
governo. Isto ¢ tdo visivel na composicao do governo Bush, no qual o negro Colin Powell
ocupou o cargo de Secretario de Estado Norte-Americano, depois ocupado por Condoleeza
Rice (também negra). Observa-se igualmente no governo Lula, a presenca de Benedita da

Silva no inicio de sua gestdo, acumulando o papel de triplice representante das minorias —

racial por ser negra, de género por ser mulher e socioecondmica por ser de origem pobre ¢
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favelada. Outro membro do governo também negro foi o ministro e cantor Gilberto Gil, chefe

da pasta da Cultura.

Nas ultimas duas décadas, o multiculturalismo cresceu exponencialmente, de
instancias contestatorias e alternativas ao ponto em que hoje, quando
nenhum programa educacional o dispensaria e quando até mesmo o
Departamento de FEstado faz da caracteristica da diversidade do
multiculturalismo uma exigéncia (...). (YUDICE, 2005, p.220)

Yudice aponta um aspecto bastante importante que merece ser analisado e
interpretado, pois ao mesmo tempo que os individuos canalizam condutas através de
estratégias para “dispor das coisas” numa sociedade benfeitora (nogdo de governamentalidade
formulada por Foucault), também hé processos de exclusdao e subordinagao. Igualmente, os
grupos denominados de minorias também podem ser apropriados como “grupos de interesses”
pelo mercado, pela sociedade e pelo Estado. Exemplifica que os grupos imbuidos da tarefa de
“dar poder aos pobres” acabam criando novas subjetividades e novas formas de apreensao do
sentido de ser pobre pelo mercado, pelo estado e pela propria sociedade. Nesse sentido,
mobilizam estes mesmos pobres a se constituir como tal. Portanto, como ‘“grupo de

interesses”, passiveis da intervengdo estatal; e hoje, pelo proprio mercado, como poder

decisorio da agenda dos programas e da assisténcia social.

(...) as estratégias e as politicas de inclusdo sdo um exercicio de poder pelo
qual as instituicdes constroem e interpretam representagdes como
“mulheres”, “as pessoas de cor”, “gays” e “lésbicas” (os “outros”). (...)
esses processos envolvem a producdo e a canalizagdo de representacdes que
sdo gerenciadas pelos intermediarios do poder (YUDICE, 2005, p.222)
Este usufruto dos pobres, das minorias representativas, das cidadanias atomizadas
revela-se como decorréncias do esvaziamento politico. A agenda social das empresas que

investem em responsabilidade social traduz-se no apoio a projetos que repercutam e agreguem

valor a imagem corporativa. Causas como o combate a hanseniase, pedofilia, prostitui¢cao
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adulta ou infantil, trafico de drogas, patologias raras - dentre outras motivagdes pouco
estéticas e desagradaveis aos estomagos das classes médias urbanas - ndo sdo abragadas pelas
corporagdes de diversos portes. Essas instituicdes alardeiam nos seus balangos sociais o
dinheiro investido em dareas que comumente tocam os afetos e a sensibilidade dos
consumidores — especialmente temas ligados a preservacdo do meio ambiente, protecdo a
infancia, além dos relacionados a inclusdo pela cultura. Ytudice coloca que a sua critica “(...)
ao multiculturalismo focaliza o papel desempenhado pela intermediagdo que contribui para a
consolidagdo de grupos que podem ser usufruidos pelas institui¢des académicas, artisticas,

mididticas e comerciais” (p.222).

(...) reivindicag¢des culturais, (...), transformam-se em recursos politicos,
marca o abandono de uma tradi¢ao individualista de direitos de cidadania,
mas que ¢ apoiada pela selecdo de publicos especificos de consumidores.
Ambos, o Estado e o mercado, cooperam na construgdo das necessidades e
imagens desfrutaveis desses grupos em relacdo com suas proprias lutas pela
extensdo de seus direitos sociais. (YUDICE, 2005, p.226)

Neste contexto, cabe refletir sobre a forma como Yudice se propde a pensar sobre o
que vai denominar de cidadania cultural. O que, de certo modo, parte do argumento de
Canclini sobre a atomizacdo da idéia de cidadania, tomando ‘“cidadania cultural” como
conceito em si, definindo-a como um subproduto da confluéncia da legislagdo dos direitos
civis, do aumento da imigracao (legal e ilegal), da permeabilidade da sociedade civil ao
terceiro setor dedicado as causas sociais, dos meios eletronicos ¢ do mercado pds-massa
(segmentado). Tal fenomeno ¢ colocado como parte da “(...) transi¢ao do Estado benfeitor
para o Estado neoliberal gerou, [que] no processo, [gerou] uma nova dimensao dos direitos de
cidadania.” (p.225).

Esta proposi¢ao motiva a refletir em que medida e sentidos o redimensionamento dos
direitos de cidadania se constitui efetivamente como tal, e em que medida assume a

\

plasticidade necessaria a moldagem e apropriacdo pela légica neoliberal, na perspectiva
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mercadologica e estatal. Sendo assim, Yudice elabora a pontuagdo dos momentos de
transi¢ao do papel da cidadania no contento historico do século XX: 1) Nos anos 50 / 60, no
contexto do Estado benfeitor keynesiano, a cidadania cumpria o papel de atenuar as
desigualdades geradas pela economia, intervindo nas relacdes de classe (reflexos na transi¢ao
entre capital e trabalho). 2) Apds a década de 90, sob a hegemonia das corporagdes
multinacionais e globais, ocorrendo uma exacerbagdo das tensdes no mundo da produgdo
capitalista — os contextos institucionais que sustentavam a cidadania se reorganizam. A

politica neoliberal investiu na privatizacao dos servi¢os do Estado benfeitor.

(...) reivindicag¢des culturais, (...), transformam-se em recursos politicos,
marca o abandono de uma tradi¢ao individualista de direitos de cidadania,
mas que ¢ apoiada pela selecdo de publicos especificos de consumidores.
Ambos, o Estado e o mercado, cooperam na construgdo das necessidades e
imagens desfrutaveis desses grupos em relacdo com suas proprias lutas pela
extensdo de seus direitos sociais. (YUDICE, 2005, p.226)

Desse modo, Yudice encaminha sua reflexdo para a discussdo acerca das vias
alternativas para pensar a questdo que relaciona consumo e cidadania. A constitui¢ao de um
campo de reivindicagdes culturais marca a sua transformagdo em recursos politicos, cuja
tradicao individualista de direitos de cidadania ¢ relegada ao abandono, “mas que ¢ apoiada
pela sele¢ao de publicos especificos de consumidores™ (p.226). O autor observa que ambos,
113 ~ . . , .

o estado e o mercado, cooperam na construcao das necessidades e imagens desfrutdveis
desses grupos em relagdo com suas proprias lutas pela extensdo de seus direitos sociais”
(idem).

Sendo assim, Yudice aponta duas formas de analisar uma politica de cultura baseada
na convergéncia do consumo ¢ da cidadania: 1) a extensao da cidadania pode ser em relagdo

a diversidade segundo sua projecao na midia e nos mercados de consumo. 2) a exploragdo de

imagens “multi-acentuadas” de mercadorias a servigo das demandas e sonhos refratarios ao
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status quo. Tais diretrizes indicam as seguintes opgdes ou caminhos de andlise propostos por
Yudice: a compra de mercadorias como ato politico e o consumo ¢ a diversidade empresarial.

No que tange a questdo da compra como ato politico, o autor parte da idéia de que o
termo consumismo esta historicamente associado a movimentos de protecdo ao consumidor.
No entanto, Yudice observa que a nocdo de consumismo hoje ndo se refere mais
predominantemente a prote¢do ao consumidor, “(...) fungdo que estd perfeitamente alojada
dentro do Estado, mas a permeacgdo de todos os aspectos da vida (lar, lazer, psiqué, sexo,
politica, educagdo, religido) por um ethos (ou estilo de vida) de todas as imagens nos
consomem” (p.229). Embora se possa considerar que a prote¢do ao consumidor esteja
garantida pelo Estado, através dos diversos orgdos da administragdo publica - Secretaria de
Estado de Defesa do Consumidor (PROCON), comissdes municipais de defesa do
consumidor (ligadas as camaras de vereadores), delegacias de atendimento ao consumidor,
dentre outros. Também a sociedade civil, para além dos instrumentos estatais de defesa,
possui entidades atuantes pelos seus interesses, como o IDEC — Instituto Brasileiro de Defesa
do Consumidor. O mercado, por sua vez, também buscou as suas formas de atenuar o impeto
dos consumidores em suas reivindicagoes. Canais de comunicagdo (como servigos de
atendimento ao cliente - SACs), especialistas em relacionamento com clientes (como
ombudsman e Relagdes Publicas) cumprem a tarefa de servir como anteparo a possiveis
processos judiciais.

Yudice prossegue analisando que “(...), a permeacdo de tudo o que ha na vida pelo
consumo foi possibilitada pela mudanca de uma comercializagao dirigida as massas com vista
a uma selegdo sempre mais especifica de consumidores” (p.230). Este aspecto é o “pano de
fundo” que torna ou pode tornar a compra de mercadorias um ato politico? O autor indica
que as décadas de 1980 e 1990 definiram que “(...) todas as causas, desde o anti-racismo e o

anti-sexismo até a anti-homofobia, mas também o evangelismo, o antiaborto e posi¢des
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antigovernamentais da ala direita, foram politizadas por meio do estilo consumivel”. Este nao
¢ um fato novo, se consideramos que a Igreja Catolica ja fazia do consumo de imagens e
mitos religiosos um campo da articulagio entre a dimensao cultural da crenga e da politica.
Observe-se a apropriagdo das apari¢des de Fatima pelo governo de Salazar em Portugal, bem
como o uso ainda atual da imagem da Virgem Maria pela ACNSF (Associagdo Cultural Nossa
Senhora de Fatima, uma dissidéncia da TFP - Tradi¢do, Familia e Propriedade). O mesmo se
aplica ao caso da proliferacio de produtos destinados a evangélicos, tais como: revistas, Cds e
livros; e até cosméticos (ver o caso da marca Beleza Cristd), e também produtos alimenticios,
como farinha, feijdo e arroz, sob os auspicios de Jesus Cristo.

Esta linha de argumentagdo demonstra ainda mais a fragilidade da proposi¢ao de
Canclini, ao fundamentar sua articulagdo entre consumo e cidadania propondo pensar um
outro aspecto do consumismo — aquele que atribui ao termo o sentido comportamental do
consumidor ligado a irracionalidade do impulso e do desejo de consumo. E, igualmente, que

atribui a cidadania o sentido racional dos principios ideologicos que movem o cidadio.

Para vincular o consumo com a cidadania, e vice-versa, é preciso
desconstruir as concepgdes que julgam os comportamentos dos
consumidores predominantemente irracionais € as que somente véem o0s
cidaddos atuando em fun¢do da racionalidade dos principios ideoldgicos
(CANCLINI, 1997, p.21).

A idéia de um consumismo politico ndo esta apartada do campo das lutas pela
intervencao nos meios de producao e nos processos produtivos. Esta parece ser a via capaz de
elidir consumo e cidadania, e colocar estas duas categorias inseridas de modo organico na
dinamica social. Apenas a relagdo entre o economico e a ideologia ¢ capaz de constituir um
ativismo, imbuido da tarefa de pressionar politicamente os grupos de poder e neles interferir.

Esta reflexdo parece muito plausivel em um pais em avancado estagio de desenvolvimento e

conscientiza¢ao quanto aos direitos civis da populacdo, assim como das minorias (movimento
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de negros e mulheres nos Estados Unidos). Esta é uma realidade que parece bastante distante
na sociedade brasileira. No Brasil, as minorias representativas foram al¢cadas a categoria de

consumidores antes mesmo de terem conquistado o pleno exercicio de seus direitos civis.

(...) o consumo funciona como um meio de resistir a alienagdo pelo menos
num sentido: o da separacdo do consumidor do resto da sociedade. O
consumismo politico também pode ser totalmente ativista. A Working
Assets (o cartdo de crédito socialmente consciente e companhia telefonica de
longa distancia) ndo so6 contribui com uma pequena porcentagem de seus
lucros para causas claramente progressistas, entre elas organizagdes de gays
e lésbicas, razdo pela qual ela tem sido alvo de boicotes por parte da direita
religiosa (ELLIOT, 1992: 37), mas ainda serve de veiculo conveniente para
viabilizar vastos protestos e pressdes politicas (lobby). (YUDICE, 2005,
p.231)

Outro caso mencionado por Yudice refere-se as empresas que ndo estdo ligadas a
causas progressistas ou radicais, mas que se comprometem a fazer propaganda socialmente
consciente com o objetivo de promover a “harmonia social” (p.235). No entanto, “A
promessa de privilégios especiais para as minorias estd difundida em toda a cultura (de
consumo), mas, apesar de sua flagrante obviedade, hd pouca reflexao critica na esfera publica
sobre o fato de que o alvo que se mira € principalmente a classe média” (p.238). Tornar as
minorias consumidoras - ou pelo menos tratd-las e valoriza-las como tal - pode significar
simplesmente a normatizagdo de condutas e comportamentos ‘“ndo-ameacadores”. Isto remete
a idéia de que, ao converter as minorias em consumidores, o mercado promove um
movimento de apaziguamento da diversidade na democracia consumista. A promocao da
harmonia social também passa pela veiculacdo de imagens associadas aos padroes
simbolicamente brancos, a elevacdo de poder aquisitivo e cordialidade. Em suma: o ideal
almejado pela classe média e o perfil de consumidores desejados pelas empresas.

Por sua vez, no que tange ao consumo de diversidade empresarial, Yudice aponta que
as minorias excluidas no passado sdao hoje englobadas por um mundo empresarial, que seduz

pelas promessas de inclusdo e diversificacdo. As empresas direcionam as suas acdes de
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captagdo de consumidores a mulheres, negros e outros segmentos culturalmente
diversificados. Obviamente, isto significa a captagdo dos bilhdes de dolares das minorias,

cujo poder aquisitivo ¢ muito significativo. (p. 240).

(...) dada a restricdo do Estado benfeitor - ¢ de suas institui¢cdes reguladoras
para assegurar a igualdade de oportunidades -, os mecanismos incorporados
a era dos direitos civis e que, nos anos seguintes, compensam as mulheres e
as minorias pelas discriminagdes sofridas no passado sejam hoje relegados a
um mundo empresarial que promete ser mais inclusivo e mais diversificado.
(YUDICE, 2005, p.239)

Mas as estratégias de inclusdo das minorias, destes novos cidadaos atomizados na
logica do mundo globalizado, ndo se restringem apenas a captagdo dos consumidores. Sao
também referentes a insercdo destes segmentos nos padroes de escolaridade e
empregabilidade do mercado empresarial global. Isto significa preparar negros ¢ mulheres,
por exemplo, para ocuparem cargos hierarquicos médios nas grandes corporagdes, servindo de
anteparo aos conflitos com a massa de trabalhadores de niveis inferiores — aqueles que
compdem a realidade do “chdo de fabrica”. Yudice analisa que o acesso de negros e afro-
descendentes a cargos hierdrquicos nas empresas privadas e publicas, “(...) € parte de uma
estratégia governamentalizadora de controle, € nem tanto uma conseqiiéncia de uma educacao
melhor nem das genuinas iniciativas de uma acdo afirmativa” (p. 244). Verifica-se
efetivamente a necessidade de reduzir a agitagdo dos negros e restaurar a ordem social
perturbada pelas atividades em prol dos direitos civis. No contexto brasileiro, esta situacao se
agrava (se comparada aos negros norte-americanos), pois € necessario observar que o maior

nivel de escolarizagao dos negros no Brasil ndo se converte, necessariamente, em acesso a

empregos proporcionalmente qualificados. O mesmo se aplica as mulheres.

(...) a ideologia corporativa da diversidade se concentra na classe gerencial
média como uma forma de controlar os trabalhadores de niveis inferiores,
ela ndo coincide com o objetivo do projeto “democratico radical” de vincular
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as questdes de classe com as de raga e género, ou seja, com as categorias
segundo as quais se medem as minorias (YUDICE, 2005, p. 243).

Qual a reflexdo possivel, se as forcas realisticas do mundo globalizado reduzem, pela
propria sobre-determinagao do mercado, as diversidades, as minorias e os cidadaos a légica
do consumo? Yudice aponta que “o ativismo dos consumidores pode produzir muitos ganhos
quando hd uma percepcao de que o sistema juridico funciona e quando a retérica do consumo
¢ construida para responder a diversidade ja sobre-determinada na sociedade em geral” (p.
247). Como responder a esta questdo numa sociedade com baixo nivel de conscientizagao
quanto aos direitos civis, como a brasileira? E preciso discutir e relacionar fatos coincidentes,
como a valorizacdo da terceira idade no Brasil pelo seu potencial como consumidores
alardeada pela midia, e a aprovacao no Congresso Nacional do Estatuto do Idoso.

Ao afirmar que “(...) € necessario explorar a possibilidade de se focalizar os direitos
da cidadania partindo da globalidade, a fim de se contrabalangar as assimetrias geradas pelo
consumismo e seus patrocinadores” (p. 248), de alguma forma, as colocagdes de Yudice
descortinam possibilidades reflexivas plausiveis e diversas quanto a visdo de Canclini.
Reduzir as questdes de cidadania a categoria de “mercado de opinides” ¢ aviltar a dimensao
das lutas politicas que constituiram os direitos das minorias e da sociedade civil como um
todo. Além disso, a opinido publica (ou opinides publicas) muitas vezes se reflete como
simples manifestacdo do senso comum, das falas da midia, do mercado e das forgas

mantenedoras do status quo.

A aproximag¢do da cidadania, da comunica¢do de massa ¢ do consumo tem,
entre outros fins, reconhecer estes novos cenarios de constituicdo do publico
e mostrar que para se viver em sociedades democraticas ¢ indispensavel
admitir que o mercado de opinides cidadds inclui tanta variedade e
dissonancia quanto o mercado da moda, do entretenimento. Lembrar que
nos cidadaos também somos consumidores leva a descobrir na diversificagdo
dos gostos uma das bases estéticas que justificam a concep¢do democratica
da cidadania (CANCLINI, 2005, p.34).
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Ha um fato inquestiondvel. No avangar da economia globalizada constata-se um
aumento vertiginoso da miséria, um crescimento assustador da pobreza e da quantidade de
pobres no mundo. No entanto, cada vez mais somos conclamados como consumidores a
sermos consumidores. Yudice chama atencdo quanto ao fato de que “nao se esclareceu ainda,
em que sentido a virada cultural para a cidadania significard uma vantagem para seus
defensores num contexto global” (p. 250). Como pensar numa perspectiva de cidadania
global, se o sistema estruturalmente despreza compromissos com sustentabilidade,
racionalizacdo de usos de matérias-primas, reciclagem, e frenagem do consumo? Os
exemplos da maioria das posturas empresariais demonstram a gravidade e a discrepancia entre
seus discursos e as praticas. A empresa de telefonia celular Vivo, que alardeia na sua
publicidade o fato de possuir a maior “comunidade” de telefonia movel do pais (27 milhdes
de usuarios), apresenta como missdo de responsabilidade social a promessa de “promover a
cidadania, compartilhando os valores e a experiéncia da Vivo com a sociedade” e entre o seu
rol de investimentos o patrocinio de projetos em beneficio do meio ambiente. Ha trés projetos
na area ambiental apoiados pela operadora (dado de 2005), que representam um investimento
de R$ 519.744,51. Deve-se discutir o contra-senso da responsabilidade ambiental da Vivo. O
mercado de telefonia celular, do qual a Vivo faz parte (empresa do grupo espanhol Telefonica
Internacional), ¢ atualmente um dos que apresenta maiores niveis de obsolescéncia
programada, tanto tecnologica quanto estética. As geragdes de tecnologia dos aparelhos
celulares se superam com velocidade absurda. Isto resulta, por exemplo, que o segmento de
consumidores jovens ja chega a fazer pelo menos uma troca de aparelho por ano. Quantos
milhdes de aparelhos, baterias, carregadores e fiagdes serdo descartados no meio ambiente?
Que resposta as empresas de telefonia celular dardo a sociedade, em face do lixo tecnolégico
que produz? Que responsabilidade global tém essas empresas?

Consumo e cidadania?
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3.1.4) Falar de cidadania, Falar de minorias

[...], minoria ¢ uma recusa de consentimento, ¢ uma voz de dissenso em
busca de uma abertura contra-hegemonica no circulo fechado das
determinagdes societarias. E no capitulo da reinvencio das formas
democraticas que se deve inscrever o conceito de minoria (SODRE, 2003, p.
14).

As minorias podem ser produtos das circunstiancias, podem descobrir sua propria
identidade, seja de ordem étnica, nos costumes ou similitude de condi¢do, e serem diferentes
sob algum aspecto que as une. As lutas das minorias combinam a idéia de legitimidade e a
representacao de uma particularidade, essa conjun¢do atesta a eficacia simbolica da nogao de
direitos. Sao esses os conflitos que constituem a especificidade das sociedades democraticas

modernas. Muniz Sodré conceitua quatro caracteristicas basicas de uma minoria:

1. Vulnerabilidade juridico-social — O grupo dito minoritario ndo ¢
institucionalizado pelas regras do ordenamento juridico-social vigente. Por
isso, pode ser considerado ‘vulneravel’, diante da legitimidade institucional e
diante das politicas publicas. Donde sua luta por uma voz, isto ¢, pelo
reconhecimento societario de seu discurso.

2. Identidade in statu nascendi — Do ponto de vista de sua identificagdo
social, a minoria apresenta-se sempre in statu nascendi, isto ¢, na condi¢do
de uma entidade em formacdo que se alimenta da forca e do &nimo dos
estados nascentes. Mesmo quando ja existe ha muito tempo, a minoria vive
desse eterno recomeco. |...]

3. Luta contra-hegemonica — Uma minoria luta pela redugdo do poder
hegemonico, mas em principio sem objetivo de tomada do poder pelas
armas. Nas tecnodemocracias ocidentais, a midia ¢ um dos principais
‘territorios’ dessa luta. Ha até mesmo o risco de que as a¢des minoritarias
possam ser empreendidas apenas em virtude de sua repercussdao midiatica, o
que de algum modo esvaziaria a possivel acdo no nivel das instituigdes da
sociedade global.

4. Estratégias discursivas — Estratégias de discurso e de agdes demonstrativas
(passeatas, invasdes episodicas, gestos simbolicos, manifestos, revistas,
jornais, programas de televisdo, campanhas pela internet) sdo os principais
recursos de luta atualmente (SODRE, 2005, p.13).
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O ideal de cidadania universal conduz o momento emancipatério da vida politica
moderna. Desde que a burguesia desafiou os privilégios da aristocracia, clamando por direitos
politicos iguais para mulheres, judeus, trabalhadores e negros, outros grupos pressionam para
terem o status da cidadania. A moderna teoria politica declara igual valor moral para todos; os
movimentos sociais dos oprimidos levaram isto a sério, exigiram a inclusdo de todas as

pessoas na cidadania plena sob a idéntica protecao da lei.

O pensamento politico moderno afirma a universalidade da cidadania no sentido de
cidadania para todos, o status da cidadania transcende particularidades e diferengas. Seja qual
for a diferenca social ou grupal entre cidaddos, desigualdade em riqueza, status e poder nas
atividades cotidianas da sociedade civil, a cidadania d4 a todos o mesmo status de pares na
esfera publica. O ideal de cidadania universal porta, no minimo, dois sentidos : a)
universalidade ¢ definida como geral em oposi¢ao ao particular, b) a universalidade das leis e
regras que dizem respeito a todos, e sdo aplicadas a todos da mesma maneira. As leis e as

regras seriam cegas as diferencas grupais e individuais.

Ocorre que nas sociedades capitalistas liberais, alguns grupos ainda se acham
tratados como cidaddaos de segunda classe. Movimentos sociais de grupos excluidos ou
oprimidos perguntam porque a extensao de direitos iguais da cidadania ndo conduziu a justi¢a

social e a igualdade.

O elo entre a concepgdo de cidadania para todos e os outros dois significados de
cidadania: ter uma vida em comum e ser tratado do mesmo modo é, em sim mesmo, um elo
problematico. Os movimentos sociais contemporaneos enfraqueceram essa ligacao
manifestando orgulho pela diferenca e salientando sua condi¢do grupal contra os ideais de
assimilagdo. Questionam o significado da justi¢a e o reforco da lei e da politica para que haja

tratamento igual para todos os grupos. Neste desafio encontra-se o embrido do conceito de
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cidadania diferenciada como o melhor caminho para realizar a inclusdo e a participagdo de

todos na cidadania plena.

Existe uma tensdo entre a universalidade da cidadania e os dois significados da
universalidade como generalidade e como tratamento igual. O ideal de que as atividades da
cidadania expressem ou criem uma vontade geral que transcenda as diferencas particulares de
filiagdo grupal, situacdo e interesse; na pratica, exclui os grupos ndo capazes de adotar a idéia
de cidadania expressando a vontade geral, entdo refor¢a a homogeneidade dos cidaddos. Onde
ha diferencas de capacidade, cultura, valores e estilos de comportamento entre grupos, alguns
grupos sdo privilegiados, isto faz com que a estrita aderéncia ao principio de equidade no
tratamento venha a perpetuar a opressdo e a desvantagem. A inclusdo e participa¢do de cada
um nas institui¢des sociais e politicas requer, as vezes, a articulacdo de direitos especiais que

atendam as diferencas dos grupos para retirar a opressdo e a desvantagem.

Transcender as diferengas significa homogeneizar os cidaddos. A exclusdo de grupos
da idéia universalista que incorpora a vontade geral ¢ mais sutil, mas ainda prevalece.
Enquanto o individualismo liberal vé o Estado como instrumento necessario para mediar
conflitos e regular a acdo, onde os individuos t€ém liberdade para perseguir seus interesses
privados; a tradi¢ao republicana coloca a autonomia e a liberdade na real atividade publica da
cidadania. A participagdo na discussao publica e nas decisdes coletivas faz os cidadaos
transcenderem seus interesses de vida particulares para adotarem um ponto de vista geral com
o qual concordam em nome do bem publico. Cidadania ¢ uma expressao da universalidade da
vida humana; ¢ o reino da racionalidade como oposi¢do ao reino do heteronomismo da

necessidade particular, interesse ou desejo.

No entendimento da cidadania como universal, como oposta a particular; o comum

aparece como oposto de diferenciado, nada implica na extensdo da cidadania plena a todos os
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grupos. Na verdade alguns republicanos, ao afirmarem o valor universal da cidadania para a
humanidade, excluem certos grupos que ndo poderiam adotar um ponto de vista geral ou,
porque sua inclusdo dispersaria ou dividiria o publico. O ideal de bem comum, como vontade

geral, uma vida publica partilhada leva a pressoes para que haja uma cidadania homogénea.

Os primeiros republicanos americanos eram explicitos sobre a necessidade de
homogeneizar a cidadania com medo que as diferencas grupais solapassem compromissos
com o interesse geral. A presenca de negros, mexicanos, chineses no territorio era uma
ameacga que sO a assimilagcdo, a exterminacdo ou a desumanizagdo iria impedir. Jefferson
identificava os povos negro e vermelho com a natureza selvagem e a paixdo, uma logica
similar operou na Europa com relagdo a varios grupos. A exclusdo republicana ndo ¢
acidental, ¢ conseqiiéncia direta da dicotomia entre publico e privado, define o publico como
o reino da generalidade, onde todas as particularidades se calam, e o privado como o
particular, o reino da afetividade, afiliacdo, necessidade e o corpo. Enquanto a dicotomia
persiste a inclusdo dos excluidos da cidadania: mulheres, trabalhadores, judeus, asiaticos,
negros, indios e mexicanos, impdem uma homogeneidade que suprima diferengas grupais na
esfera publica e, na pratica for¢a os grupos excluidos a serem medidos de acordo com as
normas derivadas e definidas pelos grupos privilegiados. Muniz Sodré (2005, p.11) observa
ainda que em termos qualitativos, “[...] democracia ¢ um regime de minorias, porque s6 no

processo democratico a minoria pode se fazer ouvir. Minoria ¢, aqui, uma voz qualitativa”.

O mundo burgués instituiu uma divisao moral de trabalho entre razao e sentimento,
identificando o masculino com razdo e o feminino com sentimento, desejo e necessidades
corporais. O reino publico, de virtudes e cidadania aparece como independente, geral e de
razao desapaixonada; e a esfera privada, a familia como lugar no qual a emocao, o sentimento

e necessidades corporais devem estar confinados.
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Cidadania de modo nenhum esgota as identidades sociais do povo. A persegui¢do do
interesse particular, a pressdo das reivindicagdes dos grupos particulares, tudo tem espago
dentro da estrutura da comunidade e da visdo comum estabelecida pela esfera publica. Existe
uma oposi¢do entre a esfera publica do interesse geral e a esfera privada do interesse

particular e da afiliagao.

A necessidade de a maioria regrar os procedimentos e salvaguardar os direitos das
minorias € a0 mesmo tempo declara que a democracia forte lamenta toda divisdo e considera a
existéncia da maioria como sinal de que o mutualismo falhou. Uma comunidade de cidadaos
deve sua existéncia ao que seus membros constituintes tém em comum, isto transcende a
ordem da necessidade e desejos individuais para reconhecer que nés somos um corpo comum,
cuja existéncia depende da ordenagdo comum do desejo individual numa visdo singular de

futuro que todos possam partilhar.

A tentativa de realizar um ideal de cidadania universal coloca a concretizagao
publica generalizada como oposta a particularidade, o comum anteposto a diferenga, e tendera
a excluir ou colocar em desvantagem alguns grupos, mesmo que tenham o status formal de
cidadaos idénticos. A idéia de publico como universal e a identificagdo concomitante de
particularidade com privado faz da homogeneidade um requisito da participacdo publica.
Exercendo sua cidadania, todo cidadao deve assumir o mesmo ponto de vista geral e imparcial
transcendendo todo interesse, perspectiva e experiéncia particulares. Mas tal imparcialidade ¢

um mito

As pessoas consideram os assuntos publicos em termos influenciados pela sua
situacdo e percepcdo das relagdes sociais. Diferentes grupos sociais tem diferentes
necessidades, culturas, historias, experiéncias e percepcdes das relagdes sociais que

influenciam sua interpretacdo do significado e conseqiiéncias dos propdsitos que formam sua
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racionalidade politica. Essas diferencas na interpretacdo politica ndo ¢ sé resultado de
diferengas ou interesses conflitantes, os grupos que tem interpretagcdes diferentes mesmo
quando buscam promover justi¢ca social e ndo suas proprios fins. Numa sociedade onde alguns
grupos sdo privilegiados enquanto outros oprimidos, insistir que a pessoa deva deixar para
tras suas afiliacdes e experi€ncias particulares, para adotar o ponto de vista geral s6 serve para

refor¢ar um outro tipo de exclusdo (ou constituicdo de um lugar de privilégio).

A responsabilidade cidada precisa transcender afiliagcdes particulares, compromissos
e necessidades. A esfera publica ndo pode funcionar se seus membros estdo ocupados s6 com
seus interesse particulares. Aqui nos deparamos com uma confusdo importante entre
pluralidade e privatizagdo. O processo e o resultado do interesse grupal tém lugar no espago
privado, ndo sendo discutido ou revelado no férum que envolve a todos aqueles

potencialmente afetados pelas decisdes.

Privado com o sentido da barganha privada em beneficio de ganhos privados ¢
diferente da pluralidade, no sentido das diferentes experiéncias, filiagdes e compromissos que
operam em qualquer grande sociedade. E possivel para uma pessoa manter sua identidade
grupal e ser influenciada pela sua percepcao dos eventos sociais derivada de sua experiéncia
grupal especifica e, a0 mesmo tempo, ter espirito publico no sentido de estar aberta para ouvir
as reivindicagdes dos outros e ndo se ocupar de seus ganhos apenas. E possivel e necessario
que as pessoas tomem distancia critica de seus desejos imediatos para discutir o proposito
publico. Assim ndo se requer que se abandone sua afiliagdo particular experiéncia e local

social.

A repolitizagdo da vida publica ndo deve requerer a criagdo de uma esfera publica
unificada onde cidadaos deixem para tras suas afiliagcdes grupais, historias e necessidades para

discutir um interesse geral ou bem comum. Este desejo de unidade suprime, mas ndo elimina



128

as diferencas e tende a excluir alguma perspectivas do publico. Em vez de uma cidadania
universal, no sentido da generalidade, precisamos de uma cidadania grupalmente diferenciada
e um publico heterogéneo onde as diferengas sejam publicamente reconhecidas e vistas como
irredutiveis - uma pessoa vendo de uma perspectiva ou historia, nunca pode entender

completamente e adotar o ponto de vista daqueles que véem de outra perspectiva e historia.

Ha um paradoxo na democracia-poder social faz alguns mais iguais que os outros, e
igualdade de cidadania faz alguns cidaddos mais poderosos. A solu¢do estaria na
institucionalizag@o da diferenga real para que haja reconhecimento e representagao dos grupos

oprimidos.

O conceito de grupo social tornou-se politicamente importante porque a recente
emancipagdo € os movimentos sociais mobilizaram em torno de grupos mais que

exclusivamente de classes ou de interesse econdmico.

E preciso distinguir um grupo social de outras coletividades de pessoas. Um grupo
social envolve uma afinidade do individuo com outras pessoas com quem se identifica e com
quem os outros o identificam. Muitas definicdes de grupo vém de fora de rétulos e
esteredtipos. O que define os negro nos EUA como grupo social ndo é primariamente a cor de
sua pele, identificam-no com um status social, uma histéria comum que o status social produz

e uma auto-identificagdo que define um grupo como tal.

O espago publico democratico deve fornecer mecanismos de efetiva representacio e
reconhecimento das vozes distintas e das perspectivas de seus grupos constituintes que sao
oprimidos e estdo em desvantagem. Representagdo grupal implica na existéncia de
mecanismos institucionais e fontes publicas que apoiem as atividades de auto organizagao,

analise o grupo e como a politica social os afeta, tendo poder de veto.
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Nao existe uma perspectiva geral que todas as pessoas possam adotar e a partir da
qual todas as experiéncias e perspectivas sejam entendidas e levadas em conta. A existéncia
de grupos implica em diferengas. Ninguém pode reivindicar que fala no interesse geral,

nenhum destes grupos pode falar pelo outro ou por todos eles.

Um segundo aspecto da cidadania estd em tensdo com a meta da plena inclusdo e
participacdo de todos os grupos nas instituigdes sociais e politicas para que participem da

formulacao das leis e politicas.

Os movimentos sociais contemporaneos que buscam a inclusdo e participacao
completa dos grupos oprimidos e em desvantagem encontram-se face ao dilema de diferengas.
Eles devem continuar a negar que haja uma diferenga essencial entre homens e mulheres,
brancos e negros, ou pessoas inabilitadas corporalmente e saudaveis, o que justifica negar a
eles a oportunidade de fazer algo que os outros sdao livres para fazer ou ser incluido numa
instituicdo ou status. Por outro lado, eles acham necessario afirmar que existem grupos
baseados nas diferencgas especificas que fazem a aplicagao do principio estreito de igual
tratamento, especialmente na competi¢ao por posigdes, mesmo porque a competicao poe estes
grupos em desvantagem. A lei ¢ agora cega para diferengas grupais, a sociedade nao ¢, e

alguns grupos continuam a ser marcados como desviantes, como o outro.

Os privilégios permitem aos grupos dominantes afirmarem suas experiéncias e
perspectivas sobre eventos sociais como imparciais € objetivas. O homem branco da classe
média, como grupo, ¢ socializado no estilo de comportamento de um tipo particular de

articulagdo, frieza e autoridade competente mais desejada na vida profissional e gerencial.

Tratamento igual requer que todos sejam medidos de acordo com as mesmas normas,
mas de fato ndo hd normas neutras de comportamento e desempenho. Onde alguns grupos sdo

privilegiados e outros oprimidos, as formula¢des da lei, da politica e das regras das
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institui¢des privadas acabam por ser tendenciosas em favor do grupo privilegiado, porque sua

experiéncia particular implicitamente estabelece a norma.

Movimentos contemporaneos de grupos oprimidos atribuem um significado positivo
para a diferenga grupal, a partir do qual o grupo reclama sua identidade como grupo e rejeita
esteredtipos e rotulos que o marcam como inumano ou inferior. Esses movimentos sociais
engajam o sentido da diferenga no terreno de luta politica, ao invés de deixar que a diferenca

seja usada para justificar a exclusdo e a subordinacao.

A universalidade tem multiplos sentidos. Os politicos modernos promovem e
universalidade da cidadania no sentido de inclusdo e participagdo de todos na vida publica e
no processo democratico. A realizagdo da cidadania universal genuina ¢ impedida pela
conviccdo comum de que ao exercitarem a cidadania as pessoas adotam um ponto de vista
universal e abandonam a percep¢ao que deriva de sua experiéncia particular e de sua posi¢ao
social. A inclusdo plena e a participacao de todos na lei e na vida publica ¢ impedida também
pela formulagdo de leis e regras em termos universais que se aplicam a todos os cidadaos do

mesmo modo.

Se pode-se pensar os aspectos dos direitos das minorias no contexto da democracia
universal vigente nas sociedades capitalistas liberais, por outro, pode-se analisar os grupos
minoritarios a partir da comunidade, na atualidade um elemento tipicamente urbano. Essa

comunidade contribui para a formac¢ao de uma auto-identidade.

As relagdes nas comunidades urbanas nascem de uma eleicdo e ndo das regras ou
lacos biologicos ndo voluntarios. As associagdes pertencem a modernidade urbana, vicejam
como forma de resistir a massificagdo invertendo o processo para a desmassificacdo que da
garantias da existéncia de uma auto-identidade. A comunidade ¢ o lugar onde o desejo e o

interesse especifico podem aparecer, onde aparéncia e esséncia podem coincidir.
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O mundo urbano como expressdo da industria e da burocracia teria fragmentado a
comunidade real, instalado a alienacdo, a atomizagdo, o anonimato da sociedade de massas
onde as relagdes significativas sdo pulverizadas quando nao suprimidas. No mundo urbano, a
comunidade local perde importancia. Assim as relagdes urbanas e sua rede social ndo
significam a perda da comunidade mas o incremento de outra ordem comunal que ndo
coincide com a ordem familia, vizinho, escola, igreja. As comunidades de escolha tecem lagos
mais apertados e pontuam lugares mais profundos do individuo, funcionam como lugar do
aparecer do ser. Tém o poder de trazer a proximidade e o aconchego perdido da comunidade

original.

A comunidade de escolha promove a reconstituicdo de um sujeito que se constituiu
na comunidade familia, vizinho, escola, igreja. Ela tem o poder de realocar os elementos
constituintes da identidade pessoal. Se os membros ndo partilham uma histéria pessoal,
dividem entre si valores, interesses, sonhos, formas de ver e viver o mundo. Partilham o ato

de experimentar do mundo de uma maneira singular.

Maffesoli (1998) associa tribo-comunidade a Pos-Modernidade. A tribo sugere num
processo de desindividualizagdo que estaria em curso e haveria de superar a sociedade de
massas, gerada pela Modernidade. Maffesoli trabalha na perspectiva da desmassificagao.
Neste pensamento coexistem massas e tribos num momento de transicdo da Modernidade para

a P6s Modernidade.

Descreve as tribos como mutéveis, instaveis e passiveis de interpenetracdo. A tribo
resultaria da socialidade, o que implica numa estrutura complexa organica, no advento da Pos
modernidade, na existéncia das massas: pessoas que substituem individuos e papéis que
substituem fungdes. A tribo sucede a comunidade emocional e a socialidade que lhe dao

fundamento. Da tribo surgem a proxémia (conjunto das observagdes e teorias referentes ao
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uso que o homem faz do espago enquanto produto cultural especifico) e o policulturalismo. A
substitui¢do do individuo pela pessoa tem conseqiiéncias profundas porque altera os
pressupostos da Filosofia Moderna, supera a separagdo entre sujeito e objeto, uma vez que

uma pessoa existe sempre em relagdo a outra.

A megalopole teria o papel de um caldo de cultura onde fervilham os grupos numa
ambiéncia emocional, uniformizando e conformando grupos. A tendéncia a orientalizacao,
para Maffesoli, denota empatia com o outro oriental. H4 uma superacgao da identidade bindria
(que comporta a exclusdo) e tudo se reveste de um cardter trans ou meta. O social
racionalizado seria substituido pela socialidade empatica, o feelling - com sua instabilidade,

descreve as relagdes pessoais.

Maffesoli (1998, p.17) cita Weber descrevendo a Gemeinde como comunidade
emocional efémera e cambiante, local sem organizagdo e estrutura que estd fora das
instituigdes. Lugar de partilha de emog¢ao e comunalizagdo aberta, onde ha grupos multiplos
com solidos lagos sociais. O emocional ¢ colocado entre a permanéncia e a instabilidade.
Durkheim (apud MAFFESOLI, 1998, p. 18-19) pensa a natureza social dos sentimentos, ha
busca de identidade dos sentimentos que ¢ a matriz das representagdes dando consisténcia a

comunidade de destino, assegurando solidariedade e continuidade.

A comunidade de destino pode advir de um projeto racional ou de uma sensibilidade
coletiva que ultrapasse a atomizagdo individual criando a aura de uma época, como as que o
autor exemplifica - aura teoldgica do medievo, aura politica do séc. XVIII, aura do progresso
do séc. XIX e, atualmente a aura estética que remete a pulsdo comunitaria com propensao

mistica e perspectiva ecoldgica.( MAFFESOLI, 1998, p.20)

Emocdo e sensibilidade surgem na mescla da objetividade e subjetividade. O que

caracteriza a estética do sentimento ndo ¢ a experiéncia individual interior, mas a abertura
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para o outro - estendendo no maximo essa nog¢ao de outro, conferindo uma conotagdo local e
de proxémia, na qual se desenha o destino comum. H4 um liame entre a aura estética e a
experiéncia ética. A midia traz a imagem da natureza distante, fazendo dela um outro a partir

da proxémia imaggética.

Na comunidade emocional ha conformidade com as leis do meio, o ethos do grupo
evolui, hd uma identificacdo que reforca o que ¢ comum a todos. Para Maffesoli a privacy
teria sido invadida pelo holismo, a politica pelo sentimento e a solidariedade daria formas a
comunidade. Seria caracteristica dessa comunidade a efetivagdo de uma pulsdo in actu do
estar junto e ndo um projeto futuro (MAFFESOLI, 1998, p.105). Ela existe como um

territorio partilhado onde ha uma ética de proximidade.

A comunidade esgota sua energia no ato de fundagdo, momento instituinte, e se
mantém pela repeticdo ritual. O ideal comunitario pode contaminar o imaginario coletivo, a
sensibilidade, e engendrar, a partir da estética, uma relagdo ética. A aura funciona como
matriz da socialidade, em nivel macroscopico gera o movimento de massas e, em nivel

microscopico, irriga a vida dos grupos.

Para Maffesoli o ethos da Gemeinschaft pontua o devir do Ocidente tendo o cimento
na ética que faz com que grupos diferenciados constituam um todo social. O costume seria
determinante na maneira de estar com o outro, em Simmel funciona como um cddigo
genético. Associado a ética e estética, o costume caracteriza a cotidianidade do grupo. O
costume fica como um residuo, um ndo dito que fundamenta o estar junto. Para Maffesoli a
cotidianidade foge a dominacdo da racionalidade instrumental, favorece liberdades relativas e
intersticiais. O costume negocia com o sagrado no cotidiano. A cultura aparece como cimento

da vida societal que constitui sistema significante por meio de sedimentacdo dos nadas

cotidianos.
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A sensibilidade coletiva esta fora da l6gica da dominagdo. Ela gera novos valores,
cria elos de amizade em redes e relagdes multiplas que ocorrem no jogo da proxémia e gera a

ajuda mutua. Haveria uma relagdo intima entre proxémia e solidariedade.

A sociedade se defende do Estado e do Mercado através das redes de solidariedade
que tém mais realce de que o conflito, ao contrdrio da relagdo sociedade / Estado ou
sociedade/mercado que ressalta a face conflituosa. A ajuda mutua inscreve-se numa
perspectiva organica, onde os elementos, por sinergia, fortificam a vida social. A ajuda mitua
para Maffesoli ¢ a resposta inconsciente do querer estar junto; de um sentimento de forca
comum que atua no espago da convivencialidade e sugere o encaminhar-se ao outro, a
alteridade. O divino ¢ partilhado no gesto rotineiro. Para Maffesoli o habitus e o costume
atualizam a dimensdo ética da socialidade. O costume produz a sociabilidade para a

comunidade.

Hé4 um conhecimento que integra a dimensao sensivel, que tem raizes no costume e
estd na relacdo tribo e tecnologia: a palavra informatizada, as redes sociais, a cultura
tradicional sdo revestidas pelos meios de comunicagdo que tém na oralidade um vetor
essencial (na imagem também, que ja superou o ato de ouvir, marca da lenda e do sermao que
caracteriza o mundo medieval). A midia, em Maffesoli, cumpre o papel do sermdao no

medievo, da diatribe na Antigliidade e do discurso politico na Era Moderna.

A midia leva a floresta distante ao olhar, leva o refugiado africano a sala de estar do
Ocidente e cria vinculos de reconhecimento de um noés, até extra humano. Gera afeto e
solidariedade. A midia também pode gerar o oposto, causando um sentimento de estranheza

que anule as proximidades e impega o reconhecimento nesse outro, ainda que proximo.

Maffesoli vé o Ocidente questionando o principium individuationis e a atitude grupal

salpica a sociedade, atrai o imaginario a locais cuja aura ¢ marcada pelo rito.
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Apb6s o desencantamento do mundo assiste-se a um reencantamento em que massas se
difratam em tribos e as tribos se agregam em massas. Esse reencantamento tem como cimento

a emo¢ao ou sensibilidade vividas em comum (ibid, p.126).

A marca da Modernidade ¢ a ldgica econdmica que privilegia o politico, a
atomizag¢do individual e ndo integra o imaginario coletivo. O pequeno grupo, ao ressurgir,
restaura a eficacia simbolica, compde uma rede com solidos fios, reencanta, concatena grupos
com intencionalidades estilhagadas. A rede ¢ solida e tem o cimento na partilha, na ajuda

mutua e na solidariedade desinteressada, dela nascem os valores alternativos.

A valorizagdo do grupo, para Maffesoli, desconstréi o individualismo. Na
modernidade houve uma multiplicagdo de relagdes sociais e esvaziamento de conteudo delas.
A Pos-Modernidade traz um recolhimento no grupo e aprofundamento de relacdes em seu
interior. A cumplicidade ¢ elemento de resisténcia, as praticas silenciosas tecem o laco social,
numa solidariedade imperiosa que nao envolve determinagdo racional. Vive-se entre o
tribalismo e a massificacdo. Faz e desfaz cotidianamente a identidade. A autonomia foge do
individuo e toma lugar no grupo. A cada momento fundador a energia vital se concentra na

criacao de novas formas comunitarias em arranjos de regras de solidariedade.

Os grupos repercutem sobre o conjunto do social portando seus valores alternativos.
Isso significa que os valores que engendram t€ém amplitude e ndo se restringem a partilha
entre pares, contaminam a sociedade. A massa surge saturada do racional e volta-se ao
substrato natural entre a diversidade da natureza e a multiplicidade do divino. A socialidade
induzida pela rede ¢ de carater mistico, tem flexibilidade e mobilidade em si mesma. A
socialidade vai além da monada e propicia o sentimento coletivo. A socialidade pés-moderna

¢ feita de valores arcaicos, entre eles a comunidade que tem eficacia no imaginario.
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3.1.5) Alguns Problemas de Representacdes Sociais da Pobreza na Midia Brasileira

Estas consideragdes transitam especialmente em torno de objetos, teorias e questdes
relacionadas a minorias, comunidades, relagdes de interacdes no ambito da realidade de
exclusdo econdmica, social, educacional e cultural, em face das forgas do mercado e da midia.
Sendo assim, a tentativa desta analise esta em elidir algumas questdes complexas que tocam
de modo profundo - e muitas vezes perfurante - o problema de abordar aspectos de relagdes
sociais, ¢ de interagcdes no contexto da ‘sociedade da comunicacdo generalizada’ em que
vivemos, conforme define Gianni Vattimo (1989).

Parafraseando o filosofo, busca-se pensar numa hermenéutica “para além da
interpretagdo” (1999), pois interessa pensar numa hermenéutica que exceda o problema da
pré-compreensdo do signo, bem como a questdo do ponto de vista de quem interpreta, e
assim, deslocar o conceito mais a esquerda, tornando-o capaz de discutir ¢ pensar nas
condi¢des da vida social relacionadas a enunciacdo do signo e de sua compreensdo, ou nas
condi¢des de produgdo das mensagens e das representacdes. Nesta partilha que possibilita
tanto a compreensdo quanto o conflito.

Esse sentido encaminha-se para uma aproxima¢do do objeto desta andlise — os
enunciados sobre grupos minoritarios, as falas e discursos acerca do “ser pobre”. Remete-se,
inclusive, ao problema dos direitos de representacao - do deixar-se representar ou construir as
proprias enunciacdes de sua realidade objetiva. Busca-se pensar nas formas de enunciagdo
como expressdo material do mundo de interagdes sociais das pessoas comuns. Mikhail
Bakhtin indica que “(...), o material privilegiado da comunica¢do na vida cotidiana ¢ a
palavra. E justamente nesse dominio que a conversagio e suas formas discursivas se situam”

(2004, p.37). Parte-se da idéia de que os discursos sdo feitos de falas, e que as falas sdo
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compostas por palavras; portanto, por signos, cujos significados derivam do ideologico, do
seu reflexo ou refragdo da realidade material exterior.

Ainda no plano tedrico, ¢ interessante observar a frase de Gilles Deleuze ao afirmar
que “uma teoria é como uma caixa de ferramentas. (...). E preciso que sirva, é preciso que
funcione” (1999, p.71). Esta é uma boa metafora para pensar sobre os usos dos conceitos
(ainda que parega um tanto quanto utilitria). Esta assertiva do fildésofo foi extraida de uma
conversa ocorrida em 1972 com Michel Foucault, e publicada no Brasil num texto intitulado
Os Intelectuais ¢ o Poder (In Microfisica do Poder, 1999). Destaca-se neste didlogo uma
questdo interessante e pertinente ao assunto desta investigacdo. Trata-se de uma colocagio de
Foucault ao afirmar que “(...) os intelectuais descobriram recentemente ¢ que as massas nao
necessitam deles para saber; elas sabem perfeitamente, claramente, muito melhor do que eles;
e elas o dizem muito bem” (p.71). Tal observacdo articula-se quase que imediatamente a
idéia de um saber do povo, de uma sabedoria popular (¢ mais pertinente usar o termo povo do
que massa nesta reflexdo). Neste ambito, também se inserem reflexdes acerca de relagdes
hierarquicas: saber erudito X saber popular, baixa cultura X alta cultura. Tais colocagdes de
Foucault apontam e identificam a existéncia de sistemas subjacentes de poder que perpassam
e enredam-se no tecido social, e que sdo perpetradoras destas l6gicas hierarquicas calcadas em
esquemas do tipo alto e baixo'' - que situam os intelectuais como agentes da consciéncia das
minorias.

Por sua vez, Bakhtin (2004, p.44) propde um conjunto de breves regras
metodoldgicas de observacao indispensaveis. Estas regras sdo de fundamental importancia se
considerarmos como um risco efetivo para o pesquisador assumir-se como agente da
consciéncia das minorias representativas, dos pobres, dos outros degredados pelos processos

de apartheid social capitalista. Igualmente, os outros riscos de esquecimento das questdes

! Nestas consideragdes faz-se referéncia a STALLYBRASS, Peter, WHITE, Allon. The Politics and Poetics of
Transgression. Ithaca, New York: Cornell University Press, 1986. Também HALL, Stuart. “Para Allon White:
Metéforas de Transformagdo”. In Didspora. Belo Horizonte: UFMG, 2003. pp. 219-244.
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objetivas e condicionantes materiais nas relacdes sociais a serem analisadas - dentre elas
negligenciarem as relagdes comunicacionais materialmente constituidas, assim como o campo

das relagdes econOmicas.

1. Nao separar a ideologia da realidade material do signo (colocando-a no
campo da consciéncia ou em qualquer outra esfera fugidia e indefinivel).

2. Ndo dissociar o signo das formas concretas da comunica¢do social
(entendendo-se que o signo faz parte de um sistema de comunicagdo social
organizada e que ndo tem existéncia fora deste sistema, a ndo ser como
objeto fisico).

3. Néo dissociar a comunicagdo e suas formas de sua base material (infra-
estrutura) (BAKHTIN, 2004, p.44).

Estas consideragdes parecem relevantes numa tentativa de separagdo entre dois tipos
de produgdo intelectual e de intelectuais'>: 1) o que assume para si o papel de “voz” dos
excluidos, numa relacao de tutela e 2) o que compreende o papel do intelectual organico como
alguém comprometido com o processo de emancipagdo do outro. A primeira proposicao esta
pautada na critica de Foucault, que ¢ coadunada pelo pensamento de Deleuze acerca da teoria
como um pensamento nao totalizante: “(...) a teoria ndo totaliza; a teoria se multiplica e
multiplica. E o poder que por natureza opera totalizagdes (...) a teoria por natureza ¢ contra o
poder” (Foucault, 1999, p.71). Ha logo adiante um problema importante que diz respeito ao
apoderamento da palavra: “(...) a reforma [considerada por Deleuze como nog¢ao estipida e
hipdcrita] ¢ elaborada por pessoas que se pretendem representativas e que tém como ocupagao
falar pelos outros, em nome dos outros, € ¢ uma reorganizagdo do poder, uma distribui¢dao do
poder (...)” (idem, p.72). A segunda proposicdo, por sua vez, estd fundamentada nas
consideragdes" de Stuart Hall (2003, p.207) acerca do pensamento de Gramsci, na qual “(...),

¢ dever dos intelectuais organicos ter conhecimentos superiores aos dos intelectuais

2 Insere-se neste contexto também a midia — que na definigdo de Muniz Sodré ¢ o intelectual organico da classe
dominante.

1 As questdes colocadas por Stuart Hall em “Estudos Culturais e seu Legado Teorico”. In Didspora. Belo
Horizonte: UFMG, 2003. pp. 199-218, refere-se a um dos principios de proposi¢do de horizontes para os
Estudos Culturais como projeto: “(...) buscavamos uma pratica institucional nos estudos culturais que pudesse
produzir um intelectual orgdnico” (p.206).
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tradicionais: conhecimentos verdadeiros, ndo apenas fingir que se sabe, ndo apenas ter a
facilidade do conhecimento, mas conhecer bem e profundamente”. Hall completa sua
reflexdo tecendo um principio de compromisso ético do intelectual organico, que “(...) nao
pode subtrair-se da responsabilidade da transmissdo dessas idéias, desse conhecimento
[conhecimentos verdadeiros], através da funcdo intelectual, aos que ndo pertencem,
profissionalmente, a classe intelectual” (idem).

Sendo assim, a partir do pensamento de Mikhail Bakhtin, é importante demarcar a
diferenca entre os conceitos referentes ao dialdgico (no qual o autor fala com o outro sujeito),
e ao monolodgico (no qual o autor fala sobre o outro sujeito, como detentor da tltima palavra).
Também se pode pensar no dialogismo e na polifonia como conceitos de uma formulagado
positiva da alteridade, que consiste em “afirmar o ‘eu’ do outro ndo como objeto mas como

outro sujeito” (1997, p.8).

A esséncia da polifonia consiste justamente no fato de que as vozes, aqui,
permanecem independentes e, como tais, combinam-se numa unidade de
ordem superior & da homofonia. E se falarmos de vontade individual, entdo
¢ precisamente na polifonia que ocorre a combinacdo de varias vontades
individuais, realiza-se a saida de principio para além dos limites de uma
vontade. Poder-se-ia dizer assim: a vontade artistica da polifonia ¢ a
vontade de combinagdo de muitas vontades, a vontade do acontecimento
(BAKHTIN, 2005 , p.21).

Primeiramente, cabe definir alguns termos fundamentais para a compreensdo dos
conceitos formulados por Bakhtin'*: 1) o primeiro deles refere-se ao termo plenivalente, cujo
sentido remete as vozes plenas de valor, que mantém como as outras vozes do discurso uma
relacdo de absoluta igualdade como participantes do grande didlogo. Bakhtin esclarece que:
“Neste universo social os planos ndo sdo etapas mas estancias, e as relagdes contraditorias

entre eles ndo sdo um caminho ascendente ou descendente do individuo mas um estado da

4 Duas notas de Paulo Bezerra, tradutor da obra, sdo fundamentais para a compreensdo dos termos plenivalentes
e egqiiipolentes, usados por Bakhtin. Ver BAKHTIN, Mikhail. Problemas da Poética de Dostoiévski. Rio de
Janeiro: Forense Universitaria, 1997. p.4.
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sociedade. A multiplicidade de planos e o carater contraditério da realidade social eram
dados como fato objetivo da época” (p.27). 2) o segundo diz respeito ao uso do termo
eqiiipolente — que s3o as consciéncias e vozes que participam do didlogo com as outras vozes
em pé de absoluta igualdade, ndo se objetificam; isto é: ndo perdem o seu SER enquanto
vozes e consciéncias autdbnomas. Bakhtin analisa que a consciéncia eqiiipolente “(...) ¢ dada
como a outra, a consciéncia do outro mas ao mesmo tempo nao se objetifica, ndo se fecha,

ndo se torna mero objeto da consciéncia do autor” (p.5).

A posigao da qual se narra e se constroi a representacdo ou se comunica algo
deve ser orientada em termos novos face a esse mundo novo, a esse mundo
de sujeitos investidos de plenos direitos € ndo a um mundo de objetos. Os
discursos narrativo, representativo e comunicativo devem elaborar uma
atitude nova face ao seu objeto (idem).

Com base nesta terminologia, além de outros cuidados semanticos, busca-se
caracterizar uma preocupacao na construgdo metodoldgica desta andlise: respeitar a
“multiplicidade de consciéncias eqiiipolentes” (Bakhtin, 2005, p.4). Ou seja: a nao
objetificacao do outro no didlogo e na interpretacao das falas. O pensamento de Foucault ¢
também elucidativo neste contexto, ao explicar o porqué de sua opcao pelo dialogo em
rejei¢do a polémica, observando que "(...) no intercambio sério de perguntas e respostas, no
trabalho de elucidacdo reciproca, os direitos de cada pessoa sao de algum modo imanentes a
discussao. Derivam da situagao de dialogo" (org. BIEHL, 1999, p.17). Ao contrario da
polémica, cujo carater "(...) define aliangas, recruta partidarios, une interesses ou opinioes,
representa um partido; ela também situa o outro como um inimigo que apdia interesses
opostos aos seus e contra o qual € preciso lutar até que, derrotado, se renda ou desapareca"
(idem, p.18).

De algum modo, parece plausivel transferir os conceitos para analisar a estrutura dos

romances de Dostoiévski formulados por Bakhtin, para investigar outra dinamica da narrativa
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— a que transcorre € se constrdi no fluxo das relagdes sociais. Neste ambito, pode-se substituir
a figuragcdo dos personagens de romances por agentes da realidade da vida cotidiana, atores
sociais, pessoas comuns dispersas no mundo da vida. Nesse sentido, Bakhtin sinaliza para o
Dostoiévski romancista como detentor do “(...) dom de ver o mundo em interacdo e
coexisténcia” (2005, p.31). Esta questdo parece uma importante recomendacao para o olhar

do pesquisador.

Em cada voz ele conseguia ouvir duas vozes em discussdo, em cada
expressdo via uma fratura e a prontiddo para se converter em outra expressao
oposta; em cada gesto captava a seguranga e a inseguranga simultaneamente;
percebia a profunda ambivaléncia e a plurivaléncia de cada fendmeno. Mas
essas contradigdes e esses desdobramentos ndo se tornaram dialéticos, nao
foram postos em movimento numa via temporal, numa série em formagao
mas se desenvolveram em um plano como contiguos e contraditorios,
consonantes mas imisciveis ou como irremediavelmente contraditorios,
como harmonia eterna de vozes imisciveis ou como discussao interminavel e
insoluvel entre elas (idem).

Neste ponto, busca-se fazer uma passagem para o plano empirico a partir do qual se
localizam as observagdes das quais derivam esta reflexao.

Para tanto, parece pertinente formular a seguinte pergunta: Quem ¢ o pobre
apresentado pela midia, enquanto sujeito social? Que ordem de sentidos estas representagdes
produzem? Que categorias de mediacdes se inserem no campo de interfaces e de interagdes
entre esses sistemas sociais, no qual os pobres sdo figurados? Como pobres, pessoas oriundas
de comunidades pobres elaboram dialogicamente as mensagens do mundo, da sociedade e da
midia, que os insere, mas também os exclui? Parece que no jogo de representar e ser
representado vimos uma ficcionaliza¢do do individuo — como numa cena dramaturgica torna-
se o sujeito social um personagem, elemento representado, segundo um lugar de figuracao
pré-determinado.

E a questdo do tema da dignidade humana e da construgdo de “lugares” alternativos

na ‘sociedade da comunicagdo generalizada’ que conduz a pensar sobre o problema das
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representacdes dos pobres na midia, em termos da questdo hermenéutica e da emancipagao.
Caricaturas em programas de humor, personagens de reality shows algados a categoria de
expressoes da realidade brasileira, dentre outros exemplos da desgraga humana ou da miséria
nos jornais impressos ¢ televisivos. No entanto, busca-se criticar o que parece ser um
crescente tipo de figuracdo dos pobres na midia — o pobre vencedor que supera as condi¢des
de miséria nas suas origens. O pobre vitorioso, mesmo em meio das negativas do mundo.
Aquele que conseguiu romper a espessa camada de exclusao, sedimentada pelas injustigas do
processo historico brasileiro.

Mas o que se pode criticar numa midia que confere espago aos mais pobres? Cabe
lembrar que as narrativas que contam as histérias de pessoas que conseguiram superar a
miséria se pautam num foco discursivo sobre o esfor¢co pessoal do individuo em melhorar de
vida. Sem considerar, no entanto, as condi¢des das quais decorre a miséria. Esta narragdo
segue uma dupla logica: afirmar a auséncia do Estado e o fato de que o individuo ascendeu;
ainda que, submetido as politicas de um Estado omisso ou ausente, e por outro lado,
reconhece implicitamente que ndo hd sentido em se reclamar por uma acdo deste Estado,
esvaziado pela politica neoliberal.

Hoje se pode perceber que, pelo menos no caso da televisdo brasileira, hda menos
programas em que apresentadores personifiquem - mesmo que demagogicamente - a “voz do
povo”, seja num clamor pela a¢do das autoridades ou por politicas publicas que atendam aos
mais pobres. Em contrapartida, aumentam os quadros em programas de entretenimento € no
chamado “jornalismo sério” que se ocupam de exibir a pobreza ou a sua superagdo, como
fruto do esforgo individual ou da caridade da midia ou de empresas.

E possivel formular e apresentar algumas tipologias observadas no rol de

representacdes dos pobres na midia, que apontam encaminhamentos metodoldgicos para
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pesquisas no contexto desta problematica especifica: 1) pobreza e criminalidade'®; 2) pobreza
e consumo cultural'®; 3) pobreza e honestidade'’; 4) pobreza e tenacidade'®; 5) pobreza e
descaso / omissdo do Estado'; 6) pobreza e atuagdo das ONGs / engajamento da sociedade
civil®®; 7) pobreza e o exemplo da caridade?'; 8) pobreza e exploragio religiosa®; 9) pobreza
como caricatura / o comportamental risivel®’; 10) pobreza e a valorizagdo do mérito de fazer-
se a si proprio®.

De algum modo, observamos que: mobilizam-se estes mesmos pobres a constituirem-
se como tal. Portanto, como “grupo de interesses”, passiveis da intervengdo estatal; e hoje,
pelo proprio mercado, como poder decisorio da agenda dos programas e da assisténcia social.
George Yudice (2005) aponta um aspecto bastante importante que merece ser analisado e
interpretado, pois ao mesmo tempo em que os individuos canalizam condutas através de
estratégias para “dispor das coisas” numa sociedade benfeitora (nog¢ao de governamentalidade
formulada por Foucault), também hé processos de exclusdo e subordinagdo. Igualmente, os

grupos denominados de minorias também podem ser apropriados como “grupos de interesses”

15 Ver, por exemplo, VAZ, Paulo et alli. Pobreza e Risco: A Imagem da Favela no Noticiario do Crime. XVI
Encontro Anual da Compos. UFF / Niteroi, 2005.

' Ver http://centraldaperiferia.globo.com/

7 Ver no link http://www.aba.com.br/omelhordobrasil/, o caso do Sr. Francisco que achou dez mil dolares no
banheiro do Aeroporto de Brasilia e devolveu a quantia.

' E bastante ilustrativo o caso da campanha publicitiria desenvolvida pela agéncia de publicidade Lew, Lara
para a Associagdo Brasileira de Anunciantes (ABA), denominada “O melhor do Brasil ¢ o brasileiro”. O texto
do site elucida os objetivos da proposta: “a campanha "Eu sou brasileiro e ndo desisto nunca’ inicia na pratica o
movimento prd auto-estima de nossa populagdo, seguindo a perspectiva de que o primeiro passo desse esforgo é
o de conscientizar, despertar e incentivar o sentimento de orgulho e satisfacdo nas pessoas a respeito de suas
proprias realizagdes e potencialidades, bem como destacar o efeito de suas atitudes e agdes para sua auto-
realizagdo individual e para o futuro do Brasil”. Disponivel em: www.aba.com.br/omelhordobrasil

' Observar argumenta¢do da organizagdo ndo-governamental de origem internacional CARE, cujo slogan é
“somando forgas até o fim da pobreza”. Além disso, afirma a omissdo do Estado como um dos fatores principais
da pobreza e da violéncia em comunidades de favela do Rio de Janeiro. Disponivel em: http://www.care.org.br
% Ver http://acaoglobal.globo.com/; http://amigosdaescola.globo.com/

2! Ver http://criancaesperanca.globo.com/

2 Este formato de exploracdo da fé dos pobres ficou fortemente evidenciado pelas praticas de arrecadacdo de
dinheiro pela Igreja Universal do Reino de Deus. Mais recentemente a Igreja Internacional da Graga de Deus
consagrou o termo “patrocinador” para se referir aos fiéis que custeiam a presenca do Missionario Romildo
Soares em espacos comprados em TVs abertas. Ver http://www.ongrace.com/patrocinador/contribuir.php

» Este aspecto tipoldgico pode ser observado no programa da Rede Globo de Televisio A Diarista
(http://adiarista.globo.com/) e também no seriado A Grande Familia (http://agrandefamilia.globo.com/).

* Mais uma vez sugere-se observar as narrativas sobre os personagens da campanha O Melhor do Brasil é o
Brasileiro. A partir do /link http://www.aba.com.br/omelhordobrasil/, acessar ‘campanhas’ e dentro de
‘campanhas’ o link ‘filmes’.



http://www.aba.com.br/omelhordobrasil/
http://adiarista.globo.com/
http://acaoglobal.globo.com/
http://www.aba.com.br/omelhordobrasil/
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pelas empresas, pela midia, pela sociedade e pelo Estado. Exemplifica que os grupos
imbuidos da tarefa de “dar poder aos pobres” acabam criando novas subjetividades e novas
formas de apreensdo do sentido de ser pobre pelo mercado, pelo Estado e pela propria
sociedade. Nesse sentido, mobilizam estes mesmos pobres a se constituir como tal. Portanto,
como “grupo de interesses”, passiveis da intervengdo estatal; e hoje - deve-se reiterar - pelo

proprio mercado, como poder decisorio da agenda dos programas e da assisténcia social.

(...) reivindicagdes culturais, (...), transformam-se em recursos politicos,
marca o abandono de uma tradi¢ao individualista de direitos de cidadania,
mas que ¢ apoiada pela selecdo de publicos especificos de consumidores.
Ambos, o Estado e o mercado, cooperam na construgdo das necessidades e
imagens desfrutaveis desses grupos em relacdo com suas proprias lutas pela
extensdo de seus direitos sociais. (YUDICE, 2005, p.226)

Este usufruto dos pobres, das minorias representativas, das cidadanias atomizadas
revela-se como decorréncias do esvaziamento politico. A agenda social das empresas que
investem em responsabilidade social traduz-se no apoio a projetos que ‘repercutam’ e
13 9 N . \ , .
agreguem valor’ a imagem corporativa. Causas como o combate a hanseniase, pedofilia,
prostituicdo adulta ou infantil, trafico de drogas, patologias raras - dentre outras motivacdes
pouco estéticas e desagradaveis aos estdmagos das classes médias urbanas - ndo sdo abragadas
pelas corporagoes de diversos portes. Essas instituicdes alardeiam nos seus balangos sociais o
dinheiro investido em d4reas que comumente tocam os afetos e a sensibilidade dos
consumidores — especialmente temas ligados a preservacdo do meio ambiente, protecdo a
infancia, além dos relacionados a inclusao pela cultura.

O mesmo verifica-se neste processo de apropriagdo pela midia. Como se pode

observar nos casos dos programas Globo Comunidade” e A¢do*, ambos da Rede Globo.

% http://redeglobo.globo.com/TVG/0,. TG2529-3914,00.html Texto de apresentagdo do programa: “Cidadania e
servi¢o voltados para a comunidade. Assim ¢ o telejornal que vai ao ar aos domingos, logo apds a Santa Missa.
Entre os temas abordados, reciclagem, valorizagdo profissional, saude, emprego, solidariedade, voluntariado,
agricultura, educacdo, cultura, entretenimento. Enfim, um espago dedicado as iniciativas comunitarias. Mostrar o
que a populagdo faz para melhorar a qualidade de vida.”

* http://acao.globo.com/


http://redeglobo.globo.com/TVG/0,,TG2529-3914,00.html
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Assim como, o mesmo se observa nos quadros de intervengdo social através da
espetacularizacdo da pobreza, como o Agora ou Nunca do programa Caldeirdo do Huck. Ou
em uma perspectiva de valorizacdo do exercicio da cidadania, o quadro do jornalista Edney
Silvestre no telejornal RITV? de sabado, no qual entrevista pessoas que fizeram das suas
vidas exemplos de agdo pela transformacdo social. Colocam-se como novos objetos de
investigagdo o programa Central da Periferia, ¢ o quadro Minha Periferia®®, também exibidos
na Rede Globo, comandados pela atriz e apresentadora Regina Casé.

No entanto, o que a grande midia ndo mostra sdo formas alternativas de atuagdo e de
organizacdo em meio a condi¢des de pobreza: 1) pobreza e comunidade - nos sentidos das
estratégias micro-politicas de organizagdo e sobrevivéncia no contexto da sociedade
excludente; 2) pobreza e emancipacdo — por uma consciéncia da realidade social vivida e a
busca de encontrar sentido na propria realidade cotidiana; 3) pobreza e articulagdo no campo
econdmico — arranjos produtivos locais capazes de vocacionar aptiddes culturais, economicas
¢ historicas de comunidades; 4) pobreza e apropriagdo das midias e das linguagens - com
vistas a producgdo de um saber oriundo da praxis, da realidade do grupo social. Na perspectiva
da criacdo verdadeira de novas agéncias produtoras de sentidos comuns dos grupos sociais,
ndo submetidas as totalizagdes midiaticas e aos contetidos pasteurizados dos grandes meios de
comunicac¢ao de massa.

Sendo assim, cabe formular a questdo: qual a resposta social das classes
subordinadas a estes processos?

E neste ambito que se pretende analisar as possibilidades do transito hermenéutico das
teorias a pratica de uma intelectualidade comunicacional organica. Busca-se nesta reflexdo a

proposi¢ao de uma forma positiva de pensar as relagdes entre comunidades e comunicagao,

0 quadro ¢ denominado “Coluna Bate-Papo”. Entrevistas disponiveis no site da emissora:

http://rjtv.globo.com/ RJTV/0,19125,3119-p-531,00.html

% No site do quadro exibido na revista eletronica dominical Fantastico, a proposta ¢ descrita da seguinte forma:
“Regina Casé mostra a cultura na periferia. Como comunidades carentes estdo usando todo tipo de arte para
construir uma vida melhor?” Disponivel em: http://fantastico.globo.com/Jornalismo/Fantastico/0,,5791,00.html
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em uma perspectiva da hermenéutica da emancipag¢dao. Logo, uma expressdo da capacidade
de encontrar no horizonte comum e entre as pessoas comuns o substrato do seu proprio
pensar, num agir transformador - ainda que eivado da combatividade necessaria para
promover a supera¢do do senso comum. Tal posicionamento consiste em uma opg¢ao
conceitual especifica — a defini¢do rortyana de senso comum?®. Ou como prefere Henri-Pierre
Jeudi (1990): a violéncia tedrica necessaria, para o qual quase nao ha mais objetos.

Propde-se aqui a necessidade de uma reflexdo critica sobre a ‘sociedade da
comunicacdo generalizada’, sobre a midia e seus produtos, buscando discutir o papel das
forcas realisticas que aprisionam a possibilidade de uma efetiva transparéncia comunicativa.
A metafora do aprisionamento pode parecer exagerada; talvez seja melhor pensar na
formulacdo gramsciana de “repertorios de resisténcia”, ¢ também pensar que os sistemas
produtores de opacidade ndao sdo monoliticos - possuem rachaduras, pontos de
vulnerabilidade, produzem sentidos que demandam respostas. Cabe, igualmente, analisar
como as nog¢oes de: verdade, poder, status quo, ideologia, informagao, opinido publica e senso
comum se articulam no campo das relagdes socioculturais e se influenciam mutuamente (o que
ja se constitui como um problema hermenéutico), produzindo opacidade. E a idéia de
produgdo de opacidade leva a pensar de modo mais objetivo que um dos vetores fundamentais
desta reflexdo é: a busca pelas respostas comunitarias as logicas e estruturas da sociedade
excludente.

Os desafios éticos da hermenéutica comunicacional, bem como as implicagdes
subjetivas que ela articula ao desenvolver uma nova expressdo contra-hegemonica, sao
fundamentados na transformacdo do ser, na tomada da consciéncia da sua propria

historicidade, limitacdo e proximidade do outro como projeto de soldagem das rachaduras da

» Para Richard Rorty, o senso comum "é o suporte dos que, sem autoconsciéncia, descrevem tudo o que é
importante nos termos do vocabulario final ao qual eles e os que os rodeiam estdo habituados. Ser de senso
comum ¢ partir do principio que enunciados formulados nesse vocabulario final bastam para descrever e julgar
as crengas, acdes e vidas dos que empregam vocabuldrios finais alternativos" (1994, 104).
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alteridade em busca de um horizonte comum de tolerancia, co-existéncia e didlogo. A
reflexdo quanto ao didlogo referido aqui diz respeito a uma idealizagdo, uma perspectiva
positiva. Por isso pode-se defini-la como horizonte humanistico de pesquisa. Considera-se,
ainda, que este ¢ um ponto teérico interessante sobre o qual se pode pensar, buscando elidir a

hermenéutica de Vattimo e a ética das redescri¢des de Rorty™.

3.2) Governamentalidade, Mercado e Nova Ordem: Nova Gestao das Comunidades

O poder sempre foi um tema de reflexao e debate ao longo da histéria do pensamento
filosofico e politico da humanidade. Foucault percebeu que o foco da critica filoséfica ou da
sua analise ndo pode mais insistir em tratar a questdo de modo idéntico ao da filosofia politica
tradicional: o que é o poder? Esta ndo ¢ mais a formulacdo adequada. Agora a tarefa critica
filosofica ¢ de se diagnosticar como se exerce o poder. Foucault vai ainda mais longe: ndo
existe de fato esta substancia referida como poder, mas relagdes de poder em diversos
campos. Significa dizer que a expressdo do poder no singular ndo faz mais sentido. Se tratado
desta forma, n3o passard entdo de um falso problema. Assim como se demonstrardo
infrutiferas as tentativas que buscam sua mera defini¢ao teorica, através de uma identidade ou
de uma esséncia. A nova defini¢do foucaultiana de poder compreende um campo multiplo e
diverso de relagdes de poderes imanentes ao dominio onde se defrontam.

Fica claro que, ndo se pode negar que nao ha sociedade sem relagdes de poder e essas
relacdes devem ser entendidas aqui como jogos estratégicos, independentemente de serem
desejadas ou ndo. Estratégias de poder voltadas para governar para conduzir os outros. Deste

modo, o termo “governamentalidade” cunhado por Michel Foucault, serve para identificar o

3 Esta proposi¢do de Rorty estd belamente formulada no seguinte pensamento: "Este processo de se chegar a
conseguir ver os outros seres humanos como sendo 'um de nés' e ndo como 'eles' ¢ uma questdo de descrever
pormenorizadamente como sdo as pessoas que nao nos sdo familiares ¢ de nos redescrevermos a nos proprios"
(1994, p.19).
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surgimento de um modo de administracdo dos corpos, tanto individualmente quanto no
coletivo presente em nosso momento presente.

Esta nova tecnologia de poder, que sobre o pano de fundo da regularizacao
biopolitica, através das técnicas de biopoder, surge como uma tecnologia de poder centrada na
questdo da populagdo/economia/seguran¢a, desenvolveu uma norma especifica: atuar sobre os
fendmenos naturais que se manifestam nas populacdes de corpos.

E interessante destacar que Foucault, embora nunca tenha alijado totalmente a figura
do Estado com relagdo ao exercicio do poder, o desloca do centro das suas praticas.
Aparentemente, quando passa a analisar a racionalidade politica moderna, caracterizada pela
“governamentalidade biopolitica”, Foucault volta a atengdo da sua analise genealogica para
um tipo de génese do Estado moderno.

Nao que exista a concep¢do de uma teoria do Estado, mas sim a formulacdo da
questdo relacionada com o desenvolvimento de uma “tecnologia de governo” a partir da
racionalidade especifica de uma governamentalizacdo das condutas e da vida dos corpos
individuais e coletivos. Foucault destaca a governamentalizagao do aparelho do Estado, além
de uma governamentalizacdo da vida dos corpos a medida que praticas de governo vao se
capilarizando pelo corpo social. Assim sendo, se configura uma governamentalidade tanto
externa ao Estado como interna a este, sendo esta a razdo de sua manutengao ainda de maneira
eficaz e persistente no cenario politico moderno. Estd presente nesta pratica de “governar os
corpos” uma economia de governo importante para obtengdo de maiores resultados a partir de
esfor¢os minimos, instalada nos periodos entre o século XVII e XVIII, e que atingiu o seu
apice no século XIX, produzida pelo Estado moderno.

Ressaltamos entdo que agora a tarefa da filosofia ¢ de diagnosticar na atualidade
como se exerce o poder. Por este motivo, Foucault interpreta que o texto kantiano da

Aufkldrung inaugura um tipo de filosofia critica, reativadora da nogdo de ethos filosofico,
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como atitude de modernidade, enquanto critica para “diagnosticar a atualidade” fazendo desta
critica um modo de agonistica, onde os sujeitos racionais se reconhecem como autdbnomos e
livres. Por seu lado, Foucault nunca defendeu a idéia de que o poder ¢ um sistema de
dominagdo que nao deixa lugar para as lutas de liberdade. Existe sim um agonismo
permanente entre o poder e a liberdade, incitagdo reciproca e de luta contra técnicas de
agenciamento empregadas pela mais recente forma de poder, representada pela
governamentalidade.

Foucault considera como uma tarefa politica incessante da filosofia a analise, a
elaboragdo e a critica das relagdes de poder, problematizando a relagdo de agonismo entre o
poder ¢ a liberdade. Por isso a validade de situar o ethos filoso6fico proprio a ontologia critica

no momento presente marcado pela racionalidade da governamentalidade.
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3.3) Do Espirito Comum: Comunidades como Superacio e Abertura

Falar de comunidade atualmente ndo pode ser compreendido como retorno
ao passado idilico, em que todos viviamos em paz uns com os outros. Ao
contrério, defender essa utopia significa continuar relacionando comunidade

\

com projeto ndo experienciado, oposto a prerrogativa dominante de
progresso e mundializagdo, presente desde sempre na historia da
humanidade. (PAIVA, 2003, 124)

O traco fundamental de uma releitura do conceito de comunidade em uma perspectiva
comunicacional, indica pensa-lo como possibilidade contra-hegemonica € como abertura.
Também como superagdo das possibilidades de fechamento cognitivo das comunidades
tradicionais. Busca também retomar as idéias / conceitos importantes de dois autores
brasileiros do campo da comunicagdo: a idéia de ‘espirito comum’ formulada por Raquel
Paiva e a de ‘ser-em-comum da comunidade’ elaborada por Muniz Sodré (2002, p.224): “O
ser-em-comum da comunidade ¢ a partilha de uma realizacdao, e ndo a comunidade de uma

substancia. Quer dizer, ndo se define como um estar-junto num territério, numa relagdo de

consangiiinidade, numa religido, mas como um compartilhamento ou uma troca”.

A palavra ‘comunidade’, como se pode perceber, reaparece para indicar uma
factualidade sécio-historica, necessdria a dimensdo humana, oposta as
abstragdes sistematizantes (juridicistas e sistematizantes) do Estado, a
contingéncia da sociedade civil confiada cada vez mais a sorte do mercado e
da midia, a crise da consciéncia conseqliente a troca da vinculagdo pela
relagdo pura e simples. A comunidade ndo decorre da ordem sistematica e
abstrata do Estado,e sim disso que Habermas vai chamar de ‘mundo da
vida’, (...), um mundo de integragdo social definido pela livre interacdo dos

sujeitos em sua cotidianidade. (SODRE, 2002, 191)

Sendo assim, a vontade de promover comunidades gerativas, esta ligada nas bases da
comunica¢do comunitdria que por sua vez estd permeada pelos valores intrinsecos na
experiéncia de Comunicacdo. Como se baseia na experiéncia comunicativa, a comunicagao

comunitaria tem como principal objetivo inaugurar didlogos, tendo em vista que nessas
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comunidades no contexto de um mundo urbano conturbado. Essa dindmica é constantemente

ameagada por descriminagdes e relagdes violentas.

Sendo assim, a comunidade se constitui como um “lugar” alternativo em face das
contingéncias do mundo. Dai a pertinéncia de pensar sobre comunidades a partir desse
pensamento de espirito comum e da perspectiva ontologica do ser-em-comum. Portanto, o

conceito de comunidade sobre o qual se reflete ¢ uma possibilidade, uma construgao.

Nesse contexto, a visdo comunicacional de Heidegger ¢ importante na medida em
que permite a compreensdo do discurso como partilha. O discurso inserido no quotidiano
pressupde a prerrogativa da coexisténcia, do ser-com-os-outros. A degeneracdo dessa
instancia ¢ vista a partir de fendmeno como o do falatério, ou falagdo, em que se exclui o
outro, ja& que se pretende postergar e reprimir qualquer possibilidade de discussdao e
questionamento, enfim, de troca (Paiva, 2003, p.56). A conceitua¢do de Heidegger ao
analisar o fenomeno do falatorio, ou Das Geredete aponta para o descomprometimento com o
que se diz. E além da conotag@o de excesso e superficialidade, pois ainda dispensa a tarefa de
uma compreensao autentica, como também elabora compreensibilidade.

Achar meios para efetivagdo de uma perspectiva dialogica e emancipadora, permeada
pelo ideal do “discurso como partilha” é esforco da comunicagdo comunitaria, tentando
difundir processos democraticos em todas as camadas da sociedade. E, sobretudo seduzir,
principalmente a juventude — cada vez mais categorizada pela nogdo de risco social — para a
renovagdo de valores participativos. Paiva (2003, P.56) observa que “individuos agrupados
por interesses comuns podem retomar como cidadios a possibilidade que lhes foi negada, de

interferir nas decisdes do poder publico”.

O fenomeno se da no contexto da decadéncia das antigas mediagdes sociais - aquelas
que ditavam nossos parametros e incutiam normas de conduta e valor. A midia passou a ser

forma de pensamento que, se ndo as substitui, atinge a responsabilidade que anteriormente era
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das familias, religides, escolas, entre outros mediadores. E ela, portanto que enuncia a relacao
dos sujeitos com o mundo e seu semelhante. Admitindo pra si a fungdo de encarnar uma
espécie de intelectual organico coletivo, ou como principe eletronico (IANNI, 2000, p.64), na

relacdo entre individuo - mundo. Na pratica, temos midiatizagdo em lugar de mediacao.

3.3.1) Comunicacido Comunitaria: Estratégias Promotoras de Horizontes

Uma das apostas que se constitui como proposi¢do fundamental desta tese passa pela
idéia de que a Comunicacdo Comunitaria ¢ o 'lugar' no qual a hermenéutica e a emancipagao
se realizam (ou onde poderdo se realizar). A comunica¢do comunitdria pode ser também o
proprio processo de constru¢do de comunidade. Nesse espago, a comunica¢do ingressaria
para assegurar e ampliar o vinculo (onde este ¢ fragil, a comunicacdo supre). Nesse ambito, a
questdo genérica envolveria a observacao dos graus variados de realizagdo, as motivagdes € os
processos nesse jogo complexo de construgdo social.

Creio que se pode evitar o discurso excludente reconhecendo as diferengas, sem
eliminar a possibilidade do valor-comunidade em outros espagos. Ou seja: todo
compartilhamento de horizonte viabilizaria “comunidade” (e comunicagdo comunitaria).
Entretanto, o valor comunitario pode ndo ser o mesmo, nem ter a mesma intensidade, em
qualquer situagdo. Uma diferenga seria que os excluidos buscariam identificagdo mutua fora
de um padrao que lhes nega identidade; outros horizontes comuns que nao encontram fortes
pressdes de exclusdo podem, portanto, se sentir confortdveis tanto no espago micro-
comunitario como na sua inser¢ao “de sociedade” (espagos macro-sociais ndo comunitarios).
Assim, o processo comunitario dos outramente excluidos parece ser mais crucial. A questiao

ndo seria de recusar valores comunitarios aos que nao siao socialmente excluidos - mas de
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reconhecer a diferenga de relevancia. O reconhecimento dessa diferenca nao seria decorrente
de um discurso excludente.

A “Comunica¢do Comunitaria” gera um repertdrio de resisténcia nao porque se
volta, necessariamente, de modo critico / analitico sobre o discurso excludente — mas porque
constr6i um outro lugar para observar seus proprios interesses e objetivos, pelo menos
parcialmente diferente do lugar discursivo que os exclui. Este parece ser um horizonte

fundamental a se vislumbrar.

3.3.2) Para Pensar Novos Sentidos de Ser Intelectuais Organicos

Todo grupo social que possui fungdo no mundo da producdo, empresarios,
trabalhadores, elaboram os seus intelectuais para darem maior homogeneidade e consciéncia
da importancia da funcdo desta classe. O empresario capitalista, por exemplo, cria o técnico
da industria, os cientistas da economia politica, para favorecer a expansdo da propria classe.
Nas sociedades primitivas também a figura do intelectual estava representada pelos
eclesiasticos, que dirigiram ideologicamente quinze séculos e representavam organicamente a
aristocracia fundiaria. Ao lado destes nasceram também categorias diferenciadas como os
administradores, filésofos, cientistas, favorecidas e engrandecidas pelos poderes das
monarquias.

Gramsci também queria compreender o ponto sobre os qual estdo unidos todos os
intelectuais, independente de sua categoria. Notifica este ponto de unidade no conjunto das
relagdes sociais, € ndo na atividade intelectual intrinseca. Mesmo na atividade fisica, onde o
operario parece apenas exercer suas fungdes mecanicas, também existe um trabalho
intelectual criador. Ao insistir na compreensdo do intelectual vinculado as forgas de base

historica Gramsci considera “Um erro bastante comum ¢é o de crer que toda camada social
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elabora sua propria consciéncia, sua propria cultura da mesma maneira, com 0s mesmos
métodos, isto &, com os métodos dos intelectuais profissionais (1999, p. 1547-8).

Todos os homens sd3o intelectuais, apesar de nem todos assumirem na sociedade a
funcdo de intelectuais (Cf 1999, p. 1516). Apesar das atividades sociais serem distintas, todos
os homens possuem, mesmo de maneira fragmentada alguma cosmovisdo, sob a qual baseia o
seu comportamento moral, contribui ou ndo para manter ou mudar uma determinada forma de
pensar (Cf 1999, p. 1331-32). Quando Gramsci utiliza a nocao de intelectual o faz referindo-
se a categoria profissional, apesar de para ele ndo haver possibilidade de afirmar a existéncia

de ndo-intelectuais. Cada homem exerce alguma atividade.

Na sociedade moderna existe a criagdo de um novo tipo de intelectual, que difere do
tradicional, conhecido popularmente como filésofo, artista ou literato. Na modernidade o
intelectual esta ligado ao trabalho industrial, que supera o espirito abstrato, mas mistura-se
constantemente na vida pratica, como construtor, organizador, superando a relacdo técnica-
trabalho para chegar a técnica-ciéncia e torna-se especialista e dirigente.

Gramsci também define as duas categorias de intelectuais, o organico, proveniente da
classe social que o gerou, tornando-se seu especialista, organizador ¢ homogeneizador ¢ o
tradicional que acredita estar desvinculado das classes sociais. S830 os que nascem numa
determinada classe e cristalizam-se, tornando-se casta, como exemplo mais tipico Gramsci
cita os clérigos (cf 1989, p. 23), hoje podemos acrescentar os militares, professor universitario
e outros.

A organicidade dos intelectuais pode ser medida pela maior ou menor conexao nas
funcdes superestruturais, ou da sociedade civil e seus aparelhos privados de hegemonia ou da
sociedade politica. Os intelectuais exercem as fun¢des da hegemonia e do governo politico em
nome da classe dominante, constituindo-se os “caixeiros” dos interesses desta. Os intelectuais

tém a fungdo de unificar os conceitos para criagdo de uma nova cultura, que ndo se reduz
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apenas a formagdo de uma vontade coletiva, capaz de adquirir o poder do Estado, mas
também a difusdo de uma nova concepc¢iao de mundo e de comportamento. Nessa empreitada,
torna-se fundamental o papel das instituigdes privadas da sociedade civil como a igreja,
escola, sindicatos, jornais, familia e outros, como entidades concretizadoras de uma nova
vontade e moral social.

Gramsci diferencia o intelectual urbano do rural. Enquanto os intelectuais urbanos
ascendem socialmente, confundindo-se com suas classes, os rurais, na maioria tradicionais,
estdo ligados a massa social campesina ¢ pequeno-burguesa, posta em movimento pelo
sistema capitalista. Estes ainda exercem uma forte influéncia nas camadas operarias, na
medida em que se apresentam como modelo de ascensdo social, também cumpre um papel
politico-social, ao mediar a relagdo entre massa ¢ o espaco politico local. Os intelectuais
urbanos como técnicos de fabricas ndo exercem influéncia politica na massa, ao contrario,
sofrem influéncia destas pelos seus intelectuais organicos.

Na atualidade o jogo das relagdes sociais sinalizam a emergéncia de um novo tipo de
intelectual orgéanico antenado com a linguagem e a cultura das comunidades pobres das
periferias dos grandes centros urbanos. Por esse motivo ¢ importante estar atento as regras
desse jogo, cuja solugdo demanda principios inclusivos. Uma vez baseadas nessas premissas
de insercdo, os grupos sociais podem criar formas e argumentos politicos capazes de paralisar

a generalizagdo das formas sociais violentas.
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4) Conclusao (ou melhor, consideracoes para o futuro)

(...), mais do que objetos de politicas, a comunicacdo e a cultura constituem
hoje um campo primordial de batalha politica: o estratégico cendrio que
exige que a politica recupere sua dimensdao simbolica — sua capacidade de
representar o vinculo entre os cidaddos, o sentimento de pertencer a uma
comunidade — para enfrentar a erosdo da ordem coletiva.(BARBERO, 2001,

p-15)

Quais os significados de comunidade na atualidade, em face das contingéncias do
mundo e da avassaladora competitividade do capitalismo avancado?

O percurso desenvolvido ao longo deste trabalho visou destacar, enquanto hipodtese,
que comunidade em nosso tempo se constitui como estratégia € como sistema social de
resposta. E caminho alternativo ao ceticismo absoluto, ao pessimismo e ao cinismo
contemporaneo. E o acontecer de novas formas de organizagio social. Seja no sentido do
surgimento de movimentos reivindicatorios pelos direitos de representacdo, seja em relagao
ao desenvolvimento de grupos mobilizados em torno de atividades econdmicas, seja pela
poténcia dos jovens envolvidos em atividades culturais e artisticas, dentre outros projetos
sociais. E, em especial, no contexto dos grandes centros urbanos a formagao de grupos de
carater comunitario que se articulam de modo criativo na periferia do sistema.

De algum modo, foi na propria profusdo informacional da ‘sociedade da
comunicacao generalizada’ que estes grupos na periferia do sistema puderam perceber na
midia uma arena de luta e reivindicagdes importantes. Se por um lado, a midia € elemento
produtor de opacidade; por outro, possibilita a partilha comum de codigos, de sentidos e de
demandas sociais. Nesse sentido, a comunidade ¢ hermenéutica por esséncia. Livres das
possibilidades de fechamento cognitivo - pelos proprios impositivos da vida nas metropoles -,
a propria existéncia das comunidades depende do processo constante de reinterpretar-se,

recriar-se € reinventar-se.
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Sendo assim, a tese abordou fendomenos comunicativos presentes na
contemporaneidade, na busca de pensar as relagdes socioculturais em face da objetividade
‘realistica’ da midia, nos seus impactos sobre a comunidade, sobre as suas formas de pensar e
de se comunicar. Inclusive, no préprio sentido de pensar-se enquanto comunidade. Desta
forma, ndo se procurou pensar a sociedade, mas sim a comunidade. Entenda-se aqui que a
descrenca na possibilidade de que os ‘mass media’ pudessem vir a ser ‘modos de
autoconsciéncia da sociedade’ permanece.

Ao longo deste trabalho, apontaram-se as perspectivas hermenéuticas de Vattimo,
Rorty e Habermas como reinterpretagdo do mundo em reconhecimento da multiplicidade dos
mundos, como caminho para o desenraizamento, emancipacdo e libertagdo dos principios
metafisicos de verdade e poder arraigados nas formas de pensamento excludente e¢ da
“sociedade da comunicagdo generalizada”. Nesse sentido, a tese se propds a analisar as
possibilidades do transito hermenéutico das teorias a pratica de uma intelectualidade
comunicacional organica, capaz de encontrar também no horizonte comum o substrato do seu
proprio pensar, num agir transformador. Uma das vias passa pela tomada de consciéncia das
proprias contingéncias. A partir de entdo, reinterpretar-se e redescrever-se.

Tais questdes se fundam na possibilidade plena da compreensdo a partir da
perspectiva comum. Por este motivo, buscou-se pensar neste trabalho em Comunicagao-
Comunidade, enquanto principios interdependentes e indissociaveis. Esta comunicagdo-
comunidade ¢ o devir do projeto da ‘viragem’ hermenéutica da comunicacdo, j& como uma
comunicacao alternativa em face das estruturas de poder e das contingéncias do mundo e que
negligencia a pluralidade de crencas, dos dialetos, das minorias e das diferengas. E o projeto
de uma comunicacao da tolerancia.

No contexto da alternatividade, a comunicagdo comunitaria assume

hermeneuticamente sentidos plurais, ndo apenas pela diversidade dos dialetos falados nas
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muitas comunidades, mas também pela variedade dos suportes culturais ¢ midiaticos através
dos quais se manifesta. Pode — ela mesma — despertar o sentido de comunidade. Cabe pensar:
na forma como ela hoje se d4, desperta nos sujeitos o sentimento de comunidade? Em certo
sentido, toda a comunicagao entre aqueles que partilham um horizonte comum ¢ comunitaria
— ainda que muitas vezes virtual. A comunicagdo que se definiu chamar de comunitaria
possui a poténcia para se constituir numa dimensao alternativa de comunicagao, transparente e
capaz de despertar a consciéncia dos comuns para a transformag¢do do horizonte comum.

Sem ter a pretensdo de tentar fechar questdes que permanecerdo em aberto,
considera-se que esta reflexdo caminhou por duas trilhas do pensamento em meio a floresta de
signos e representacdes da ‘sociedade da comunicacdo generalizada’: Hermenéutica e
Emancipagdo. Estas trilhas convergem para uma clareira: a comunidade, /ocus onde os
problemas da existéncia e da compreensdo se colocam, em face da realidade complexa que
nos afronta; seja pela questdo do excesso de informacao; pelas forgas realisticas do mercado e
das novas tecnologias; pelos conflitos da alteridade; pela intolerancia; pela persisténcia das
grandes verdades metafisicas; seja pelo reacionarismo dos signos ideologicos ou pelas
barreiras da incomunicacdo. Hermenéutica ¢ Emancipacdo se constituiram nesta analise em
dois propositores de horizontes para o pesquisador das chamadas Ciéncias Sociais Aplicadas
— em especial, a Comunicacdo Social. Entre a teoria e o conceito, ambas as categorias nos
serviram para pensar no problema de pobres, minorias ¢ comunidades na midia, nos meios de
comunicacdo em geral. Buscou-se pensar em Hermenéutica, ndo apenas em seu sentido geral
de interpretacdo, mas como afirma Vattimo (1999, p.152), como “(...) uma teoria que procura
colher o sentido da transformacdo (da no¢ao) do ser que se produziu em conseqiiéncia da
racionalizacdo técnico-cientifica do nosso mundo”. O problema da emancipagdo, por sua vez,
consiste em pensa-la como a priori. Isto é, promover um deslocamento do conceito juridico

de Emancipacdo para a constru¢do de um conceito filoséfico-humanista de Emancipagao,
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compreendendo-a como processo humano de transformagdo positiva. Portanto, pensa-se
neste conceito ndo como outorga, mas como Auto-Emancipagdo. Dai, o a priori proposto.

No que se refere ao campo da comunicagdo, discutiu-se a importancia de formular
uma critica a recorréncia dos casos particularizados de emancipacdo veiculados pela midia.
Em narrativas de carater reducionista, programas de televisdo — tanto de entretenimento
quanto do chamado “jornalismo sério” — falam sobre exclusdo e excluidos numa perspectiva
de valorizagdo das conquistas individuais de superagdo das contingéncias negativas da
existéncia. Colocam-nas como frutos de esfor¢os individuais, deslocando a questio de um
sentido coletivo, politico € comunitario.

Hermenéutica e Emancipacdo foram pensadas nesta elaboragdo como proposi¢do de
horizontes da compreensio, como principios positivos da alteridade e que buscam deslocar o
pesquisador do seu ponto de vista, para um lugar que possibilite uma vista mais ampla do
ponto: as relagdes e interacdes sociais, as mediagdes socioculturais, a recepgao dos contetidos
da midia, as questdes de producdo de sentido, os sistemas sociais de resposta, os usos das
teorias ¢ a apropriagdo cientifica dos objetos das ciéncias sociais, em uma perspectiva

humanista.
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