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... Insanity laughs under pressure we're breaking
Can't we give ourselves one more chance?

Why can't we give love that one more chance?

Why can't we give love, give love, give love, give love?
'Cause love's such an old fashioned word

And love dares you to care for

The people on the edge of the night

And love dares you to change our way of

Caring about ourselves

This is our last dance

This is our last dance

This is ourselves under pressure
Under pressure

Pressure

Queen e David Bowie — Under Pressure (1982)



RESUMO

BAKKER, Bruna. Estresse na midia: a construcdo discursiva de um mal-estar
contemporaneo. Rio de Janeiro, 2019. Tese (Doutorado em Comunicagdo e Cultura).
Escola de Comunicacéo, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2019.

Definido como uma “‘epidemia global” pela Organizacdo Mundial de Saude, o estresse
figura atualmente como um dos principais transtornos no século XXI. No ambito
midiatico, tornou-se uma expressao versatil, que aparece tanto como fator de risco a
salde e a qualidade de vida, quanto como um adjetivo capaz de nomear estados de
animo, situacoes e eventos cotidianos. Nesta tese, investigo os discursos sobre estresse
na revista Veja, de 1968 a 2018, com o objetivo de compreender de que formas o
conceito passou a ser articulado como um mal-estar contemporéaneo. Para isso, realizo
uma analise discursiva de inspiracdo foucaultiana, na qual considero os discursos
midiaticos como praticas que constroem os objetos de que falam e que séo capazes de
influenciar na formacdo, consolidacdo e legitimacdo de valores na sociedade. A
pesquisa tem carater qualitativo e a selecdo do corpus foi feita no acervo digital de Veja,
considerando reportagens, propagandas, entrevistas, editoriais e imagens de capa que
apresentassem a palavra estresse (ou suas variagOes stress, estressado, estressada,
estressante). O aporte tedrico utilizado articula as nog¢bes de risco e de qualidade de
vida aos conceitos de biopolitica e de governamentalidade neoliberal, presentes na obra
de Foucault. As analises deste trabalho estdo organizadas em trés eixos. O primeiro
abrange as matérias publicadas de 1968 a década de 1990, periodo em que o conceito
prevaleceu como um fator de risco a saude relacionado, sobretudo, a doencas
cardiovasculares e ao publico masculino; em um segundo momento, avalio as edigdes
dos anos 2000 em diante, quando o termo adquire maior abrangéncia e, amilde, emerge
como um risco a qualidade de vida, representando um obstaculo ndo s6 para o bem-
estar fisico e mental, mas também para o éxito profissional e pessoal; por ultimo,
examino as reportagens de capa sobre o assunto e as maneiras pelas quais o estresse €
conceituado como uma “experiéncia de limite”, tanto fisioldgica quanto psicologica.
Concluo que esses enunciados posicionam o estresse como uma medida individual do
limite fisico e emocional que cada um é capaz de suportar, fomentando a resiliéncia
como um valor e atribuindo aos sujeitos a responsabilidade de reduzir os efeitos do
estresse sobre seus corpos. Como algo passivel de ser administrado e controlado, o
estresse torna-se uma poderosa ferramenta discursiva de integracdo dos sujeitos ao
status quo, naturalizando as fontes de tensdo que os atormentam sem, contudo,
problematiza-las.

Palavras-chave: comunicagdo; midia; estresse; cultura; biopolitica



ABSTRACT

BAKKER, Bruna. Estresse na midia: a construcdo discursiva de um mal-estar
contemporaneo. Rio de Janeiro, 2019. Thesis (Doctorate in Communication and
Culture). School of Communication, Federal University of Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, 2019.

Defined as a “global epidemic” by the World Health Organization, stress is currently
considered one of the major disorders in the 21st century. It has become a versatile
expression in the media, appearing both as a risk factor for health and quality of life,
and as an adjective capable of naming states of mind, situations and everyday events. In
this thesis, | investigate the discourses about stress in Veja magazine, from 1968 to
2018, in order to understand in which ways the concept came to be articulated as a
contemporary malaise. This work is based on the Foucauldian discourse analysis,
through which | consider media discourses as practices that construct the objects of
which they speak and which are capable of influencing the formation, consolidation and
legitimation of values in our society. | undertake here a qualitative research and its
material was gathered on Veja's digital archive, considering articles, advertisements,
interviews, editorials and cover images that contained the word stress and its variations,
such as stressed and stressful. The theoretical approach used here articulates the notions
of risk and quality of life to the concepts of biopolitics and neoliberal governmentality,
as they were presented in Foucault's work. This works analyzes are organized in three
main aspects. The first one includes the articles published from 1968 to the 1990s, when
the concept prevailed as a risk factor for health that was related, above all, to
cardiovascular diseases and to the male public; in a second moment, | evaluate the
issues from the 2000’s onwards, when the term stress acquires greater scope and often
emerges as a risk to the quality of life, representing an obstacle not only to physical and
mental well-being but also for professional and personal success; finally, 1 examine the
cover stories on that subject and the ways in which stress is conceptualized as a
“experience of limit”, both physiological and psychological. Hereby, I conclude that
these media statements place stress as an individual measure of the physical and
emotional limit that each one is able to withstand, fostering resilience as a value and
assigning subjects the responsibility of reducing the effects of stress on their own
bodies. As something manageable and controlled, stress becomes a powerful discursive
tool for integrating subjects into the status quo, naturalizing the sources of tension that
plague them without, however, problematizing them.

Keywords: communication; media; stress; culture; biopolitcs
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Introducéo

H& dias que o estresse vinha batendo. A ponto de ser necessario
procurar o velho Aurélio. Sim, porque a palavra é nova. Ha uns anos
atras (sic), ndo sei se era a palavra ou o estresse gue nao existiam.
Acho que primeiro inventaram a palavra. Ai estressou todo mundo®.

O trecho acima pertence a cronica do jornalista Mario Prata, publicada no jornal
O Estado de S. Paulo, em outubro de 2000, na qual ele manifesta sua perplexidade
diante do uso recorrente da palavra estresse no cotidiano dos brasileiros e na midia da
época. Além de criticar a adocao do termo para traduzir sensagdes e estados emocionais,
ele destacou que o estresse também endossava um novo vocabuldrio médico-cientifico,
que vinculava corpo e mente e que fazia de mal-estares, antes ordinarios (como uma
simples dor de cabeca ou de estbmago), sintomas de alguma potencial doenca ou
distdrbio psiquico®. Se ha dezenove anos o jornalista indagava o significado da “nova
palavra”, atualmente, ¢ improvavel que o seu uso seja surpreendente para nds. No
entanto, mesmo que tenhamos naturalidade em definir a n6s mesmos como estressados
e as nossas rotinas, atividades ou empregos como estressantes, conceituar o estresse ndo
é algo tdo simples.

Nos dicionarios de lingua portuguesa, as defini¢cbes da palavra aparecem em
associagdo estreita ao conceito cientifico, cunhado em 1920, no &mbito da fisiologia
estadunidense. No Aurélio, como nos revela o cronista, o estresse é definido como “uma
perturbagdo da homeostase corporal” promovida através de “um conjunto de reacdes do
organismo a agressdes de ordem fisica, psiquica, infecciosa; estric¢do™. Embora a
acepcéo formal do estresse mantenha a abordagem cientifica®, o termo néo carece de
mais elucidagdes quando citado no contexto de outros verbetes.

Em um breve levantamento no dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa (2009),
0 estresse surge como causa associada para afta e depressdo, como elemento-chave para

a definicdo de psicossomatico (sendo aquilo “que é causado ou agravado por estresse

! PRATA, Mario. Estresse, para mim, é piada. O Estado de S. Paulo. 18/10/2000, p. 4.

2 1dem, ibidem.

* 1dem, ibidem.

* Além da definicdo do Aurélio exposta acima, presente em diferentes edicées do mesmo (FERREIRA,
1975; 1977; 2004), o verbete estresse aparece da seguinte forma em outros dicionarios: “estado gerado
pela percepcédo de estimulos que provocam excitacdo emocional e, ao perturbarem a homeostasia, levam o
organismo a disparar um processo de adaptacdo caracterizado pelo aumento da secrecdo de adrenalina,
com varias consequéncias sistémicas” (HOUAISS, 2001, p. 1264); “perturbagdo causada por agressoes de
ordem fisica ou psiquica” (BORBA, 2004, p. 564); “esgotamento fisico ou emocional como reacdo do
organismo a agentes de natureza diversa (trauma, doenga, emocdo, cansaco, tensdo etc.) que alteram a
homeostase e aumentam a produgdo de adrenalina” (CALDAS AULETE, 2018).
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psiquico”) e até mesmo como antonimo de confortavel (o que é livre de “tensdo” ou
“estresse”). As menc¢des ao termo sdo ainda mais recorrentes no dicionario UNESP do
Portugués Contemporaneo (2005), sendo citado em quatorze verbetes e expressoes,
alguns de modo bastante inusitado, tais como: escape, “o humor é uma 6tima via de
escape para o estresse” (p. 523); atrofiar, “estresse longo pode atrofiar o cérebro” (p.
133); metodicamente, “quem trabalha metodicamente ndo sofre de estresse” (p. 915) ou
ainda chud, “curava o meu estresse ouvindo o chua da cachoeira” (p. 277). Como algo
a ser sanado ou atenuado porque pode causar sofrimentos ou danos fisicos aos
individuos, o estresse emerge na contemporaneidade como uma espécie de sindbnimo
para qualquer desconforto.

Chancelado pela Organizagdo Mundial de Satide como uma “epidemia global”
do século XXI (FINK, 2017) e, pelo jornal O Globo®, como o “maior gatilho para as
sindromes da vida moderna”, 0 estresse é também um poderoso argumento para a venda
dos mais diversos produtos e servicos. No final dos anos 1990, estimou-se que a
indUstria de controle e gerenciamento de estresse ja chegava a um valor de 11 bilhdes de
ddlares, com expectativa de crescimento desse nicho de mercado (JACKSON, 2013, p.
16). Essa variedade de atribuices e significados ndo € apenas indicio da popularidade
do termo, mas também de sua elasticidade e “natureza camalednica”, como propde
Becker (2013, p.16). Segundo a autora, especialmente a partir dos anos 2000, o estresse
vem se tornando um conceito proteico que pode representar situacdes ou eventos,
estados psicoldgicos e fisiologicos, e, ainda, emocdes, o que lhe confere grande
versatilidade para explicar os dilemas humanos.

Ainda que o estresse possa ser sentido no corpo, ndo ha um conjunto especifico
de manifestacdes fisicas que traduzam a experiéncia. Nos discursos midiaticos, nota-se
a predilecdo por um repertorio visual que expresse a sensacdo de tensao, pressao e peso
que o estresse, supostamente, suscitaria. Com frequéncia, imagens de cordas quase
rompendo, copos transbordando, rostos enrubescidos de raiva, panelas de pressdo na
iminéncia de explodir ilustram as reportagens. O corpo estressado aparenta ser aquele
que chegou ao seu limite.

Como propb6s a colunista Eliane Brum, no jornal El pais, o sujeito

”6

contemporaneo esta ‘“‘exausto-e-correndo-e-dopado™”. Inspirada nos argumentos do

filosofo Byung Chul-Han (2015), em Sociedade do Cansaco, ela critica a ubiquidade

>0 GLOBO. Estresse, 0 maior gatilho para as sindromes da vida moderna. 01/06/2014, p. 51.
°BRUM, Eliane. Exaustos-e-correndo-e-dopados. El Pais. 04/06/2016. Disponivel em: <
https://brasil.elpais.com/brasil/2016/07/04/politica/1467642464 246482.html >; Acesso em: 15/02/2019.
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das tecnologias digitais; o esmaecimento das fronteiras entre vida pessoal e profissional
e a consequente submissdo dos individuos a fluxos intermitentes de trabalho. Tal frenesi
cotidiano resultaria em um estado de esgotamento fisico e mental, esgarcando até o
limite nossas capacidades corporais. Corpo que, nas palavras de Brum, “virou um
atrapalho, um apéndice incobmodo, um nao-da-conta que adoece, fica ansioso, deprime,
entra em panico”’. Esse cenério repleto de pressio e urgéncias é geralmente
mencionado como causa provavel para o estresse que parece assombrar a todos como

“uma praga moderna”, conforme definiu Lya Luft em sua coluna na revista Veja:

N&o tem doenca em que algum médico e psiquiatra ndo sentencie,
depois de recitar os enigmaticos termos médicos: ‘e tem também o
stress’. Para alguns ele é, alias, a raiz de todos os males. Eu digo que é
filho da nossa agitagdo obsessivo-compulsiva. Quanto mais
compromissados, mais estressados: é inevitavel, pois as duas coisas
andam juntas, gémeas siamesas da desgraca. Porque a gente trabalha
demais, se cobra demais e nos cobram demais, porque a gente nao tem
hora, ndo tem tempo, ndo tem graca®.

Diante da vasta elasticidade do conceito, foi dificil encontrar uma abordagem
para 0 estresse como objeto de pesquisa desta tese. Em 2015, quando ingressei no
doutorado, meu enfoque era a relacdo entre estresse e trabalho. Como desde o mestrado
venho pesquisando os discursos midiaticos sobre o tema, 0 estresse parecia estar
circunscrito naquele contexto. Em minha dissertacdo®, examinei especificamente como
o0 universo profissional estava articulado ao imaginario de autorrealizacdo, tendo como
corpus de analise alguns filmes langados durante os anos 2000. A perspectiva que
adotei, porém, estava bastante distante de uma visdo entusiasmada sobre as condicGes
de trabalho atuais, pelo contrario. Observei como as metamorfoses deste setor e 0s
avangos de uma cultura neoliberal influenciam a vida e as decisdes dos sujeitos
contemporaneos que, apesar das insegurancas e instabilidades, buscam a realizagdo
pessoal em seus oficios. Minha expectativa no doutorado, portanto, era a de avaliar o
outro lado da moeda, ou seja, quando o trabalho pode representar um espago hostil,
fonte de tensdes e produtor de estresse.

Neste primeiro momento da pesquisa, eu havia decidido analisar as revistas Veja

e Epoca a partir dos anos 2000, periodo em que verifiquei 0 aumento de noticias sobre o

" BRUM op. cit.

® LUFT, Lya. A praga moderna. Veja. Ed. 2141, 02/12/2009, p. 28.

% No mestrado, desenvolvi a pesquisa “Trabalhando para si: felicidade e capital humano no cinema dos
anos 2000”. A dissertacao também foi orientada pelo professor Jodo Freire Filho e defendida em 2012, no
PPGCOM da Escola de Comunicacgéo Social da UFRJ.
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assunto na midia nacional®®. No acervo digital da Veja, entre 1970 e 1979, foram
encontradas apenas 35 mengdes as palavras estresse e stress. Na década de 1980, essas
ocorréncias aumentam para 109 e mais que triplicam ao longo dos anos 1990, chegando
a 351 mencdes ao termo. Entre 2000 e 2009, essa trajetOria ascendente se mantém,
alcancando mais de 550 casos, nlimero cinco vezes superior a década de 1980, A
virada do milénio também marca o crescimento de reportagens de cunho terapéutico nas
revistas semanais de informacdo, direcionadas ao bem-estar subjetivo e ao
empoderamento dos individuos em detrimento das usuais noticias sobre politica e
economia (FREIRE FILHO, 2010; 2011b). Tanto o escopo de analise quanto o recorte
tematico pareciam adequados para conduzir a pesquisa, uma vez que havia um numero
satisfatorio de reportagens que articulavam o estresse a esfera profissional e eu havia
constatado um efetivo crescimento de mencGes ao termo nas ultimas duas décadas. No
ano seguinte, porém, realizei algumas modificaces deste estudo.

Em marco de 2016, a partir da sugestdo de meu orientador para redigirmos um
artigo juntos sobre estresse, eu ampliei meu recorte temporal de pesquisa na plataforma
on-line da revista Veja, buscando as palavras estresse e stress de setembro de 1968 (data
de lancamento do semanario) a dezembro de 2015. O material encontrado me
surpreendeu pela diversidade dos discursos sobre estresse na revista. Até os anos 1980,
notei o predominio de publicidades de medicamentos, ténicos, planos de salde, seguros
de vida, spas que, em sua maioria, abordavam o estresse como um fator de risco a
salde, especialmente para as doencas cardiacas. A esfera profissional surgia apenas para
delimitar o perfil daquele que poderia sofrer de estresse, em sua grande maioria,
executivos, homens e com idade entre quarenta a cinquenta anos. De meados da década
de 1990 ao inicio dos anos 2000, verifiquei que a palavra adquiria maior protagonismo e
se tornava, ela mesma, a pauta das reportagens’®. O estresse j& ndo se restringia a
condicgéo de fator de risco e passava a figurar como um mal em si mesmo, como um

entrave para a qualidade de vida e para a performance profissional.

9 Em um levantamento preliminar em revistas e jornais do pais, observei um aumento da visibilidade do
estresse a partir dos anos 1990. O jornal O Estado de S. Paulo, na primeira década dos anos 2000,
apresentou mais de 5.000 ocorréncias sobre o estresse em seu acervo digital, um aumento de mais de
350% em relagdo a década de 1990. O jornal Folha de S. Paulo também demonstrou resultado
significativo, apesar de a diferenca entre os periodos ter sido menor. Na primeira década dos anos 2000, 0
jornal registrou mais de 8.000 ocorréncias, nimero 120% superior ao histérico da década anterior.

11 Essa coleta de dados foi realizada ainda em 2015 e se refere a quantidade de vezes que as palavras
estresse ou stress aparecem na revista ao longo de cada década.

12 No periodo estudado, apenas quatro reportagens de capa traziam a palavra estresse ou stress no titulo:
“Stress: como conviver com ele” (Ed. 1484, 1997); “Crise Nervosa: stress, depressdo, panico e
ansiedade” (Ed. 1556, 1998); “Receita para morrer mais cedo: stress, obesidade, sedentarismo e cigarro”
(Ed. 1673, 2000); “Stress: por que estamos todos a beira de um ataque de nervos” (Ed. 1840, 2004).
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Essa avaliacdo preliminar de reportagens e publicidades da revista me fez
constatar que um escopo temporal mais amplo enriqueceria a pesquisa e que, diante da
abrangéncia do conceito de estresse, delimitar um tema especifico ainda na fase de
selecdo do material poderia prejudicar a minha propria relacdo com o objeto de analise.
Com isso, ndo estou afirmando que minha proposta anterior teria sido in6cua. Acredito,
inclusive, que ha uma relagdo muito importante entre a ideia de estresse e 0 universo
profissional, vide a emergéncia da sindrome de burnout™ (ou sindrome do esgotamento
profissional). O que procuro destacar aqui € o processo de redirecionamento da
pesquisa. Ao que exatamente estamos nos referindo quando definimos as nossas
experiéncias cotidianas, profissionais, urbanas, familiares, a partir do termo estresse?
De que modos, e em que medida, 0s usos e as significa¢cbes contemporaneas do estresse
apontam para novas relagdes com as nocdes de tempo, de trabalho, de saide, de ideais
de sucesso, de produtividade, de qualidade de vida?

Com essas questfes em mente, investigo, nesta tese, 0s discursos sobre estresse
na revista Veja, de 1968 a 2018, com objetivo de compreender como 0 conceito passou
a ser articulado como um mal-estar** contemporaneo. A pesquisa tem caréter qualitativo
e a selecdo do corpus foi realizada no acervo digital de Veja, considerando reportagens,
propagandas®, entrevistas, editoriais e imagens de capa que apresentassem a palavra
estresse (ou suas variagdes stress, estressado, estressada, estressante). Foram reunidos

488 textos no total, majoritariamente, a partir de amostras mensais de cada ano®®. Eles

13 A sindrome do burnout se refere a um quadro de agravamento do estresse ocupacional sendo, portanto,
diretamente relacionado a experiéncia profissional: “refere-se a uma sindrome na qual o trabalhador perde
o0 sentido da sua relagdo com o trabalho e faz com que as coisas ja ndo tenham mais importancia, qualquer
esforco Ihe parece ser indtil. Trata-se de um conceito multidimensional que envolve trés componentes,
gue podem aparecer associados, mas que sdo independentes: a) exaustdo emocional; b) despersonalizagéo
e ¢) falta de envolvimento no trabalho” (MUROFUSE et al.., 2005, p. 258).

" O termo mal-estar é utilizado aqui como qualquer tipo de “desconforto”, de “incdmodo”, seja ele
fisico, emocional ou psiquico. Por ser uma expressdo de significativa trajetoria filoséfica, com particular
proeminéncia na obra de Freud “O mal-estar na civilizagdo”, faz-se necessario ressaltar que ndo ha aqui a
pretensdo de discorrer sobre os variados significados do termo no universo académico. Meu intuito ao
utiliza-lo foi, portanto, o de sublinhar a variedade de situacBes e de sensagdes desagradaveis a que 0
estresse esta relacionado e, em grande medida, a maneira pela qual ele contrasta com a ideia de bem-
estar.

“Embora eu esteja ciente da diferenga conceitual entre os termos “propaganda” e “publicidade” eles serdo
utilizados aqui como sindnimos, uma vez que o intuito é apenas demarcar as intencGes desses discursos
em promover um produto, servico ou ideia a um potencial pdblico consumidor. Ainda que algumas
reportagens e notas do jornal flertem com a venda de produtos (como a se¢do de “Livros mais vendidos”
com os rankings e resenhas das publicagdes ou reportagens que citem diretamente a obra de algum autor
estrangeiro que acabou de chegar ao Brasil), a linguagem que utilizam ¢é diferente. As publicidades e
propagandas, aqui como sindnimos, sdo expressdes investidas de estratégias de persuasdo que convidam
diretamente o leitor/consumidor para os beneficios simboélicos e praticos do que estdo anunciando.

18 A coleta do material desta tese apresenta dois diferentes métodos de levantamento de dados em funcéo
da mudanca na plataforma do acervo digital da revista Veja. Em um primeiro momento, em 2016, foi
possivel levantar o nimero de mencdes a palavra estresse e suas variagdes em cada uma das edi¢Ges de

16



foram catalogados segundo a data e a se¢cdo em que foram publicados, e identificados
pelo modo de abordagem ao estresse a partir das seguintes categorias: fator de risco;
emoc0es; trabalho; mulheres; homens; jovens; aparéncia; transtorno de estresse pds-
traumatico. Essa organizacdo do corpus foi feita apenas para facilitar o acesso e a
analise dos textos, sem a intencdo de estabelecer parametros estatisticos sobre a
recorréncia desses assuntos na revista, uma vez que cada texto pode atender a mais de
uma categoria e, devido a natureza dispersa do meu objeto de estudo, tal iniciativa seria
demasiado fragmentada. Dessas divisGes tematicas, a Unica que nao examinei na tese foi
a de estresse pés-traumatico’’, uma vez que se trata do diagnéstico de uma condicdo
clinica muito especifica e que, portanto, ndo se insere no escopo da pesquisa.

A escolha pela revista Veja como corpus de estudo se justifica pela relevancia
desta publicacdo no pais. Apesar de estar direcionada para um segmento de mercado
especifico (com perfil cosmopolita e de classe média), a revista € o semanario brasileiro
de maior circulacdo e apresenta influéncia significativa nas pautas de outros veiculos de
comunicagdo por pertencer a um dos maiores conglomerados editoriais do Brasil, 0
Grupo Abril*®. No site que apresenta os titulos comercializados pela editora, Veja se
define como “a maior, a mais influente e a mais prestigiada revista brasileira™®.

Conforme salienta Freire Filho (2011a, p. 740), essa generosa autoavaliacdo da marca

1970 a 2010 e, assim, realizar um comparativo entre as décadas, como ja citado anteriormente. Neste
periodo, também selecionei e cataloguei todos os textos encontrados de 1968 a 1999, um total de 120
textos. Esse material foi analisado na primeira versdo desta tese e apresentado na banca de qualificagéo,
em 2017. Foi entdo que o acervo digital da revista foi modificado. Antes era gratuito e sua ferramenta de
busca permitia maior refinamento da pesquisa, indicando o nimero de mengdes aos termos procurados
em cada edicdo. No fim de 2017, quando retomei a selecdo do material, a plataforma digital da revista
passou a ter o0 acesso restrito a assinantes e sua funcionalidade para buscas ficou mais limitada. Todos 0s
dados absolutos que eu havia coletado previamente ficaram comprometidos, uma vez que eu ndo consegui
ter acesso as mesmas informagdes na coleta do novo material, de 2000 a 2018. Desse modo, o material
coletado de janeiro de 2000 a dezembro de 2018 foi realizado através de amostras, selecionadas de acordo
com 0s seguintes critérios: em cada més, apenas uma edi¢do era analisada e 0s textos que mencionassem
0 estresse eram catalogados. Para exemplificar o crescimento das citagBes ao estresse a partir da virada do
milénio, somente de 2000 a 2009 foram examinados 246 textos, enquanto de 2010 a 2018 foram 122. Ou
seja, mesmo sem examinar todas as mengfes ao termo, os textos publicados de 2000 a 2009 representam
50% da amostra total da pesquisa e, de 2000 a 2018, 75%.

70 transtorno de estresse p6s-traumatico se alinha ao cenario das psicopatologias traumaticas e consta
na terceira revisdéo do Manual diagndstico e estatistico de transtornos mentais (DSM Il11), de 1980
(FASSIN e RECHTMAN, 2009, p. 15). Embora esse diagndstico tenha surgido no contexto da Guerra do
Vietnd e ainda seja bastante recorrente em zonas de conflito e campos de refugiados de guerra, ele
abrange, atualmente, outras situaces de violéncia fisica e mental como abuso sexual e estupro
(SCHESTATSKY et al., 2003).

'8 Um dos mais influentes da América latina, o grupo Abril apresenta mensalmente, nos meios impresso e
digital, uma audiéncia de mais de 15 milhGes de pessoas, sendo a revista Veja responsavel por
praticamente metade deste nimero, com cerca de sete milhdes de assinaturas (um milh&o apenas no meio
impresso). Disponivel em: http://publiabril.abril.com.br/svp/tabelas/circulacao?platform_id=revista-
impressa-mais-digital; Acesso em: 01/08/2017.

9 Disponivel em: < http://publiabril.abril.com.br/marcas/veja >. Acesso em: 18/02/2019.
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ndo destaca apenas 0 numero de assinantes e o faturamento publicitario, mas também
enaltece seus maiores propositos: “a insisténcia na necessidade de consertar, reformular,
repensar e reformar o Brasil”. Para além dos predicados que a revista se atribui e de sua
declarada intencédo de contribuir para a discussdo de temas importantes no pais, a revista
também se constitui como um arquivo historico relevante para pesquisas sobre a midia
nacional, uma vez que disponibiliza em seu portal na Internet todas as edicgdes
digitalizadas desde seu langamento, em setembro de 1968, até a pendltima edicdo
publicada.

Nesta tese, realizo uma analise discursiva, de inspiracdo foucaultiana, do corpus
de pesquisa. Sob esta abordagem, penso os discursos mididticos como praticas que
produzem os objetos de que falam e que s@o capazes de influenciar na formacao,
consolidacdo e legitimacdo de valores na sociedade. Com isso, considero os textos da
revista como construcdes discursivas que emergem em um determinado tempo histérico
e séo atravessados por relagcOes de saber e de poder. Tais enunciados, portanto, ndo séo
neutros, mas, ao contrario, atribuem sentidos, edificam representacbes e operam
naturalizacbes (FOUCAULT, 2009a, 2009b).

Embora Foucault ndo tenha estruturado propriamente uma vertente de analise do
discurso, alguns autores tém procurado delinear uma metodologia de pesquisa baseada
em sua obra. Inspirada nos textos de Ferraz (2005) e Fischer (2012), Leal (2019, p. 71)
defende a pertinéncia de uma analise do discurso foucaultiana como um aporte tedrico
proficuo para o campo da Comunicagdo, um espaco “privilegiado para observar relagdes
entre enunciados (que produzem, a partir da chancela dos meios de comunicacéo,
efeitos de verdade), tanto entre si quanto com uma série de condigdes econdémicas,
politicas, culturais, tecnologicas”. Segundo a autora, a adogdo de tal método de analise
ndo tem o intuito de reconhecer ou de desmascarar 0s textos midiaticos como
verdadeiros ou falsos, mas sim proporcionar “uma leitura possivel da sociedade a partir
de seus discursos” (LEAL, 2019, p. 72).

Nesse sentido, hd que se considerar que os enunciados sobre estresse na midia
sdo atravessados pelo saber biomédico. Por se tratar de um conceito cientifico e que,
amilde, esta alicercado pelos estudos da medicina, das neurociéncias, da psicologia
cognitiva, entre outros, o termo produz efeitos de verdade capazes de influenciar a
relacdo que os sujeitos estabelecem com seus corpos e avaliam suas condutas e estilos
de vida. Assim, para amparar as analises desta tese, recorri a um referencial teérico que

permitisse investigar as no¢Oes de salde e de bem-estar que se estabeleceram em cada
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época e como estas participam na formacéo discursiva do estresse. Para isso, apresento
como elementos centrais da analise os conceitos de risco (CASTIEL et. al, 2010; VAZ,
2007; VAZ et. al, 2007) e de biopolitica (FOUCAULT, 2008; ROSE, 2013; SIBILIA e
JORGE, 2016).

Para Foucault (2008), a biopolitica enseja um tipo de poder que atua na gestdo da
vida humana e que teria se consolidado junto aos Estados modernos e suas técnicas de
governo. Assim, nos arranjos biopoliticos, os discursos cientificos adquirem grande
proeminéncia justamente porque se propdem a explicar o funcionamento do organismo
humano, corrigir e antecipar suas falhas, e otimizar suas capacidades. De acordo com a
configuracdo biopolitica atual, por exemplo, estar saudavel ndo significa apenas estar
livre de doencas, mas também adotar as medidas necessarias para evitar 0s riscos que
podem ocasionar futuras enfermidades, conduzindo o dia-a-dia de modo a fortalecer o
corpo e até mesmo aumentar suas capacidades fisicas, sexuais, profissionais etc.
(ROSE, 2013; SIBILIA e JORGE, 2016).

Desse modo, vale ressaltar a importancia que as revistas semanais de informacao,
tal qual a Veja, adquirem na contemporaneidade. Ao atribuirem para si mesmas a
funcdo de traduzir os resultados das pesquisas e inovacdes cientificas ao publico leigo,
assumem um papel biopolitico relevante para estimular e orientar determinadas
condutas em prol da sadde individual, da longevidade, da felicidade etc. (SAINT
CLAIR, 2012; VAZ et.al, 2007). Nesses contextos, o estresse geralmente surge como
um fator de risco a salde e aos ideias de qualidade de vida. O termo, portanto, ndo é
uma doencga em si; mas um prendncio para alguma enfermidade futura e que, devido a
tal probabilidade, deve ser combatido, amenizado, gerenciado. Sendo assim, que tipos
de riscos o estresse representa hoje que, antes, sequer existiam nos discursos da revista?
E a que serve esta dimensdo de risco que o estresse representa? Quais valores sociais
corrobora e quais rechaga? O desenvolvimento desses questionamentos, bem como o
panorama teorico delineado acima, ndo estdo concentrados em um Unico capitulo e
serdo elaborados ao longo da tese, uma vez que séo ferramentas de analise importantes
para o estudo do corpus empirico.

As analises empreendidas aqui foram pensadas a partir de um recorte temporal do
material da revista Veja. Essa decisdo néo significa que almejo desvendar a evolucéo do
conceito, como se houvesse alguma verdade sobre o estresse que foi se revelando ao
longo do tempo. Meu objetivo foi o de verificar as continuidades e descontinuidades das

construgdes discursivas da revista sobre o assunto. Desse modo, identifiquei a
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predominancia de trés tipos de articulagdes: (1) o estresse como um fator de risco a
salde, no qual o conceito ndo é o elemento central da reportagem ou da publicidade,
mas um dos possiveis elementos que, no futuro, podem contribuir para o
desenvolvimento de determinada doenca ou o mal-estar; (2) o estresse como um risco
em si mesmo, como um obstaculo a qualidade de vida dos individuos, afetando nédo
apenas 0 seu bem-estar fisico, mas seus relacionamentos, sua aparéncia, sua
performance sexual, suas perspectivas de éxito profissional e nos papéis sociais de mae
e pai, esposa e marido etc.; (3) o estresse como um mal-estar contemporaneo,
posicionado como protagonista das reportagens de capa e no centro de matérias ou
publicidades na revista.

O primeiro eixo de analise foi predominante até a década de 1990, momento em
que ndo apenas ha um significativo aumento do nimero de reportagens sobre estresse,
mas também uma mudanca no perfil editorial da revista Veja e da propria nocdo de
salde e bem-estar. Nos demais eixos de analise a emergéncia de tais enunciados ocorre,
sobretudo, na passagem do século XX ao XXI, sendo especialmente evidente na
primeira década dos anos 2000, quando houve um namero expressivo de mengdes ao
estresse?’. Ao propor esse tipo de recorte, portanto, reconheco, uma descontinuidade
significativa no conteldo desses textos e que, para fins de andlise desse material, eu
optei por delimitar um periodo de tempo especifico.

A tese esta divida em quatro capitulos. No primeiro, apresento uma perspectiva
histérica sobre o conceito cientifico de estresse. Mais do que apenas relatar uma
sucessdo de fatos e descobertas cientificas, observo as condi¢des de possibilidade que
facultaram a emergéncia do termo no inicio do século XX. Para isso, discorro sobre as
doencas nervosas que permearam os estudos da medicina durante os séculos XVIII e
XIX, sobretudo, neurastenia e colapso nervoso. Tais diagndsticos clinicos ja
associavam 0s avancos tecnoldgicos e as transformacdes sociais, politicas e econdmicas
da época a um impacto no corpo humano, capaz de despotencializa-lo, enfraquecendo
os nervos e infligindo sofrimento fisico e psiquico (BARKE et al., 2000; BECKER,
2013; SIMMEL, [1903] 2002; SALISBURY e SHAIL, 2010; JACKSON, 2013).
Posteriormente, avalio a trajetoria do conceito cientifico do estresse através das obras

dos endocrinologistas Walter B. Cannon (1920) e Hans Selye (1965), sendo o primeiro

% Apesar de esta ndo ser uma pesquisa quantitativa, o grande volume de mencdes ao estresse de 2000 a
2010 ¢é significativo para os fins desta pesquisa. Como observei anteriormente, a mostra nesse periodo
representa 50% do total coletado. E, em termos de nimero de mengdes a palavra no contelido de cada
texto, ha um aumento de 500% em relagdo a década de 1980.
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considerado como o criador e, 0 segundo, como o responsavel por sua popularizagdo
(JACKSON, 2013; KUGELMANN, 1992; POLLOCK, 1988; BECKER, 2013;
COOPER e DEWE, 2004).

No segundo capitulo, inicio a andlise discursiva das publicacdes de Veja de 1968
a 1999, momento em que se observa uma abordagem ao estresse bastante marcada por
sua condicdo de fator de risco a saude, especialmente as patologias cardiacas. Estruturo
esse capitulo em duas partes: na primeira, avalio o periodo de 1968 a 1979, no qual
constatei uma menor recorréncia do termo e a grande proeminéncia de propagandas.
Nesses textos, observei a passagem de uma retorica dos inabalaveis nervos de aco dos
chefes de familia e executivos (voltado exclusivamente para o publico masculino) para
o0 imaginério da resiliéncia e da flexibilidade como ferramentas para subsistir no cenério
contemporaneo. Na segunda parte, analiso as noticias divulgadas depois de 1980,
quando a énfase sobre as doencas do coracdo diminui e aumentam as matérias sobre
bem-estar e cotidiano. Nesse momento, o0 estresse desponta como um maleficio para a
salide ndo apenas como fator de risco para doengas, mas também como um entrave para
0 bem-estar fisico e mental.

No terceiro capitulo, examino o material publicado de 2000 a 2018, tendo como
enfoque a relagdo do estresse como um risco a qualidade de vida. Para tanto, apresento
a nogdo tal qual ela foi desenvolvida pelo Grupo de Qualidade de Vida da OMS, e o
papel que realiza como uma importante ferramenta biopolitica na contemporaneidade ao
reunir questfes relativas a aparéncia, a sociabilidade e a saude fisica e psicoldgica.
Dessa maneira, avalio de que modos esses textos constroem O estresse como um
obstaculo para se alcancar ideais especificos de bem viver ofertados pela revista. No
periodo analisado, surgem expressdes como estresse feminino, estresse juvenil, estresse
infantil, tecnostress, categorias que delimitam aflicdes e tensGes como sendo
vivenciadas por atores sociais e ambientes especificos, e que sdo possiveis de ser
abrandadas com a ajuda de profissionais especializados e técnicas de controle e gestdo
emocional.

Por fim, no quarto e ultimo capitulo, investigo os textos publicados a partir da
década de 1990 e que apresentam o estresse como tema central, incluindo as duas capas
de Veja sobre o assunto: “Stress: como conviver com ele” (26/02/1997) e “Stress: por
que estamos todos a beira de um ataque de nervos” (11/02/2004). Nelas, observa-se o
esforco em definir o conceito de estresse, explicando o funcionamento dos fluxos

hormonais de cortisol e adrenalina no organismo e apontando suas principais causas e
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consequéncias. Nesta parte, portanto, desenvolvo melhor a hipotese central da tese. Ao
ser considerado como um mal-estar contemporaneo, o estresse torna-se uma medida
individual do limite fisico e emocional que cada um é capaz de suportar, fomentando a
resiliéncia como um valor e atribuindo aos sujeitos a responsabilidade de reduzir os
efeitos do estresse sobre seus corpos. Como algo passivel de ser administrado e
controlado, o estresse surge como uma poderosa ferramenta discursiva de integragéo
dos sujeitos ao status quo, naturalizando as fontes de tensdo que os atormentam sem,

contudo, problematiza-las.
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CAPITULO 1
Uma perspectiva historica sobre o conceito de estresse

Em 26 de fevereiro de 1997, a revista Veja publicou sua primeira reportagem de
capa sobre o estresse?’. Nela, o tema é abordado como um inevitavel mal moderno com
o qual todos devemos aprender a conviver, atingindo “da dona de casa que nao aguenta
mais o tédio das tarefas domeésticas ao executivo que € perseguido pela exaustdo
constante devido ao acimulo de trabalho”®? Entre as consequéncias somaticas das
tensdes que pesam sobre milhdes de brasileiros nas grandes cidades estdo: perda de
cabelos, insbnia, dores de cabeca, apatia, entre outras. Tais sintomas também séo
considerados efeitos colaterais de determinados comportamentos, especialmente aqueles
que sdo caros a esfera profissional, como a dificuldade em “delegar tarefas” ou a
“obsessdo doentia pelo trabalho™?,

Apesar de relacionar as causas do estresse a situagdes que séo vivenciadas nos
dias atuais, a reportagem define o termo como um processo bioldgico que remonta a
nossos ancestrais primitivos, cuja funcdo seria a de garantir a sobrevivéncia face as
ameacas constantes de predadores naturais. Um mecanismo eficiente “no tempo em que
se podia cruzar com um tigre dente-de-sabre pelo caminho”, mas que estaria obsoleto
diante das exigéncias dos “dos sustos da vida moderna” **,

Na reportagem, o vocabulario relacionado a modernidade € utilizado de diversas
maneiras: seja para definir um periodo histérico associado ao imaginario de progresso
(com o advento de novas tecnologias e saberes cientificos), seja no sentido de civilidade
para distinguir a conduta comedida do homem civilizado do comportamento instintivo e
emocional do homem primitivo.

No final da década de 1990, segundo a revista, estariamos vivenciando o auge de
uma “espiral da fadiga”, devido ao acumulo de tensdes que vinham se desenvolvendo
“como uma bola-de-neve desde o tempo das cavernas™®>. O intenso regime de trabalho
contemporaneo é contrastado com o modo de vida — supostamente menos estressante —
de outros periodos historicos: do homem primitivo, que dedicava poucas horas de seu

dia a caca; ao homem na Idade Meédia, periodo em que “ainda se trabalhava pouco” e,

2L \VEJA. Stress: por que estamos todos & beira de um ataque de nervos. Ed. 1484. 26/02/1997, p. 92 - 98.
22 |bidem, p. 92.
%% |bidem, p. 96.
?* 1dem, ibidem.
% Ibidem, p. 94.
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a0 menos nos paises europeus, tinha-se “o domingo como descanso sagrado e, de

. . . 26
lambuja, cinquenta feriados por ano™.

O trabalho exclusivamente bragal a que
humanidade se dedicou durante séculos teria se modificado somente ap6s a Revolugédo
Industrial. No Brasil, o ingresso tardio na légica da producdo em escala e da
concorréncia capitalista teria sido um “trauma” e, portanto, “o choque do stress foi
ainda mais violento” do que nos demais paises ocidentais industrializados?’.

As novas tecnologias também completariam o rol de angustias e aborrecimentos
singulares dos tempos modernos. Os automaveis, que surgiram como a promessa de
encurtar os deslocamentos do trabalhador, agora o aprisionavam em engarrafamentos de
transito; e o computador, que supostamente facilitaria os afazeres do trabalho, “quando
emperra, pode vir a fazer o homem civilizado enfurecer-se como um canibal”.
Conforme conclui a Veja: “a vida tornou-se acelerada demais para o ritmo do corpo
humano”?,

Esta perspectiva de descompasso entre as demandas do tempo presente e 0sS
limites do corpo humano ndo é recente. De acordo com Schaffner (2016), desde o
século XVIII, o conceito de exaustdo ja era utilizado como um ponto de partida para
criticas culturais a modernidade, relacionadas, especialmente, as transformacdes sociais
e tecnoldgicas da época. Nas obras dos médicos George Cheyne, George M. Beard e
Sigmund Freud, as condicfes de exaustdo dos individuos e da sociedade sdo salientadas
tanto do ponto de vista médico, quanto social e cultural; criticas que, de certo modo,
ainda perduram nos argumentos de pensadores contemporaneos como Alain Ehrenberg
e Jonathan Crary (SCHAFFNER, 2016). Para a autora, o trago comum dessas analises é
a ideia de que a relagdo entre os sujeitos e a modernidade ¢ infeliz, e “que a propria
natureza da modernidade drena as energias dos individuos” % (SCHAFFNER, 2016, p.
328, traducdo minha).

Em seu artigo As grandes cidades e a vida do espirito, o soci6logo Georg
Simmel ([1903] 2005) recorre ao funcionamento do sistema nervoso para pensar 0O
impacto dos novos arranjos sociais, culturais e emocionais que emergem da experiéncia
urbana. Assim, a estratégia do individuo metropolitano para lidar com as cambiantes e

contraditorias situacOes, pressdes e adversidades da vida é a de sobrepor a razéo a

VEJA op.cit., p. 94.

2" Ibidem, p. 94 - 95.

%8 |bidem, p. 95.

2 Trecho original em inglés: “[One of the most abiding refrains in both past and present theories of
exhaustion-related illnesses is the idea that the relation between humans and modernity is an unhappy
one, and] that the very nature of modernity drains the individual’s energy”.
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emocdo e adotar uma atitude blasé — uma espécie de indiferenca sensorial que era
necessaria para que o0s nervos de uma pessoa pudessem lidar com o estimulo sem fim da

vida na cidade:

Assim como uma vida desmedida de prazeres torna blasé, porque
excita 0s nervos por muito tempo em suas reacdes mais fortes, até que
por fim eles ndo possuem mais nenhuma reacdo, também as
impressdes inofensivas, mediante a rapidez e antagonismo de sua
mudanca, forcam 0s nervos a respostas tdo violentas, irrompem de
modo tdo brutal de |4 para c&, que extraem dos nervos sua Ultima
reserva de forcas e, como eles permanecem no mesmo meio, nao tém
tempo de acumular uma nova. A incapacidade, que assim se origina,
de reagir aos novos estimulos com uma energia que lhes seja
adequada é precisamente aquele carater blasé, que na verdade se vé
em todo filho da cidade grande em compara¢do com as criangas de
meios mais tranquilos e com menos variagbes. (SIMMEL, [1903]
2005, p. 581, grifos do autor).

A perspectiva de Simmel sobre a atitude blasé é decorrente de um panorama
mais amplo da grande influéncia que o imaginario dos nervos obteve durante a
modernidade. Especialmente a partir do século XVIII, diversas manifestacGes fisicas e
psicoldgicas eram associadas a uma espécie de debilidade dos nervos como resultado
das condicbes de vida naquele periodo. E a partir desta conjuntura historica que
proponho, neste capitulo, observar as condi¢des de possibilidade para a emergéncia do
conceito de estresse.

Apesar de a palavra inglesa stress ter tido seu primeiro registro em 1440 —
restrito aos estudos da fisica e definida como forca ou pressdo exercida sobre um objeto
(JACKSON, 2013) —, o conceito que estd presente nos dicionarios brasileiros e que
figura em jornais e revistas do pais se refere ao significado que Ihe foi atribuido nas
obras do fisiologista estadunidense Walter B. Cannon, e do endocrinologista hiingaro
Hans Selye. Mesmo que o termo ja estivesse presente no trabalho de Cannon
designando os agentes externos que afetam a homeostase corporal, 0 uso do estresse
como conceito cientifico s6 ocorre a partir da década de 1950, quando foi apropriado
por Selye no contexto da Sindrome de Adaptacdo Geral (SAG) (BECKER, 2013;
COOPER & DEWE, 2004; JACKSON, 2013; SELYE, 1965).

Em um primeiro momento, analiso as transformagbes sociais, culturais e
cientificas que facultaram a emergéncia e a difusdo de diversas patologias nervosas,
especialmente a partir do século XVIIl. Em seguida, examino as continuidades e
descontinuidades dos discursos sobre estresse nas obras de Cannon (1920) e Selye

(1965).
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1.1 A modernidade e as doengas nervosas

Em 1901, o médico estadunidense Albert Adams expressou sua preocupacao
diante dos avancgos tecnoldgicos e cientificos de sua época: “o que € essa nossa
civilizacdo espetacular se, no final, nossos sistemas nervosos nao podem resistir as suas
pressdes? *> (ADAMS, 1901 apud BARKE et al, 2000, p. 570, traducdo minha, grifos
meus). Criador do conceito de colapso nervoso (nervous breakdown®), ele buscava
estreitar a relacdo entre a cadéncia acelerada da modernidade e 0s muitos casos de estafa
fisica e psicologica que surgiam naquele momento. A ideia de uma “ruptura” mental,
concebida a partir de um desgaste dos nervos e, portanto, de uma consequente
incapacidade fisiologica de dar conta dos diversos estimulos que a vida moderna
oferece, transbordaria para além dos discursos médico-cientificos. Na literatura da
Europa e dos Estados Unidos na passagem do século XIX ao XX, protagonistas
acometidos por doencas nervosas expressavam o sofrimento de homens e mulheres das
classes mais abastadas.

No livro O papel de parede amarelo ([1895] 2016), Charlotte Perkins Gilman
narra a aflicdo de uma mulher diagnosticada com depressdo nervosa e 0 seu tratamento
de repouso forcado. Considerado como um conto autobiografico, o texto descreve 0s
sentimentos da personagem ndo apenas em relacdo a suposta doenca, mas também as
recomendac¢des médicas de seu marido que Ihe privavam de qualquer esfor¢co. Em The
Crack-up, F. Scott Fitzgerald ([1936] 2017) relata as sensacOGes de estar quebrado

(cracked up) e, dentre elas, a possibilidade de se quebrarem os nervos:

Agora, um homem pode quebrar de diversos modos — pode quebrar a
cabeca, e nesse caso 0 poder de decisdo é tomado de vocé pelos
outros; ou no corpo, quando ndo ha outra saida sendo submeter-se ao
mundo branco do hospital; ou em seus nervos* (FITZGERALD,
[1936] 2017, traducdo minha).

%0 Trecho original em inglés:“What is our spectacular civilization if, in the end, our nervous systems
cannot stand up under its pressures?”.

31 Optei por traduzir o termo como “colapso nervoso”, porém pode-se interpretar também como “ataque
de nervos”, devido ao uso da expressdo “to be in the verge of a nervous breakdown”, que ¢ geralmente
traduzida em portugués como “a beira de um ataque de nervos”.

%2 Trecho original em inglés: “Now a man can crack in many ways—can crack in the head, in which case
the power of decision is taken from you by others; or in the body, when one can but submit to the white
hospital world; or in the nerves” (FITZGERALD, [1936] 2017).
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Neste mesmo periodo, o vocabulario dos nervos também pode ser encontrado na
literatura brasileira. Duarte (1988) menciona o conto A causa secreta, de Machado de
Assis, publicado em 1873, em que uma personagem feminina é caracterizada como
sendo de “complei¢do nervosa”. No livro de Aluisio de Azevedo, Casa de Pensédo, de
1884, a descricdo das “perturbacdes fisico-morais” de alguns personagens recorre a
categorias como “sensibilidade nervosa”, “temperamento nervoso”, “tipo nervoso”,
“enfermidades nervosas” (DUARTE, 1988, p. 62). Tais categorias associam, com
frequéncia, a mulher ao nervoso, e a cabeca aos nervos, um tipo de relacdo entre
“avaliacdo moral” e “estado fisico” que, segundo Duarte, “¢ marca fundamental da
configurac&o do nervoso®” (DUARTE, 1988, p. 64, grifos do autor).

Essa proeminéncia do imaginério dos nervos se deve a emergéncia de novos
discursos da medicina sobre o corpo humano, especialmente na passagem do século
XVIIl ao século XIX (DUARTE, 1988; FOUCAULT, 2009a, 2009b). Segundo
Foucault (2009a), com o desenvolvimento do capitalismo, o corpo é socializado como
forca de producédo e de trabalho, tornando-se alvo dos saberes médicos e cientificos.
Assim, o controle da sociedade ndo se d& apenas no ambito da consciéncia ou da
ideologia, mas comega no corpo, com o corpo. Para Foucault (2009a, p. 80), foi “no
bioldgico, no somatico, no corporal que, antes de tudo, investiu a sociedade capitalista.
O corpo é uma realidade bio-politica. A medicina é uma estratégia bio-politica”. E neste
contexto que emerge a ciéncia da neurologia, que atribui um olhar especifico ndo s6 aos
mecanismos de funcionamento dos nervos no organismo, como também ao modo pelo
qual este sistema nervoso é capaz de atravessar a relacdo dos sujeitos com o mundo e
promover perturbacgdes tanto na superficie corporal quanto na organizacdo mental dos
individuos.

A ideia dos nervos como elementos presentes na fisiologia humana ja vinha, ha
muitos séculos, atraindo especulacdes acerca de seu formato, estrutura e funcGes
(SCHAFFNER, 2016). Ainda no século I, o médico romano Galeno considerava 0s
nervos como tubos vazios através dos quais a energia vital era distribuida pelo corpo,
transmitindo impressdes sensoriais ao cérebro e impulsos motores aos musculos.
Apenas no século XVIII, os pressupostos de Galeno foram questionados e surgiu a

concepcdo moderna dos nervos como fibrosos e ndo ocos. Dentre as descobertas

%% Esta associacdo da mulher ao nervoso também esta presente no Formulario e guia médico, de
Chernoviz, publicado em 1883. Nele, diversas moléstias sdo relacionadas aos nervos, entre elas a histeria,
apresentada como uma manifestacdo, em alto grau, dos ataques nervosos, definidos como “espasmos, e
outros fendmenos nervosos, observados particularmente nas senhoras e nos homens muito irritaveis”
(CHERNOVIZ, 1883, p. 870 apud DUARTE, 1988, p. 65, grifos meus).
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cientificas empreendidas a partir desta nova abordagem esta o conceito de fraqueza
nervosa, proposto pelo médico escocés George Cheney (1733 apud SCHAFFNER,
2016). Para ele, esta condicdo seria a causa primaria de diversas doencas do corpo e da
mente, dentre elas “baixa espiritual”, “embotamento letargico”, “melancolia” e
“lamentagdo”, podendo também resultar em “hipocondria” e “histeria” (SCHAFFNER,
2016, p. 330).

Cheney percebe o corpo humano como uma maquina constituida por um grande
numero de canais, repletos de diversos fluidos e liquidos que percorreriam o organismo
de modo dinamico e ciclico, abastecendo-o0 a partir de pequenos ramos e saidas para
“umedecer, nutrir e reparar o desgaste de viver**” (CHENEY, 1733 apud
SCHAFFNER, 2016, p. 330, tradugdo minha, grifos meus). Desse modo, 0s nervos
teriam a funcdo de fazer circular os “sucos vitais” que mantém o corpo vivo. A fraqueza
dos nervos, assim como diversas “disfungdes de humor”, pode ocorrer quando esses
fluidos s&o impedidos de circularem livremente pelo corpo. Nervos fracos, portanto,
criam um ciclo vicioso, uma vez que suas fibras ndo tém a forca, a poténcia e o grau de
elasticidade necessarios para que os fluidos se espalhem pelo organismo. Tal
desnutricdo dos nervos deixa o corpo vulneravel e aprisionado a “sucos morbidos ¢
viciosos”™® (CHENEY, 1773 apud SCHAFFNER, 2016, p. 330, traducdo minha). A
exaustdo do corpo, portanto, seria fruto desta fraqueza dos nervos, patologia que
poderia ser herdada ou adquirida, especialmente pelo consumo excessivo de vinhos
pesados, licores, chocolate, especiarias, carne vermelha e tabaco. As recomendag6es do
médico a seus pacientes incluiam uma rotina de exercicios e uma dieta a base de leite,
sementes e vegetais (SCHAFFNER, 2016).

Embora as causas fossem consideradas individuais, Cheney alertava para um
aumento epidémico da doenca nas primeiras décadas do século XVIII, especialmente na
Inglaterra. Em seu livro The English malady, publicado em 1733, ele associa a doenga a
riqueza crescente da nacdo inglesa e as consequéncias adversas da imoderacdo, da
preguica e dos estilos de vida luxuosos (apud SCHAFFNER, 2016, p. 330). O médico
também menciona a vida urbana e o clima Umido da Inglaterra como geradores
adicionais de fraqueza nervosa. Para ele, ndo sO a recorréncia desta doenga, mas

tambem a intensidade de seus sintomas era alarmante, uma vez que nenhum outro pais

% Trecho original em inglés: “[an infinite Number and Variety of different Channels and Pipes, filled
with various and different Liquors and Fluids, perpetually running, glideing, or creeping forward, or
returning backward, in a constant Circle, and fending out little Branches and Outlets,] to moisten, nourish,
and repair the Expense of Living”.

% Trecho original em inglés: (...) ‘vicious and morbid juices ™.
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em nenhuma outra época havia conhecido niveis de exaustdo tdo severos. Na visdo do
médico, o alastramento da doenca no pais poderia ser considerado uma “bencgdo
misturada da civilizac&o e do progresso” *® (CHENEY, 1733 apud SCHAFFNER, 2016,
p. 330, traducdo minha). Se por um lado estes conferiram maior refinamento, educacao
e sensibilidade aos sujeitos, por outro, elevaram também os perigos dos excessos, da
obesidade e do enfraquecimento dos nervos (SCHAFFNER, 2016).

Enquanto os ingleses — civilizados e urbanos — sofreram uma epidemia de
fraqueza nervosa durante o século XVIII, outro tipo de patologia afligiu os norte-
americanos de meados do século XIX até o fim da Primeira Guerra Mundial, a
neurastenia. O termo adquiriu popularidade no campo da medicina a partir das obras do
médico George M. Beard que, apesar de ndo ter criado o conceito, foi quem o
desenvolveu de modo mais significativo, disseminando-o para além do territorio norte-
americano (BECKER, 2013; JACKSON, 2013; SCHAFFNER, 2016). A neurastenia
era concebida por Beard como um descompasso entre a velocidade das evolugdes
tecnoldgicas que ocorriam nos Estados Unidos e a capacidade das pessoas em
acompanha-las. O diagnostico clinico ganhou maior evidéncia com a publicacdo do
artigo American nervousness: its causes and consequences, em 1881, no qual ele
associava a proliferacdo da doenca naquele pais a introducdo da energia a vapor, ao
advento da imprensa e do telégrafo, bem como a evolugdo das ciéncias e ao aumento da
educacdo e do emprego das mulheres (apud JACKSON, 2013, p. 38). Neste sentido, a
doenca era uma resposta quase natural ao desenvolvimento das sociedades livres e
avancadas, acometendo, sobretudo, as elites do pais, como ressalta Becker (2013, p. 24,
traducdo minha):

Os americanos estavam livres para alcar estratos sociais acima
daqueles em que nasceram e alcancar a fama e a fortuna por meio de
seus préprios méritos, e isto ndo viria sem custos. A neurastenia
incorporava tanto a trajetéria ascendente do estilo de vida americano,
quanto o alto preco que os americanos estavam pagando pelo rapido
crescimento industrial e 0 aumento do materialismo®’.

A neurastenia era, portanto, mais do que uma condi¢do medica. Ao justificar o

status quo, o diagndstico da doenga deu aos americanos “um modo de se

% Trecho original em inglés: “Civilisation and progress, in his view, are a decidedly mixed blessing: [in
their wake followed refinement, education, and enhanced sensitivity on the one hand, but also the dangers
of overindulgence, obesity and nervous weakness on the other]”.

%" Trecho original em inglés: “Americans were free to rise above the social station into which they had
been born and to achieve fame and fortune on their own merits, and this did not come without cost. The
neurasthenic embodied both the upward trajectory of American life and the high price Americans were
paying for rapid industrial growth and increasing materialism”.
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reequilibrarem” a partir da mudanca de estilos de vida (BECKER, 2013). Mesmo que 0s
sintomas fossem praticamente iguais em ambos 0s géneros, 0s médicos associavam as
mulheres a histeria e 0s homens a neurastenia. Deste modo, as fraquezas masculinas
ndo seriam efeminadas (BECKER, 2013, p. 26 - 27). Além das mulheres, excluiam-se
do repertorio de vitimas da doenca as classes operarias; com isso, seus sintomas eram
considerados como “doenga de rico” (disease of the well-off), um indicio dos esforgos
dos homens das classes médias e altas para a industrializacdo e moderniza¢do dos
Estados Unidos. Em pouco tempo, a neurastenia seria relacionada aos homens fracos e
apenas sofrida por eles (BECKER, 2013, p. 26).

A lista de sintomas da doenca era longa e incluia, além de exaustdo fisica e
mental, manifestacbes de irritabilidade, indigestdo, insonia, embriaguez, sonoléncia,
desesperanca, fobias de todo tipo, caries, cocegas, pés frios, cabelos e pele secos e
ejaculacao precoce (BEARD, 1881 apud SCHAFFNER, 2016, p. 331). A popularidade
do diagndstico foi parcialmente explicada pelo fato de ele ter juntado, em uma Unica
condigdo médica, toda uma gama de mal-estares mais ou menos triviais. Além disso,
Beard define claramente a neurastenia como um transtorno fisico e ndo psicoldgico,
liberando assim aqueles que padeciam dela de qualquer estigma que possa ser associado
a transtornos mentais. Aqueles que fossem diagnosticados com a doenga poderiam obter
consolo no fato de que havia uma dimensdo orgénica real de seus sofrimentos em
oposicdo a apenas mental, como, por exemplo, no caso da histeria (SCHAFFNER,
2016, p. 331).

Para tornar seu diagnostico ainda mais palatavel para o publico leigo, Beard
utilizava termos e metaforas da economia, da engenharia e da fisica com o intuito de
ilustrar 0 modo de funcionamento da doenca. Em American Nervousness, Beard dedica
0 capitulo Nervous Bankruptcy (Faléncia nervosa) a explicacdo da dinamica de
enfraquecimento dos nervos e como administra-la de maneira eficiente. A semelhanca
do capital, a forca dos nervos deve ser gerenciada com prudéncia, evitando-se o
desperdicio por gastos irresponsaveis ou investimento excessivo em atividades
potencialmente danosas (BEARD, 1881 apud SCHAFFNER, 2016, p. 332).

Mesmo que as condicOes de fraqueza nervosa e de neurastenia tenham sido
inicialmente associadas, respectivamente, as elites da Inglaterra e dos Estados Unidos,
as doencas nervosas também tiveram influéncia nas classes proletarias. A partir do
século XIX, o processo de intensa industrializacdo da producéo e a implementacéo de

novas tecnologias de transporte ocasionaram diversos acidentes, tanto nas fabricas
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quanto nas ferrovias. As lesGes sofridas se estendiam de traumas fisicos aparentes
(ossos quebrados, amputagdes, etc.) a traumas neuroldgicos, que ndo deixavam marcas
evidentes no corpo, apenas sintomas (como a perda de memdria ou a perda de
sensibilidade das pernas ou dos bracos). Foram estes tipos de acidentes que
contribuiram para a proliferagdo dos diagndsticos de neuroses traumaticas®® e outras
patologias como railway spine * (FASSIN e RECHTMAN, 2009; HACKING, 1995).

De acordo com Fassin e Rechtman (2009), a importéancia e a popularidade destes
diagnosticos se deram em fungdo dos processos de indenizacdo pecuniaria, sobretudo,
para as vitimas dos acidentes ferroviarios. Em fins do século XIX, com a intensificacao
do processo de industrializagdo, o maior grupo de pacientes identificados com estes
tipos de transtorno eram os operarios das fabricas, cujas condigdes de trabalho eram
precérias e frequentemente perigosas (FASSIN e RECHTMAN, 2009).

Em 1907, diante deste contexto de vulnerabilidade da classe operaria, o
neurologista francés Edouard Brissaud introduziu o conceito de sinistrose, uma doenca
peculiar aos trabalhadores na era industrial que era causada ap6s um acidente de
pequenas proporcdes. A sinistrose era caracterizada pela recusa categérica de se voltar
ao trabalho até que a compensacdo financeira fosse paga, mesmo quando as lesdes
estavam aparentemente sanadas. Os sintomas clinicos eram similares aos da histeria e
da neurose traumatica: fadiga, pesadelos, pseudo-paralisia e uma dor intensa e difusa
sem aparente embasamento neuroldgico. Ao mesmo tempo em que apontavam para as
péssimas condi¢bes de trabalho e para a baixa remuneragdo dos operarios, essas
peculiaridades da sinistrose fizeram com que seu diagnostico fosse considerado como

uma espécie de “corpo-mole™® dos trabalhadores, o que sustentava a hipotese de mé fé,

% Ppara além dos meandros judiciais entre as vitimas de acidentes e as companhias ferroviarias, as
associa¢des do “trauma fisico” (acionado por um agente externo) a um impacto neuroldgico foram
estudadas por outros cientistas e médicos, e adquiriram uma perspectiva mais aprofundada a partir dos
estudos do psiquiatra alemdo Oppenheim sobre o conceito de “neurose traumatica” que, posteriormente,
foi objeto de interesse para os estudos de Charcot, Freud e Janet (FASSIN e RECHTMAN, 2009). De um
modo geral, o conceito de neurose traumatica associa a vivéncia de um evento externo a uma espécie de
abalo psicologico decorrente dele; ou seja, a passagem de uma “ferida fisica” a uma “ferida psicologica”.
%0 diagnostico de “railway spine” surgiu da condigio especifica de algumas vitimas de acidentes de
trem que, mesmo tendo sobrevivido aparentemente ilesos ao evento, se queixavam de dores em algumas
partes do corpo, especialmente nas costas, e, portanto, pleiteavam indeniza¢cBes das companhias
ferroviarias. Esta condicdo clinica ganhou notoriedade quando foi debatida pelo médico londrino John
Eric Erichsen, em 1866. Ele defendia que o sistema nervoso dessas pessoas apresentaria abalos
significativos em decorréncia dos acidentes. Inicialmente, as causas estariam associadas a “micro lesdes
na medula espinhal” que, embora imperceptiveis em um primeiro momento, reverberariam no sistema
nervoso posteriormente (FASSIN e RECHTMAN, 2009, p. 30). Esta condi¢do, no entanto, ndo era
exclusiva dos acidentes ferroviarios, mas se notabilizou como tal.

*® No livro, Fassin e Rechtman (2009, p. 37) utilizam o termo em inglés malinger, que significa “fingir
que estd doente ou machucado para evitar o trabalho”, conforme traducdo (to pretend or exaggerate
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de preguica, de falta de amor a pétria e de fraqueza moral daqueles que sofriam com a
doenga (FASSIN e RECHTMAN, 2009).

Ainda que o cendrio exposto acima esteja restrito aos contextos europeu e norte-
americano de meados do seculo XIX ao inicio do século XX, o imaginario dos nervos
foi também bastante presente no Brasil. Em sua tese de doutorado, o antropologo Luiz
Fernando D. Duarte (1988) identificou a forte presenga de um campo semantico
associado aos nervos no cotidiano das classes trabalhadoras urbanas que formavam o
corpus de sua pesquisa, realizada em bairros proletarios nas cidades de Niterdi e de
Petropolis, ambas no Rio de Janeiro. O pesquisador constatou que um dos segmentos
em que as pessoas recorriam a este vocabulario era relacionado ao que chamavam de
encosto no INPS (Instituto Nacional de Previdéncia Social)** por doenca dos nervos, ou
seja, “(...) a obtencdo do ‘auxilio-saude’ daquele 6rgao, atribuido em fun¢ao do que seus
agentes qualificariam como ‘distirbios psiquicos’” (DUARTE, 1988, p. 9, grifos do
autor). Assim, os nervos, e todo amplo espectro de significados e sentidos que o termo
pode adquirir, atravessavam ndo somente o ambito do trabalho, mas também outras
formas de sociabilidade com a vizinhanca e com a familia, as representacdes da salde e
da religido, “assim como a relagdo com as instituicdes e codigos dominantes; enfim, o
quotidiano e o ritual, a norma e o desvio, a regra e o desempenho” (DUARTE, 1988, p.
10).

Por ser uma obra de relevancia académica no Brasil e de rica observacédo sobre a
representacdo contemporanea do nervoso nas classes trabalhadoras urbanas — ou seja,
com um recorte de pesquisa para além dos discursos clinicos e do escopo das classes
médias e altas —, apresento aqui algumas das conclusdes de Duarte (1988) sobre o que
ele chama de configuracédo do nervoso.

Para tratar dos multiplos significados do nervoso, Duarte (1988, p. 13) utiliza a
locucdo perturbagdes fisico-morais e, com isso, procura designar da maneira mais

abrangente possivel “todas as alteragdes do estado ‘normal’ da pessoa”.

Dessas alteracdoes digo serem “fisico-morais” para transmitir a
impressdo de totalidade, de multipresenca, de que elas frequentemente
se revestem, abrangendo ou atravessando dimensGes diferentes da
vida dos sujeitos. Embora a oposi¢do entre “fisico” e “ndo-fisico”

incapacity or illness, as to avoid duty or work). Disponivel em: < https://www.merriam-
webster.com/dictionary/malinger >; Acesso em: 22/05/2018.

1 Atualmente o INPS ndo existe mais. Em 1990, o 6rgdo foi unido ao Instituto de Administracdo
Financeira da Previdéncia e Assisténcia Social (IAPAS) para a criacdo do Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS).
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possa ndo ser universal, ela é bastante recorrente no quadro
comparativo das culturas e esta certamente presente por sob os
diferentes sistemas de representagdes ligados a “cultura ocidental”. E
claro, porém, que o que aqui analiticamente incluo nas “perturbacdes
fisico-morais” pode ser eventualmente considerado ou classificado
culturalmente como apenas “fisico” ou apenas “moral” (no sentido
amplo deste termo) (DUARTE, 1988, p. 13).

O autor realiza, para tanto, uma forgosa separacdo entre o que seriam sintomas
fisicos destas perturbacbes — que abarcam uma variada gama de problemas, dores e
doencas que acometeriam o organismo humano (“tremura; tremeliques; tonteiras;
aflicOes; dores de cabeca; insonia; friagem; zoeira; zumbido; pressdo; desmaios”) —, dos
sintomas morais das manifestacdes do nervoso que, segundo o pesquisador, se
apresentam dispostos da tristeza a fdria — “triste; desorientado; abobado; deprimido;
leso; exausto; indisposto; perturbado; aperreado; esgotado; agitado; atacado;
esquentado; atravessado; alterado; desesperado; furioso” (DUARTE, 1988, p. 29).
Assim, 0 nervoso poderia indicar tanto uma condicdo clinica quanto um temperamento.
Ser nervoso ou estar nervoso, nas observagdes de campo de Duarte (1988), sugeriria
uma oposicdo a normalidade, a satde (como oposto a doenca) ou ao bem-estar, como
uma espécie de oposicao a estar bem-disposto, estar com “4nimo”.

Amparando-se nas observagdes realizadas por Michel Foucault sobre os
discursos medicos e filosoficos dos seculos XVIII e XIX, em A Historia da Loucura e
O nascimento da clinica, Duarte avalia a emergéncia das doencas nervosas como
alicerces fundamentais para uma nova percep¢do do corpo humano, concebido a partir
de uma perspectiva totalizante, em que se atribui ao sistema nervoso “a qualidade de
eixo ou centro articulador geral da pessoa humana” (DUARTE, 1988, p. 72). As
patologias que antes eram associadas ou ao corpo ou a alma, ou ainda explicadas a
partir do funcionamento dos humores ou dos espiritos, ddo lugar as explanacOes
cientificas embasadas nas entidades fisicas e quimicas do organismo. As doencas
nervosas™? seriam, portanto, atravessadas pela ideia de fisicalidade, termo cunhado pelo
autor para designar um dos principais temas da configuracdo do nervoso, em que “os

fendmenos da vida humana sdo adstritos a uma ordem de explicabilidade que é contraria

*2 Em decorréncia destas novas perspectivas sobre o corpo e as patologias, Foucault observa a
constituicdo de dois grupos de doencas: as doencas orgénicas, “que sdo acompanhadas de uma lesdo
evidente em um ou vérios 6rgdos” e as doengas nervosas, “que nao deixam em nenhuma parte do corpo
uma alteragdo constante a que se possa atribuir sua origem” (FOUCAULT, 1966 apud DUARTE, 1988,
p. 93).
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a qualquer ‘espiritualidade’ e que se sustenta sobre uma racionalizagdo ‘cientificista
(DUARTE, 1988, p. 73).

Esta operacionalidade articulada pelo sistema nervoso propfe um sentido de
unidade fisico-moral. Os doentes nervosos serdo identificados por apresentarem maior
sensibilidade que é tanto do corpo quanto da alma, aliando a fragilidade da fibra
nervosa a uma fragilidade intima, moral. Como exemplo, Duarte (1988, p. 99) recorre
ao imaginario da mulher nervosa que “ndo ¢ apenas o resultado da constitui¢do mais
fragil das fibras de seu sistema nervoso”, mas também de uma suposta “sensibilidade
maior propria de seu género”. ESSa seria, portanto, uma “imagem moral que tem uma
contrapartida fisica, tanto quanto ¢ uma imagem fisica com uma contrapartida moral”
(DUARTE, 1988, p. 99).

Neste sentido, os variados diagnosticos das doencas nervosas se ancoravam na
ideia de uma “(...) insidiosa fraqueza, fisica e moral, mas, sobretudo, uma fraqueza dos
nervos, ou seja, a0 mesmo tempo fisica e moral” (DUARTE, 1988, p. 99). Esse novo
modelo médico demandaria uma “ética da sensibilidade nervosa”, em que a auto-
responsabilizacdo, a culpabilizacédo serdo aspectos fundamentais da nova experiéncia

das perturbac6es, como observa Foucault:

Doravante fica-se doente por sentir demais; padece-se de uma
solidariedade excessiva com todos os seres vizinhos. Ndo se é mais
forcado por uma natureza secreta, é-se vitima de tudo aquilo que, na
superficie do mundo, solicita corpo e alma. E por isso se € a0 mesmo
tempo mais inocente e mais culpado. Mais inocente porque se é
levado, por toda a irritagdo do sistema nervoso, numa inconsciéncia
tanto maior quanto se esta mais doente. Contudo mais culpado, e bem
mais, uma vez que tudo aquilo a que nos tinhamos apegado no mundo,
a vida que se levava, as afeccgdes tidas, as paix0es e as imaginagoes
gue se cultivaram com demasiada complacéncia, vém fundir-se na
irritacdo dos nervos, ai encontrando, ao mesmo tempo seu efeito
natural e seu castigo moral (1966 apud DUARTE, 1988, p. 104,
grifos do autor).

A partir do delineamento dessa nova ética, Duarte (1988, p. 75) conclui que os
conceitos de fraqueza nervosa, neurastenia e, posteriormente, estresse “amarram a
‘fisicalidade’ a ‘moralidade’”. Para ele, a oposi¢cdo entre forca e fraqueza — seja de
fibras ou substancias, seja de sentimentos ou de carater — “enovelam-se em intrincadas
rendas de sentido e valoragdo” (DUARTE, 1988, p. 75).

Esta perspectiva moral na relacdo com a doenga é bem articulada na anélise de
Schaffner (2016) sobre o conceito de neurastenia. A autora discorre, especificamente,
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sobre a associacdo feita por Beard entre os sintomas de exaustdo fisica e mental da

neurastenia com as condi¢des de vida na modernidade.

Em uma época dominada pelos valores de produtividade, atividade e
eficiéncia, os exaustos foram considerados um grande problema. No
entanto, Beard confere a essas ansiedades um giro positivo: uma vez
que ele acreditava que o0 cansago era causado pelos proprios processos
gue caracterizavam a era moderna — as invenc¢fes tecnoldgicas, o
ritmo mais rapido da vida, uma mudanca do trabalho fisico para o
trabalho intelectual — estar esgotado podia ser visto como uma
gualidade positiva. Como uma ferida infligida pela modernidade, a
exaustdo poderia ser carregada tdo orgulhosamente como uma
cicatriz de batalha®. (SCHAFFNER, 2016, p. 333, traducdo minha,
grifos meus).

E possivel observar discursos analogos em relagio ao estresse. Embora n&o seja
considerado propriamente uma doenca, ele corresponde a uma alteragdo das condigdes
de normalidade e de estabilidade da vida, seja na fisicalidade do corpo humano (a partir
das manifestacbes bioquimicas que desencadeia), seja nas subitas manifestaces
emocionais consideradas excessivas (acessos de raiva, ansiedade, medo, panico).

De acordo com o historiador Mark Jackson (2013), os conceitos de estresse
elaborados por Walter Cannon e Hans Selye estdo alinhados a uma forma particular de
investigacdo cientifica sobre os mecanismos fisiolégicos capazes de manter a
estabilidade fisica e emocional dos organismos vivos*. Na década de 1920, as obras de
Walter Cannon (1920) obtiveram grande repercussao no que tange as discussdes sobre
equilibrio corporal. Inicialmente dedicado a estudos sobre o processo digestivo, ao
papel do sistema nervoso autbnomo e as bases fisioldgicas das emocdes, Cannon
introduziu nas ciéncias o termo homeostase com o intuito de descrever o0 modo pelo
qual os homens e os animais conseguiriam manter a estabilidade e/ou equilibrio
corporal mediante circunstancias externas que se modificam constantemente.

No inicio do século XX, em meio a influéncia das teorias de adaptacéo evolutiva

no campo cientifico, muitos pesquisadores e clinicos argumentavam que doengas

* Trecho original em inglés: “Beard’s writings on neurasthenia show that ideological and cultural
factors can substantially influence the conception of medical symptoms. In an age dominated by the
values of productivity, activity and efficiency, the exhausted were considered a major problem. However,
Beard gives these anxieties a positive spin: since he believed that exhaustion was caused by the very
processes that characterized the modern age—recent technological inventions, the faster pace of life, a
shift from physical to intellectual labour—being exhausted could be seen as a positive quality. As a
wound inflicted by modernity, exhaustion could be borne as proudly as a battle scar”.

* Conforme argumenta Jackson (2013), embora a perspectiva dos corpos em equilibrio teria origem em
épocas mais antigas e os principios bioldgicos que sustentam a “ciéncia da estabilidade” teriam sido
inicialmente postulados em meados do século XIX, por Claude Bernard, a fisiologia dos corpos
autorregulaveis emergiu de modo mais efetivo em meados do século XX.
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crénicas como pressdo alta e doengas do coracdo ou dos rins, cancer, reumatismos, e
uma grande variedade de alergias e condic¢des inflamatdrias, seriam produto de uma méa
adaptacdo as circunstancias hostis da vida. Essas doencas, portanto, seriam decorrentes
de prolongadas tentativas de adaptacdo ao ambiente externo, levando a exaustdo ou, até
mesmo, a morte. Neste contexto cientifico, a palavra estresse inicialmente surge como
um termo capaz de abarcar as mais variadas adversidades que pudessem afetar o corpo.
Embora tenha sido Cannon (1920) quem realizou esta primeira articulacdo do estresse
como um agente externo capaz de engatilhar os mecanismos bioquimicos da
homeostase no corpo, foi apenas a partir da obra de Hans Selye que o estresse se torna
um conceito cientifico.

Em Stress, a tensdo da vida, o enfoque de Selye (1965) é relatar o seu trajeto de
pesquisa sobre o termo. Com isso, ele apresenta o conceito de sindrome de adaptacao
geral (SAG) em que o corpo humano — a partir da atuacdo de diversos 6rgaos internos,
especialmente das glandulas enddcrinas e do sistema nervoso — € capaz de se ajustar “as
constantes modificagdes com que nos defrontamos, interna e externamente” (SELYE,
1965, p. XIlIl). O conceito de estresse ndo se relaciona apenas ao mecanismo
bioquimico que é acionado pelo corpo em situacdes de perigo ou ameaca, mas €
também uma condicdo para o ajustamento dos individuos em suas relacbes com o
mundo. Assim, 0 estresse ndo seria necessariamente danoso a satde dos individuos, ele
seria também “o sal da vida, pois qualquer emogdo, qualquer atividade causa estresse”
(SELYE, 1965, p. XIII).

A seguir, analisarei os discursos sobre 0 estresse presentes na trajetdria cientifica
desses autores, tendo como base os livros Bodily changes in pain, hunger, fear and
rage, de Walter B. Cannon (1920), e Stress, a tensdo da vida, de Hans Selye (1965).

1.2 - Walter B. Cannon e o conceito de homeostase

No livro Bodily changes in pain, hunger, fear and rage, publicado em 1920,
Walter Cannon discorre sobre os resultados da pesquisa que conduziu durante quatro
anos no Laboratorio de Fisiologia da Universidade de Harvard, nos Estados Unidos. Seu
objetivo era examinar de que modo ocorriam as mudangas corporais nos homens e
alguns animais quando estes estavam em estados emocionais de dor, fome, medo e

raiva. A pesquisa resultou na descoberta de notaveis alteragdes no organismo®,

> Cannon faz ressalvas quanto ao uso do termo emocdo em sua pesquisa e dedica uma nota de pé de
pagina para explicar o uso do conceito. Segundo ele, quando se utiliza do termo emogé&o, ele ndo se
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observadas por ele como indicios da eficiéncia de adaptacdo do corpo humano para
garantir a preservagdo e o bem-estar dos individuos (CANNON, 1920, vii).

Seus experimentos procuravam traduzir a maneira pela qual o organismo
manifesta atos instintivos. Todos 0s recursos sensoriais que comumente traduzem a
sensacdo de medo — como o suor frio, a sensacdo de a lingua estar colada no céu da
boca, as pupilas dilatadas — foram efetivamente investigados por Cannon (1920) e
associadas a mudancas fisiolégicas empiricas no figado, na circulagdo sanguinea e na
concentracdo de glicose no sangue, nos pulmdes, no sistema nervoso central, entre
outros.

Segundo Cannon, o livro seria interessante tanto para seus pares no campo da
fisiologia quanto para os psic6logos, socidlogos e, especialmente, para o publico leigo,
uma vez que ele se preocupou em traduzir suas descobertas de modo inteligivel mesmo
para aqueles que ndo tivessem familiaridade com a literatura médico-cientifica. Ainda
nas primeiras paginas, o autor pleiteia a importancia dos estudos da Biologia para as
pesquisas sobre o comportamento humano que, até aquele momento, eram dominadas

por teorias da sociologia e da psicologia:

As filosofias sociais que prevaleceram durante o século passado
pressupdem que a conduta foi determinada por uma busca calculada
de prazer e evasdo da dor ou foi atribuida a uma faculdade vaga e
indefinida chamada consciéncia e sentido moral*® (CANNON, 1920,
p. 2, traducdo minha).

Se a passagem do século XVIII para o XIX foi considerada, por alguns autores,
como a era dos nervos (SHALISBURY e SHAIL, 2010; SCHAFFNER, 2016), as
primeiras décadas do século XX foram especialmente marcadas pela popularizacdo das
ciéncias do campo psi, especialmente da psicanalise. Em um periodo histérico marcado
pelas consequéncias devastadoras da Primeira Guerra Mundial e pelos avancos das
entdo novas ciéncias da sociologia e da psicologia, Cannon (1920) reivindica o lugar da
bioquimica para explicar o comportamento humano.

Diante das instabilidades do cenario politico, econémico e social pelas quais

passavam os Estados Unidos (e o mundo ocidental) naquele momento, Cannon busca

restringe a violentos estados afetivos, mas também inclui sentimentos. As vezes, segundo ele, para evitar
expressoes estranhas, o termo ¢ usado de “maneira popular, como se o ‘sentimento’ causasse a mudanca
corporal” (CANNON, 1920, p. 3, tradugdo minha).

* Trecho original em inglés: “The social philosophies which prevailed during the past century either
assumed that conduct was determined by a calculated search for pleasure and avoidance of pain or they
ascribed it to be a vague and undefined faculty named the conscience and the moral sense”.
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estudar, justamente, as formas pelos quais o0 organismo é capaz de sobreviver as
intensas excitagbes emocionais e retornar a um estado de estabilidade bioquimica, a
homeostase. Embora ele ainda n&o tivesse efetivamente cunhado o termo estresse como
um conceito cientifico, o autor se refere aqui a palavra como uma espécie de estado
emocional de tens&o.

A eleicdo da dor, do medo, da raiva e da fome como objetos de estudo séo
justificadas pelo pesquisador por constituirem “as grandes emogdes” (the great
emotions), sendo “experiéncias primitivas que os seres humanos compartilham com os
animais inferiores” e que, portanto, S80 as mais poderosas na determinacdo da acdo de
homens e de animais (CANNON, 1920, vii, traducdo minha). Elas teriam um efeito
energizante no corpo, algo que poderia ser facilmente observado na “excitante natureza

da raiva>*’

ou na forca e na velocidade extraordinarias que os homens conseguem obter
quando impulsionados pelo medo. Essas seriam, portanto, as emocdes que garantiram a
sobrevivéncia da espécie humana desde os primdrdios, acionando um mecanismo
bioquimico que permitiu a0 homem, assim como a outros animais, reagirem
rapidamente as ameacas e as circunstancias adversas. Nestas acdes instintivas de defesa
do organismo, os sujeitos ficariam submetidos a um estado bioquimico de luta ou de
fuga para sobreviver.

Diante desta perspectiva, Cannon menciona 0s impactos emocionais e
fisioldgicos da experiéncia de guerra. Esta tematica aparece no ultimo capitulo do livro
Alternative satisfaction for fighting emotions, no qual ele discorre sobre a poténcia do
que chama de “emogdes de luta” (fighting emotions), aquelas que manifestariam uma
“sensacdo de poder”, uma “intensa satisfagdo” do corpo atingindo o Seu auge
(CANNON, 1920, p. 216). Esta nocdo de que o corpo se potencializa quando esta em
estado de alerta como uma reagdo instintiva do organismo para “lutar ou fugir” foi
bastante influenciada pela experiéncia da Primeira Guerra Mundial. No fim do livro, o
autor faz sugestdes ao exército dos Estados Unidos sobre como preparar os militares
para vivenciarem, do modo mais eficiente possivel, essas “grandes emog¢des” no campo
de batalha.

As guerras modernas, segundo Cannon (1920), por serem travadas a partir de
armas de fogo e de equipamentos bélicos que ndo proporcionam contato fisico, néo

permitiriam que os corpos dos soldados fossem efetivamente preparados para

" Sobre a raiva, Cannon (1920, p. 230) menciona que seu efeito energizante pode ser observado no
costume que alguns jogadores de futebol americano possuem de gritar e bater em algumas partes do corpo
como um estimulo para aumentar a performance no jogo.
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vivenciarem essas “fighting emotions” em tempos belicosos. Como uma espécie de
sugestdo tanto para o publico em geral, como para as instituicbes militares em

particular, o autor propde a adeséo a pratica esportiva.

Se as emocdes naturais devem ser expressas, se as funcbes de luta do
corpo devem ser exercitadas, melhor sera se estas satisfacdes forem
encontradas em agdes naturais e ndo artificiais, serd mais razoavel que
0s homens lutem pela vitoria assim como nos tempos antigos, um
contra o outro, corpo e espirito, como nos grandes jogos*® (CANNON,
1920. p. 301, tradugdo minha).

As pesquisas de Cannon sobre a homeostase, portanto, contribuiram para uma
perspectiva do ajuste do organismo humano diante das hostilidades do ambiente. Em
“tempos de estresse” (times of stress), o corpo se potencializada para enfrentar as
adversidades que encontra. Conforme ja mencionei anteriormente, o autor ndo
introduziu um conceito cientifico a palavra estresse, mas contribuiu de modo efetivo
para a consolidacdo da ideia de que ha uma luta da nossa constituicéo fisiolégica com as
exigéncias da vida que nos afetam.

A obra do fisiologista, especialmente o conceito de homeostase corporal,
influenciou diversos outros trabalhos cientificos na época. Dentre os estudiosos
influenciados por Cannon estad o seu contemporaneo Hans Selye, cuja obra veremos a

sequir.

1.3 Estresse e a Sindrome de Adaptacdo Geral (SAG) na obra de Hans Selye

A vida é essencialmente um processo de adaptacéo as circunstancias
em que subsistimos. Um perene dar-e-tomar entre 0s organismos
Vvivos e 0 meio ambiente inanimado, entre um ser vivo e outro desde a
aurora da vida, nos oceanos pré-histéricos. O segredo da salde e da
felicidade reside no ajustamento bem sucedido as condigdes deste
mundo, perpetuamente em processo de modificacdo; o preco do
malbgro neste grande processo de adaptagdo sdo a doenga e a
infelicidade (...) O stress é essencialmente o grau de desgaste total
causado pela vida (SELYE, 1965, p. XIV, grifos meus).

Hans Selye (1965) define o livro Stress, a tenséo da vida como o resultado de

mais de vinte anos e varias centenas de artigos cientificos sobre o assunto. Ele propde

*® Trecho original em inglés: “If, then, natural feelings must be expressed, if the fighting functions of the
body must be exercised, how much better that these satisfactions be found in natural rather then artificial
actions, how much more reasonable that men should struggle for victory in the ancient ways, one against
another, body and spirit, as in the great games”.
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que sua obra pode auxiliar o leitor a lidar, da melhor forma possivel, com as tensdes da
propria vida, uma vez que ndo € possivel evitar 0 stress, mas sim manter “em grau
minimo seus efeitos danosos mediatos” (SELYE, 1965, p. XV-XVI).

Os estudos do endocrinologista sdo fundamentados na ideia de adaptacéo do
organismo face os reveses de um mundo em constante mutacdo, como uma medida para
resistir ao estado de doenca ou morte. Por ser uma manifestacdo de defesa do organismo
humano e, a0 mesmo tempo, ser causada por agentes externos, o estresse é, conforme
conclui Selye, “indubitavelmente um problema pessoal da maior importancia para
todos” (SELYE, 1965, p. XIV).

Embora o autor tenha adquirido notoriedade com a popularizagcdo do termo de
estresse, 0 eixo central de sua obra foi o de Sindrome da Adaptacdo Geral, ao qual ele
dedica grande parte do livro. Em boa medida inspirado na no¢do de homeostase, de
Cannon, e de equilibrio interno, do fisiologista francés Claude Bernard, Selye se
interessa pelos mecanismos de defesa do organismo (tanto humano, quanto de animais
com constituicao fisiolégica similar). Antes mesmo das descobertas de Cannon® e de
Bernard, alega Selye, diversas técnicas curativas antigas, como a sangria, 0s emplastros,
e as inducdes de estados febris®®, recorriam a este mecanismo de defesa para forcar o
organismo a reagir, proporcionando a melhora na salde dos pacientes e, inclusive, a
cura dos mesmos.

As doencas, para Selye, indicam um estado de luta constante, de resisténcia do
corpo. Neste sentido, o corpo doente € aquele que estd batalhando para manter a
homeostase. Estas qualidades do organismo aproximaram o pesquisador do termo
estresse, que ja era utilizado tanto na linguagem médica das doengas nervosas quanto no
campo da engenharia, no qual corresponderia a faculdade de resiliéncia dos materiais
sob pressbes e tensdes. Inspirado por esses significados correntes da palavra, Selye
inicialmente nomeia o mecanismo de defesa do corpo como Sindrome de Stress, que
revela um quadro de alteracdes ndo especificas do organismo ocasionado por variados
agentes nocivos, e que apresenta trés diferentes fases: reacdo de alarme (um “registro

de manifestagdes particularmente agudas”); fase de resisténcia (a ‘“subsequente

* Grande admirador da obra de Walter B. Cannon (algo notério uma vez que se inspirou bastante em seus
conceitos), Selye revela sua frustragdo com as elegantes, porém contundentes, criticas do fisiologista
estadunidense ao seu trabalho. Procurado por Selye durante conferéncias académicas, Cannon teria feito
objecdes ao conceito de estresse e questionando até mesmo a existéncia de uma “sindrome de adaptagio
geral” (SELYE, 1965, p. 218).

>0 Selye indica alguns dos tratamentos como ingest&o de urina de bode em algumas regides da Africa para
induzir o estado de febre com o intuito de curar o doente ou o uso de sanguessugas ou pung¢des no corpo.
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desapari¢do dos sintomas”); fase de exaustdo (“um colapso do organismo, com a
desaparigdo total da resisténcia”) (SELYE, 1965, p.41).

Em seus primeiros artigos cientificos, este uso da palavra estresse Ihe rendeu
severas criticas, uma vez que o termo era demasiado abstrato. A tamanha repercussédo
negativa o fez recuar sobre o nome da sindrome que, posteriormente, veio a se chamar
Sindrome de Adaptacéo Geral (SAG)®. Alguns anos depois, a palavra voltou a pesquisa
de Selye para substituir o termo “agentes nocivos”, tornando-se um conceito cientifico
associado as causas, aos estimulos para a SAG. O novo termo proporcionou a teoria de
Selye maior inteligibilidade para o publico leigo uma vez que se travava de uma palavra
amplamente conhecida. Por outro lado, para seus criticos, o estresse era uma abstracao,
algo puramente hipotético e que, portanto, seria impossivel de isolar como uma variavel
de pesquisa cientifica. Com isso, 0s experimentos no ambito da fisiologia e da
endocrinologia ndo eram bem aceitos por seus pares, uma vez que nao havia uma
possibilidade clara de mensurar os niveis de estresse, de comprova-los empiricamente.

Vale ressaltar que nem a leitura do livro de Selye nos ajuda a entender,
exatamente, que sentido ele atribui ao que chama de estresse. Talvez o0 mais proximo
que se possa chegar de uma definicdo € a de que 0s agentes externos que atuam na
promocao da SAG no corpo sdo agentes estressores. Ou seja, 0 estresse passa a estar
relacionado a qualquer acdo, estimulo, varidvel de comportamento, temperatura que seja
capaz de afetar o organismo e tirad-lo do estado de normalidade, equilibrio, homeostase.
Com este sentido, a palavra foi gradualmente caindo no uso corrente, “mais por meio da
for¢a do habito que da logica”, conforme ele proprio reconhece (SELYE, 1965, p.46).

Ainda que seus trabalhos académicos fossem considerados de pouco valor, como
ele mesmo admite, a importancia do termo stress e sua inclusdo em outros idiomas lhe
serviu de consolo por ter conferido a Selye a “gléria imorredoura de ter enriquecido o
vocabulario de todas aquelas linguas com uma palavra, no minimo” (1965, p. 52). De
acordo com Becker, a grande popularidade do conceito ocorreu quando Selye passou a
justificar a relevancia do estudo sobre estresse para 0 bem-estar e a qualidade de vida
dos sujeitos de seu tempo, ganhando adeptos tanto no campo da psicologia quanto fora

do meio cientifico. Desse modo, o estresse passaria de uma “histéria contada por um

> Apbs as criticas, Selye explica 0 uso de cada uma das palavras que compdem seu conceito cientifico:
uma sindrome “por serem manifestacdes individuais coordenadas e mesmo parcialmente
interdependentes”; geral “pelo fato de ser produzido especialmente por agentes que tém efeito geral sobre
grandes partes do corpo”; e adaptacao “por estimular as defesas e, portanto, facilitar o estabelecimento e
a manutencdo de uma fase de reacao” (SELYE, 1965, p. 36, grifos do autor).
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cientista as massas, para a experiéncia contada pelas pessoas comuns aos cientistas”
(BECKER, 2013, p. 37).

Segundo Becker, assim como no caso da neurastenia, a “verdade” do conceito
de estresse ndo se deu por meio de um acordo cientifico ou da cura médica para as

doencas relacionadas a ele:

Foi a popularidade do estresse que o tornou “verdadeiro”. E por causa
da “verdade” do conceito de estresse € que ele é estudado, discutido e
vendido repetidas vezes como a fonte dos muitos problemas
enfrentados no século XXI°* (BECKER, 2013. p. 37, traducéo minha).

Nas secOes finais do livro, o autor fornece estratégias para se subsistir as
“implicagdes psicossomaticas” do estresse (SELYE, 1965, p. 291). Dicas como

99, ¢

“conhecer a si mesmo”’; “dissecar os problemas”; “como dormir” e, at¢ mesmo um teste

de “quociente de stress™

, sao ofertadas por ele. Uma das sugestfes cruciais da cartilha
de bem-viver de Selye é a dosagem ideal entre o esforco e o repouso, ndao pendendo

para nenhum dos dois lados:

Muitos homens Uteis, que ainda poderiam prestar numerosos anos de
servico valioso & sociedade, tém-se tornado fisicamente doentes e
prematuramente senis, pela obrigatoriedade da aposentadoria na idade
em que sua capacidade e condicBes de atividade sdo ainda
ponderaveis. Essa doenga psicossomética é tdo comum que ja recebeu
um nome: doenga da aposentadoria (SELYE, 1965, p. 297, grifos do
autor);

No momento de publicacdo do livro, a dimensdo psicossomatica do estresse
adquiria relevancia ainda maior. Nas primeiras paginas, Selye ja revela que novas
pesquisas cientificas teriam identificado que “defeitos em nossos sistemas de adaptacao
ao estresse” poderiam causar diversas doencas (SELYE, 1965, p. X1V, grifos do autor).
Essas moléstias de adaptacdo, como define o autor, incluiriam as “perturba¢des
nervosas € emocionais, pressdo alta, Ulceras gastricas e duodenais, certos tipos de

reumatismo, alergias, moléstias cardiovasculares e renais” (SELYE, 1965, p. XIV). E,

%2 Trecho original em inglés: “It was stress’s popularity that made it “true.” And because of the “truth”
of the stress concept, it is studied and talked about and sold again and again as the source of the many
problems Americans face in the twenty-first century”.

>3 Neste quociente, Selye distingue o que seria uma espécie de manifestacdo psicossomatica de estresse
(abrangendo da fadiga cognitiva a fisica) e o estresse localizado no corpo. Caso fosse maior no corpo, a
indicacdo mais adequada seria 0 repouso; caso fosse uma manifestacdo psicossomatica, a orientacao seria
a busca por diversao (definido como um local ou uma atividade que possa afugentar “pensamentos
preocupantes”) (SELYE, 1965, p. 300).
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portanto, durante a década de 1950 que a relacdo do estresse como um fator de risco
para diversas doencas comeca a se estabelecer. Relagdo que, como veremos no capitulo
2, serd bastante articulada durante as décadas de 1980 e 1990 na revista Veja.

Como um misto de manual de autoajuda, enciclopédia de endocrinologia e diario
de pesquisa, o livro de Selye se destaca pela centralidade que ele confere a capacidade
e, em ultima instancia, a necessidade de adaptacdo dos sujeitos as mudancas do mundo.
A nocdo de saude, para ele, representa a bem sucedida adaptacdo ao ambiente, enquanto
a doenca manifesta a incapacidade de fazé-lo.

Nos discursos midiaticos, € possivel observar a influéncia dos estudos de Selye.
A énfase nos fatores psicolégicos e fisioldgicos dos individuos (emog¢des, hormdnios,
escolhas de estilos de vida) geralmente reforca a imbricada associacdo entre estresse e
saude, atribuindo, assim, menos importancia (ou até mesmo desconsiderando) os efeitos
diretos das desgastantes condicbes politicas e econdmicas em que vivemos e seus
efeitos sobre a salide e 0 bem estar da populacdo (pobreza, desigualdade, discriminacao,
longas jornadas de trabalho, inseguranca laboral etc.). Desse modo, a licdo deixada pelo
autor é a de que se deve ndo apenas enfrentar o estresse, mas aprender a conviver com e
a se adaptar a ele, como revela uma de suas Ultimas recomendag¢des no livro: “lute
sempre pelo objetivo mais elevado. Mas jamais ofereca resisténcia em vao” (SELYE,
1965, p. 284).

Neste capitulo, portanto, observei as condigdes de possibilidade que propiciaram
a emergéncia do conceito de estresse. Embora ele seja relativamente recente, é possivel
vislumbrar semelhancas com as chamadas ‘“doengas nervosas”. Tais patologias
povoaram 0 imagindrio médico-cientifico durante os séculos XVIII e XIX, e
estabeleceram uma relacdo causal entre as mudancas sociais e tecnoldgicas associadas a
modernidade e as mais variadas disfunc@es fisicas, de comportamento ou de estado de
animo. A partir das reflexbes de Duarte (1988) sobre o nervoso nas classes
trabalhadoras urbanas brasileiras, constatei que as relacées fisico-morais dessas doencas
ndo se limitaram ao escopo cientifico e as classes médias e altas dos Estados Unidos e
da Europa, onde inicialmente floresceram, mas também alcancaram as classes populares
e contribuiram na maneira pela qual as pessoas dao sentido as aflicGes e adversidades
vivenciadas no cotidiano.

As obras de Cannon (1920) e Selye (1965) sobre o estresse também obtiveram
alcance para além do ambito académico. Seus livros sdo declaradamente tentativas de

tornar acessiveis para o publico leigo os resultados de suas pesquisas cientificas sobre a
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relacdo entre o corpo e o comportamento humano. Nos trabalhos de ambos os autores é
possivel observar que o processo bioquimico do estresse no organismo seria uma
questdo de sobrevivéncia. Segundo Cannon, os estresses da vida sdo uma espécie
gatilho para as manifestacdes do instinto de defesa, uma sensacéo de poténcia do corpo
humano. Por outro lado, para Selye, o estresse torna-se uma estratégia de adaptacao
social, remetendo a outro tipo de sobrevivéncia.

A articulacdo entre os trabalhos de Cannon e Selye sugere que ha, em alguma
medida, uma batalha continua entre nossa fisiologia desatualizada e as exigéncias da
vida moderna. O conceito de estresse, como propde Becker (2013, p. 50, traducéo
minha), nos ajuda “a conciliar as causas sociais de muitos dos riscos que encontramos e
nos poupa das perturbactes das mudancas sociais ao nos manter focados na manutencao
de nossa satde pessoal®*”.

A existéncia do conceito de estresse condiz com o panorama que Rose (2013)
identificou como uma biopolitica contemporénea, em que se pode observar uma
preocupacdo ndo com os polos de saude e de doenga, mas com uma perspectiva de
otimizacdo das faculdades do corpo, um “crescimento qualitativo das capacidades de
manipular nossa vitalidade, nosso desenvolvimento, nosso metabolismo, nossos 6rgaos,
nosso cérebro” (ROSE, 2013, p. 17).

Assim, as premissas de Selye sobre salde e doenca como consequéncias de
adaptacdes bem ou mal sucedidas as condi¢cdes de vida, parecem se alinhar com este
novo arranjo biopolitico e vem ao encontro do que, em 1948, a OMS definiu como
saude: “um estado de completo bem-estar fisico, mental e social” (apud KELLY &
COLQUHOUN, 2003, p. 197). Mais do que um estado de ndo-doenca, portanto, a
salde, afirma Rose (2013, p. 125, grifos meus), “ndo é normalidade, mas normatividade
— a capacidade do organismo se ajustar as condi¢des que se alteram”.

Alinhado a essa nova perspectiva sobre saude e sobre a vulnerabilidade do corpo
as circunstancias externas, o conceito de risco adquire proeminéncia cada vez maior na
formacdo dos discursos médicos e cientificos, estando amplamente ancorado no calculo
de probabilidades e na previsdo de eventos futuros (CASTIEL et al., 2010).
Especialmente nos estudos da epidemiologia e da biomedicina, busca-se localizar e
identificar os possiveis riscos que os habitos e 0os comportamentos podem vir a ter no

desenvolvimento de doencas daqueles que, aparentemente, estdo sadios.

> Trecho original em inglés: “(...) the stress concept helps conceal the social causes of many of the risks
we face and spares us the turmoil of social change by keeping us focused on personal health and health
maintenance”.
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Dentre as diversas consequéncias da introducdo do conceito de risco, nesta area,
estd 0 aparecimento do que Castiel et al. (2010) chamam de “clinicas da vigilancia dos
riscos”, cujos profissionais ¢ experts ndo cessam em proliferar, chancelando quais
praticas, comportamentos e alimentacdo sdo considerados saudaveis ou nocivos, bons
ou ruins, ndo apenas para uma condicdo de vitalidade do corpo fisico, mas também
como uma indicagdo de bem viver, estabelecendo balizadores morais de conduta
(CASTIEL et al., 2010; VAZ et al., 2007).

O discurso médico-cientifico torna-se, pois, um terreno particularmente
persuasivo. A presenca diaria de peritos da area de salde na midia — sejam médicos
gerais, neurologistas, nutricionistas, psicélogos, psiquiatras, psicoterapeutas — ilustram
ndo s6 a legitimidade e o prestigio deste tipo de saber, mas também o modo pelo qual se
estabelecem como um regime de verdade na sociedade contemporanea (FOUCAULT,
2009a, 2009b). O saber médico € cada vez mais voltado para condutas de prevencao de
risco e divide conosco a responsabilidade por nossa saide (BECKER, 2013; VAZ,
2007).

Nas Ultimas décadas, conforme destacam Vaz et al. (2007), sdo frequentes as
abordagens da midia as novas descobertas cientificas, especialmente aquelas que tém
por fim “revelar”, “desvendar”, “descobrir” os habitos e comportamentos que
supostamente influenciam o desenvolvimento de alguma doenca no futuro. O termo
fator de risco surge nestas ocasides como uma espécie de palavra-chave capaz de
promover um vinculo entre as acBes do presente e a expectativa de um futuro
governavel e livre de doencas. No proximo capitulo, observarei de que maneiras o
conceito de estresse foi articulado a nocdo de fator de risco tendo como recorte 0
material publicado por Veja desde o ano de inauguracdo da revista, em 1968, a década
de 1990.
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CAPITULO 2
Estresse como fator de risco a satide: analise da revista VEJA de 1968 — 1999

As primeiras mencgdes ao stress™, em Veja, sdo discretas. Em 1968, ano de
lancamento da revista, a palavra faz a sua estreia na coluna “Gente”. Mesclado ao fait
divers caracteristico das revistas semanais — que incluia de mexericos sobre a vida de
artistas aos protestos do Secretario da Agricultura de Minas, o ruralista Evaristo de
Paulo, sobre o possivel envenenamento de seu estimado touro reprodutor —, o breve
texto que menciona o estresse ndo escapou ao tom de irreveréncia que compunha a
coluna®. Nele, revela-se uma descoberta cientifica acerca das condices de satide de
elefantes africanos que, confinados em areas demarcadas em alguns paises do
continente, estariam sofrendo do coragdo ‘“exatamente como os homens das grandes
cidades™’. O estudo, realizado pela Fundacio do Coracdo, na Inglaterra, asseverava que
tanto os homens quanto esses animais estariam mais predispostos a sincope cardiaca
devido ao stress vivido em &reas densamente povoadas, aumentando o sedentarismo e,
portanto, agravando o entupimento de artérias e veias. “Onde os elefantes gozam de
liberdade de movimenta¢do nenhum sofre do corag@o”, constatou a reportagem.

O estresse so6 veio a ser citado novamente em 1971, na se¢do de “Medicina”,
com a matéria “A psicologia da tulcera”, em que o surgimento de enfermidades no
sistema digestivo é também relacionado & vida atribulada das metrépoles®®. Atingindo
cerca de 7,5% da populacdo do Rio de Janeiro e de Sdo Paulo, as Ulceras poderiam
ocasionar quadros graves de hemorragia nos pacientes e, eventualmente, leva-los a
morte. Embora houvesse terapias, dietas e medicamentos capazes de controlar e
amenizar essas feridas, ndo se conhecia, até aquele momento, nenhum método eficaz
para cura-las ou preveni-las. A reportagem, entdo, divulga as novas descobertas de uma
pesquisa norte-americana, cuja tese é de que o agravamento das Ulceras no organismo
pode ser evitado pelo sujeito através do controle de suas tensoes.

As cobaias deste experimento cientifico, porém, ndo eram humanos, e sim ratos
de laboratdrio. Os animais eram submetidos a estimulos estressores que, sob a forma de

suaves choques elétricos, provocavam lesbes em seu organismo. Esses estimulos, no

> A grafia portuguesa estresse so passou a ser adotada em 1975, conforme indica o dicionario Houaiss
(2001). Em algumas ocasides, especialmente nas reportagens anteriores a esta data, a grafia da palavra
surgird como stress em citagOes diretas do contetido da revista.

® \VEJA. Ed. 16, 25/12/1968, p. 66.

" \VEJA, 1968 op.cit, p. 66.

8 VEJA. Ed. 161, 06/10/1971, p. 65.
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entanto, podiam ser evitados pelos ratos ao movimentarem uma roda instalada dentro da
gaiola. De acordo com o experimento, os ratos que se esforcavam para fugir do choque
tinham a mucosa digestiva mais afetada do que aqueles que, despendendo menor
esforco, recebiam as correntes elétricas com maior frequéncia. Ou seja, a tensdo gerada
pela expectativa do choque seria mais danosa do que a descarga elétrica em si. A partir
disso, com base em uma insolita comparacdo entre a psique humana e a dos roedores, 0
pesquisador concluiu que “as ulceras podem ser evitadas caso seus possiveis portadores
consigam reunir oportunidades de combater as tensdes diérias de suas vidas®.

As reportagens destacadas acima apresentam alguns pontos comuns, embora
seja possivel observar seus distintos prop6sitos, com a ironia prevalecendo na primeira
enquanto o carater cientifico predomine na segunda. Em ambas, no entanto, o estresse é
descrito como um agente hostil presente no ambiente externo que é capaz de provocar
reacOes fisiologicas no organismo de animais e de humanos (sem aparente distingéo) e,
assim, contribuir para o desenvolvimento de doencas cardiacas ou Ulceras. Mesmo sem
oferecer muitos detalhes acerca dos métodos e dos conceitos cientificos das pesquisas
em que se baseiam, as reportagens recorrem a uma mesma hipQtese: as tensbes e
condicdes de vida nas metropoles podem facultar o desenvolvimento de doencas
cronicas no organismo. Nesse sentido, o estresse € pensado como um fator de risco, ou
seja, como uma variavel capaz de, em menor ou maior grau, resultar em um futuro
adoecimento do corpo.

Esta perspectiva do estresse como um fator de risco a saude se torna mais
recorrente a partir de meados da década de 1970, quando, em sua maioria, as
reportagens passam a relaciona-lo diretamente com o desenvolvimento de doengas
cardiovasculares. Esse maior volume de citagdes ao estresse pode ser, a0 menos em
parte, justificado pelos avancos cientificos da cardiologia durante o periodo. O
aprimoramento de tecnologias como marca-passo, 0 advento de cirurgias de ponte de
safena e os estudos sobre etiologia das doengas cardiacas, foram celebrados em “Nova

5960

vida para o coragao™ ", reportagem de capa da revista, em 1975. O mote central do texto

eram as mudancas na expectativa de vida dos cardiacos. Se em 1960 eles estariam
condenados “a inutilidade ou a morte”, daquele momento em diante ja poderiam “ter

5561

certeza da cura™". A reportagem relata o aumento significativo dos casos de enfarte no

pais e traca um perfil para o cardiaco em potencial: o0 homem urbano que, além de uma

* VEJA, 1971 op.cit, p. 65.
% \VEJA. Ed. 367, 17/09/1975, p. 64 - 68.
51 |bidem, p. 64.
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13

vida sedentéria, sobrepeso e condi¢ao de fumante, apresenta certa “vulnerabilidade

diante do stress”®.

Na revista, a constante atencdo as doencas do coracdo ndo se limitava ao
jornalismo de cunho cientifico. Nas décadas de 1970 e 1980, especialmente nas secbes
de “Noticias”, sdo noticiados casos de enfarte e de problemas cardiacos de figuras

pUblicas importantes como o papa Jodo Paulo 1%

e 0s presidentes do Brasil, Jodo
Figueiredo® e José Sarney®>. O medo de um slbito ataque cardiaco também
transparecia nas propagandas da eépoca. Direcionadas exclusivamente a homens, com
idades entre 40 e 50 anos e de perfil empresarial, elas representam uma parcela
significativa das mengOes ao estresse entre 1968 a 1979, totalizando 40% da amostra
deste periodo®. Toénicos, medicamentos e tratamentos clinicos (supostamente
revitalizadores), planos de salde e seguros de vida sdo os produtos anunciados. Esta
atmosfera de prevencdo do corpo as ameacas do estresse condiz com as no¢des sobre
saude e risco que se consolidaram na época.

A partir de meados da década de 1970, conforme propde Rose (2013), o
agenciamento médico assumiu uma forma bem diferente daquele da medicina moderna,
tal qual descrita por Foucault (2009a). Segundo o filésofo francés, um tipo de saber
médico e cientifico emerge em fins do século XVIII, promovendo concepcbes de salde
e de doenca que atuam de modo a normalizar os corpos e as condutas dos sujeitos. O
periodo moderno, pautado por uma ldgica capitalista de producdo, demandava corpos
aptos ao trabalho e cabia ao Estado garantir a salde da populacdo. Essa nova
racionalidade de governo que emerge com as sociedades modernas, e que tem como
foco a disciplinarizacdo e o conhecimento bioldgico do corpo humano, foi percebida por
Foucault como biopolitica (FOUCAULT, 2008, 2009a; ROSE, 2013; SIBILIA e
JORGE, 2016).

Especialmente a partir do século XIX, o controle biopolitico da populacdo se
exerce através das politicas publicas de salde, que empreendem campanhas de

vacinacdo e que organizam o espaco publico urbano a partir da expertise de médicos

%2 |bidem, p. 68, grifo do autor.

% VEJA. Ed. 526, 01/10/1978.

*VEJA. Ed. 838, 26/09/1984.

®VEJA. Ed. 879, 10/07/1985.

% Essa porcentagem é referente as mencdes as palavras stress, estresse, estressante, estressada e
estressada no periodo de 1968 a 1979. De um total de 38 mengdes, 40% sdo publicidades, seguidas de
reportagens da rubrica “Medicina” e “Noticias”, com 13% cada uma e da coluna de humor do desenhista
Milloér Fernandes (8%). As se¢des “Vida Moderna”; “Entretenimento”; “Comportamento” e “Ciéncia”
representam 5% da amostra enquanto “Esporte” e “Gente” significam apenas 3%.
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sanitaristas e higienistas, como medidas preventivas para o controle de doencas
epidémicas. Assim, o corpo saudavel era aquele livre de doencas, passivel de ser
mensurado, diagnosticado e curado, caso convalescesse.

E neste contexto que nasce a ciéncia da epidemiologia, cujo objetivo é
identificar os fatores causais das doencas e, assim, indicar medidas preventivas capazes
de evitar o contagio do restante da populacdo (CASTIEL et al., 2010). Em 1854, por
exemplo, durante uma epidemia de colera em Londres, uma das principais causas para o
alastramento da doenca foi atribuida a contaminacdo da agua na cidade. Medidas
preventivas como “ferver a agua antes de consumir” contribuiram de modo significativo
para o controle da coélera. Porém, em meados do século XX, essa “epidemiologia dos
modos de transmissdo” passa a dar lugar a “epidemiologia dos fatores de risco”,
contribuindo para a perspectiva de que ha uma “rede de causagdo”, ao invés de agentes
causais isolados associados as doencas (CASTIEL el al., 2010, p. 39). Predominava,
assim, uma perspectiva preventiva em relacdo as doencas a partir da supressdo de
costumes e da adoc¢do de novos habitos e comportamentos no cotidiano.

Especialmente a partir da década de 1940, essa nova dinamica da epidemiologia
se amplia consideravelmente com a utilizacdo do conceito de fator de risco em estudos
que buscaram investigar a relacdo entre o habito de fumar e o cancer de pulméo (VAZ,
2007; CASTIEL et al., 2010). Constatou-se que apesar de os fumantes desenvolverem
cancer, esta ndo € uma causa necessaria para a doenc¢a, uma vez que havia ndo fumantes
que também adoeciam da mesma enfermidade. Observou-se, porém, uma maior
frequéncia de cancer entre aqueles que fumavam. Havia, portanto, uma probabilidade de
que o habito de fumar pudesse contribuir para o desenvolvimento do cancer de pulméo
no futuro e, para embasar esta hipotese, foi necessario “sofisticar o raciocinio causal”
para que essa correlacdo estatistica ndo fosse espdria (VAZ, 2006, p. 91 - 92). O
aprimoramento do conceito, e sua conseguinte generalizacdo para outras enfermidades,
teve maior impacto em meados dos anos 1950, ao ampliar o nexo causal e associar
alguns estilos de vida as doencas cardiovasculares.

Nas Gltimas décadas, novas ferramentas biopoliticas se consolidaram. Como
postula Rose (2013, p. 24, grifo meu), a jurisdicdo médica gradualmente se expandiu
para além do cuidado com as enfermidades, epidemias e acidentes, e passou a cuidar da
administracdo das doencas cronicas e da morte, da “detec¢do e administragdo do ‘risco’
e da manutencdo e otimizagdo da satide do corpo”. Vivemos, portanto, na “era da

suscetibilidade”, na qual todos estamos teoricamente em risco, ndo importa o quéo
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saudaveis sejamos. O saber médico contemporaneo, portanto, atua de modo preventivo,
orientando quais habitos, condutas e, até mesmo, posturas diante da vida podem
contribuir para que se tenha alguma enfermidade no futuro.

Embora as variaveis cientificas que envolvem o conceito de fator de risco sejam
baseadas em calculos de probabilidade e, portanto, ndo possam garantir o vinculo de
causalidade entre os habitos do cotidiano e o adoecimento futuro, essa “incerteza da
ciéncia, por ser uma pratica humana, ndo ¢ noticia” (VAZ et al., 2007, p. 149).
Frequentemente envoltas sob uma aura de novidade, as “descobertas” da medicina,
quando sdo reportadas pelos meios de comunicacdo, tendem a chancelar os seus
resultados como verdades. Assim, essa “alianga entre midia ¢ medicina”, especialmente
quando concilia a fé na verdade cientifica a credibilidade de determinado meio de
comunicagdo, contribui para sustentar a crenga de que “o que se faz no dia-a-dia €

importante para o futuro”:

A temporalidade dos meios de comunicacdo se harmoniza com aquela
gue a medicina preditiva propde aos individuos: de um lado, temos a
tendéncia ao esquecimento — a outra face da construcdo midiatica de
um presente sempre repleto de “novidades” —, dificultando a
percepcdo de contradigdes nos resultados das inumeras pesquisas
médicas; de outro, h& a reiteracdo diaria da crenca de que, se bem
cuidarem de sua salde, se conseguirem controlar certos prazeres e
ordenarem seu corpo para que realize certas praticas, os individuos
podem, ainda uma vez, se afastar da vizinhanca da morte (VAZ et
al., 2007, p. 149).

Conforme destacam os autores, essa relacdo entre midia e medicina é tdo
imbricada que até mesmo as criticas realizadas por académicos ou por profissionais da
area estdo geralmente focadas na distdncia entre o “consenso dos médicos” e o
“consenso dos leigos”. O jornalista, portanto, teria o papel de encontrar a linguagem
mais apropriada para traduzir as descobertas médicas para as pessoas comuns. Embora a
acuidade cientifica das noticias seja considerada importante, em alguns casos,
dependendo dos habitos e dos comportamentos ditos “de risco” (bem como as
consequéncias que eles poderiam gerar a salde da populacdo), admitem-se
“deformagdes” no discurso médico para incentivar ou desencorajar determinadas
condutas (VAZ et al., 2007, p. 149). E facultado ao jornalismo cientifico, portanto,
traduzir o termo fator de risco como causa, atribuindo a ele uma perspectiva de
causalidade e ndo de probabilidade. Segundo os autores, estariamos “diante de uma

ética da verdade”, na qual os discursos médicos sdo considerados verdadeiros e,
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portanto, a preocupacdo dessas noticias € a de passar a informacdo do modo mais
adequado e eficiente possivel e evitar a adocdo de habitos que supostamente contém
riscos, “mesmo quando os individuos estdo adequadamente informados sobre eles”
(VAZ et al., 2007, p. 150).

H4, portanto, uma moralizacdo dos habitos nessa retorica do risco, uma vez que
ela é capaz de reforgar “conteidos morais e conservadores” ao mesmo tempo em que
“redimensiona o papel da relacdo entre espaco e tempo na sua compreensio do adoecer”
(CASTIEL et al., 2010, p. 26). Em termos conceituais, alertam os autores, 0 risco se
constitui “como uma forma presente de descrever o futuro, sob o pressuposto de que se
pode decidir qual o futuro desejavel” (CASTIEL et al., 2010, p. 28).

Nesse capitulo, portanto, observaremos de que modos os discursos sobre o
estresse sdo articulados como fator de risco para a salde na revista Veja e que tipos de
condutas e habitos sdo considerados bons ou ruins a satde. A seguir, examinaremos 0s
textos publicados de 1968 a 1979, periodo em que prevalecem as propagandas. Destaca-
se aqui a figura do homem de negdcios, cujo imaginario corporal j& ndo remete ao
sujeito de estrutura rigida e inabalavel. A constante suscetibilidade aos estresses da vida
moderna ensejaria outro imaginario corporal e de salde, que tem na capacidade de

resiliéncia sua principal virtude.

2.1 Estresse e a saude vulneravel do homem de negocios (1968 — 1979)

“Aco também derrete”, assinalou a empresa de assisténcia médica MED-LAR
em campanha publicitaria na Veja, em 1975 (FIGURA 1)%’. A mensagem, destacada em
negrito e em caixa alta, alvejava o publico executivo, identificado como aquele que,

embora possua “nervos de ago” e esteja acostumado “a uma avalanche diaria de
2,68

(133

problemas”, também esta suscetivel a adoecer com o “‘stress’ das grandes cidades

7 VEJA. Ed. 331, 08/01/1975, p. 22. A empresa MED-LAR apresentou ainda outras duas pecas
publicitarias semelhantes da revista em quatro edi¢des entre os anos 1974 e 1975 (Ed. 307; 309; 335 e
338).

%8 VEJA, 1975 op. cit, p. 22.
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Figura 1 - Publicidade da empresa MED-LAR

A0 TAMBEM DERRETE.

Vocé, executivo, sempre
acostumado a uma avalanche diéria de
probl mostra p ir nervos de aco
ao achar uma solugéo para cada caso.

Até deparar-se com um problema

de satide. Qualquer um. Como aguentar
o "'stress’’ das grandes cidades?

A MED-LAR existe para lembré-lo |
de sua saide. Satde que é a base de p
| seus negécios.
1 A MED-LAR é um plano de assis-
téncia medico-hospitalar internacio-
nal, que satisfaz ao paciente mais
exigente, mantendo um elevado padréo
em todo e qualquer atendimento, aqui
e no exterior, com livre escolha de
médicos e hospitais.

Dimi ja esta P
a sua secretaria para chamar um
representante da MED-LAR.

E tem mais: o plano, vocé deduz
integralmente do imposto
de renda e tem menor caréncia.

Bons negécios .

80.3056 -
282.3289 -
227.5668

med-lar

assisténcia médica internacional

dind

Fonte: VEJA, 1975, Ed. 331, p. 22.

O semblante austero ilustra a seguranca e a aparente solidez da figura do
executivo. A publicidade de MED-LAR, portanto, faz um alerta sobre a fragilidade da
salde do pai e provedor da familia, que apesar de superar com éxito as adversidades do
mundo dos negdcios ndo € capaz de se blindar ao estresse urbano.

As analogias a rigidez do corpo executivo ndo se encerram na figura do “homem
de aco”. Em outros antncios da empresa, publicados na mesma época, a suposta
vitalidade inabaldvel do homem de negdcios é ainda mais caricata. Sob o titulo
“Executivo também € gente”, a propaganda contrasta as imagens de um dorso, trajado
de terno e gravata, e, ao lado, exibe sua radiografia; ressaltando que, embora pareca
sobre-humano, o executivo também é feito de carne e 0sso, como qualquer um
(FIGURA 2)%°.

%9VEJA. Ed. 309, 07/08/1974, p. 106.
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Figura 2 — Publicidade da empresa MED-LAR

Executlvo
também
e gente.

O corpo de m iemem de nego- Alem de contar com uma relagdo
E - de profissionais indicados para as diver-
sa, sas especialidades.
O plano médico-hospitalar éfeito
mediante pagamento de mensalidades,
sse corpo nao tem tempo para  integralmente dedutiveis do imposto
médico competente, um  de renda

servigo alar a altura, um lrata- E os associados tém direito a toda
menta ny rio para cuidar dos pro-  a assisténcia necessaria, sem nenhuma

m sem avisar. taxa ou despesa adicional.
0 mais co 3 - Pega maiores informagtes a MED-
LAR, pelo: fones: 80-3056 e

282-3289, Sac Paulo.

Savoca é executivo, vace é gente.

em qualquer parte do Brasil e do mundo. assisténcia medica interacional

Fonte: VEJA, 1974, Ed. 309, p. 106.

Com apelo semelhante, a empresa de plano de saide Medicard publicou, em
1978, um informe publicitario acerca de seus servigcos exclusivos para executivos
brasileiros, cuja agenda repleta de compromissos e reunides impede que eles disponham
de tempo suficiente para “cuidar das coronarias ou, simplesmente, controlar o inevitavel
‘stress’ — esse indesejavel mal dos tempos modernos™’®. O diferencial do produto estaria
justamente na agilidade e praticidade de atendimento (livre de burocracias), adaptando-
se, portanto, as imposigdes da vida empresarial, que exigem “do homem cada minuto da
sua vida, de forma prética e racional”’.

Para além dos cuidados com a salde, 0s executivos, especialmente aqueles de
idade mais avancada, tornam-se o publico-alvo de tonicos e de medicamentos que

prometem ao consumidor aparéncia e disposicdo mais joviais, conforme interpela o

" VEJA. Ed. 515, 19 /07/1975.
™ |dem, ibidem, grifos meus.
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anuncio do complexo vitaminico Biolectra: “Olhe bem no espelho. Um minuto é o
suficiente para vocé perceber que ja ndo é um menino. Mas em compensagdo também

ndo é um velho”"

. Aparecendo diversas vezes na revista ao longo da década de 19707,
0 medicamento conclama os “homens que passaram dos 40 anos” e garante que, com
apenas um comprimido por dia, o leitor conseguird manter o melhor de todas as idades:
“com todo o amor dos 20 anos, a confianca dos 30 e a coragem dos 40”"*. Prometendo
“agdo restauradora comprovada inclusive contra o stress”, o remédio assegura o
prolongamento da juventude sem que, para isso, Seja preciso seguir rigorosamente as
cartilhas médicas como praticar esportes, dormir 8 horas por dia e fazer um regime
adequado. De acordo com seu slogan: “biolectra: faz quase o tempo parar”’>.

Nesse mesmo periodo, 0 medicamento VITFORTE estampou um longo informe
publicitario em Veja. Autointitulado “uma nova arma da Ciéncia Geriatrica contra o
envelhecimento”, o complexo vitaminico assegura ao cliente maior vitalidade para lidar
com os desgastes diarios e com os problemas motivados pelo stress ou pelo
envelhecimento’®. Esse discurso também é relacionado ao tratamento médico CellVitta,
método antienvelhecimento criado em Genebra, na Suica, que consiste na internacdo do
paciente por uma semana em clinicas indicadas e na aplicacdo diaria de injecdes com
material celular extraido de animais jovens. Recomendado, dentre outras coisas, para
combater os primeiros sinais de impoténcia sexual ¢ prevenir “o enfarte e 0 stress dos

9l 7

executivos”'’, o procedimento médico alega tratar a “fadiga como uma doenga” e ¢

capaz de “retardar, por varios anos, o envelhecimento precoce e a degradagdo
progressiva que a vida moderna inflige ao 0rganism0”78.

Em sua maioria, essas pec¢as publicitarias optam por um dialogo direto com o
potencial consumidor e procuram alertar o publico do iminente adoecimento de um
nicho de mercado com faixa etaria, ramo profissional e género bem delimitados. O
estresse emerge como aquele “mal inevitavel” que os envolve na estafa profissional e
nas relacbes com o espaco urbano, como uma espécie de calcanhar de Aquiles dos
super-homens do business. A rigidez desse corpo antes inabalavel (a0 menos é o que

sugerem esses produtos) se dobra frente as multifacetadas atribui¢cbes do estresse: a

2 VEJA. Ed. 312, 28 /08/1974b, p. 102.

30 produto apresentou oito insercdes publicitarias em Veja durante os anos de 1974 e 1975, nas seguintes
edicdes: 311, 312, 315, 351, 353, 356, 358 e 360.

" VEJA, 1974b op.cit.

"> Ibidem, grifos do autor.

"®VEJA. Ed. 402, 19 /05/ 1976.

"VEJA. Ed. 582, 31/10/1979, grifos meus.

"8 |dem, ibidem, grifo meu.
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ameaca da doenca e dos sinais de envelhecimento, tanto do corpo quanto da perda da
vitalidade associada a juventude.

De maneira semelhante aos diagndsticos de neurastenia no século XIX, as
tensdes do mundo moderno parecem recair, de modo extraordinario, sobre os homens
de classes mais abastadas, sujeitos que se dedicam a seus oficios e sentem o peso do
progresso (ndo tanto o progresso da nagdo, como era o caso da neurastenia, mas o de sua
propria carreira). Neste sentido, o estilo de vida estressante, que deixaria esse publico
mais suscetivel ao risco, ndo é problematizado, e sim enaltecido. Estes homens nédo sao
orientados a adotarem novos habitos ou abrandarem a dindmica de suas vidas
profissionais. A eles, portanto, sdo oferecidos variados produtos e servigos que possam
auxilid-los a ndo sucumbir as pressdes, tornando seus corpos mais resilientes, seja por
meio dos efeitos restauradores de medicamentos ou pelos servicos de planos de saude
personalizados.

A capacidade de resiliéncia desse corpo estressado dos executivos ndo é apenas
demandada pela maior propensdo ao desenvolvimento de doencas crdnicas ou de
envelhecimento. Em algumas publicidades da época, e de variadas formas, o corpo e a
mente do empresario também sdo convidados a relaxar. E o caso de uma marca de
vinho, que, com pretensioso requinte, interpela o leitor atravées de seu slogan: “Se o seu
caso ¢ stress, ouca Vivaldi e beba Acquasantierra” (FIGURA 3)”. Posicionando-se
como uma bebida para paladares refinados, Acquasantierra seria feito para “homens que

tém um momento do dia reservado para a convivéncia consigo mesmo”®,

" VEJA. Ed. 324, 23 /10/1974, p. 59.
5 1dem, ibidem.
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Figura 3 — Publicidade do vinho Acquasantierra

€ O SE€U Caso € Stress, ouca

Este vinho toca
a sensibilidade.

A %1
COOPLRATIVA VINkOLa
CARIBALDI tTOR

Fonte: VEJA, 1974, Ed. 324, p. 59.

Outro possivel método relaxante exposto nas paginas da revista é a oferta de

servicos de massagem “sé para cavalheiros”, conforme explica a propaganda:

Trata-se de massagistas que atendem apenas cavalheiros e
especializaram-se em massagem manual calmante, também chamada
massagem relax ou massagem para vencer 0 “STRESS” (sic). (...) Os
homens encontram assim uma formula nova e agradavel para o
rejuvenecimento através da insuperavel terapeutica (sic) que é a
MASSAGEM.*

81 VEJA. Ed. 275, 12 /12/1973, p. 103, grifos meus.
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A perspectiva do relaxamento, porém, ndo se resumia apenas ao alivio fisico e
psicolégico das tensdes do dia a dia. A publicidade do produto Relax Fantastico®, que

consiste apenas em um texto corrido, concilia uma série de questdes ja apontadas acima.

Vamos mudar para melhor? Estamos falando do RELAX
FANTASTICO, sem falsa modéstia, 0 mais pratico, revolucionario,
moderno, dindmico e acessivel método de RELAX até hoje concebido
(...) A grande amplitude e alcance do RELAX FANTASTICO, deve-
se ao fato de que, além de manter o fisico em plena forma e o
organismo em perfeita harmonia, alivia as tensbes do dia-a-dia,
predispondo as pessoas a encarar seus problemas com mais otimismo
e combaté-los de frente, com a tranquilidade e seguranca que qualquer
problema requer. Tal mudanga de comportamento contribui,
substancialmente, para acabar de vez com as angustias, 0s desanimos,
as ansias, as depressdes, e até mesmo com os sentimentos de culpa e
crises existenciais que, inegavelmente, constituem fatores comuns na
vida do homem moderno, expondo-o a toda sorte de distlrbios que
vao desde a aparentemente inexplicavel inibicdo sexual, ao stress. A
pratica do RELAX FANTASTICO leva as pessoas a se esquecerem
‘daquela’ tlcera ou ‘daquela’ dor de cabega insuportavel (...) O uso do
RELAX FANTASTICO libera o ser humano do “medo do fracasso”
fazendo com que se torne o dono quase absoluto do seu destino e
libere, de uma vez por todas, sua capacidade natural de afeicéo,
ternura e amor em relacdo ao sexo oposto e em relagdo a tudo e a
todos que cercam a sua existéncia®.

Embora ndo se defina, na propaganda, exatamente o que é o Relax Fantastico, o
produto se apresenta como um antidoto para todos os males que afligem o “homem
moderno”. Vagamente apresentado como um “método relax”, ele propde uma mudanga
de comportamento e de disposicdo ante a vida. Deste modo, a retérica do equilibrio
corporal de Relax Fantéstico — que promete o fisico em “plena forma” e o “organismo
em perfeita harmonia” — € o cerne da proposta de se “mudar para melhor”, erradicando
as emocOes indesejadas, aumentando a performance nas atividades diarias, em suma,
combatendo o corpo enrijecido, ansioso, estressado e deprimido dos potenciais
consumidores do produto.

A proposta desse anlncio, ainda que megalémana, vai ao encontro do tipo de
abordagem ao estresse que se torna mais recorrente em fins da década de 1970. Mais do

que um adjetivo ao perfil do executivo e a sua rotina de trabalho ou um sinénimo das

82 0 produto foi anunciado quatro vezes na revista, entre agosto e setembro de 1979, nas seguintes
edicdes: 573, 575, 576, 577.
8 VEJA. Ed. 573, 29/08 1979 a, p. 60.
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tensdes da vida moderna®, o estresse torna-se passivel de ser gerenciado e administrado
a partir da ado¢do de determinadas condutas e de um estilo de vida saudavel.

Neste momento, alguns livros com cunho terapéutico como Aptidao fisica em
qualquer idade® e Como vencer a fadiga®® (anunciado como uma “Biblia para os
executivos as portas do stress”) emergem nas paginas da revista, dispostos a oferecer
cartilhas de bem viver com “tudo 0 que vocé precisa saber para aproveitar melhor a

87 ou para aumentar a disposicao fisica e prevenir o corpo de doencas®. Embora

vida
essas abordagens ao controle e a gestdo do estresse comegassem a adquirir notoriedade
na epoca, nem sempre elas eram legitimadas pela Veja.

Em 1978, a revista publicou as repercussdes negativas da palestra do médico
canadense John Howard, oferecida em Curitiba, para um plblico de executivos®. Em
aparente sintonia com os ensinamentos do Relax Fantastico, 0 médico reforcou que

» 9 e assegurou que o individuo pode atuar

“tudo ¢ uma questao de postura ante a vida
para gerenciar o seu estresse diario a partir da adocdo de um estilo de vida mais
saudavel — com alimentacdo adequada; maior satisfacdo com o trabalho; oito horas de
sono; exercicios bem dosados; abandono do uso de alcool e do fumo; além de manter
intensa atividade sexual. As descobertas cientificas de Howard (que associava o estresse
humano ao de animais da savana africana) séo ironizadas ao longo da pequena matéria
de Veja, reforcando a obviedade e a imprecisdo cientifica das explanacbes do
pesquisador. A palestra, como destaca a revista, frustrou os executivos presentes, que
apenas foram reconfortados pela possibilidade de abatimento do preco do evento no
imposto de renda.

No mesmo ano, a revista abriu espaco para uma abordagem diferenciada sobre
estresse e saude. Os termos medicina e politica sobressairam no titulo da entrevista com
0 médico italiano Giovanni Berlinguer, em que ele observa o aumento das doencas
cardiovasculares como um sintoma social®*. Convicto do papel das politicas estatais

para a manutencdo da saude dos cidaddos, o médico reforca que as doencas sdo uma

8%Essa associacdo também é explicitada na reportagem sobre o livro “S3o Paulo 1975 — crescimento e
pobreza”, publicada na ed. 418, 08/09/1976. Sob o titulo de “Rica e miseravel”, a reportagem discorre
sobre os problemas da cidade de S@o Paulo, citando “o stress, a poluigdo, as doencas do coragdo ¢ a
soliddo” como os “grandes males da metropole paulistana” (p. 126).

% VEJA. Ed. 551, 28 /03/1979, p. 95 — 96. A reportagem foi a tnica publicada na secio “Vida Moderna”.
* VEJA. Ed. 465, 03/08/1977.

5 VEJA, 1977 op.cit.

8 VEJA op cit., 1979.

8 VEJA. Ed. 537, 20 /12/ 1978, p. 110.

% bidem, p. 111.

%1 VEJA. Medicina e Politica: a salde publica s6 pode ser obtida em regime democrético, com
participacdo do cidaddo. Ed. 532, 15 /11/ 1978, p. 73 — 74.
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realidade social e que ndo serdo combatidas, caso ndo haja politicas publicas mais
eficientes e um despertar de consciéncia critica sobre qual caminho estamos trilhando
como sociedade.

Para o médico, se no inicio do século XX as chamadas “doencas da miséria”
marcaram a época — com o alastramento de epidemias e de doencas infecciosas
parasitarias e broncopulmonares (fruto das condi¢@es insalubres a que eram submetidas
as classes sociais mais pobres) —, 0 momento que se estava vivendo (anos 1970) seria
marcado pelas “doengas do progresso”, a saber os disturbios cardiovasculares e os
tumores, tracando um paralelo entre essas patologias e “o desenvolvimento
indiscriminado, a poluicdo, as razdes psicossomaticas, o stress, a fadiga, o ritmo de vida
e de trabalho”®.

As consideracdes do médico sobre o assunto remetem a mudancas significativas
nas atribui¢des da “satide publica” que, dali em diante, passaria por profundas
transformacoes. A partir da década de 1970, especialmente na América do Norte, houve
a emergéncia do que se convencionou chamar de “nova promog¢do da saide”, uma
perspectiva sobre “satde publica” que modifica substancialmente as atribuigdes do
Estado nesse &mbito.

Em 1974, o conceito de “promogdo de saude” surge pela primeira vez em um
documento oficial do governo canadense. O “Informe Lalonde”, como ficou conhecida
a proposta do ministro, Marc Lalonde, considerou a existéncia de um “campo da saude”,
formado ndo apenas pelo sistema de assisténcia médica, mas também por outros
elementos como a “biologia humana”, o “meio ambiente” e os “estilos de vida”, que,
daquele momento em diante, passaram a ser vistos como varidveis importantes para o
bem-estar dos cidaddos (CASTIEL et al., 2010, p. 32). Assim, as politicas publicas
passaram a abarcar todos esses fatores, dividindo com os cidaddos a responsabilidade
pela salde da populacdo e, portanto, desonerando o Estado, que passou a reduzir 0s
investimentos tradicionalmente voltados para os hospitais e para o tratamento dos
doentes.

Assim como o Informe Lalonde, o Departamento de Saude, Educagdo e Bem-
Estar do governo dos Estados Unidos publicou, em 1979, um relatério que ficou
conhecido como Healthy People. Ambos os documentos marcaram a emergéncia dessa
nova abordagem a saude publica, orientada para mudangas comportamentais e de estilo

de vida e, portanto, “vista como um meio de incentivar 0S individuos a assumirem

%2 VEJA, 1978 op.cit, p. 74, grifo do autor.
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responsabilidade por sua propria saude e, assim, reduzir os gastos com o sistema de
satide™® (CASTIEL et al., 2010, p. 33).

Esse incentivo aos habitos e aos estilos de vida saudaveis que tomava corpo,
sobretudo, nos paises norte-americanos e europeus, também repercutiu na midia
brasileira. Segundo um levantamento realizado por Moraes (2013) nas revistas Veja e
IstoE, de 1988 a 1998, houve um aumento consideravel de reportagens de capa sobre
salde e bem-estar, especialmente a partir do ano de 1995. Juntas, as revistas
praticamente triplicaram o numero de capas sobre o assunto ao longo dos 10 anos do
recorte da pesquisa®.

De acordo com Moraes (2013, p. 5), ndo houve apenas um acréscimo no volume
de reportagens, mas também uma mudanca na abordagem das mesmas ao tema, que
passaram a sobrevalorizar os “aspectos subjetivos do adoecimento, supostamente
modificaveis, minimizando a importancia de fatores externos — ambientais, econémicos
e culturais”. A autora identifica uma diminuicdo de matérias sobre saude publica e a
significativa expansdo daquelas voltadas a “satde individual”, ou seja, noticias que
priorizam “habitos corporais ¢ mentais de autocuidado”, a “conduta individual para
prevenir o adoecimento e adquirir satde 6tima, longevidade com bem-estar psiquico e
até mesmo beleza” (MORAES, 2013, p. 8). Segundo ela, até 1992, a situacéo politica e
econdmica do pais eram 0s assuntos principais das revistas e questdes de salde e de
bem-estar eram secundarias e versavam, em sua maioria, sobre erros hospitalares; falta
de remédios e ma gestdo dos hospitais publicos; campanhas de prevencdo contra a
AIDS e informagGes sobre a doenca, que permaneceu com bastante atencdo até 1995
(MORAES, 2013, p. 8).

Para além das observacdes de Moraes sobre a primazia da saude individual em
detrimento da publica, essas reportagens parecem destacar também uma compreensdo
ainda mais personalizada sobre os riscos de adoecimento e de envelhecimento do corpo.

J4 ndo bastaria identificA-los como fatores de risco e estipular uma profilaxia

% 0 termo “nova promogio da satide” foi consolidado apés um encontro de especialistas da 4rea da
saude, promovido pela OMS, em 1984, com 0 objetivo de alcangar consensos minimos sobre a ideia de
“promocao de satide”. Nesta nova abordagem ao campo, a nog¢do de risco epidemioldogico tem seu foco
dirigido a “condicionantes mais gerais da satde, como os indissociaveis ambientes social, ambiental e
econdmico” (CASTIEL et al., 2010, p. 33). Conforme constatam os autores, o ideario da “nova promogao
de saude” chega ao Brasil importado de paises desenvolvidos do Ocidente, como o préprio Canada,
adotando também valores e politicas neoliberais daquelas nacfes que, até aquele momento, estavam
atreladas a sélidas politicas de um Estado de bem estar social (CASTIEL et al., 2010).

% Em 1988, a revista Veja apresentou cinco reportagens de capas e a IstoE quatro sobre bem-estar e
salde. Ja em 1998, a primeira teve 10 capas, enquanto a segunda realizou 15 acerca desse tema
(MORAES, 2013).
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generalizada para todos. Os riscos estariam passiveis de ser mensurados, dispostos em
gradaces, niveis e intensidades que variariam de acordo com cada um. As pessoas
passam a ser divididas por sua capacidade de administrar ndo apenas esses riscos, mas
também suas emocdes.

Na década de 1980, um modelo de gestdo do estresse (stress and coping model),
inventado por Richard Lazarus e Susan Folkman (apud BECKER, 2013) trouxe a tona a
ideia de que o estresse era resultado ndo apenas das circunstancias, mas do modo pelo
qual as pessoas poderiam se sentir sobrecarregadas com determinadas situacdes. Os
pesquisadores, portanto, comecaram a formular hipoteses de que a habilidade de cada
um em lidar com o estresse dependia do que o proprio sujeito identificava como sendo
uma sobrecarga (BECKER, 2013, p. 61). Esse novo horizonte cientifico sobre o estresse
reforca a perspectiva de que, apesar dos estimulos estressores estarem no ambiente (ou
seja, em alguma medida serem compartilhados socialmente), cabe ao individuo saber
gerenciar as situacoes que o afetam.

Essa perspectiva, como veremos na se¢do seguinte, influenciou diretamente a
abordagem das reportagens sobre estresse. Ainda associado como um fator de risco a
salide, o estresse passaria, com maior frequéncia, a ser alvo da gestdo emocional e fisica
de cada individuo, contribuindo para que as circunstancias sociais e culturais que séo

tidas como estressantes sejam obscurecidas.
2.2  Emocdes e as retdricas da gestédo do estresse (1980 — 1999)

No livro The age of stress, o médico e historiador britanico Mark Jackson (2013,
p. 13, traducdo minha) argumenta que, no inicio da década de 1980, o termo stress
emerge nos discursos das revistas de renome nos Estados Unidos e é difundido na
linguagem popular do pais como signo de uma nova era na historia da humanidade,
percebido como “uma doenga arquetipica da civilizagdo, uma epidemia causada pelas
implacaveis e cronicas tensdes da vida®”. Para o autor, a reportagem de capa da revista
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Time, “Stress! Seeking cures for modern anxiety” *°, publicada em 1983, é considerada

um divisor de aguas, um ponto de virada na historia do estresse (FIGURA 4).

% Trecho original em inglés: “an age in which stress emerged as the archetypal disease of civilization, an

epidemic caused by the relentless ‘chronic strains of life’”.
% TIME. Stress: seeking cures for modern anxiety. vol 121, n.23, 06/06/1983.
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Figura 4 — Capa da revista TIME
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Fonte: TIME, 1983, vol 121. n. 23.

llustrada com a atordoante imagem de um rosto emergindo do concreto, a
reportagem revelaria as multiplas manifestacGes do estresse na vida dos americanos. A
publicacdo da matéria, bem como a grande repercussdao que obteve na época, pode ser
considerada como reflexo de uma ampla visibilidade do conceito em diversos ambitos
da sociedade (JACKSON, 2013).

Novas disciplinas académicas, como a medicina comportamental e a
psiconeuroendocrinoimunologia®’, emergiram para explorar o impacto das emog6es no

corpo humano e uma inddstria bilionria de gerenciamento de estresse se consolidou®.

% Ppsiconeuroimunologia (PNI) e psiconeuroendocrinoimunologia (PNE) sdo os estudos das interacdes
entre 0 comportamento e 0s sistemas nervoso, enddcrino e imunoldgico. Surgiu apds a percepcdo de que
0 sistema imunoldgico ndo trabalha deforma aut6bnoma como inicialmente suposto. Esses termos
cientificos foram introduzidos por Robert Ader, em 1981 (MARQUES-DEAK e STERNBERG, 2004).
%No livro The truth about stress, publicado em 2006, a autora Angela Patmore estimou que a indstria do
gerenciamento do estresse movimentou, na época, até 18 bilhGes de dolares a cada ano apenas nos
Estados Unidos (apud JACKSON, 2013, p. 31-32).
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Além de todo o fildao comercial dos farmacos amplamente comercializados (que se
sustenta através da promessa de reduzir a ansiedade, baixar a pressdo sanguinea e
prevenir Ulceras), diversos produtos e servigos terapéuticos foram disponibilizados no
mercado com a intencdo de combater o estresse ou, ao menos, canaliza-lo e controla-lo.
Seja devido a um excesso de tensao no corpo ou, ao contrario, devido “ao tédio e a
letargia de ter pouca tensdo na vida”, como asseverou a reportagem da revista Time, “o
desafio de cada pessoa seria 0 de encontrar o nivel de gerenciamento do estresse que
revigorasse a vida ao invés de devasté-la” *°.

Nas ultimas décadas do seculo XX, o estresse passa a ser considerado como uma
das principais causas, assim como um dos maiores sintomas tanto de doencas cronicas

quanto de infelicidade. Em 1992, a Organizacdo Mundial de Satde'®

publicou um
relatorio encorajando governos e instituicbes nao-governamentais a tomarem medidas
de gerenciamento do estresse, especialmente em relacdo aos grupos sociais mais
fragilizados (desempregados, imigrantes e refugiados, por exemplo), propondo modos
de reforgar “iniciativas comunitarias para prevengdo e gestdo do estresse” (JACKSON,
2013 p. 13-14, traducdo minha). Desse modo, o estresse adquire relevancia como um
problema social ao mesmo tempo em que se manifesta como fator de risco associado a
doencas cronicas e a disturbios psicoldgicos.

Na revista Veja, durante os anos 1980, as doencas cardiovasculares ainda
protagonizaram boa parte das matérias sobre estresse. Reportagens de capa’™
discorreram sobre os fatores de risco da doenca, que, haquele momento, contavam com

102
IO

a inclusdo do colestero e da hipertensio arterial’®. A adocdo de determinados

comportamentos e habitos como medida preventiva para evitar o futuro adoecimento do

4

corpo se tornou lugar comum. A prética do cooper’® e as maratonas de corrida

59105

(consideradas “o esporte das grandes cidades” ") amilde se popularizaram em cidades

como Rio de Janeiro e Sdo Paulo. Além de manter a boa forma e de resguardar o corpo

% TIME op.cit.

109 \WORLD Health Organization. Approaches to stress management in the community setting: report on a
WHO consulation. Copenhagen: WHO, 1993.

101 \VEJA. A defesa do coracfo. Ed. 623. 13/08/1980; . Infarto: um guia para se prevenir. Ed. 1411,
27/09/1995. . Os inimigos do coragdo. Entrevista. Ed. 675, 12/08/1981.

192 \VEJA. Uma brecha vital — dois cientistas ganham o Prémio Nobel de1985 por cercarem um inimigo
mortal que sempre foi esquivo: o colesterol. Ed. 894, 23/10/1985; . Patrulha culinaria — o livro A
cura do colesterol traz ao Brasil a guerra americana contra 0s maus habitos alimentares. Ed. 1071,
15/03/19809.

103 \/EJA. Estudos mostram como reverter enfarte. Ed. 1154, 31/10/1991.

1% \/EJA. Depois da moda: a mini-saia se foi, mas o cooper ficou de vez. Ed. 551, 28/03/1979.

195\/EJA. Maratona! O esporte das grandes cidades. Ed. 726, 04/08/1982. Essa foi a matéria de capa da
revista.
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de possiveis doencas, as atividades fisicas, sobretudo a corrida, tinham a funcdo de
“combate ao stress™'%.

Em 1978, a subita morte por enfarte do Papa Jodo Paulo I, cujo papado durou
apenas 34 dias, foi a noticia de capa da revista Veja'®’. Embora ele ja apresentasse satide
debilitada, a causa da morte, “na opinido dos médicos”, havia sido o estresse ¢ o
esgotamento proporcionados pelas demandas do pontificado'®®. No Brasil, o risco de
ataque cardiaco assombrava os politicos que ocupavam a presidéncia da Republica.

Em 1984, o presidente Jodo Figueiredo, que havia infartado h& dois anos,
preocupava pela fragilidade de sua salde e tinha a rotina acompanhada por uma equipe

médica para evitar o “stress da presidéncia”*®

— termo que ganhava popularidade na
época porque dois de seus antecessores, 0s presidentes Juscelino Kubitschek e Jodo
Goulart, também sofreram ataques cardiacos enquanto estavam no cargo™°. No ano
posterior, seu sucessor na presidéncia, José Sarney, passava por consecutivos check-ups
preventivos. Embora alguns o considerassem hipocondriaco (ou apenas cauteloso,

11y " Sarney ndo realizava exercicios fisicos.

“como todo homem de 55 anos deve ser
Comparado a uma tartaruga, o politico aparentava um corpo supostamente despreparado
para as descargas de adrenalina e cortisol que o posto demandava. Premissa que, no
entanto, foi refutada por um dos cardiologistas que acompanhava a saude do presidente:
“Eu que me inspiro no exemplo da tartaruga. E um animal que vive cem anos e nio faz
nenhum esporte”**?. Este ethos da prevencio também se manifestou nas publicidades do
periodo.

A propaganda do Heart Club, uma mistura de clube e clinica de salde, sediada
em Sao Paulo, salientou a importéncia da prevencdo em meio aos constantes fatores de
risco vivenciados nas cidades. A publicidade ocupou uma pagina inteira da revista,
sendo metade dela ilustrada com um desenho de uma metrépole vista de cima. No topo

da pagina, em letras grandes e caixa alta, destaca-se: “O enfarte é nosso!”.

Ndo s6 o enfarte, mas o stress, a Ulcera, o envelhecimento precoce, a
obesidade, hipertensdo e outros males. As doengas nasceram para
todos, mas é légico, costumam dar preferéncia aos moradores das
grandes cidades. (...) No Heart Club vocé ira perceber que: prevenir,

109 V/EJA op.cit., p. 72, 74.

7 VEJA. Ed. 526, 04/10/1978.

1% |hidem, grifos do autor.

109 \/EJA. Ed. 838, 26 /09/1984.

1% 1dem, ibidem.

11 1dem, ibidem.

12 \/EJA. Ed. 879, 10 /07/1985, p. 27.
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além de muito mais agraddvel, é muito mais barato do que
remediar*®

Outro produto que aparece nas paginas de Veja é o “Stress control biofeeback

card”114

temperatura do dedo polegar (FIGURA 5).

, um cartdo em que é possivel aferir 0 grau de estresse dos sujeitos a partir da

Figura 5 — Publicidade do Stress control biofeedback card,
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Fonte: VEJA, 1985, Ed. 878, p. 25.

O cartdo propde mapear as variaches de estresse a partir de quatro niveis:
estressado; tenso; normal; relaxado. Acompanhado de um folheto em “linguagem
facil”, que ensina técnicas de relaxamento para aliviar a insOnia, ulceras e dores de
cabeca, 0 produto se apresentava como uma tecnologia simples e acessivel de
autodiagnostico. Em uma das edi¢cdes de Veja em que a propaganda aparece, a coluna

“Gente” aproveita para mencionar que algumas figuras politicas faziam uso do cartdo,

3 VVEJA. Ed. 783, 27/10/1982.
14 A propaganda foi publicada quatro vezes, entre os meses de junho e setembro no ano de 1985 (Edicdes
877, 878, 880, 887).
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como os entdo ministros, Fernando Lyra e Aluizio Alves, e o presidente da Republica,
José Sarney (cujo cartdo, brinca a coluna, estd sempre na cor preta, indicando
estresse) ™.

O Stress Control é ainda mencionado em outra reportagem, dessa vez da se¢édo
“Medicina”, que celebra a proliferagio no mercado brasileiro de variados Kits de
autodiagnostico. Além do supracitado cartdo (cuja acuidade cientifica a reportagem
refuta), Veja menciona outros produtos: medidores éticos de pulsacdo, equipamentos de
medicdo da glicose no sangue, exames de gravidez que possibilitariam o “controle
instantaneo da saude”, algo que, conforme destaca a revista, estava “na moda®®.

Valendo-se da proeminéncia desse controle preventivo da saide, bem como do
aumento do consumo de medicamentos farmacéuticos na época, algumas publicidades
encontraram abordagens inusitadas para seus produtos. Dentre elas esta a colecdo de
fitas cassete Halpern Sounds, composta por “sons que fazem bem a satide” ¢ que foram
criteriosamente desenvolvidos pelo Dr. Steven Halpern, médico que estudou, com
afinco, os efeitos que o “som produz sobre o corpo ¢ a mente”**’. Com o slogan: “Em
caso de stress aperte o botdo”, o anuncio revela o poder relaxante dos “sons musicais”
do Dr. Halpern, sem contraindica¢des: “Tome Halpern Sounds. Para aproveitar e

relaxar’'8,

J4 a loja de departamento Mesbla'*®

anunciou de modo irreverente sua colecao
de agendas como um dos melhores remédios para a fadiga mental e o stress. Na
propaganda, elas servem como método profilatico para evitar as consequéncias de uma

vida profissional atribulada (FIGURA 6).

5 VEJA. Ed. 887, 25/06/1985.

18 VVEJA. Laboratérios caseiros: confiaveis e rapidos, os kits autodiagndstico ganham terreno no Brasil.
Ed. 880, 17/06/1985.

" VEJA. Ed. 796. 07/12/1983.

18 |dem, ibidem.

"9 VEJA. Ed. 1004, 02/12/1987.
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Figura 6 — Propaganda da loja Mesbla

Fonte: VEJA, 1987, Ed. 1004, p. 65 — 67.

A relacdo entre estresse e trabalho também ganha destaque na revista, como €
possivel observar na série especial de reportagens “Macunaima que da duro”, em que se
procura desmentir “o teimoso mito nacional” de que o brasileiro trabalha poucolzo.
Embasada em dados divulgados pelo Censo, em abril de 1982, a reportagem alega que o
brasileiro trabalha, em média, mais do que alemdes, ingleses, franceses e norte-
americanos, chegando a uma jornada de 48 horas semanais, nimeros que, segundo Veja,

59121

“fariam corar o bocejante Macunaima”™“". Na mesma edi¢do da revista, a matéria “No

limite do esfor¢o” se dedica, especialmente, a discorrer sobre o excesso de trabalho e as
“duras consequéncias do stress que o brasileiro enfrenta”?.

A semelhanca da imagem publicitaria de Mesbla (que ilustra a estafa mental
através da fumaca que sai do topo da cabeca do homem), a reportagem aborda o estresse
a partir do imaginario do desgaste fisico, do estiramento do corpo até o seu limite.
Como afirma a revista, o estresse “sempre deixa a sua marca nas rugas do rosto, na

quimica do organismo ou na propria alma”*?. Segundo os especialistas consultados, o

120\/EJA. Ed. 710, 14/04/1982.
21 Ihidem, p. 52.
122 | dem, ibidem.
2 Ibidem, p. 58.
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maior problema da atual dedicacdo ao trabalho esta na iluséo de que o homem pode se
comportar como uma maquina, funcionando ininterruptamente no limite de suas
possibilidades. Embora a reportagem mencione ramos profissionais especificos, o
estresse no trabalho € percebido como algo que esta no ar, como um ingrato mas, ao
mesmo tempo, “inseparavel companheiro na vida™'?,

A suscetibilidade ao estresse, no entanto, aparece como algo capaz de variar
dependendo do oficio. Dentre eles, os executivos sdo geralmente citados como aqueles

que mais sofrem com a estafa profissional. E o que constata a matéria “A outra face do

sucesso’’:

Eles sdo o simbolo do sucesso profissional. Ganham salarios bastante
altos em relagcdo a maioria dos brasileiros e conquistaram seus postos
pela eficiéncia em tomar decisfes e assumir responsabilidades. Uma
pesquisa divulgada na semana passada pelo Funcor, um fundo de
amparo a pesquisas ligado & Sociedade Brasileira de Cardiologia,

revelou que essas pessoas, 0s executivos brasileiros, pagam, com a

propria satde, um preco alto pelo sucesso na profissdo.

Assim como nas publicidades das décadas de 1960 e 1970 analisadas
anteriormente, os executivos parecem sofrer de seu proprio éxito no trabalho. Embora
essa propensdo do grupo as doencas cardiovasculares também remeta a outros fatores de
risco — como o fumo, a vida sedentaria, o colesterol, dentre outros —, o estresse, além de
ser considerado o mais recorrente, é também aquele que ndo é percebido como um
comportamento indesejado, prejudicial. Transparece nesses discursos, portanto, valores
morais associados ao empreendedorismo e a retorica da meritocracia que, durante as
ultimas décadas do século XX, se consolidaram nas sociedades ocidentais
(EHRENBERG, 2010). A imagem e os discursos sobre o executivo estressado sao,
portanto, insignias de alta performance no trabalho. Embora ndo seja um corpo
saudavel, o corpo do executivo € um corpo produtivo.

Dessa forma, o estresse pode ser situado nesse limiar entre o corpo produtivo
(capaz de atender as exigéncias de alto desempenho) e o corpo saudavel (aquele que

tem éxito em se prevenir de potenciais doencas). O periodo analisado aqui, por remeter

24 1dem, ibidem.

125 \VEJA. A outra face do sucesso. Ed. 1096, 13/09/1989, p. 77. Na reportagem, a Gnica mencdo ao
publico feminino ocorre quando séo citados os dados de outra pesquisa, desenvolvida pela PUC-Rio que
alega que as mulheres dos executivos se sentem frustradas pela auséncia dos maridos no ambito
doméstico e se ressentem pelas constantes mudancas de cidade que a profissdo de seus esposos exige. A
maioria delas, no entanto, apesar de se queixar, “descarta a hipotese de separagdo, porque esta satisfeita
com a posicao social conquistada” (p. 77).
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ao momento de consolidacdo de um novo panorama biopolitico, parece fluir entre o
conceito de satde moderno (como corpo livre de doengas) e o conceito contemporaneo
de satde (como um corpo aprimorado, otimizado). Conforme constatam Sibilia e Jorge
(2016, p. 41):

No final do século XX, ela [a biopolitica] foi absorvida pelo espirito
empresarial e pela légica do mercado, na tentativa de ampliar,
controlar e remodelar as capacidades vitais dos sujeitos. Estas séo
concebidas agora como biocapitais, que devem ser lucrativas e bem
cotadas nos flutuantes mercados em que seus portadores atuam. A
finalidade consiste em otimizar a vida, sempre de acordo com 0s
valores ora vigentes, e adapta-la ao que cada um quer ser ou se espera
gue deveria ser.

Mais do que um corpo “livre de doengas” e do que a ado¢do de medidas
preventivas ao adoecimento no futuro, o sujeito considerado saudavel em fins do século
XX também deve ostentar aparéncia jovial — mascarando, sempre que possivel, 0s
vestigios fisicos e comportamentais da maturidade. Essa preocupacdo em procrastinar a
morte e os sinais de envelhecimento promove diversas consequéncias ndo apenas para a
nocdo de saude, mas também de vida. Conforme ressaltam Vaz et al. (2007, p. 145),
faz-se urgente refletir sobre “que tipo de vida estd sendo construido por esses alertas
sobre perigos que estariam a espreita em nossos habitos e que podem se concretizar num
futuro remoto”. Segundo os autores, essa perene atencdo aos comportamentos ditos
saudaveis e equilibrados cria as condicOes para a existéncia de um “cuidado cronico”,
em que “nunca ¢ cedo demais para comegar a evitar o risco de doengas” e “nunca ¢

tarde demais para se fazer alguma coisa” (VAZ et al., 2007, p. 150).

Para que os individuos cuidem de si, a morte deve estar a uma
distancia adequada, aquela onde acreditam que podem evita-la, nem
muito afastada no horizonte das decisGes cotidianas, para que seja
ignorada quando se age, nem proxima demais, de modo a que se pense
que nada pode ser feito para adia-la e que o melhor é repensar a
relacdo com a vida.

Em 1987, essa constante do “cuidado cronico” pode ser identificada em uma
reportagem da revista Veja, que celebra a proeminéncia da “geriatria preventiva” no
Brasil'?. Essa especialidade da medicina, que aparecia como novidade no pais, teria
conquistado espago na agenda de jovens, de politicos e de celebridades como a

apresentadora Marilia Gabriela, o ator Mauro Mendonga e o ex-jogador de futebol Pelé,

126 \/EJA. Cuidado precoce: o geriatra ndo cuida mais s6 dos idosos. Ed. 991, 02/09/1987, p. 69.
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pessoas “cujo sucesso profissional estd intimamente ligado a vitalidade e a boa
aparéncia fisica”?’. Segundo a geriatra especializada na 4rea, Maria do Carmo Lins, 0
ideal ¢ que o tratamento preventivo geriatrico comecasse a partir dos 25 a 30 anos: “Nao
faz mesmo sentido comecar a prevenir os sintomas do envelhecimento quando eles ja

#1288 'Na época, os moradores da cidade de S3o Paulo apresentavam

chegaram
expectativa de vida de 65 anos, muito inferior a de habitantes de paises como o Japao,
cuja expectativa de vida era vinte anos maior. De modo pioneiro, 0s japoneses haviam
criado a “geriatria pediatrica, especialidade que visaria a espantar os males da velhice
ainda na infancia™'%.

Na reportagem, o envelhecimento, dissociado do curso bioldgico da vida e
evitado a qualquer custo, apresenta como um de seus principais aceleradores o estresse.
Nas palavras do médico paulista Markus Angulo, entrevistado pela revista, “as pessoas
precisam aprender a domar as suas preocupagdes”°. A recomendacao do entrevistado é
sustentada por uma explica¢do bioquimica sobre o quanto o estresse pode desgastar o

corpo e contribuir para o envelhecimento:

Quando alguém produz emogfes negativas, como ansiedade ou
magoa, as glandulas supra-renais descarregam grandes fluxos de
adrenalina na corrente sanguinea, baixando a resisténcia imunologica,
provocando  alteragbes no  metabolismo, desregulando o

funcionamento das glandulas e contribuindo para um desgaste precoce

do organismo™*".

Com a impossibilidade de se conduzir a vida sem aborrecimentos, o elixir da
juventude esbocado por Veja esta ancorado na ideia de gestdo emocional, na faculdade
de incitar o corpo a produzir emogdes mais convenientes e positivas para domar as
preocupacdes. Sob esta Otica, viver o grande espectro de sensa¢des, portanto, passa a ser
um fator de risco para o envelhecimento.

Para além dos efeitos bioquimicos do estresse no corpo, as emocdes negativas e
as inquietacdes do cotidiano seriam particularmente nocivas aqueles que alcangassem 0s
cinquenta anos. Em 1996, a empresa do ramo farmacéutico Hoechst interpelou o
publico masculino sobre os perigos do infarto. Vale observar, porém, que o alerta ja ndo

se restringia a iminéncia das doencas cardiovasculares, mas também as possiveis

27 Ibidem, p. 69
128 |dem, ibidem.
129 1dem, ibidem.
130 1dem, ibidem.
131 1dem, ibidem.

70



limitacdes da velhice caso o individuo ndo se previna de modo eficiente. A vida
moderna, sugere a propaganda, embora tenha trazido alento aqueles que chegam a
“idade madura”, como a possibilidade de viver mais e mais plenamente as suas

emocOes, também “‘contribuiu para o aumento do estresse, da hipertensdo arterial e do

risco de um infarto” 2.

A empresa, que divulga nessa peca publicitaria os avangos de suas pesquisas
cientificas sobre ataques cardiacos e hipertensdo arterial, sugere ao seu publico alvo

que, mais do que garantir a satide, seu objetivo “é fazer vocé sentir, no peito, apenas as

fortes e agradaveis emocdes da vida” (FIGURA 7)*®,

Figura 7 — Anlncio da empresa Hoechst
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V1da Até mesmo um infarto.

A vida moderna trouxe mui-
tas esperangas ao homem que
chega i idade madura: entre elas,
a possibilidade de viver mais e
mais plenamente suas emogoes.
No entanto, também contribuiu
para o aumento do estresse, da
hipertensio arterial e do risco
de um infarto. Uma dor aguda
no peito, em geral causada por
um codgulo na artéria

Apbs a recuperagio da fase ini-
cial do infarto, o tratamento é diri-
gido para evitar um eventual rein- |

farto, A Hoechst Marion Roussel
Pesquisa no Momento um princi-
pioativo extraido do sanguessuga,
que poderd oferecer novos meios
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ronarianas reincidentes.

Outra pesquisa, também ex-

exige socorro imediato.

visa
combater a cm:ulacao sangii-
nea inadequada do tecido car-

As primeiras
horas
sdo decisivas.

Em caso de araque cardiaco,
cada minuto € vital. Quanto mais
rapidamente o paciente receber
assisténcia especializada, maior
serd sua chance de sobreviver.

Arualmente a classe médica
dispoe de modernos ¢ eficazes
recursos para atuar nessas cir-
cunstincias. Por exemplo, uma
medicagio trombolitica que
dissolve o coigulo, permitindo
que o sangue volte a fluir livre-
mente dentro da artéria.

isde US$ 36 bilb

Fonte: VEJA, 1996, Ed. 1462, p 30 — 31.

diaco, reduzindo o risco de o
infarto vir a se manifestar.

“Tudo isso porque 0 nosso cbje-
tivo & fazer vocé sentir, no peito,
apenas as fortes e agradveis
emogdes da vida.

Hoechst Marion Roussel S.A.
Av. das Nagdes Unidas, 18.001
Cep 04795-900 - S0 Paulo, SE.
Internet: hutp://wwwhoechst.com/

Hoechst A

Nessas duas ultimas abordagens ao estresse, pode-se verificar uma relagéo

estreita com as emoc0es: seja a percepgdo do estresse como um estado emocional em si
mesmo (semelhante a “emog¢des negativas” como a “angustia” ou a “magoa”) ou como

efeito bioquimico que é desencadeado no organismo a partir da experiéncia emocional

132 \VEJA. Ed. 1462. 18/09/1996, p. 30 - 31.
133 |hidem, p. 30 - 31.
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de cada sujeito. O estresse, portanto, a0 mesmo tempo em que € causa torna-se a
consequéncia dessas alteragdes do organismo.

Apropriagdes semelhantes ocorrem no caso das campanhas sobre disfuncéo
erétil, promovidas por outra empresa farmacéutica, a Pfizer. De 1998 a 2002, a empresa
publicou algumas versdes da publicidade, que articulava um breve texto a fotografias do

rosto de homens e mulheres com semblante entristecido. Essas imagens contrastavam
99134

ou “Sexo

com headlines como: “Sexo ¢ muito bom. Principalmente para quem faz

para alguns € pecado. Para ele, pecado ¢ nao fazer” (FIGURA 8)135.

Figura 8 — Campanha publicitaria da empresa Pfizer sobre disfuncdo erétil
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Fonte: VEJA, 1999, Ed. 1582 p. 133; . 1998, Ed. 1567, p. 127; . 1999, Ed. 1580, p. 127,
respectivamente.

A campanha se tornava, portanto, um convite aos homens (bem como as suas
parceiras) para que procurassem a ajuda de especialistas. Em todas essas pecas, a Pfizer
reforca que a disfungdo erétil ndo tem, necessariamente, relacdo com a idade, mas sim
com “problemas comuns da vida moderna como a ansiedade, depressao e o estresse” ou
com o uso abusivo de alcool e de cigarros. Em 2002, a campanha teve continuidade nas
paginas de Veja e adquiriu maior popularidade tendo como cerne a imagem de Pelé, o
“atleta do século”, que, sorridente e bem vestido no centro de um estadio de futebol,

endossa 0 apelo para que 0s homens nio se envergonhem e procurarem ajuda médica™®.

B34 VVEJA. Ed. 1567. 07 /10/1998, p. 127.
135 VVEJA. Ed. 1580. 13/01/ 1999, p. 127.
136 \VEJA. Ed. 1747. 17 /04/ 2002, p. 124.

72

SEXO £ MUITO BOM.
PRINCIPALMENTE PRA QUEM FAL.

Oue s

b i e & mener SEs Mak e

§n0e w830 Sante ise AL malts emge. S50 aquries
Gor dependentararie 4 dade she de s
559 e Dalurghe Lt Omporbecist Vatas woes

#350 3rbierm s pode eslar retacanate ¢ erevse

selughe. Ateslmente, existe v Uatarants
imples & sagers Procure wm mbdics. Par

€ qun e um BIblema ¢ nba tentar resctk e

il tem Solugde. Procure sex Nedico



A virilidade masculina também & assunto de outra reportagem da revista, em
uma edicdo dedicada as fragilidades do homem moderno, sob o titulo: “A angustia do
macho: inseguro diante da mulher, preocupado com a forma fisica e o desempenho
sexual, 0 homem est4 acuado”’. Dentre as varias aflicdes que aturdem o macho esté o
fato de ser dispensavel até mesmo para a reproducao. A revista destaca o assunto em um
quadro dedicado aos casos da apresentadora brasileira Xuxa Meneghel e da cantora
estadunidense Madonna que, naquele momento, haviam declarado publicamente a
predilecdo pela inseminacdo artificial para concep¢do de seus futuros filhos. Ambas
com mais de 30 anos e economicamente independentes, elas seriam um exemplo da
vulnerabilidade do homem na sociedade: “Se todas as mulheres comecassem a pensar
assim, 0os homens se tornariam um acessorio descartavel e perderiam o direito a ter

/105138
familia”".

Este desprestigio do chamado “sexo forte” seria acentuado por um
alarmante fenbmeno de carater mundial: a diminuicdo na producdo de esperma.
Segundo a revista, estudos cientificos teriam comprovado essa tendéncia ao longo dos
séculos e, mesmo que os especialistas ainda ndo soubessem indicar as causas exatas
para o fenbmeno, havia fortes indicios de que o estresse e as tensdes do cotidiano
contribuiram para mais esta adversidade do universo do masculino™®.

A relagéo entre infertilidade e estresse, no entanto, ndo parece se restringir aos
homens. Em 1995, a reportagem “Coélica moderna” alerta para o aumento de
endometriose entre mulheres acima dos 30 anos, uma afeccdo ginecoldgica que é
mencionada por Veja como “um mal das profissionais que adiam a gravidez™'*.
Enguanto o estresse masculino é associado as tensfes do cotidiano e, até mesmo, a
apatia do “macho” na sociedade, o estresse feminino ¢, especificamente, decorrente da
dedicagdo de “corpo e alma a carreira profissional”, que prejudicaria o sistema de defesa
do organismo.

O conceito de estresse, portanto, parece se desprender da categoria de fator de
risco para determinadas doencas e pode se apresentar como um risco em Si mesmo.
Com a premissa de que ndo se é capaz de evitar as tensées do ambiente, da profissao, da
relacdo com os entes queridos e conjuges, um dos métodos profilaticos mais recorrentes
para se evitar os males do estresse é ser capaz de gerir as emog¢des do modo mais

eficiente possivel.

BTVEJA. Ed. 1428. 24 /01/1996.

38 Ibidem, p. 72.

13 \VEJA. O cansago do esperma: o homem moderno produz cada vez menos a semente da vida. Ed.
1614, 24/01/1996.

10 \/EJA. Célica moderna — um mal das profissionais que adiam a gravidez. Ed. 1377, 01/02/1995, p. 57.
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Em 1992, em entrevista a Veja, 0 psicoterapeuta Ruy Fernando Barboza prop6s
que o estresse do ambiente de trabalho estd intimamente associado a dificuldade de

79141, ele

gestao emocional dos sujeitos. Criador do “Programa anti-stress para executivos
costuma atender grandes empresas tanto nas politicas de admissdo e gerenciamento dos
recursos humanos, quanto nos processos demissionais que realizam, prestando
assisténcia aos funcionarios desempregados. Segundo Barboza, mais do que “medo do
futuro”, esses profissionais estariam sendo “massacrados por uma assombra¢do comum:
0 estresse”™*?,

Rondando as grandes cidades, onde ataca em todas as profissdes em
geral e algumas em particular — executivos, jornalistas, médicos e
assistentes sociais, entre outras — 0 estresse (do inglés stress, tensao) é
detentor de um recorde apavorante. Calcula-se hoje que de 80% a 85%
das pessoas que procuram um clinico geral tém disturbios causados
por estresse de origem emocional*®.

Embora apresentado como um “mal vago, difuso, incuravel”, o estresse ¢
pensado como uma espécie de somatizacdo das emocdes, essas sim, em Ultima
instdncia, as responsadveis pelas manifestacbes fisiologicas no corpo. A raiva,
especialmente a contida (que ndo pode ser expressa ao chefe, que ndo condiz com as
normas de decoro), torna-se 0 exemplo paradigmatico dos problemas do estresse no
trabalho. Diante da impossibilidade da expressdao da raiva no espaco do escritorio,
Barboza sugere que o corpo consiga dar vazdo ao sentimento de alguma forma, como
“pegar uma almofada e espanca-la aos gritos”lM. Para o entrevistado, 0 aumento nos
indices de doencas crbnicas associadas ao estresse € preocupante, mas nao tanto pela
auséncia de politicas publicas capazes de modificar as condi¢des de vida e de trabalho
da populagdo, como argumentou, em 1978, o médico italiano Berlinguer; mas por ainda
n&o ser aceito um conceito de saude “holistico, totalizante, do bem-estar do homem, que
abrange os aspectos emocionais, mentais e fisicos e sua interdependéncia. E o caminho
da medicina do futuro™*.

Essa “medicina do futuro”, citada por Barboza na reportagem de 1992, parece ja
ter se estabelecido nos dias de hoje. O estresse, como termo que capaz de congregar
estados emocionais e fluxos hormonais, participa ativamente deste cenario biopolitico

gue vem se consolidando desde o século XX.

1 \/EJA. A raiva mata: o estresse vai assombrando muita gente com conflitos no trabalho, que ndo briga
por si e acha que tudo € canseira na vida. Ed. 1261,11/11/1992, p. 7-10.

142 V/EJA. Ed. 1261, 11 /11/1992, p. 7, grifos do autor.

3 1bidem, p. 7.

4 |bidem, p. 10.

5 1dem, ibidem.
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Para alem dos cuidados com a forma fisica e com a alimentacdo, que parecem
compor uma profilaxia generalizada que atende aos mais diversos tipos de doenga, as
condutas e os habitos que podem vir a prevenir os sujeitos dos efeitos do estresse
amiude remetem a terapias e recursos que visam conter e administrar as emocoes
consideradas “negativas”. Estados de depressdo, ansiedade, raiva ou angulstia sdo
apresentados como sendo passiveis de serem “domados”, administrados e, até¢ mesmo,
extravasados (desde que em um espaco adequado). No entanto, as condicOes
deprimentes, angustiantes e enervantes que proporcionaram esses estados de animo néo
sdo questionadas. A rigor, 0s mecanismos do estresse parecem apontar para uma
limitag&o do corpo que ndo quer se enquadrar nos valores morais contemporaneos.

Nesse capitulo, portanto, observei a trajetdria do estresse como um fator de risco
a saude. A seguir, examinarei o material publicado por Veja de 2000 a 2018. O termo,
que até os anos 1990, ainda estava extremamente vinculado ao universo masculino,
passa a abranger praticamente todos os setores sociais no novo milénio. O caréater
“epidémico” do estresse, tal qual definiu a OMS, traz o conceito para o centro das
pautas jornalisticas. Gradualmente, ele se descola da condicdo de fator de risco de
doencas graves e passa a estar associado a um entrave para a qualidade de vida, como

um mal-estar generalizado, como veremos a seguir.
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CAPITULO 3
Estresse como risco para qualidade de vida na revista VEJA (2000 —
2018)

Das muitas estratégias biopoliticas de nosso tempo, os discursos sobre qualidade
de vida parecem atuar de modo especialmente persuasivo. O conceito, utilizado tanto
em estudos demograficos e politicas publicas quanto na retorica publicitaria, & amiude
respaldado pela sua principal finalidade: revelar os elementos necessarios para a
construcdo de uma vida feliz e saudavel. Esse propdsito é aparentemente tdo bem-
intencionado que é dificil critica-lo sem inspirar desconfianca.

Apesar de sua popularidade, ndo ha uma defini¢do Unica sobre qualidade de vida

na literatura especializada*®

. Dependendo da éarea de interesse, modificam-se as
variaveis utilizadas, e a expressdo pode contemplar tanto parametros objetivos — como
estado de saude e condicdo social (acesso a informacdo, transporte, educacao, padrdes
de consumo, saneamento basico etc.) — quanto critérios subjetivos de felicidade, bem-
estar e estilos de vida (PEREIRA et al., 2012, p. 241).

O termo alcancou visibilidade em 1964, quando foi utilizado no discurso politico
do entdo presidente dos Estados Unidos, Lyndon Johnson, no qual ele assegurou aos
cidaddos que seu governo lhes garantiria uma vida boa e de qualidade ao oferecer “as
estruturas sociais minimas para que pudessem perseguir sua felicidade'*™ (DAY e
JANKEY, 1996 apud PEREIRA et al., 2012, p. 242, grifos meus). As promessas de
Johnson aparentemente ndo perderam o apelo politico. Até hoje, articulacdes similares
frequentam os palanques de candidatos e os niveis de qualidade de vida da populacéo
tornaram-se meios legitimos para ratificar a eficiéncia dos governos vigentes.

Em meados da década de 1990, a OMS criou 0 The World Health Organization
Quality of Life (conhecido como Grupo WHOQOL) com o intuito de oferecer um
significado estavel para o termo e instrumentos de analise que aferissem o0s niveis de
qualidade de vida a partir de uma perspectiva transcultural (FLECK, 2000). O grupo
formado por profissionais de diferentes areas de conhecimento, paises e bagagens
culturais estabeleceu a seguinte defini¢do para o conceito: “a percepg¢ao do individuo de

sua posicdo na vida no contexto da cultura e sistema de valores nos quais ele vive e em

148 De modo esquematico, os estudos sobre qualidade de vida podem apresentar quatro abordagens gerais:
“econdmica, psicoldgica, biomédica e geral ou holistica” (DAY e JANKEY, 1996 apud PEREIRA et al.,
2012, p. 242).

Y7 Vale lembrar que “perseguir a felicidade” (pursuit of happiness) é um dos direitos inalienaveis
mencionados na Declaracdo de Independéncia dos Estados Unidos. Sendo assim, o discurso de Johnson
atendia aos valores basilares da sociedade norte-americana.
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relagdo aos seus objetivos, expectativas, padrdes e preocupacdes” (WHOQOL, 1995
apud FLECK, 2000, p. 34).

A amplitude do verbete ndo inviabilizou a elaboracdo de um metodo de
avaliacdo. O grupo entdo desenvolveu um questionario de cem perguntas referentes a
seis dominios: fisico; psicolégico; nivel de independéncia; relacGes sociais; meio
ambiente e espiritualidade/religiosidade/crencas pessoais**® (WHOQOL, 1998a apud
FLECK, 2000). Eles sdo configurados a partir de tépicos que definem, grosso modo, o
que € capaz de imprimir qualidade a vida em cada um desses aspectos.

O meio ambiente é o Unico voltado para pontos de ordem socioeconémica —
como as condi¢cdes de acesso a saude, ao lazer, a educagdo, a seguranga, a recursos
financeiros e a exposi¢do a poluicdo, ruido, transito, clima. O quesito psicoldgico, por
sua vez, é formado pelo cémpito dos sentimentos positivos e negativos, pela relagcdo
com a imagem corporal e a aparéncia e pela autoestima. As relacBes pessoais, 0
acolhimento social e comunitério e, até mesmo, a atividade sexual sdo pensadas como
um dominio a parte: o das relacBes sociais. Enquanto isso, a esfera profissional é
descrita como capacidade de trabalho e surge como um tdpico do nivel de
independéncia, enfatizando assim a autonomia dos sujeitos a partir de sua
empregabilidade. Finalmente, no dominio fisico, observa-se a preocupa¢do com a dor e
0 desconforto, mas ndo propriamente com as doencas. Energia e fadiga e sono e
repouso sao mencionados em pares, reforcando a salde do corpo como a plena sensacao
de bem-estar (WHOQOL, 1998a apud FLECK, 2000, p. 35). Tratando-se de uma
ferramenta de estudos institucionalizada pela OMS, boa parte dos fatores que compdem
0 documento surge em diversas reportagens de Veja, ainda que ndo haja mengéo direta.

De 1980 aos anos 2000, observa-se que, gradualmente, a perspectiva de
“combate ao estresse” na revista passa de recomendacdo médica a prescriches de
qualidade de vida, chanceladas por médicos, psicologos, especialistas de variadas areas.
Neste capitulo, analisarei as reportagens entre os anos 2000 e 2018 periodo em que o

estresse aparece relacionado fortemente ao conceito de qualidade de vida.

148 Esses dominios sdo ainda desmembrados em 24 facetas com 4 perguntas cada. A extensdo do método
fez com que ele se tornasse invidvel para a aplicacdo em determinadas circunstancias e, com isso, foi
concebida uma versao simplificada. As perguntas reduziram de 100 a 26, organizadas em cinco dominios,
excluindo apenas espiritualidade/religiosidade/crencas, que foi inserido como uma questdo do dominio
psicolégico.
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3.1 Qualidade de vida e bem-estar

Meu esfor¢o inicial, aqui, serd contextualizar o estresse como um mal-estar
plural que se manifesta, sobretudo, como um obstaculo a qualidade de vida e ao ideal de
bem-estar. Considerando a polivaléncia do conceito de estresse e a abrangéncia dos
quesitos de qualidade de vida mencionados acima, proponho aqui uma breve exposi¢éo
do material encontrado no corpus de analise deste capitulo.

Enquanto antes o estresse era tido como um fator de risco a salde por estar
associado a doencas graves, dos anos 2000 em diante ele também surge amiude como
causa possivel para alguns incdmodos cotidianos como dores de coluna'®®, dores de
cabeca’® e insonia™. Os desconfortos proporcionados pelo uso intenso das novas
tecnologias sdo também associados ao estresse, seja pela “ma postura” no manejo de

152

tablets e Ipads (em que ha o estresse da musculatura do pescoc¢o e das costas) ™, seja

pelo tecnostress, definido como a “dificuldade em aceitar as imperfeigdes da tecnologia

»138  Métodos profilaticos de relaxamento como meditagdo,

ou conviver com e¢la
massagens e ioga, antes considerados esotéricos, adquirem o crivo das ciéncias
(especialmente da neurociéncia) e sdo descritos como comprovadamente eficazes para

tratar o estresse™.

%9 \VEJA. Quando a coluna pede socorro. Especial Sua Satde. Ed. 1377A, 28 /03/ 2001; . Estica,
puxa e torce. Ed. 1709, 18 /07/ 2001; ___ . Dores modernas. Ed. 2271, 30 /05/ 2012, p. 134; _ . A
luta contra a inimiga ancestral: a dor, finalmente, tornou-se uma das prioridades da saude no Brasil. Ed.
2231, 24 /08/ 2011.

1%0\/EJA. Ela ndo para (sic) de doer: Ninguém escapa da dor de cabeca. Especial Sua Satde. Ed. 1377A,
28/03/2001; . A mais comum das dores. Ed. 1809, 2 /07/ 2003; . Quando o cérebro é o médico...
e 0 monstro: o impacto das emogdes e dos transtornos psiquicos. Ed. 1962, 28 /07/ 2006.___. Brasil, pais
da dor de cabeca. Ed. 2062, 28 /05/ 2008;

131 \VEJA. Néo perca 0 sono: os avancos da ciéncia para combater a insdnia, mal que aflige trés em cada
dez brasileiros. Ed. 1821, 24 /09/2003, p. 28. Outras reportagens que articulam o estresse a insdnia séo:
“Satde: A pilha permanente da insénia” (Ed. 1715, 29/08/2001); “Sono em companhia de valeriana e
melissa” (Ed. 1709, 18/07/2001); “Um tempinho a mais: a Associag@o Brasileira do Sono quer atrasar em
uma hora a entrada dos alunos nas escolas de ensino médio” (Ed. 2569, 14/02/2018).

152 \/EJA. Dores modernas. Ed. 2271, 30/05/2012.

153 \VEJA. Em luta contra a méaquina, Ed. 1733, 09 /01/ 2002. p. 94. Além dessa reportagem, publicada na
secdo “Guia Veja”, a revista publicou outras matérias que versam sobre a relagdo estressante dos sujeitos
com as chamadas “novas tecnologias™: “O estrago do stress” (Ed. 1708, 11/07/2001); “O cansago causado
pela tecnologia” (Ed. 1938, 11/01/2006); “100.000.000 de celulares” (Ed. 1991, 17/01/2007); “A internet
transforma seu cérebro” (Ed. 2125, 12/08/2009); “Vem ai o Facebook?” (Ed. 2566, 24/01/2018).

%4Segue aqui uma relagdo das reportagens sobre as técnicas citadas como métodos anti-stress eficazes:
“O corpo ¢ o espelho da mente” (Ed. 1804, 28/05/2003); “O valor da meditagao” (Ed. 2329, 10/07/2013);
“Todo mundo quer fazer Toga” (Ed. 1829, 19/11/2003); “Os donos de si”” (Ed. 1868, 25/08/2004); “A ioga
de cada um” (Ed. 2104, 18/03/ 2009); “Meditagdo: para o corpo e para a mente” (Ed. 2154, 03 /03/2010);
“O valor da meditagdo” (Ed. 2329, 10 /07/ 2013); “Pais, profissionais e estressados” (Ed. 1994,
07/02/2007); “De costinhas eretas” (Ed. 2590, 11/07/2018) “A arte de ndo morrer” (Ed. 2176,
04/08/2010), nesta ultima, a colunista Betty Milan defende a filosofia oriental do taoismo e critica a
cultura ocidental por estimular a impaciéncia, “a maior causa do stress” na sociedade ocidental (p. 152).
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As mazelas também se estendem as questfes de autoestima, aparéncia e imagem
corporal. Segundo Veja, o surgimento de acne no rosto estaria causando sofrimento nas
mulheres, especialmente as que estdo em cargos de chefia ou com atividades
profissionais “muito dindmicas™>°. Geralmente associadas as turbuléncias hormonais da
adolescéncia, as espinhas na vida adulta seriam deflagradas “principalmente por aquele
vildo manjadissimo da vida moderna: o stress™**®.

A relacdo entre estética, estresse e qualidade de vida adquire contornos ainda
mais ostensivos quando se trata das rugas. Se na década de 1980, o tema do
envelhecimento era focado na manutencdo do vigor fisico e na prevencao a salde, a
partir dos anos 2000, as insignias da idade devem ser camufladas na superficie da pele.
Atenuar o aparecimento de rugas engessando a expressao através da aplicacdo de Botox
passa a ser recomendado a partir dos trinta anos, uma vez que “a musculatura que
passou por décadas de stress responde menos ao tratamento”, asseverou a médica
entrevistada pela revista®’.

Para além de intervencdes clinicas, uma boa aparéncia também pode resultar de
“cuidados diarios, mudangas de estilo e comportamento”, como indica a revista na
edi¢do de capa sobre o “Quociente de Beleza” (QB): “um teste que ajuda a verificar
quanto vocé pode ser considerado belo — e como é possivel melhorar o seu desempenho

59158

nesse aspecto Inspirado no livro A formula de calculo da beleza (2010), do

cirurgido plastico americano Roger Tornambe, a reportagem explica aos leitores as
variaveis que atuam no QB para além da simetria do rosto ou de atributos geneticamente
favoraveis: “Algo desagradavel na personalidade, comportamentos inadequados, o uso
excessivo de perfume — todos esses fatores podem diminuir o QB de uma pessoa”™.
Segundo a revista, ¢ possivel “subtrair uma década na aparéncia” ao aderir a um estilo
de vida mais ativo e saudavel — abandonando o cigarro, praticando exercicios
regularmente e aprendendo a controlar o stress™®: “Por fim, nem todo Botox do
mundo pode remover a preocupacdo do rosto. Stress constante é sinénimo de rugas,

infelizmente”, alerta a revista®®’.

155 VVEJA. Fora de hora. Ed. 1383, 09/05/2001, p. 74.

138 1dem, ibidem. A relacdo entre estresse e acne é também mencionada em outras reportagens: “Quando
0 stress esta na cara” (Ed. 1816, 20/08/2003); “E de Lei: o direito a beleza” (Ed. 1835, 07/01/2004).
17\/EJA. Preencher e alisar é s6 comecar. Ed. 2253, 25/01/2012, p. 106, grifos meus.

18 VVEJA. O quociente de beleza. Ed. 2199. 12/01/2011, p. 78.

% Ihidem, p. 79 - 80.

1% Ihidem, p. 90, grifos meus.

1 Idem, ibidem.
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A vigéncia do que Paula Sibilia (2012) chamou de “moral da pele lisa” interdita
ndo apenas os sinais do envelhecimento do corpo como também ajuda a sustentar a
proeminéncia da juventude como valor, como constatou Castro (2016). Premissa que,

de modo sucinto, foi manifestada na publicidade do site salutia.com (FIGURA 9).

Figura 9 — Publicidade do site salutia.com
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Fonte: VEJA, 2000, Ed. 1649, p. 7.

Sob o slogan “Sua felicidade estda em vocé, na sua saude, na sua qualidade de
vida”, o plano de assisténcia médica realga ndo apenas o valor da juventude, mas
também promove a ideia de que a escolha dos sujeitos em aderir a uma alimentacao
saudavel, a atividades fisicas regulares e a manter-se “de bem com a vida” promove sua
qualidade de vida. Isso geraria, consequentemente, felicidade. Discretamente citado no
rodapé da pagina do anuncio e implicitamente combatido pelas feicdes alegres das
imagens, 0 estresse surge como um dos empecilhos para se viver a vida com o
entusiasmo juvenil.

A formulacdo de salutia.com nos adverte, pois, que a ténica da sobrevivéncia

imediata aos riscos de doencas da lugar a preocupacGes com a saude menos letais,
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embora constantes. O que se espera ndo é apenas um aumento de expectativa de vida,
mas da longevidade com “qualidade”, a partir de aptiddes e de predicados especificos,
geralmente associados a juventude, a produtividade, a resiliéncia emocional e fisica e,
sobretudo, a bens de consumo.

Desde fins da década de 1980, reportagens e noticias sobre habitos saudaveis e
qualidade de vida comecaram a ter mais visibilidade na imprensa semanal brasileira
(MORAES, 2014). Os semanarios, antes praticamente dedicadas a pautas sobre politica
e economia, passaram a diversificar os temas para atrair novos publicos, sobretudo,
feminino e juvenil. No caso da Veja, 0s novos rumos editoriais acompanharam também
a popularizacdo de linguagens e tematicas, até entdo, pouco usuais. Em 1990, na se¢do
de “Livros mais vendidos da semana”, a obra Aproveite o seu stress, do médico
americano Peter Hanson, despontou no ranking de nao-ficcdo™®?. A resenha do livro

condena um tipo especifico de abordagem ao estresse: a linguagem da autoajuda.

O médico americano Peter Hanson devia estar a beira de um
esgotamento mental quando escreveu o livro Aproveite o Seu Stress.
Nele, Hanson conseguiu o prodigio de reunir clichés de manuais de
emagrecimento, férmulas de controle de tensdo através da hipnose e
reflexdes sobre a vida humana. Para alinhar tudo isso, o autor se vale
de um sem-nimero de jargBes médicos. O resultado ndo poderia ser
mais estafante ao leitor. Segundo Hanson, doses suportaveis de
estresse no cotidiano ajudam o individuo a desempenhar suas funcées
com mais eficiéncia. Todo o problema estaria em saber equilibrar os
picos de estresse com programas de lazer. Ao prescrever sua receita
para isso o0 autor s6 fala bobagens. O livro chega a afirmar que um
idoso esta perto da morte quando perde o interesse em comprar roupas
novas. Viver, portanto, seria sindbnimo de passar regularmente pelo
caixa em lojas de confecgbes. Obvio em seu diagndstico e indtil no
receituario, Aproveite o Seu Stress s6 podera aliviar a fadiga dos
leitores que o encararem como um livro de humor®.

O contetdo e a forma do livro, que tanto causaram perplexidade ao autor da
resenha, conquistariam amplo espaco nas paginas da revista na década seguinte.
Segundo Freire Filho (2010; 2011a), com a virada do milénio, é possivel observar nesse
fildo editorial a abordagem a temas de ordem mais subjetiva, promovendo a emergéncia
do que o autor chamou de “jornalismo de autoajuda”: um tipo especifico de redacéo e
estruturacdo das reportagens que, sob a premissa de incitar o leitor a exercer o

autoconhecimento e 0 autoaperfeicoamento, “delineiam os roteiros de praticas e

102 \/EJA. Convite & fadiga. Edicéo 1124, 4 abril 1990, p. 77.
163 \VEJA, 1990 op.cit, p. 77.
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cuidados necessarios para a conquista da saude, da desejabilidade, do equilibrio interior
e da harmonia doméstica” (FREIRE FILHO, 2010b, p. 10).

Para Castro (2016, p. 7), a promocgdo desses modos de ser e estilos de vida
geralmente baseados em praticas de consumo forma um tipo de pedagogia social que
pode ser identificada como “coaching midiatico”*®. Junto as cartilhas de bem-viver, ha
uma abundante oferta de produtos e de servicos capazes de auxiliar 0s sujeitos a
encontrar versdes aprimoradas de si mesmos, desde que em consonancia com os valores
e principios socialmente estabelecidos. Evitar o estresse ou saber o melhor modo de
gerencia-lo tornam-se ativos importantes no mercado de estilos de vida saudaveis e
produtivos.

Diante do panorama exposto até aqui, a premissa que norteia este capitulo é a de
que, especialmente a partir dos anos 2000, o estresse surge como risco aos ideais de
bem-estar e de qualidade de vida, capaz de afetar a aparéncia, o bem-estar fisico e
psiquico, a atividade sexual, o funcionamento ideal do organismo e a eficiéncia no
trabalho. Para isso, algumas perguntas orientardo a andlise: quais sdo as possiveis
causas para o estresse e quem pode sofrer com elas? De que maneiras esses agentes
estressores sdo legitimados como riscos para um grupo social especifico (mulheres,
homens, criancgas, adolescentes, idosos etc.) ou associados a certas préaticas, situacdes ou
ambitos sociais (relacionamento, trabalho, tecnologia, familia...)?

Proponho, aqui, a nocao de risco segundo uma perspectiva sociocultural que o
observa como uma “construc@o social forte” na qual ele “nunca ¢ totalmente objetivo,
nem passivel de ser conhecido fora do sistema de crengas e valores morais” (LUPTON,
2004 apud CASTIEL et al., 2010, p. 43). Essa abordagem dialoga com uma perspectiva
foucaultiana do termo™®®, como salienta Saint Clair (2012). Para ele, a ideia de risco que
¢ popularmente disseminada hoje “torna-se equivalente a qualquer perigo que se
acredita poder ser controlado de acordo com uma boa gestdo de si e da sociedade: uma
colonizag¢do do futuro” (SAINT CLAIR, 2012, p. 99).

164 Como exemplo para este tipo de “tutoria social”, a autora menciona os reality shows de transformacéo,
nos quais ha o estimulo a uma “busca interminavel e ostensiva por versdes mais adequadas” de si mesmo
e, usualmente, utiliza-se “a autoestima como moeda de troca na prescrigdo de modos de ser e de viver
considerados condizentes segundo as l6gicas de consumo regidas pelos patrocinadores” (CASTRO, 2016,
p. 7).

1%5Conforme destaca Saint Clair (2012), os estudos sobre o risco apresentam algumas linhas de
abordagem, e, dentre elas, pode-se identificar uma corrente foucaultiana com autores como Nikolas Rose,
Robert Castel, Paul Rabinow e Deborah Lupton, que trabalham a partir das pesquisas de Foucault a
respeito da governamentalidade. No Brasil e, especificamente, na area de Comunicagdo, Saint Clair
destaca alguns trabalhos de Paulo Vaz também mencionados nesta tese (VAZ, 2007; VAZ et al, 2007).
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Dessa forma, a juncéo de estresse, risco e qualidade de vida sera pensada sob a
Otica de uma estratégia biopolitica contemporanea, mais especificamente, como uma
técnica de governamentalidade, como uma “conduta da conduta” (FOUCAULT, 2008).
Por vezes, como veremos nas analises que se seguem, o termo qualidade de vida nao
estara explicito. Minha premissa € a de que esses guias de comportamento tém como
norte alguns principios do que Foucault observou como ‘“governamentalidade
neoliberal”, ou seja, a ades@o a uma forma de subjetividade pautada pela racionalidade
empresarial, orientando através do calculo de custo-beneficio e do autoinvestimento
todas as decisdes dos sujeitos.

A busca obstinada por sucesso, felicidade ou qualidade de vida — expurgando
seus obstaculos e nutrindo os caminhos mais rapidos para se “chegar 1a” — ndo remete
apenas ao esforco pessoal, mas também convém a um modo de governo que desonera o
Estado e o torna potencialmente mais produtivo. Como o proprio “guru da felicidade”, o
economista inglés Paul Dolan, revelou em entrevista a Veja: “Cidadaos felizes sdo mais
produtivos, mais saudaveis, ficam menos doentes, sdo mais sociveis, ajudam mais 0s
outros e vivem até seis anos a mais do que os infelizes. Por isso, os politicos estdo cada
vez mais interessados nesse assunto”®,

Enquadrado como um dos mais insistentes “vildes” da vida moderna ao graal da
felicidade e da qualidade de vida, o conceito de estresse versara, portanto, sobre as
inquietacbes, os mal-estares e os desconfortos associados a determinados habitos e
situacOes que podem atuar de modos e intensidades distintas. Algo que se manifesta nas
muitas classificacbes e categorias que o termo vem adquirindo nos Gltimos anos,

conforme discorrerei a seguir.

3.2 Quem pode sofrer de estresse e 0 que pode causa-lo?

Em 2006, Veja publicou uma reportagem dedicada ao stress juvenil, um tipo de
transtorno que acometeria meninos e meninas de 14 a 18 anos. O intuito era orientar 0s
pais para reconhecer as diferencas entre um aborrescente e um estressado, uma vez que
0s comportamentos dos jovens nessa idade poderiam nublar a percepcdo de seus
responsaveis sobre o que seria “normal” ou “patoldégico”: mudangas hormonais,

reclamacdes constantes, insatisfagbes em relagdo ao corpo em transformacao,

166 \VEJA. A equagdo da felicidade. Ed. 2434, 15/07/2015, p. 19
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insegurancas, insonia etc.'®”. A matéria divulga entdo a primeira “escala brasileira para
medir o0 stress entre adolescentes”, formada por vinte afirmagdes sobre o
comportamento do jovem, dentre elas: manifestacbes excessivas de impaciéncia,
agressividade, tensdo, desanimo, tristeza e entusiasmo (sem motivo aparente);
dificuldades de dormir, de acordar, de se socializar com pessoas de sua idade, de se
concentrar e, sobretudo, de estudar — essas Ultimas sob o risco de acarretar queda no
rendimento escolar'®®,

O excesso ou a insuficiéncia dessas condutas sdo julgados pelos pais, uma vez
que sdo eles que respondem o questionario. Desse modo, 0 propdsito do teste €
demarcar os limites aceitaveis de timidez, de produtividade e de sociabilidade do jovem,
associando tudo aquilo que extrapola ou que falta a ideia de estresse e suas
consequéncias fisioldgicas — como o desenvolvimento precoce de doengas de “adulto”,
dentre elas: hipertensdo, diabetes e gastrite, ou ainda vicios como alcoolismo e
tabagismo. Premissas analogas as do livro que serviu de inspiragdo a reportagem: D&
um tempo — identificar, prevenir e administrar o estresse na adolescéncia (2006), da
psicologa Ana Maria Rossi.

A categoria de stress infantil também aparece em algumas ocasifes na revista.
Considerando a infancia como uma importante fase da vida para o desenvolvimento
intelectual, muscular e comportamental, alguns pais estariam pecando pelos excessos na
rotina de seus sucessores: “E a superagenda, que contém escola, natacdo, inglés,
computacdo e a exagerada cobranca dos pais em tentar garantir, desde cedo, um futuro
melhor para os filhos™*®°. Em se¢des de menor destaque da revista, como “Veja Essa” e
“Guia Veja”, proliferam aconselhamentos sobre a idade certa para a pratica esportiva®’.
A escolha ideal do tipo de atividade fisica para cada idade e género pode apresentar o
estresse tanto como consequéncia indesejavel (quando as criancas sdo precocemente
inseridas em esportes competitivos ou de grande desgaste fisico), quanto como um mal
a ser expurgado através do esporte. Como sugere a revista, o futebol é considerado uma
atividade capaz de “reduzir o stress” além de aumentar a sociabilidade e fortalecer a

musculatura®’.

17 \/EJA. Para além da aborrescéncia. Ed. 1969, 16/08/2006.

198 \VEJA, 2006 op.cit, p. 110.

19 \/EJA. Eles estéo aprendendo cedo demais? Ed. 1715, 29/08/2001.

10yEJA. Esporte na idade certa. Ed. 1393, 25/07/2001; . Esporte na boa medida. Ed. 1782,
18/12/2002; . Esforgo que compensa. Ed. 2015, 04/07/2007.

Y1 \VEJA. Esporte na boa medida. Ed. 1782, 18/12/2002, p. 144.

84



Em reportagens mais recentes, as descobertas cientificas da neurociéncia
passaram a enfatizar os maleficios do stress toxico nos jovens, caracterizado pela alta
concentracédo de cortisol no sangue, decorrente de situacdes de medo e dor — como no
caso de agressdes verbais ou fisicas as criancas'’® e, no caso de adolescentes, quando
estes se sentem angustiados, sozinhos ou deprimidos'”®. O impacto desse aumento
hormonal em organismos ainda em formacéo poderia acarretar a perda de neurénios e
conexdes em regifes associadas a memdria, a0 humor e a aprendizagem, além de
alteracdes na conformacdo cerebral. Essa tipificacdo do estresse ndo é fortuita. Ao
endereca-la ao jovem ou a crianca, validam-se determinadas condutas ou situagdes
como potenciais agentes estressores e, portanto, legitima-se o sofrimento causado por
elas. As provas de vestibular exemplificam bem essa relagéo.

Em 2000, uma reportagem da secdo “Guia” ratificou as pressdes do vestibular,
bem como o sentimento de frustracdo daqueles que ndo foram aprovados no exame,
como uma das trés grandes causas de stress na juventude, sendo as duas outras a morte
de parente e desemprego’™. No mesmo ano, a publicidade do curso pré-vestibular
Objetivo convocou 0s jovens a se matricularem sob a promessa de fornecer todos os
requisitos para uma aprovagao sem surpresas e sem stress'’.

Na década seguinte, no entanto, a abordagem do colunista Claudio de Moura e
Castro ao tema foi bastante diferente. Para ele, a insistente e despropositada relagéo
entre estresse e vestibular seria decorrente da cultura brasileira: “Um coreano pode
passar doze horas estudando, todos os dias, sem stress, pois € seu habito. Um brasileiro
que estuda dez minutos por dia vai ficar estressado se tiver que estudar meia hora".
Os argumentos acalorados de Castro séo incitados por uma matéria da revista americana
Science em que uma das diretoras da Universidade de Standford, nos Estados Unidos,
declarou compadecer-se com o estresse dos alunos que concorriam “as universidades
hipercompetitivas” do pais e afirmou que eles poderiam ter éxito semelhante e serem
mais felizes em universidades menos prestigiadas. O comentério em si, aparentemente,
ndo causou qualquer consternacdo a Castro. O que lhe indignou foi a repercussdo do

assunto na midia nacional onde, segundo ele, “alguns festejam as desculpas para a

12 \/EJA. Chega de palmadas. Ed. 2607, 21/11/2018

13\/EJA. As dores do crescimento: no mundo conectado das redes sociais, em que tudo é compartilhado,
os adolescentes nunca estiveram tdo s6s — é o paradoxo que alimenta o estrondoso aumento de casos de
depressdo. Ed. 2579, 25/04/2018.

" \/EJA. Eles entraram... eu ndo. Ed. 1633, 26/01/2000, p. 148.

15 \/EJA. Ed. 1636, 16/02/2000, grifo meu.

176 \VEJA. Coitadinho, tao estressado. Ed. 2231, 24/08/2011, p. 24.
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malandragem”. Assim, a hipotese de uma macunaimica preguica a brasileira estruturou
a argumentacdo do colunista para deslegitimar o evento “vestibular” como um efetivo
agente estressor.

Outro exemplo em que o estresse foi utilizado com um modo de descredibilizar
grupos ou situacdes estd na relacdo entre estresse e politica. Se em décadas anteriores 0s
cargos politicos eram considerados particularmente enervantes, oferecendo até mesmo
um risco a saude daqueles que ocupavam 0s mais altos postos da Republica Brasileira,
no primeiro ano do governo Lula, 2003, essa relacdo apresenta contornos diferentes. O
rigor dos textos da secao “Politica” ou “Brasil” dao lugar a notas e reportagens de curto
folego em segdes de variedades como “Veja Essa”; “Holofote” e “Radar”. Coincidéncia
ou nao, a articulacédo entre estresse e politica adquire, com frequéncia, tom de deboche.

Até a década de 1980, politicos como Jodo Figueiredo, José Sarney, Fernando
Collor e Itamar Franco, tinham o “stress da presidéncia” legitimado pela revista durante
0 desgastante e conturbado periodo de transi¢cdo do governo brasileiro. Por outro lado,
nas abordagens de 2003, aliados e politicos filiados ao Partido dos Trabalhadores (PT)
protagonizaram noticias sobre as praticas de relaxamento e terapias alternativas de
combate ao estresse. Tai Chi Chuan'’’, massagens relaxantes'’® e acupuntura'”
aparecem como medidas um tanto extravagantes para lidar com as tensfes e 0s embates
politicos do governo, especialmente durante o primeiro mandato.

Com a reeleicdo do presidente em 2007, em meio aos escandalos de corrupcao
do Mensaldo, as alusbes irbnicas ao estresse sdo ainda mais evidentes. Na se¢do

“Cartas”, um leitor critica uma das plataformas politicas de Lula:

O PAC deveria ser chamado de Programa Anti-Stress do
Companheiro, em vez de Programa de Aceleragdo do Crescimento.
Lula brinca com a sorte. Achar que com um punhado de medidas no
papel e poucas agdes préaticas transformard o pais é ingenuidade ou
deboche™®.

Y7T\/EJA. Tai chi pra qué? Ed. 1825, 22 /10/2003. Na breve nota da secdo Radar, o chefe de gabinete de
Lula teria comegado a praticar Tai Chi Chuan para, segundo a revista, “amenizar o stress de administrar a
carregada agenda do presidente” (p. 32).

Y8VEJA. Isso, ministro. Relaxa. VEJA. Ed. 1833, 17/12/ 2003. A reportagem da secdo “Brasil” discorre
sobre o “estresse” do Ministro da Justica do governo Lula, Marcio Thomaz Bastos. “O stress relacionado
ao cargo s6 quem passou por aqui sabe”, revela Bastos (p. 47).

VEJA. O stress diminui. Ed. 1821, 24/09/ 2003. Publicada em nota da se¢do “Holofote”, a revista
ironiza a “agenda cheia de petistas e aliados” do acupunturista chinés Gu Hanghu: “Além do presidente
Luiz Inacio Lula da Silva e do senador Aloisio Mercadante, a senadora Patricia Saboya Gomes, vice-lider
do governo no Senado, esta se submetendo a duas sessdes semanais para combater o stress” (p. 39).

180 \/EJA. Ed. 1991, 17/01/ 2007, p. 27.
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Em 2009, a escritora Lya Luft manifesta sua indignacdo com a apatia politica
dos brasileiros frente a crise econémica e as denuncias de corrupgdo: “Tudo numa boa.
Porque aqui é assim. Sem stress, que da rugas, sem exageros, que a gente vira chato™*®,
Essas relages entre o estresse e 0 governo Lula, embora esparsas e, aparentemente
desconexas no discurso da revista, tornam-se mais claras no ultimo ano de seu governo.

Em fevereiro de 2010, o entdo presidente estampou a capa da revista apds ter
sido internado as pressas devido a uma crise de hipertensdo em um evento no Recife. J&
no titulo da capa, com a imagem de Lula com o olhar marejado e a linha agitada de um
eletrocardiograma ao fundo, a revista condensa seu diagnostico sobre o caso: “Sob

pressdo: Lula exagera, ignora o stress e tem uma crise de hipertensdo” (FIGURA 10)*.

Figura 10 — Capa da revista Veja sobre o colapso de Lula, em 2010
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Fonte: VEJA, 2010, Ed. 2151, p. 52..

Na reportagem, em determinados momentos, o caso de Lula é comparado ao de
“outros poderosos” do passado e do presente que ocuparam cargos politicos relevantes,
como o ex-presidente Ronald Reagan, dos EUA, os ex-mandatarios brasileiros Jodo

181 \/EJA. Esse poco tem fundo? Ed. 2111, 08/05/ 2009, p. 24.
182 \/EJA. Susto, sufoco e pressdo. Ed. 2151, 10/02/ 2010, p. 52.
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Figueiredo e Tancredo Neves, e politicos de relevancia no cenario politico daquele
momento, como o presidente francés Nicolas Sarcozy, o vice-presidente José Alencar e
a entdo Ministra da Casa Civil Dilma Rousseff, que estava em processo de remisséo de
um cancer. Em outras ocasides, no entanto, o “mal” de Lula se descola de uma pressao
quase natural do cargo para sua peculiar agenda que conciliava compromissos da
presidéncia com a campanha de Dilma para as eleicbes daquele ano. Se o0s
questionamentos sobre o stress do presidente estavam ainda timidos na reportagem de
capa da revista, a secdo de “Cartas”, na edigdo seguinte, foi repleta de comentarios
espinhosos™®.

Uma leitora deseja salde ao mandatario do pais, a0 mesmo tempo em que 0
alfineta, afirmando ser sorte sua ndo precisar do SUS para o atendimento médico; outro
diz que o mal-estar de Lula na semana anterior serviria para lembra-lo de sua
mortalidade, “pois parece que pensam que ele ¢ um ser imortal e infalivel”, opinidao
compartilhada por outro assinante de Veja, que teve sua frase destacada na diagramagéo
da revista: “Depois do susto, o presidente Lula com certeza descobriu, contrariado, que
nao ¢ o Deus que imaginava ser. Eo que se espera!”. Em outra carta, um leitor nega que
0 estresse de Lula tenha sido decorrente de seu excesso de trabalho, uma vez que
trabalhar “nunca foi o forte do presidente”, e atribui como causa para 0 mal-estar sua

amizade e suas relagBes diplomaticas com outros politicos:

O que deve ser estressante mesmo é ser amigo de Chavez, Fidel,
Zelaya, Morales, Lugo, além de ter de continuar acreditando no

Mercosul e seguir os conselhos de Celso Amorim, Marco Aurélio

Garcia e ainda de Nelson Jobim, na Defesa. Isso, sim, causa stress'®*.

Com este preambulo, destaco que a legitimidade ou o questionamento das
causas do estresse sdo decorrentes de uma validacdo moral. Desse modo, tanto as
fronteiras entre 0s exageros aborrescentes e 0s sintomas de estresse; quanto o leque de
atividades adequadas para estimular os filhos e ndo sobrecarrega-los condiz com o
status quo contemporaneo, que valoriza 0 bem-estar das criangas, mas também fomenta
os estimulos as suas habilidades e potenciais. O estresse se sobressai entdo como o
diapasdo capaz de identificar a afinacdo ideal desses corpos jovens para a produtividade.
No caso das abordagens ao governo Lula, o estresse adquire outro tom. A evidente

dissonéncia entre as pautas da revista e as medidas politicas do presidente reverberam

183 VVEJA. A salde do presidente. Ed. 2151, 10/02/2010.
184 Ibidem, p. 28, grifos meus.
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desde a maneira irdnica em relatar as praticas antiestresse dos entes do governo as
repercussdes da sincope do presidente em 2010.

Haja vista o profuso leque de sujeitos potencialmente estressados e as causas
associadas a ele, eu optei por examinar dois aspectos: 1) o que podemos chamar de
“estresse feminino” — referindo-se as tensdes, mudancas e pressdes sociais que
impactam especificamente as mulheres; 2) o universo do trabalho como agente
estressor, que demandard dos sujeitos determinados recursos de gestdo de si mesmos
para amenizar ou evitar os infortunios que a profissao pode suscitar.

Estas escolhas resultam da grande presenca dos temas no periodo analisado, mas
também sdo marcadas pela minha formagdo como pesquisadora. Propus o recorte de
género, pois ele esteve presente desde o inicio da minha anélise. Até a década de 1980,
0 estresse foi ostensivamente associado ao mundo masculino (com idade e profissdo
especificas) e, sO posteriormente, passa a ser considerado um mal mais abrangente,
capaz de atingir a “todos” — apesar de notoriamente referir-se as pessoas de classe média
e alta, habitantes das metrdpoles, especialmente do eixo Rio de Janeiro/Sdo Paulo.
Ainda assim, mesmo com a suposta pluralidade do estresse, as fotografias de
reportagens e publicidades, bem como as pessoas escolhidas para serem entrevistadas,
eram, em sua maioria, homens.

Dos anos 2000 em diante, o que se observa é a flagrante presenca feminina,
tanto na imagem das capas quanto nas declinacdes de género no material publicado'®.
Dessas reportagens, destacam-se, sobretudo, as tentativas da revista em explicar as
mudancas sociais com o processo de emancipacao da mulher. Se as aflicdes masculinas
foram realcadas nas edi¢cdes da década de 1990, sdo as agruras e 0s estresses femininos
que passam a ganhar espaco na revista no periodo subsequente. Dito isso, ndo procuro
aqui determinar o porqué do aumento das reportagens, uma vez que, Como constatou
Moraes (2014), interesses financeiros podem ter influenciado esse direcionamento
editorial ao publico feminino como nicho de mercado. Meu intuito é observar a maneira
pela qual certos dilemas e angustias sdo atribuidos a mulher e, especialmente, as
explicacbes que a revista oferece para as mudancgas sociais que se consolidavam na
época.

Em relagdo a escolha pelo espectro laboral como corpus de analise, este € um

tema bastante caro a minha trajetoria académica e, como mencionei na introducéo desta

18 Duyrante o levantamento realizado para esta pesquisa, identifiquei cinco edi¢des especiais “Mulher”,
todas a partir da virada do milénio. S&o elas: Ed. 1729a, dezembro de 2001; Ed. 1765a, agosto de 2002;
Ed. 18164, agosto de 2003; Ed. 2062a, junho de 2008; Ed. 21664a, junho de 2010.
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tese, foi a primeira abordagem que fiz ao estresse. Para além dessa inclinacéo pessoal, o
valor de sofrer de estresse no trabalho parece adquirir novos contornos a partir dos anos
2000 em relagdo as décadas anteriores. Algumas mudancas na prépria estrutura do
emprego assalariado facultaram a emergéncia de discursos mais alinhados as premissas
da gestdo emocional no trabalho e, até mesmo, da criagdo da categoria de estresse

ocupacional.

3.3 O estresse da emancipacao feminina

Em sua coluna na revista Veja, em 2009, a escritora Lya Luft identificou o
estresse como “um filho de nossa geracdo obsessivo-compulsiva”, fruto dos excessos de
trabalho e de cobrangas externas e internas: “uma praga moderna”, como ela mesma

definiu’®. A autora, porém, constata algumas mudancas no estatuto do estresse: “o que
antes era coisa de maridos e de pais mortos de cansago”, agora também seria um

“privilégio da mulher”:

De eficientes faxineiras a competentissimas executivas, passamos de
nervosas a estressadas, stress daqueles que faz cair cabelos aos tufos.
N&o sei se a calvicie feminina vai ser um dos pre¢os dessa nossa
entrada no mercado de trabalho a todo vapor — pois ainda temos a
casa, 0 marido, os filhos, a creche, o pediatra, 0 ortodentista, a aula de
danga ou de judé dos meninos, de inglés ou de mandarim (acho o
maximo, “meu filhinho fala mandarim™) —, mas a verdade é que o

stress nos domina. E nosso novo amante, novo rival da familia e da

curticdo de todas as coisas boas da vida'®’.

As estressadas do século XXI, a que se refere Luft, remetem a uma nova
roupagem para as angustias femininas: naturalmente diligentes e propensas as tarefas
domésticas, elas agora também estariam se dedicando a vida profissional. Embora
direcionada a todas as mulheres, sua fala endossa atividades caras a um determinado
perfil socioecondmico e descreve vivéncias especificas de maternidade e de casamento
como aflicbes extensiveis a todo o género — apresentadas como valores capazes de
traduzir “todas as coisas boas da vida”. Desse modo, o pujante ingresso das mulheres no
mercado de trabalho ameaca a harmonia familiar e, sob o titulo de stress, torna-se uma
relacdo de infidelidade com as bases do papel social feminino. Este recorte de género

nao foi um caso isolado nas colunas da escritora.

18| UFT, Lya. A praga moderna. Veja. Ed. 2141, 02/12/2009, p. 28, grifos meus.
87 | dem, Ibidem.
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Algumas edi¢des depois, 0 conceito de estresse é evocado novamente por Luft,
mas com o proposito de discorrer sobre os alarmantes indices de violéncia doméstica no
pais'®. Nessa ocasi&o, a colunista criticou a vigéncia de um implicito “direito ao stress”
atribuido aos maridos e pais como uma espécie de “passe livre” para “gritar e distribuir
bofetdes em casa”, eximindo-0S assim das consequéncias de extravasar a raiva
acumulada do cotidiano. Enquanto isso, as exasperacdes femininas, no trabalho
doméstico ou em “um empreguinho fora”, ndo teriam a mesma condescendéncia.

Esses recortes de género apresentados por Luft trazem questdes pertinentes para
a construcdo discursiva do estresse, apontando processos de legitimacdo tanto de suas
causas quanto de suas possiveis manifestacdes. A agressividade masculina é interditada
as mulheres; bem como as preocupacBes domésticas ndo parecem orbitar
“naturalmente” o universo masculino. Quando esses limites sdo vazados, tais
constatagdes devem encontrar novas formas de sustentagao.

Em fins dos anos 1990, verifica-se a atencdo de Veja as mudancas culturais que
facultaram o esmaecimento dessas fronteiras de género. Como observei no capitulo
anterior, a ascensao profissional e o empoderamento feminino foram elementos que
contribuiram para o que a revista chamou de “nocaute do macho”, uma desorientacdo do
homem na sociedade que lamentava perder o papel de provedor da familia e descobria-
se insatisfatorio “na cama” e, at¢é mesmo, desnecessario como par biologico de
reproducdo. O estresse apareceu como uma das evidéncias fisioldgicas desses abalos
emocionais, podendo acarretar em disfuncdo erétil e, inclusive, na diminuicdo da
producdo de esperma. A partir dos anos 2000, o enfoque parece estar direcionado as
mulheres, especialmente a construcdo discursiva do que Leal (2015) chamou de “mulher

poderosa”189

, termo que alude ao imaginario feminino de sucesso de quem “chegou 14”,
conseguindo ter éxito na esfera profissional, familiar e amorosa, a0 mesmo tempo em
que se mantém bela e atraente. Segundo a autora, 0s discursos midiaticos sobre essa
mulher poderosa “engendram subjetividades conformadas, ao mesmo tempo, aos ideais
tradicionais de feminilidade e as demandas produtivistas do capitalismo neoliberal”
(LEAL, 2015, p. 6).

Nas paginas a seguir, vou discorrer sobre os “estresses” desta mulher poderosa.

As andlises serdo organizadas a partir de dois eixos: 0s hormonios femininos e a tripla

jornada de trabalho.

18 |_UFT, Lya. Por que os homens nos matam. Veja. Ed. 2174, 21/07/2010, p. 25.
189 Sobre a construgdo discursiva da “mulher poderosa” nas revistas semanais brasileiras de informacéo,
ver a dissertacdo de mestrado de Tatiane Leal (2015).
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3.3.1 Hormonios: a “feminizacdo das doencas masculinas” e a TPM

8% o sintomatico

Na edicdo especial Mulher da revista Veja, de junho de 200
titulo de “Iguais, jamais!” j& prenuncia o tipo de abordagem as diferencas entre homens
e mulheres. As singularidades de cada género estariam irremediavelmente inscritas nos
aparatos bioldgicos, influenciando aptidfes especificas a cada um e transparecendo, por
exemplo, na evidente superioridade das mulheres no desempenho escolar e, dos
homens, na vida profissional. As explicacdes para tais suposi¢des sdo bastante versateis.
Ainda nas primeiras linhas, a reportagem faz alusdo a passagem biblica da destrui¢do de
Sodoma e Gomorra, narrando os deslizes da mulher de Lot que, mesmo tendo sido
advertida sobre os perigos de olhar para tras, rendeu-se a natural curiosidade feminina e
deu uma “espiadinha no caos”®!. Afinal, como a ciéncia ja havia constatado, as
mulheres tém audicdo, olfato e visdo periférica mais apuradas que os homens e,
portanto, como poderia a mulher de Lot obedecer as ordens divinas “se sentiu cheiro de
enxofre, ouviu gritos de horror e percebeu as chamas pelos cantos dos olhos?”*%. A

matéria da revista, aparentemente ciente das criticas que poderia sofrer com estas

alegacoes, respalda seu posicionamento:

Para muito além do folclore e das piadas sexistas, a neurologia, a
fisiologia e a psicologia confirmam que homens e mulheres sdo
efetivamente seres muito diferentes, ndo sdo s6 nos sentidos, mas

também no modo como compreendem o mundo e interagem com

ele'®.

Em um quadro explicativo, a reportagem ilustra de que maneira as disposigdes
bioldgicas de cada género influenciam no uso das faculdades do cérebro, dos sentidos e
da concentracdo; podendo conferir maior propensdo a agressividade ou a cooperacdo, a
longevidade ou ao desenvolvimento das doencas. Nesses Ultimos quesitos, a expectativa
de vida masculina tende a ser menor em comparacdo as mulheres por eles estarem
tradicionalmente predispostos a infartos e doencgas cardiovasculares. A mudanca desse
cenario, no entanto, estava em curso. Segundo a reportagem, as mulheres passaram a

apresentar maior incidéncia de doencas tipicamente masculinas. Mesmo que protegidas

199 \/EJA. Especial Mulher. Ed. 2062a, junho de 2008.
BLVEJA. lguais, jamais. Ed. 2062a, junho de 2008, p. 17.
192 Ibidem, p. 18.

193 Ibidem, p. 19.
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pelos hormdnios femininos até a menopausa, a suposta razéo para essa mudanca estaria
na “adogdo, por elas, de um modo de vida ‘masculino’ — mais competitivo —, que resulta
em maior stress e aumenta os fatores de risco para as doencas deles™"®.

Em 2011, essa suposi¢do adquire o nome de “feminizacdo das doencas
coronarianas™®, fendmeno que estaria ocorrendo desde a década de 1960, de modo
lento e silencioso. Para Veja, com a emancipacdo feminina, o género foi sendo cada vez
mais exposto aos mesmos fatores “que sempre fustigaram o coragdo masculino: stress,

»1%  As mulheres que ilustram a

tabagismo, dietas desequilibradas, entre outros
reportagem séo executivas em cargos de direcdo, chefia ou sociedade de grandes marcas
como a vinicola Salton, a rede de hoteis Blue Tree e 0 banco Santander. Em sua maioria
trajadas de terninho executivo em tons escuros e cal¢adas de salto alto, elas aparecem de
corpo inteiro em um fundo cinza, conferindo sobriedade as figuras. Com idades entre 28
e 60 anos, as entrevistadas revelam as mudancas de alimentacdo e a rotina de exercicios
fisicos como medidas preventivas para o agora combalido coragdo feminino. Essas
transformac6es, no entanto, ndo se limitariam a intangibilidade dos fluxos hormonais e
seus maleficios a salde. A prépria estrutura corporal das mulheres estaria se alterando
nos ultimos anos.

Em uma insélita reportagem sobre o novo padrdo estético das rainhas de bateria
do Carnaval carioca'®, argumenta-se que a predilecdo nos desfiles por formas
musculosas e avantajadas (em contraste ao tradicional “corpo violdo” das brasileiras)
ndo é apenas resultante de alteracdes nos parametros sociais de beleza, mas também é
decorrente de altera¢des bioquimicas no organismo feminino. Premissa que é embasada
por uma pesquisa de uma universidade americana que relaciona as silhuetas menos
curvilineas a mudanca comportamental das mulheres que se lancaram ao mundo do
trabalho remunerado, uma vez que isso ampliaria o nivel de horménio masculino no
sangue (e, portanto, proporcionaria quadris mais estreitos e pouca cintura). Por outro
lado, 0 mesmo evento dotaria a mulher de faculdades consideradas masculinas,
aumentando a competitividade e a capacidade de lidar com situagdes de stress'®,

Se essas influéncias dos comportamentos e dos horménios masculinos acarretam
tais mudangas, que influéncias os hormodnios ditos “femininos” poderiam ter nas

mulheres do século XXI?

% Ibidem, p. 21, grifos meus.

1% VEJA. O perigo mora do lado esquerdo do peito. Ed. 2215, 04/05/2011.
19 Ihidem, p. 104.

YTVEJA. Querida, expandi as rainhas. Ed. 2098, 04/02/2009.

198 |bidem, p. 112.
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Ao longo da histdria, o corpo da mulher foi objeto de estudos para diversas areas
cientificas que buscaram desvendar sua suposta natureza. Com destaque para 0
diagndstico de histeria e das doencas nervosas na passagem do século XI1X ao XX, a
fisiologia feminina é historicamente associada a oscilagdes de humor, com subitos
rasgos de irritabilidade, que contrastam com a cordialidade e amabilidade associadas ao
temperamento do género (LEAL e BAKKER, 2017; LEAL, 2017). Atualmente, os
discursos que parecem predominar como chave explicativa para esse desequilibrio
emocional sdo os que destacam a acdo dos hormonios (estrogénio, progesterona,
ocitocina etc.) e, especialmente, a influéncia da TPM (Tensdo pré-menstrual).

Usualmente associada & irritagdo e a raiva, a TPM aparece em algumas
reportagens de Veja relacionada ao estresse. Em mais um especial “Mulher”, publicada
em 2010, questiona-se a possibilidade de delimitar as influéncias bioldgicas e as
ambientais no comportamento feminino. A flutuacdo mensal dos hormonios seria
parcialmente responsavel pelos sintomas emocionais de depressao, depressao pos-parto,
menopausa € TPM'®® (Tensdo pré-menstrual). Neste Gltimo, o estresse cronico é
considerado um dos fatores que contribuem para aumentar a irritabilidade da mulher
“para além dos horménios”?%.

A equivaléncia dos sintomas de TPM e de estresse € mencionada como um alerta
para o publico feminino, especialmente para quem esta acima dos 30 anos que ja tém
filhos e que “trabalha fora”. Tidas como “as principais vitimas desse problema”, essas
mulheres teriam uma rotina mais estressante que a habitual, o que poderia simular
varia¢cBes hormonais tipicas da TPM. Apesar das semelhancas entre a sindrome e o
estresse, ha validacfes morais implicitas a cada um deles. A TPM, por prescindir de
circunstancias que incitem essa tonica emocional e estar associada a fisiologia de “todas
as mulheres”, ndo tem o0 mesmo respaldo que o estresse, motivado por alguma
circunstancia reconhecida como um problema, como fonte de tensdo ou de angustia. E o
que se observa no depoimento de uma das entrevistadas pela reportagem, uma
dermatologista, de 40 anos: “Até entdo, TPM, para mim, era coisa de dondoca, de
mulher com tempo sobrando. No periodo pré-menstrual, se eu ficava irritada, achava
que era stress”?®. Ainda que, no contexto da reportagem, essa declaragéo corrobore o

diagnostico de TPM, a distincdo entre as dondocas e as profissionais estressadas €

199 A Tens#o pré-menstrual ou Sindrome pré-menstrual (SPM), como também é conhecida, caracteriza-se
pelo conjunto de sensagdes (irritacdo, dores de cabeca, dor nos seios, dentre outros) que ocorrem alguns
dias antes do inicio do ciclo menstrual.

200 \/EJA. E tudo hormdnio? Ed. 2166A, Junho de 2010, p. 63.

201 \/EJA. Muita calma nessa hora... Ed. 2011, 06/06/2007, p. 120, grifos meus.
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fundamentada na abundancia ou escassez de “tempo”, em que té-lo “sobrando” soa
quase ofensivo, uma vez que esta associado a futilidade e & improdutividade.

Como veremos a seguir, o respaldo moral que embasa o estresse feminino esta
intimamente associado ao que se convencionou chamar de tripla jornada de trabalho,
geralmente simbolizada pelas pressdes vivenciadas por aquelas que acumulam as

funcOes de mée, esposa e profissional.

3.3.2 A tripla jornada feminina

As reportagens sobre o estresse feminino parecem compartilhar uma certeza: dos
30 aos 50 anos a mulher estd mais vulneravel ao estresse. Com a conquista do mercado
de trabalho e o consequente “adiamento” da maternidade, esse seria um periodo em que
coincidiriam duas grandes fontes de tensdo: o aumento das demandas profissionais para
garantir a consolidagdo na carreira e a criagdo dos filhos. Embora essas ndo sejam
prerrogativas exclusivas do género, pode-se observar a descricdo de algumas aflices
como sendo particularmente “femininas”.

»202 assa fase da vida é

Na reportagem ‘“Pais, profissionais e estressados
apresentada como um momento de desafios e preocupagcfes para 0s casais,
especialmente para aqueles que ocupam cargos executivos e possuem longas jornadas
de trabalho. Embasado nos resultados de uma pesquisa do ISMA, realizada nos Estados
Unidos e no Brasil, o texto discorre sobre o “stress parental” e 0 “stress executivo” que
permeiam a rotina tanto de homens quanto de mulheres. Essa equivaléncia, no entanto, é
relativa, conforme destaca a psicologa, Ana Maria Rossi, responsavel pela pesquisa:
“Elas estdo sujeitas a uma avalanche de cobrancgas: o trabalho, a casa, as criangas, o
marido... O que gera, na maioria delas, a angustia de ndo poder dedicar mais tempo ao
marido e aos filhos”?®. As declaraces da especialista sdo corroboradas pelo fildo
editorial que, segundo a reportagem, multiplicava-se naquele momento: sites, blogs,
livros e até publicacdes dirigidas a mulheres no mercado de trabalho, dentre elas, a
revista americana “Working Mother”, com tiragem mensal de 850.000 exemplares e
pautas como “100 melhores empresas para uma mae trabalhar” e “Como conciliar o

bebé com Wall Street”?%,

202\/EJA. Pais, profissionais e estressados. Ed. 1994, 07/02/2007.
203 \VEJA, 2007 op.cit, p. 108.
24 |bidem, p. 109.
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As dificuldades em equilibrar as demandas profissionais e familiares seriam
apenas alguns dos dilemas enfrentados pelas mulheres a partir dos quarenta anos,
considerada como “a década do stress”®®. Nessa idade, supbe-se que elas tém de
administrar os flutuantes humores dos filhos adolescentes, a sua prépria oscilagcdo
hormonal decorrente da menopausa ¢ a flagrante “sensag¢do de decadéncia real” de sua
aparéncia. Esse estresse seria ainda maior para as mulheres solteiras ou separadas: “E a
década em que elas comecam a se sentir infelizes com o corpo. As que trabalham
percebem mais proximo o risco de demissdo e o espectro de ndo encontrar quem as
empregue”zos.

Mesmo que expostas a conjunturas profissionais e familiares reconhecidas como
extenuantes, as mulheres sdo convocadas pela revista a conduzirem sua rotina e
organizarem seu tempo de modo a preservar a saude e a forma fisica, sem descuidar da
familia e da profissdo. Caso contrério, o cotidiano pode se tornar uma receita para

“sucumbir ao stress”:

Pegue uma quantidade minima de tempo livre para se divertir e
conviver com a familia, misture bem e, em seguida, salpique algumas
pitadas esparsas de atividade fisica — uma caminhada de vez em
quando, e olhe l4. Coloque, agora, 0 maximo possivel de dedicagdo ao
trabalho, recheada de reunibes interminaveis e perdas de arquivos
importantissimos por causa do computador. Acrescente a gosto muitas
horas perdidas no trénsito, alimentacdo desbalanceada, medo da
violéncia urbana e este ou aquele problema pessoal: eis a receita ideal

para sucumbir ao stress do dia-a-dia®”’.

A descricdo desse cenario vem acompanhada de seu antidoto: um estilo de vida
com dieta equilibrada, atividade fisica e relaxamento — preferencialmente, a adeséo a
medita¢do, considerada como um método eficaz para “reduzir os efeitos do stress e da
ansiedade™®®. Em interpelacdo direta & leitora, a reportagem ainda sugere o melhor
modo para abrandar as consequéncias de eventuais rusgas conjugais sem engordar:
“Brigue com ele comendo bem, exercitando-se e relaxando”?®.

Preocupagdo semelhante aparece na reportagem “Infernos femininos”, em que a

obesidade ¢é apresentada como um dos efeitos colaterais do estresse decorrente dessas

205 \/EJA. A década do stress: 40 anos. Especial Mulher, Ed. 1729A, dezembro de 2001.
2% Ihidem, p. 23.

27 \/EJA. D& um basta ao cansaco. Especial Mulher, Ed. 2062A, junho de 2008.

208 \VEJA, 2008 op.cit, p. 171.

29 |hidem, p. 170.
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pressées da tripla jornada®'®

. O habito de comer ou beber em excesso é esquadrinhado
pela revista no formato de um teste: “Qual o seu tipo de stress e por qué ele
engorda?”?*. Nele, alguns héabitos alimentares sdo identificados como vélvulas de
escape para as tensdes do cotidiano, como: beliscar doces a tarde; deliciar-se com
salgadinhos em frente a televisao; beber tagcas de vinho ou “comer até explodir”212. As
classificagfes finais descrevem quatro tipos de estresse: (a) “mulheres com
responsabilidades demais”; (b) “mulheres que atingiram seu limite fisico e psicologico”;
(c) “pessoas deprimidas, ansiosas, entediadas e infelizes™; (d) “mulheres que de tdo
cansadas e estressadas se tornaram autoindulgentes e deixaram de se preocupar com a
propria aparéncia”®*®. Nessa Gltima (a Unica a ser considerada como “um perigo”), a
recomendacdo da revista para expurgar o estresse ¢: “‘em vez de comer ou beber demais,
passe uma hora num massagista, compre uma roupa ou um lindo vaso de flores”?**. Os
outros conselhos sugerem de banhos de chuveiro relaxantes e racionalizacdo das tarefas
diérias a conversas com a familia (para “que ela seja compreensiva”) e consultas com

um médico psiquiatra. Em seu laudo final, a reportagem conclui:

A participagdo feminina em todas as atividades da vida moderna tem
sido custosa, do ponto de vista do equilibrio emocional e da
manutencdo da forma fisica. E ndo é facil enfrentar tanto problema
(...). Os especialistas recomendam que a mulher relaxe. Ndo ha como

ser perfeita em tudo®”.

Apesar dos muitos reveses da emancipacdo feminina, a profissionalizacdo e a
maior independéncia financeira também proporcionaram as mulheres maior desinibicdo

e liberdade sexual. Ao menos, € o0 que se observa com a ampla presenca de reportagens

216

sobre 0 tema na revista®", especialmente voltadas ao publico feminino e repletas de

conselhos para uma vida sexual saudavel e ativa. Afinal, o sexo, “se bem feito”, alerta a

99, 99, < 99, <¢

revista, pode “proteger o coracdo”; “elevar a autoestima”; “melhorar o humor”; “aliviar

219 \/EJA. Infernos femininos. Especial Mulher, Ed. 1729A, dezembro de 2001.

1 Ihidem, p. 31.

212 | dem, Ibidem.

3 |hidem, p. 32.

2% |dem, Ibidem.

215 | dem, ibidem, grifos meus.

218 seguem alguns dos titulos das reportagens de Veja que abordaram o assunto no periodo analisado
neste capitulo: “E bom e faz bem” (Ed. 1377A, 28/03/2001); “O prazer de ndo se esconder” (Ed.1729A,
dezembro de 2001); “As idades do sexo” (Ed. 1738, 13/02/2002); “Debaixo daqueles lengdis” (Ed.
1777A, novembro de 2001); “Sexo: o que funciona e o que ndo funciona” (Ed.1790, 19/02/2003); “A vida
sem muito sexo: ndo se preocupe se a sua frequéncia esta abaixo da média das pesquisas” (Ed. 2052,
19/03/2008); “Hoje nao, minha querida” (Ed. 2077, 10/09/2008); “Sem culpa na cama, mas...” (Ed.
2166A, junho de 2010).
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0 stress”; “remocar”; e, at¢ mesmo “quando nao ¢ 14 grande coisa, ajudar a queimar
calorias™?.

Para além das contribuicdes para a salde, 0 sexo tornou-se também uma questao
de prazer, bem-estar e, sobretudo, de performance. A frequéncia sexual, o que
“funciona ou ndo funciona” para satisfazer ndo apenas a si mesma, mas, sobretudo ao
parceiro; a importancia do sexo para a felicidade conjugal; e conselhos sobre como
“recuperar” a libido s&o alguns dos temas que permeiam o amplo manual ofertado pela
revista para se alcancar a normalidade sexual feminina. Como destacou Foucault
(2009a), ainda na década de 1970, a celebrada “liberdade sexual” que aparentemente se
vivenciava como uma forma de resisténcia estaria sendo arregimentada por novas
técnicas de poder. Falar sobre sexo (e pratica-lo, sem o mesmo pudor de antes), em certa
medida, deixava de ser um tabu para se tornar algo compulsério. Passa-se, portanto, de
um “controle-repressao” do corpo sexual para um “controle-estimulagao”: “Fique nu...
mas seja magro, bonito, bronzeado!” (FOUCAULT, 2009a, p. 147).

Em sua coluna na revista, a historiadora Mary Del Priore discorreu sobre as
mudancas no discurso da imprensa sobre a sexualidade feminina: da interdi¢cdo moral ao
tema durante boa parte do século XX, a uma entediante obrigatoriedade no século XXI.
Publicado em 2010, o texto traz uma anélise critica sobre os modos pelos quais a midia
nacional, a despeito das transformacdes no papel social da mulher, continua “investindo
na figura da mée e da dona de casa”, mas, agora, angustiada, estressada e dividida entre

9%. 6

“o desejo de varios parceiros sexuais e a estabilidade necessaria aos filhos”; “ameacada”
pelas mulheres mais novas e, portanto, temerosa de “ser trocada por duas de 20748,

Na edicdo especial Mulher da Veja, de 2001, uma reportagem constatou nao
apenas a maior felicidade sexual feminina — agora “menos submissa e reprimida” —, mas
também detectou que, “como trabalha e se estressa mais”, a mulher estaria “reclamando
de falta de desejo”®®. No amplo rol de causas para a diminuicdo da libido feminina,
além do stress, sdo mencionados também problemas hormonais, incompatibilidade com
0 parceiro, inibi¢do ou cansago.

Os paradigmas da normalidade sexual sdo mencionados também quando se

|220

suspeita ndo estar a altura da frequéncia ideal“=". A reportagem orienta o leitor, portanto,

a realizar o teste “Esta faltando sexo na sua vida?”, formado por cinco perguntas iguais,

21T \VEJA. E bom e faz bem. Especial Sua Sadde. Ed. 1377A, 28/03/2001, p. 70 - 75.

?18 PRIORE, Mary del. Sem culpa na cama, mas.... Veja. Ed. 2166A, junho de 2010, p. 59.

219 \/EJA. O prazer de néo se esconder. Especial Mulher. Ed.1729A, dezembro de 2001, p. 98.
220 VEJA. A vida sem muito sexo. Ed. 2052, 19/03/2008.
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mas com trés possibilidades de respostas diferentes para homens e mulheres. Para os
homens, uma das possiveis razoes para o sexo ¢ “relaxar do stress do dia-a-dia”, “para
ter prazer” ou “porque todo homem normal faz”. No caso das mulheres, nem o
relaxamento e nem qualquer outra razdo que tenha a propria mulher como referéncia
estdo listadas. Tanto na reportagem quanto no teste, 0 sexo € uma espécie de mediador
conjugal, sendo geralmente orientado para a satisfacdo masculina e praticado “para
evitar brigas e vé-lo de bom humor” ou para evitar a infidelidade. E, mesmo quando se
destaca o prazer feminino, o item vem acompanhado de outra justificativa: “ter maior
intimidade com ele”?*",

Ao fim do teste, no quadro com o gabarito e as descricdes dos “perfis” sexuais
de cada um, o excesso de preocupa¢do em agradar o parceiro é problematizado apenas
para as mulheres. No caso de se constatar uma legitima falta de desejo — “uma baixa
sexual” ou “aquilo que os especialistas chamam de ‘desejo sexual hipoativo’™ —, a
mulher € orientada a buscar ajuda profissional, uma vez que “sexo ¢ saudavel e
enriquece o relacionamento’?%%,

Para além das relacdes sexuais, a emancipacao feminina impactaria no cotidiano
do matriménio. Em uma reportagem dedicada ao stress conjugal, a revista cita como
principais causas as diferentes expectativas sobre o relacionamento, como:
“menosprezar as diferengas entre marido e mulher ou imaginar que ela deve dedicar-se

mais 4 familia do que ele”??

. Em outra ocasido, em uma pequena nota na secdo “Para
usar” da revista, as brigas dos casais sdo parcialmente atribuidas ao descuido com as
atividades domésticas, uma vez que, maridos e esposas agora “trabalham fora”?*. Com
base em um estudo da universidade Queen Mary, na Inglaterra, argumenta-se que ha
menor incidéncia de stress entre trabalhadores que tém um parceiro cuidando das tarefas
domésticas, como o preparo das refeicGes. Apesar de curta, a nota ndo se furta a
esclarecer, “antes que as feministas protestem”, que “a pesquisa ndo faz distingdo de
sexo0”, e completa: “a descoberta pode levar muitos maridos para a cozinha??°,
Considerando as reportagens que formam esse corpus de andlise, a emancipagao
feminina sobre a qual a revista discorre aparentemente ndo valeu a pena. A hipétese de
um aumento do estresse entre as mulheres aponta para as lacunas deixadas por elas na

vida em familia, na relagdo conjugal, nos cuidados com o lar. H& casos, porém, em que

22! Ibidem.

222 |bidem, p. 92.

228 \JEJA. Stress a dois: psicologa aponta saidas para tensdo conjugal. Ed. 1745, 25/04/2001, p. 121.
224 \/EJA. Alguém tem de cuidar da louca e do fogdo. Ed. 1764, 28/11/2001, p. 152.

225 \/EJA, 2001 op.cit, p. 152.
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esta variedade de atribuicdes femininas € vista como um modo de abrandar o estresse.
Com o sugestivo titulo Sem tempo para ninharias, a reportagem divulga os nimeros de
mais uma pesquisa do ISMA-Brasil, desta vez sobre os niveis de estresse das mulheres
que tém “dupla jornada”, definida na ocasido como “a obrigacdo feminina de cuidar da
casa e dos filhos depois de um dia inteiro de escritorio”®®®. Ao contrario do que se
imaginava, argumenta a revista, apenas 25% das mulheres que possuem dupla jornada
se consideram estressadas, porcentagem inferior aos 37% das que ocupam apenas uma
funcdo. Outro indicio utilizado pelo Instituto é a taxa de obesidade nos dois grupos: das
donas-de-casa, 40% tornaram-se obesas; contra 20% das mulheres que fazem dupla

jornada®®’

. A explicagdo para tal fendmeno estaria na ansiedade e insatisfacdo gerada
pela dedicagdo exclusiva a uma Unica tarefa. De acordo com a reportagem, a mulher
qguando é instada a se dividir em duas importantes funcbes tenderia a se sentir menos
pressionada e a valorizar menos 0s eventos que ocorrem no trabalho ou em casa.
Supondo um “excesso feminino” quase natural, O estresse, portanto, ndo seria
decorrente de uma sobrecarga de trabalho profissional ou doméstico, mas sim do modo
de lidar com as circunstancias adversas que surgem. Como j& destaca o titulo da
reportagem, a mulher menos “estressada” seria aquela que, portanto, ndo tem “tempo
para ninharias™?%,

Ingrediente central nas abordagens da revista ao “estresse feminino”, o trabalho
apresenta ainda outras peculiaridades quando articulado como um agente estressor

potencial.
3.3 O estresse no trabalho e a gestdo produtiva de si mesmo

Apesar de ha muito tempo ser associado a atividade profissional, sobretudo a
figura do empresario, o0 estresse, até a década de 1980, ainda era considerado algo

irrelevante na administracdo das empresas brasileiras; uma “frescura de gra-fino”??*,

nas
palavras da psicologa Marilda Lipp. Esse panorama se modificaria a partir de 1999,

quando o estresse foi reconhecido pelo Ministério da Saide como uma nova doenca

226 \JEJA. Sem tempo para ninharias. Edicdo 1959, 07/07/2006, p. 92, grifos meus.
227 |bidem, p. 94.

228 1hidem, idem.

22 \VEJA. O estrago do stress. Ed. 1708, 11/07/2001, p. 116.

100



ocupacional®*®

e, portanto, como um diagnostico capaz de licenciar os trabalhadores do
emprego.

Em 2001, uma reportagem da Veja salientou a crescente implementacdo de
programas de prevencdo ao estresse no pais, iniciativas que, embora ainda fossem
recentes aqui, jA eram habituais em outras partes do mundo®. Lipp, especialista no
assunto e figura recorrente na revista, adverte sobre as dificuldades em mensurar 0s
niveis de estresse dos funcionarios, uma vez que ¢ bastante dificil reconhecer “quando o
mero cansago vira risco de doenca ocupacional”®? A fronteira entre a produtividade
ideal e o esforco excessivo é comparada a afinacdo de uma corda de violdo, como ja
mencionado na introducdo desta tese: nem tdo frouxa que ndo possa produzir som; nem
td0 tensionada a ponto de se romper®*,

Considerando que determinados oficios sdo mais suscetiveis as pressdes do que
outros, a revista divulga uma nova reportagem na qual expde um ranking do estresse
ocupacional no pais, elaborado pelo ISMA-Brasil. No topo da lista, junto a executivos,
policiais, atendentes de telemarketing e motoristas de 6nibus estdo padres e freiras da
Igreja Catdlica. Intitulada Stress no Claustro, a reportagem fala sobre as fontes de
tensdo da carreira religiosa, dentre elas: a jornada de trabalho indefinida — uma vez que
0s paroquianos tém de estar constantemente a disposicdo, como disse um dos clérigos
entrevistados por Veja, “o padre é padre a vida toda” —; o excesso de trabalho, pois “o
clero nacional é pequeno para o tamanho de seu rebanho”; e, além disso, a constante
avaliacdo dos fiéis, o que é mais um fator de pressio sobre eles®*.

Como contrapartida, afirma a revista, padres e freiras sdo a categoria profissional
que, com maior frequéncia, “se diz feliz e mais raramente se sente sem esperang:a”235.

Por outro lado, 0 modo de lidar com as adversidades da carreira esta para além das

virtudes catdlicas. E o que ilustra a reportagem com o caso de Irm& Mary Helen, que

%0 O documento, firmado pelo entdo ministro José Serra, inclui “reagdes ao Estresse Grave e Transtornos
de Adaptacdo (F43); Estado de Estresse Pos traumatico (F43.1)”. A neurastenia também é mencionada,
apresentada como uma espécie de sindnimo para a “Sindrome da Fadiga” (BRASIL, 2008). Segundo a
revista, essa foi uma mudanga significativa na lista das doencas ligadas ao trabalho que, até aquele
momento, considerava “apenas os males causados por motivos fisicos, como o contato com chumbo ou a
exposicao de ruidos excessivos” (p. 117).

ZLVEJA, 2001 op.cit.

232 | dem, ibidem.

2 Ibidem, p. 118.

234 \VEJA. Stress no claustro. Ed. 2063, 04/06/2008, p. 160.

2% 1dem, ibidem.
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recorreu a uma terapia mais prosaica para relaxar: “fé e futebol para aliviar a tensdo da
vida religiosa” (FIGURA 11)%*®,

Figura 11 — Imagem da irmd@ Mary Helen na reportagem Stress no Claustro
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Fonte: VEJA, 2008 Ed. 2063, p. 160.

dos™, comenta N pritics, el recome
o L berapie MaEs (rosnce para rekaxar o

A atividade eclesiastica é entdo apresentada como uma carreira como qualquer
outra. Mesmo que padres e freiras ndo estejam submetidos aos mesmos padrdes de
produtividade do mercado de trabalho formal — regido por sistemas de metas ou
contemplados por seus esfor¢cos com placas de funcionarios do més —, suas atribuicdes
sdo (forcosamente) equiparadas a de oficios regulares, recorrendo-se ao léxico comum
na avaliacdo de empresas: jornadas de trabalho, excessos de tarefas, avaliacdo do
“cliente”... Até mesmo as estratégias de relaxamento sdo secularizadas, proposta
ostentada na simpatica foto da Irma Mary Helen.

Em outras reportagens da revista, as estratégias de combate ao estresse adquirem
novas nuances. Em A redencdo da soneca, o0 habito da siesta que ja associou 0S povos

latinos a “uma imagem de indoléncia e preguig¢a”, afirma a revista, estaria agora sendo

2% 1dem, ibidem.
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revisitado nos ambientes de trabalho®’. Em 2006, sob o titulo de “power nap”, cochilar
apos o0 almogo havia se tornado ndo sé uma iniciativa moderna como reconhecidamente
benéfica para a saide. De modo anélogo a outros materiais publicados pela revista a
partir da virada do milénio, a pauta € inspirada no lancamento de um livro
estadunidense dedicado ao assunto: Take a nap, change your life (2006), escrito pela
psicéloga Sara Mednick. O descanso vespertino, voltado ndo s6 para a salde como um
habito que ajuda no “funcionamento do coragdo, na regulacdo hormonal e na
diminuicdo do stress”, também melhora a atengdo no trabalho, tornando o sujeito mais
produtivo. Como menciona a autora do livro: “os cochilos beneficiam principalmente o
cérebro, ajudando a memoria e a criatividade”.

As sonecas despretensiosas de outrora haviam se tornado parte da rotina de
empresas multinacionais como a confeccdo de material esportivo Nike, a companhia
aérea British Airways e a cadeia de fastfood Pizza Hut. Com salas especificamente
voltadas para isso, as organizacOes abriam espago para expiar a culpa daqueles que
ansiavam dormir em horéario comercial. A prética, inclusive, rendeu um fildo de
mercado nos Estados Unidos e no Canada, paises em que a empresa MetroNaps
consolidou seus negdcios, disponibilizando cabines silenciosas e com design futurista
para garantir a privacidade, seriedade e comprometimento com a atividade profissional.
Como destaca a legenda da foto que ilustra a reportagem: “cabine feita para cochilar no

trabalho: ndo € coisa de preguicoso” (FIGURA 12).

Z7\EJA. A redencéo da soneca. Ed. 1987, 20/12/2006, p. 90.
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Figura 12 — Imagem das cabines da empresa Metronaps
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Fonte: VEJA, 2006, Ed. 1693, p. 79.

Mesmo depois de certificar os beneficios a salde e ao desempenho profissional,
bem como o carater empreendedor do novo power nap, a reportagem insiste que o leitor
converse com o chefe caso ele ndo simpatize de imediato com a ideia. Afinal, ap6s

7

décadas de siestas malvistas, € necessario empenho para que a revigorante soneca
abandone o rétulo de habito vicioso e preguicoso para ser ressignificada como intervalo
comercial de virtuosa produtividade.

Esse rechaco a qualquer vestigio de 6cio ou da sensacdo de tempo de producédo
desperdicado ganhou status de doenca em reportagem da secéo “Saude”, em 2001. Sob
0 nome de sindrome do lazer, o “distarbio ataca homens e mulheres com obsessdo pelo
trabalho e, como indica, 0 seu proprio nome, se manifesta nos fins de semana, feriados
prolongados ou nas férias”?®. Para as vitimas desse mal, os momentos de folga, ao invés
de relaxantes, sdo permeados por crises de ansiedade, dores de cabeca e musculares,

nauseas e fadiga. De acordo com a revista: “ficam doentes porque estdo longe de seus

238 \VEJA. Férias? Nem pensar. Ed. 1693, 26/03/2001, p. 79.
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afazeres profissionais”®*°. A relevancia do assunto é respaldada por estudos realizados
nos EUA, que indicariam que 5% da populagdo economicamente ativa padece da
sindrome. Geralmente sdo individuos perfeccionistas e inseguros, que costumam
trabalhar mais de dez horas por dia e, por viverem sob stress constante, ndo conseguem
“se desligar”.

A seriedade com a qual a reportagem abordou a “sindrome do lazer” ndo se
estendeu & curta alusdo ao livro 20 minutos de férias, publicada no mesmo ano**. A
autora, Judith Sachs (identificada apenas como “americana”, sem qualquer rastro de
formacgdo profissional, o que é estranho ao costume da revista), propfe aos
trabalhadores tirarem vinte minutos de férias diariamente no emprego. Segundo ela, a
ideia ¢ “suavizar a rotina do trabalho” e “aliviar o stress” daqueles profissionais que
anseiam por recessos durante todo o ano. Dentre as sugestdes do livro estdo: dominar a
arte de cochilar sem que ninguém perceba; adotar uma planta como guru ou mentor e
pedir conselhos a ela (sempre com um olhar de respeito) e “tornar-se o rei do 1016”2,

A revista, no entanto, ndo utiliza 0 mesmo tom jocoso para outra proposta de
remodelacdo das férias. Desta vez, a nota estd alocada na se¢do ‘“Para Usar”, mais
especificamente na rubrica “Carreira”. Nela, orienta-se o trabalhador a sempre negociar
as férias com o patrdo. Embora os 30 dias de descanso consecutivos sejam asseguradas
por lei, os chefes ndo estariam dispostos a liberar seus funcionarios por esse tempo, uma
vez que também ¢é facultada a divisdo das férias em periodos menores. Considerando o
aumento da competicdo no mercado de trabalho, a revista orienta, portanto, o0s
profissionais a chegarem a uma “solucdo de consenso” com o empregador. Proposta
ratificada por um consultor, cuja legitimidade da fala é sustentada apenas pela grafia
inglesa de seu nome e empresa: “‘Bater o pé ndo ¢ o procedimento mais apropriado’,
afirmou John Cymbaum, da Carrer Center”**2, A defesa de direitos trabalhistas, tida
como uma malcriacdo, é ainda desencorajada sob o argumento do estresse: “Afinal,
passar as férias com medo do que vai acontecer na volta é tdo estressante quanto ficar
sem descanso™®.

Esses discursos sobre a relagdo entre trabalho, férias e estresse aludem
justamente ao inicio dos anos 2000, periodo em que mudancas significativas nas

estruturas laborais se consolidaram. Os novos formatos de empresas enxutas e em rede

2% \VEJA, 2001 op.cit, p. 78.

20 \/EJA. Férias de Bolso. Ed. 1383, 09/05/2001, p. 131.
L \VEJA. Férias fatiadas. Ed. 1774, 23/10/2002, p. 115.
22 1bidem.

3 |bidem.
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prevaleceram, bem como os modelos de gestdo por resultados atribuiram significativo
valor a capacidade de produgdo dos funcionédrios (BOLTANSKI e CHIAPELLO,
2009)*. Direitos antes amparados por robustas leis trabalhistas e a perspectiva de
estabilidade empregaticia foram perdendo espaco para contratos mais curtos e precarios.
Essas questdes, no entanto, ndo aparecem como causas plausiveis para o desconforto do
empregado em desfrutar de suas férias, sobretudo no caso da Sindrome do Lazer. O
suposto perfeccionismo, a inseguranga e a “obsessdo pelo trabalho”, identificados como
caracteristicas pessoais daqueles que sofrem da condi¢éo, sdo absolutamente descolados
de qualquer circunstancia externa que, em menor ou maior medida, esteja afligindo
essas pessoas ao se ausentarem de seus oficios.

Outras duas notas divulgadas pela revista versam sobre os mesmos problemas,
mas com outro enredo. Constrangidos pelas transformacdes do emprego moderno, cabe
aos trabalhadores encontrarem espacos de vinte minutos em suas agendas “para relaxar”
ou ‘“negociar” com seus patrdes o periodo de suas férias — didlogo que, apesar de
notoriamente assimétrico, vem obtendo cada vez mais peso nas recentes reformas
trabalhistas brasileiras...

Essas condicdes de mutacdo do pleno emprego passam a ser abordadas de modo
passivo, como deletérias e inevitaveis consequéncias do “mundo moderno”. Com
frequéncia, as reportagens fazem constatacdes generalizantes, divulgam resultados de
pesquisas cientificas, quase sempre de outros paises, como se fossem irreparavelmente
condizentes com a conjuntura brasileira®*. As jornadas de trabalho, consideradas
sempre longas e excessivas, perdem seus balizadores (assegurados de modos distintos
por cada legislacdo) e assumem o carater de queixas coletivas, com énfase maior nas
causas individualizadas de frustracdes e aflicdes do que nas condicBes estruturais que
fabricam esses mal-estares. Segundo a revista, uma angustia tipicamente provocada
pelos tempos atuais € a “dor de nunca saber o bastante”, caracterizada pela ansiedade
por formagdo e informagao, componentes importantes do “stress no trabalho”?*.

Assim, as consequéncias emocionais e fisiologicas decorrentes dessas
inevitaveis demandas laborais s6 podem ser amenizadas a partir de uma transformacéo

de si e da relagdo com o trabalho. Testes proliferam para entender o seu tipo de estresse

24 Para maiores esclarecimentos sobre as mudancas de gestdo empresarial e modelos de negécio e de
emprego consolidadas ao longo dos anos 1990 e 2000, ver Boltanski e Chiapello (2009).

5 \VEJA. Tempos modernos. Ed. 1643, 05/04/2000. A reportagem revela dados de uma pesquisa
realizada na Inglaterra, que constatou que “seis em cada dez trabalhos apontam o stress e ndo a falta de
tempo para a familia ou para o lazer, como a pior consequéncia de trabalhar muito” (p. 129).

246 \/EJA. A dor de nunca saber o bastante. Ed. 1716, 05/09/2001, p. 64.
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e qual o modo mais personalizado de gerencia-lo: “Descubra como vocé se relaciona
com o seu trabalho e quanto esta vulnerdvel aos efeitos do stress na secdo Testes de
VEJA on-line”?"’; “Autoconfianca no trabalho é uma espécie de escudo contra o stress.
Sem ela, qualquer um pode naufragar do ponto de vista emocional e psicologico (...) Na
secdo de Testes VEJA On-line vocé pode conferir se esta seguro em seu trabalho”;?*®
“Termometro do bem-viver: A ciéncia mostra que a forma de ver a vida influencia na
conquista da felicidade (...) veja em que ponto vocé se encontra na busca e na
manutencdo de seu bem-estar”?*°. Ao lancar mao deste tipo de abordagem, o semanario
reforca a responsabilidade individual dos trabalhadores em meio a um cenario laboral
desregulamentado e competitivo.

Como analisarei a seguir, a relacdo entre estresse e trabalho ndo se da apenas
pelas demandas excessivas, horarios irregulares ou obsessdes pessoais por resultados.
Deixar de trabalhar também surge como um potencial agente estressor. Em tempos de
rapidas e unilaterais reformulacbes na legislacdo trabalhista do pais, € relevante
observar de que maneiras a aposentadoria, um dos direitos mais caros a populacédo (e
um dos mais discutido nos Gltimos anos), vem aparecendo nas paginas da revista desde

0s anos 2000.

3.3.1 A idade “certa” para aposentar-se

Um dos tracos mais interessantes do conceito de qualidade de vida na revista
Veja é o uso da palavra “precoce”. Assim como o envelhecimento é sempre precoce (e
passivel de ser retardado), a aposentadoria também surge adjetivada desta forma.

(3

Aposentar-se “cedo”, afirma a revista, pode ser um “veneno para a saude”®°. Em
reportagem publicada em 2005, respaldada por “um dos maiores estudos ja feitos sobre
o assunto” pelo British Medical Journal, constata-se a significativa longevidade das
pessoas que se aposentaram aos 65 anos em contraste com aqueles que o fizeram aos 55.
Diferentemente das preocupacdes que vigoram atualmente com a perspectiva de uma
iminente reforma da previdéncia (com possiveis mudangas na idade minima para a
aposentadoria), naquele ano, a reportagem alertou sobre “a ma utilizagdo do tempo que

sobra na vida de um aposentado”, o que acarretaria ndo s6 o “aumento do stress” quanto

T \/EJA. Vocé no comando. Ed. 1824, 15/10/2003.

8 \VEJA. De bem com o trabalho. Ed. 1762, 31/07/2002, p.104.

9 \/EJA. Para ndo acabar na folia. Ed. 2569, 14/02/2018

20 \VEJA. Aposentar-se? S6 na hora certa — um estudo mostra que, quanto mais precoce a aposentadoria,
maiores 0s riscos de morrer mais cedo. Ed. 1931, 16/11/2005, p. 102.
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0 maior risco de depressdo e sedentarismo®. Stress que ainda resvalaria na vida do
conjuge, a chamada “sindrome do marido aposentado”, conforme destacou a revista.
Com o foco no homem heterossexual, 0 cénjuge em questdo é a esposa, alguém que
passa a ser diariamente surpreendida pela inconveniente presenca do marido em casa,
um aborrecimento que, em 60% dos casos, seria traduzido em sintomas de estresse:
Ulceras estomacais, irritacdes na pele e disturbios psicomotores, como dificuldades para
falar®®.

Como solucdo para evitar essa abundancia de tempo livre e escassez de
produtividade da “aposentadoria precoce”, a revista oferece ainda outra op¢do para 0s
leitores deste segmento “sénior”. Para livrar-se da “chatice cronica dos pijamdes” ndo ¢é
recomendado apenas estender o tempo do contrato de trabalho, mas sim empreender.
Essa € a sugestdo da reportagem de capa dedicada aos estilos de vida dos “cinquentdes”,
em 2008°%%, Segundo um consultor americano especializado em oportunidades de
negdcios para esse publico, o proprio conceito de aposentadoria estaria sofrendo
mudancas ao longo do tempo: significou descanso até 1960; passou a ser encarada como
recompensa em 1970; um direito, em 1980; e, “hoje, ¢ a oportunidade de recome(;ar”254.
Mais do que uma fonte de renda, o recomego a partir de um novo tipo de trabalho é
visto como uma perspectiva saudavel para a velhice, evitando os tradicionais males que
a aposentadoria pode acarretar como depressao, sedentarismo e o “stress, causado pela
mudanga de rotina”?>°,

Panaceia para quase todos os problemas estruturais nos ultimos anos, o
empreendedorismo vem se firmando como um modelo ideal de gestéo de si, do Estado e
dos negocios (EHRENBERG, 2010; SALGADO, 2016; SALGADO e BAKKER, 2017;
CASTELLANO, 2014). Existe certo heroismo na figura do empreendedor como aquele
que se lanca aos riscos de um futuro incerto, alguém auténomo que é capaz de superar
circunstancias adversas. Empreender se torna conselho tanto para os ativos e inativos do
mercado de trabalho formal, quanto para os desempregados, cujo contingente cresce no
Brasil e no mundo (SALGADO e BAKKER, 2017). Nessa reportagem de Veja, o
empreendedorismo emerge ainda com outro proposito: refutar o sentimento de

inutilidade. Mais do que uma acdo de estabelecer um negdcio ou seguir um novo rumo

»L\VEJA, 2005 op.cit, p. 100.

22 |pidem, p. 102.

23 \/EJA. Com 50 anos e sem patrdo. Ed. 2068, 09/07/2008.
>4 Ibidem, p. 92, grifos meus.

5 |bidem, p. 93.
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profissional, hd o anseio em mostrar-se produtivo, sem o “tempo livre sobrando” (que
aflige tanto os aposentados de pijamdes quanto as dondocas).

Por fim, o intuito deste capitulo foi apresentar a versatilidade do conceito de
estresse para reforcar, justificar e, por vezes, naturalizar determinadas condutas,
relacbes de trabalho e papéis de género ainda vigentes na sociedade. Ao atribuir a
determinadas aflicbes a palavra estresse — uma condigdo bioquimica que € associada
mal-estares mais tangiveis (dores, patologias cardiacas e géstricas, calvicie, dentre
outros) — orienta-se o sujeito a buscar formas individuais de lidar com as tensées diarias.
A legitimidade dos agentes estressores ocorre quando ha respaldo moral para o
sofrimento: a mulher angustiada por ndo atender a todas as demandas domésticas e
profissionais; o funcionario que, sob constante ameaca de perder o emprego (uma vez
que o mercado ¢ “naturalmente” competitivo e voraz), aflige-Se por se ausentar nas
férias ou, até mesmo quando j& ndo precisa mais trabalhar, ndo se sente util e produtivo
com o “tempo sobrando”. Questdes que, com frequéncia, sdo acompanhadas do savoir-
faire da revista, sempre ancorada por pesquisas cientificas ou por livros do fildo da

autoajuda®®

(as vezes com a convergéncia de ambos).

A necessidade de uma “vida com instru¢des” ¢, inclusive, refor¢ada por uma
reportagem de 2008: “num mundo cada vez mais complexo, em que os desafios no
convivio social, familiar e profissional aumentam em progressdo geométrica, adotar
regras se tornou uma questio de sobrevivéncia®®’. A versatilidade do conceito de
estresse permite que ele se pulverize como um dos males a ser combatido para se obter
felicidade, sucesso, saude... enfim, qualidade de vida.

No préximo capitulo, examino os limites conceituais do estresse. Para tanto,
analiso as construc@es discursivas realizadas tanto por Veja quanto por outras revistas
brasileiras que procuram esmiugar, detalhar e explicar o que ¢ o “estresse em si
mesmo”. Minha hip6tese € de que o conceito hoje adquire um novo félego e se articula
aos ideais de produtividade e de resiliéncia, valores que considero estarem alinhados as
transformacdes e as novas subjetividades que despontaram em fins do século XX e que

se consolidam hoje em dia.

258 Na busca pela palavra “estressado” na plataforma eletronica da revista Veja, destacaram-se as mencées
ao livro Nietzsche para estressados, de Allan Percy, presente nas listas dos 10 livros mais vendidos da
secdo “Autoajuda e Esoterismo” de 2011 a 2014.

#TVEJA. A vida com instrucdes. Ed. 2042, 09/01/2008.
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CAPITULO 4
Os limites do estresse: corpo, produtividade e resiliéncia

Atualmente, é algo corriqueiro declarar-se estressada ou estressado — seja como
um traco da personalidade ou como um breve rompante emocional. H4, inclusive, certo
constrangimento quando ndo se utiliza tal expressdo para definir a rotina ou o proprio
estado de animo, como se a pessoa se tornasse suspeita de ndo se esforcar o suficiente
nas metas de carreira ou no trato com a familia. Se considerarmos o estressado como
alguém que esta sob tensdo justamente por estar implicado nas exigéncias do mundo e
que se esforca para atendé-las, confundi-lo com um preguicoso pode soar como uma
grave injdria. Por considerar a preguica como uma espécie de antdnimo do estresse, é a
ela que dedicarei maior atencdo no inicio deste capitulo.

Segundo Adauto Novaes (2015, p. 10), poucas palavras sdo capazes de
promover um “longo cortejo de acusagdes bizarras™ e, a0 mesmo tempo, inspirar obras
de arte, poesias, romances, pinturas, reflexdes filoséficas. Tema central do ciclo de
conferéncias Mutacdes®*®, organizado pelo autor, a preguica tem seu atual descrédito
questionado. Usualmente definida como a “aversdo ao trabalho”, “vadiagem” ou “falta

259
de pressa ou de empenho”

, ela enseja uma experiéncia temporal lenta, alheia a
finalidades e propdsitos; o inverso justamente do uso do tempo que viceja no sistema
capitalista. Para Gros (2015, p. 280), o capitalismo € uma cronopolitica, ou seja, uma
politica do tempo, na qual este deve ser “especializado, produtivo, rentavel e acelerado”.
A preguica, por outro lado, constitui um elogio “a inefic4cia, a inutilidade, a gratuidade
e ao presente imediato™?®® (GROS, 2015, p. 280).

De acordo com Gros (2015), existem dois tipos de problematizacGes acerca da
preguica: uma de ordem moral e outra politica. Na primeira, moral, a preguica é
associada ao vicio, ao pecado capital, a indoléncia, a falta de energia, a recusa a

trabalhar. No Brasil, tal associacdo se manifesta de variados modos, geralmente

»8Alguns artigos apresentados nesta introducdo ao capitulo 4 participaram do ciclo de conferéncias
Mutacdes: Elogio a preguica, que ocorreu em 2011, nas cidades do Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Belo
Horizonte, Salvador e Brasilia. Os ensaios publicados versam sobre outras experiéncias além da preguica,
como as acepgdes de Ocio tanto nas sociedades gregas quanto nas romanas, a nogdo de ociosidade,
especialmente a partir da obra de Walter Benjamin e, especialmente, a relacdo entre o sistema capitalista
(e 0 uso que faz do tempo) e a nogdo de preguiga como resisténcia politica na obra de Paul Lafargue.

9 DICIONARIO Eletronico Houaiss da Lingua Portuguesa 3.0. S&o Paulo: Objetiva, 2009. 1 CD-Rom.
%0 Como experiéncia temporal, tanto a preguica quanto o 6cio ndo conheceram tamanha difamacio em
outros modelos econdmicos e arranjos sociais. Ao contrario. O dcio era ostentado apenas pelos cidaddos
livres de Atenas, no século V a.C., que se ocupavam das questdes da cidade e da definicdo politica
interior e exterior a esta. O mesmo ocorria em Roma, onde o trabalho era considerado uma tortura, algo
indigno aos cidaddos que usufruiam do otium (termo oposto ao negotium, ou seja, aos negocios e ao
comércio) (ENRIQUEZ, 2011).
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associada aos mesticos, negros e indios. A preguica é uma das principais caracteristicas
de personagens da literatura nacional como o caipira Jeca Tatu (1914), de Monteiro
Lobato, ou o anti-her6i Macunaima (1928), de Mario de Andrade. Como observa Chaui
(2015, p. 87), as figuras do “indio preguicoso” e do “negro indolente” tornaram-se
imagens sociais pejorativas convenientemente difundidas, no pais, ao final do século
XIX, quando se substitui a mao de obra escrava pela do imigrante europeu, o “chamado
trabalhador livre”.

Em relacdo a faceta politica, a preguica seria uma forma de resisténcia a
“ideologia capitalista do trabalho compulsivo”, tal qual postulou Paul Lafargue em O
direito a preguica, panfleto revolucionario publicado no jornal socialista francés
L’Egalité, em 1880 (apud GROS, 2015, p. 280). A opcéo de Lafargue pelo termo foi
provocativa. Conforme observa Chaui (2015), o autor considerou intitular a obra como
“direito ao lazer” ou ao “6ci0”, mas escolheu a preguica justamente por ser um “pecado
capital”, sobretudo um pecado da “religido do trabalho”, cujas bases morais ja estavam
profundamente inculcadas no operariado da época. Sua intencdo, portanto, era inverter o
trabalho e a preguica no ordenamento moral proletario: o trabalho (antes considerado a
mée de todas as virtudes) torna-se um vicio; a preguica (antes o vicio diab6lico) torna-se
a mae de todas as virtudes (CHAUI, 2015, p. 91). Em sua obra, Lafargue convida o0s
operarios a usufruirem da preguica, a desfrutarem de um tempo livre do controle do
capital, livre do poderio burgués (CHAUI, 2015, p.106).

Sob esta perspectiva (e de tantos outros pensadores desde entdo), existe uma
ancoragem moral do capitalismo no trabalho como um valor de dignidade, de
respeitabilidade social e, até mesmo, como um modo de livrar o proletariado do
caminho do alcoolismo e de outros vicios®®. Mais do que isso, o tempo dedicado ao
labor ¢ um dos grandes motores do sistema capitalista®®. A industria — um dos
confinamentos disciplinares por exceléncia, como propos Foucault (2003) — torna-se um

aparelho no qual o tempo da vida esta submetido ao tempo de producédo. Essa cooptacdo

%61 A partir da obra de Bertrand Russell, Novaes (2015) observa que, na Inglaterra do século XIX, a
jornada regular de trabalho era de 15 horas, para os homens, e de 12 para as mulheres. Na época, esses
longos periodos laborais, mesmo que considerados excessivos, eram balizados por argumentos morais e
de civilidade, afirmando ser o trabalho uma ocupacao necessaria para livrar os adultos do alcoolismo e as
criancas de fazerem bobagem.

262 O autor propde quatro grandes dimensdes do capitalismo e os modos como a cronopolitica atuou com
diferentes usos do tempo direcionados ao acimulo de riqueza. Os periodos sdo mercantil, industrial,
empresarial e especulativo, e remetem, respectivamente, as figuras do comerciante (homem de negécios),
capitdo da industria, 0 manager e o trader (GROS, 2015, p. 280).
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do tempo de vida do trabalhador vem se modificando em paralelo as proprias mudancas

do sistema produtivo, como observa Novaes (2015, p. 10):

Se, no século XIX, o controle do tempo era apresentado ao operario
como um “aprendizado de qualidades morais” que, na realidade,
significava a integracdo da vida operaria ao processo de producéo,
hoje o controle é aceito com naturalidade, e até mesmo desejado. O
homem se integra voluntariamente a um tempo que ndo é mais o da
existéncia, de seus prazeres, de seus desejos e de seu corpo, mas a um
tempo que é o da continuidade da producéo, do lucro.

A relacdo entre tempo e producao faz emergir a ideia de produtividade como uma
competéncia imprescindivel tanto para os entes econdmicos como para 0S Sujeitos.
Oriunda do vocabulério da economia, produtividade significa “a utilizacdo eficiente dos
recursos produtivos, tendo em vista alcancar a maxima produ¢do na menor unidade de
tempo e com os menores custos” (NOVISSIMO, 1999, p. 496, grifos meus). Ou seja,
“fazer mais com menos”, lema que vigora com toda a pujanga ¢ imprecisdo que 0S
termos “mais” ¢ “menos” possuem, permanecendo indefinido o que se deseja aumentar
ou diminuir em termos de quantidade e qualidade.

Desse modo, uma das questdes que discuto neste capitulo é a vigéncia da
produtividade como um valor que esta para além das relacGes econdmicas e laborais. A
premissa de que as dindmicas e racionalidades empresariais se espraiam para setores da
vida pessoal e social j& foi amplamente abordada por diversos conceitos e autores, como
culto da performance (EHRENBERG, 2010); sociedade do desempenho (HAN, 2015)
e, sobretudo, os estudos de Foucault sobre governamentalidade neoliberal e a teoria da
escola de Chicago sobre capital humano (FOUCAULT, 2008)?**. Expressdes como
“otimizacdo”, “gestdo” e “recursos” sao utilizadas para descrever os modos de se
relacionar com o tempo, com a familia, com as emoc0es, com os afazeres cotidianos
mais prosaicos (GAULEJAC, 2007; FREIRE FILHO, 2012). Nos discursos sobre
estresse examinados até aqui, boa parte das tensdes e aflicdes estdo fundamentadas nas

dificuldades de otimizacdo do tempo, da ma utilizacdo dos recursos emocionais ou

%3 Em Nascimento da biopolitica, Foucault (2008) examinou as condi¢bes de possibilidade para a
emergéncia dessa conjuntura social em que a figura do empreendedor é valorizada. Ele considera como
objetivo central da governamentalidade neoliberal a criacdo estratégica de condi¢bes sociais que
encorajem uma forma de subjetividade pautada pela racionalidade empresarial, orientando através do
calculo de custo-beneficio e do autoinvestimento todas as decisdes dos sujeitos. Ha, portanto, a
revitalizagdo do chamado homo oeconomicus que, deslocado de sua concepgdo original como “um
parceiro de troca”, se restabelece como um empresario de si mesmo, “sendo ele proprio seu capital, sendo
pra si mesmo seu produtor” (FOUCAULT, 2008, p. 311).
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ainda na incapacidade de gestdo da vida afetiva, profissional, sexual etc. Falar sobre
estresse, portanto, € falar também sobre a l6gica da produtividade.

Como destaquei no capitulo anterior, hd um forte rechago a termos que
divorciam o tempo dos preceitos de eficiéncia. As estratégias de “reinvencdo da
soneca”, a recusa aos ‘“‘pijamdes”’ dos aposentados ou a validacdo do sofrimento
daqueles que ndo conseguem desfrutar os momentos de lazer sdo indicios da abjecéao
contemporanea a preguica ou ao 6cio “ndo-criativo”. A gestdo produtiva do tempo
surge como uma recorrente estratégia para domar o estresse cotidiano e para trazer
qualidade a vida, as relacbes e ao desempenho profissional. Esses discursos sobre
estresse demandam sujeitos resilientes, capazes de se adaptar aos insistentes convites
para “ser mais”: mais competente, mais musculosa(o), mais focada(o), mais pai ou
mée... Um corpo estressado, portanto, esta proximo de romper-se, mas ainda nao o fez;
a beira de adoecer, mas ainda é apenas um fator de risco; a ponto de inflamar-se de raiva
ou 6dio, mas ainda oscila num vasto espectro emocional — que ndo descamba nem para
a apatia e nem para emoc6es mais coléricas. Um corpo, portanto, que esta no seu limite.

Constrangido por essas nocbes de limite fisico e emocional, o estresse é
observado aqui a partir de trés hipoteses: (1) como um mal-estar coletivo, mas que é
individualmente sentido e administrado; (2) por ser uma medida individual, ele ¢ um
conceito que obedece a gradacdes, sendo impossivel ndo ter algum grau de estresse ao
mesmo tempo em que té-lo em excesso ou de maneira crénica torna-se um potencial
risco a saude; (3) esta intimamente orientado para a produtividade como um valor e para
a resiliéncia como uma qualidade imprescindivel, um atributo que permite que aquele
corpo e aquele sujeito continuem “estressaveis” e ndo tendam para a doenga ou para a
improdutividade.

Neste capitulo, serdo especificamente analisados os conceitos de estresse que
circularam na revista Veja desde fins da década de 1990, quando a mesma publicou
duas reportagens de capa sobre o assunto: “Stress: como conviver com ele”
(26/02/1997); “Stress: por que estamos todos a beira de um ataque de nervos”
(11/02/2004). Tendo como enfoque observar de que maneiras o estresse é conceituado
na midia, serdo incorporados a analise matérias de capa recentes das revistas Super
Interessante e Mente e Cérebro.

A premissa deste capitulo é a de que o conceito de estresse adquire novo folego
em fins da década de 1990 para os anos 2000. Como observei nos capitulos anteriores,

nesse periodo, o estresse sai da condigédo de fator de risco de doencas crénicas e passa a
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figurar como um mal em si mesmo, como algo que ndo inflige apenas o adoecimento do
corpo, mas que implica uma reducdo da qualidade de vida, ou seja, capaz de afetar o
bem-estar fisico e mental, a0 mesmo tempo em que se torna um empecilho a
concretizacdo dos ideais de felicidade e de sucesso. Diante dessa nova roupagem do
estresse, a hipotese que levanto aqui é a de que a versatilidade da palavra — considerada
no ambito cientifico como uma varidvel excessivamente maleével e subjetiva desde as
pesquisas de Hans Selye (1965) — permite que ela se torne uma poderosa ferramenta
discursiva de integracdo dos sujeitos ao status quo e, sobretudo, as dindmicas de
produtividade e eficiéncia vigentes na contemporaneidade. Imbuido tanto do prestigio
médico-cientifico quanto da vertente psicolégica e emocional, 0 estresse constitui-se
como um diapasdo capaz de afinar ou desafinar os sujeitos aos designios morais que, em
dado momento, sejam avaliados como adequados ou néo.

Considerando o momento contemporaneo como profundamente atravessado por
uma cultura neoliberal, embasada na autonomia, eficiéncia e produtividade como alguns
de seus valores basilares, o conceito de estresse surge como um indicador maleavel o
suficiente para um periodo cujos limites sdo indefinidos, desorientado tanto por
mudancas sociais e culturais recentes (como a chamada “emancipa¢do feminina” e as
reconfiguraces do mercado de trabalho formal), quanto por uma tendéncia superlativa
dos dias de hoje que demanda sempre-um-pouco-mais dos esforcos da esfera
profissional, da aparéncia fisica, dos relacionamentos afetivos e da performance sexual,
da atencdo e estimulos a prole etc.

Somado a esse cendrio estdo as constantes novidades tecnoldgicas da medicina e
das telecomunicacbes. As primeiras permitem uma maior modelacdo estética e
longevidade aos corpos; as segundas ensejam uma relacdo com o tempo cada vez mais
pautada pela légica do simultdneo — que versa ndo apenas sobre uma aceleracdo do
tempo, mas sobre a possibilidade de se estar presente em diversos ambientes. Essas
invencdes, no entanto, ndo implicam mudangas por si mesmas. E necessario pensar as
condicBes que facultaram a sua emergéncia e o uso que fazemos delas. Visando adensar
as reflexdes sobre esse panorama de transformacoes, elegi como principal referencial
tedrico o que Gilles Deleuze (2013) identificou como sociedades de controle,
embasando-me tanto no texto seminal do autor como de outros escritores que se
inspiram em sua obra e empreenderam novas contribuicdes tedricas (FERRAZ, 2014;
SIBILIA, 2015; VAZ, 2006).
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A seguir, realizo uma breve contextualizacdo da passagem das sociedades
disciplinares para as de controle, bem como 0s processos de subjetivacdo e de poder que

estdo em curso.

4.1 Notas sobre as sociedades de controle

O fim do século XX foi marcado por diversas teorias que identificaram alteraces
substanciais nas estruturas econémicas, politicas, sociais e tecnoldgicas. O projeto
capitalista, especialmente sua faceta neoliberal, parece haver triunfado sobre outros
modelos de socioeconémicos. O encolhimento de politicas estatais, 0 esmorecimento
dos grandes projetos coletivos de mudanca social, o predominio do livre mercado e do
capitalismo financeiro e especulativo, as novas tecnologias, entre outros fatores, foram
examinados sob recortes especificos e sdo pensados a partir de diferentes paradigmas e
reflexdes como pds-modernidade (BAUMAN, 1998); capitalismo flexivel (SENNETT,
2006, 2009); modernizacdo reflexiva (BECK; LASCH; GIDDENS, 2012); novo
capitalismo (BOLTANSKI e CHIAPELLO, 2009) e sociedade de risco (BECK, 2011).
Embora esses conceitos oferecam analises importantes sobre a contemporaneidade e
possam contribuir para a discussdo que proponho aqui, ndo vou me ater a eles. A luz do
conceito de sociedades de controle (DELEUZE, 2013), examino essas transformacdes a
partir das relacdes que elas ensejam com o corpo, com a subjetividade e com o tempo
(FERRAZ, 2014; SIBILIA, 2015; VAZ, 2006).

Em Post-scriptum sobre as sociedades de controle, Deleuze (2013) atesta o
declinio da sociedade disciplinar, tal qual concebida por Foucault (2003) e cujo
processo de formacdo remonta a fins do século XVIII e inicio do XIX. Consolidada ao
longo do periodo moderno, a sociedade disciplinar foi marcada pela vigéncia das
instituicdes de confinamento (escola, caserna, fabrica, hospital, prisdo etc.), a partir de
um tipo de poder que atuaria na normatizacdo das condutas e na docilizagdo dos corpos,
submetidos a constante vigilancia e a um sistema de punicdes e recompensas sobre seus
atos (FOUCAULT, 2003).

No arranjo disciplinar, os individuos passariam suas vidas em espacos fechados,
percorrendo de modo sucessivo e linear essa rede de instituigdes uma a uma, cada qual
com sua propria lei e que teria como funcdo enquadrar 0s sujeitos aos comportamentos
mais apropriados para cada circunstancia: “primeiro a familia, depois a escola (‘vocé

ndo esta mais na sua familia’), depois a caserna (‘vocé€ ndo estd mais na escola’), depois
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a fabrica, de vez em quando o hospital, eventualmente a prisdo, que € o meio de
confinamento por exceléncia” (DELEUZE, 2013, p. 223). Embora bastante eficiente
para as demandas da sociedade industrial e de um modelo capitalista de producéo, o
poder disciplinar foi gradualmente perdendo sua forca.

Especialmente ap6s a Segunda Guerra Mundial, observa-se um frequente debate
acerca das necessidades de reforma de todas as instituicdes de confinamento, outrora
aparentemente inabalaveis. Em 1990, Deleuze constatou, porém, que ndo se tratava
mais de uma mera reforma, mas da instalacdo progressiva de novas forcas que vém a
substituir as bases das sociedades disciplinares, as chamadas sociedades de controle. Ao
propor isso, ele ndo pretende julgar qual destes regimes seria o “mais duro” ou “mais
toleravel”, uma vez que em cada um deles enfrentam-se tanto liberagdes quanto
sujeicOes especificas (DELEUZE, 2013, p. 223).

Nesse flagrante processo de transicdo, passa-se da rigidez do confinamento
disciplinar para a flexibilidade no d&mbito do controle. A dinamica linear da disciplina
engendrava um ciclo de “quitagdo aparente”, uma vez que assim que uma das etapas Se
encerrava outra necessariamente comecava; uma divida dos sujeitos com a estrutura
social que sempre se reinicia. O “sonho de uma sociedade disciplinar”, afirma Vaz
(2006, p. 51), “é ndo permitir vacuos entre as instituicdes, ¢ fazer com que a vida se
esgote nos espagos fechados pedagogicos”. Nas sociedades de controle, as etapas
disciplinares perdem seus contornos e passa-se a operar como uma espécie de fluxo
continuo em que nunca se termina nada.

A logica do controle seria a da “modulagdo”, como define Deleuze (2013, p.
225), “uma moldagem autodeformante”, como “uma peneira cujas malhas mudam de
um ponto a outro”. Diferentemente da logica industrial (especializada, repetitiva,
previsivel), no controle é o modelo de gestdo empresarial que assume esse lugar. Os
salarios fixos dao lugar aos pagamentos que variam conforme as metas e projetos. A
forma empresa (autbnoma e eficiente) se imbrica as escolas, ao Estado e as instituigdes
publicas; o aprendizado — antes sob o dominio quase exclusivo do espaco escolar ou
universitario — € requerido constantemente e, assim, vivencia-se uma “formagio
permanente”, tornando sobrepostas e simultaneas as etapas disciplinares.

Assim, o homem confinado da disciplina da lugar ao homem endividado do
controle, submetido a uma espécie de moratoria ilimitada, uma divida “flexivel,
instavel, negocidvel, continua” que, como propde Sibilia (2015, p. 39), ndo se refere

apenas “ao plano mais banal e imediato do dinheiro”, mas como “uma capciosa
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modalidade de sujeicdo em todos os &mbitos, particularmente nos modos de lidar com o

tempo”. Nas palavras da autora:

Apesar de todas essas mudancas atualmente em curso, porém, ndo ha
duvida de que o emblematico reldgio — aquele aparelhinho singelo e
implacavel — continua liderando o cenéario global. Mas ele também
ndo deixou de sofrer a atualizagdo de praxe, que o fez passar das
velhas leis mecénicas e analdgicas para os reluzentes fluxos
informaticos e digitais. (...) A transicdo dos rel6gios analdgicos para
os digitais, todavia, sugere algumas pistas interessantes: nos novos
modelos, o tempo perdeu os intersticios. O proprio aparelho especifico
tende a desaparecer, para se incrustar em todos os outros e se diluir
por toda parte. Como ocorre com as instituicdes de confinamento,
parece que também aqui 0s muros estdo desabando: o tempo ndo €
mais compartimentado geometricamente, passando a ser um continuo
fluido e ondulante, sempre escoando e nunca suficiente (SIBILIA,
2015, p. 29).

A perspectiva de Sibilia contempla elementos importantes do periodo
contemporaneo. A mobilidade dos smartphones, ao mesmo tempo em que contribui
para abrandar a necessidade de concentracdo dos funcionarios nas empresas e
flexibilizar o outrora rigido horério de expediente, possibilitou fluxos intermitentes de
trabalho, aprisionando os individuos ndo tanto mais ao espaco do escritorio, mas a
virtualidade do e-mail e a disponibilidade on-line 24/7. Com a gradual obsolescéncia
das barreiras fisicas das instituicdes disciplinares, observamos uma consequente
desordem do tempo a que estadvamos orientados anteriormente. O necessario vinculo
espaco-tempo que norteou a sociedade disciplinar, se reconfigura de diversos modos.
N&o apenas criamos 0s meios tecnoldgicos para uma presenca virtual (possibilitando
“estar” simultaneamente em Vvarios lugares atraves da Internet) como nos habituamos a
uma velocidade sem precedentes, 0 que ndo se manifesta apenas na celeridade dos
meios de transporte e dos meios de comunicacdo, mas também numa espécie de
encurtamento do tempo de resposta e a prevaléncia da eficiéncia como uma virtude que
se estende dos aparelhos tecnoldgicos as pessoas.

Esse novo cenario também enseja outras relacBes possiveis com a experiéncia
temporal de futuro. A previsibilidade das etapas disciplinares propiciava o planejamento
a longo prazo das financas, dos projetos pessoais, profissionais e familiares?®*. Em

grande medida, engessava 0s sujeitos a esses projetos e constrangia-lhes a liberdade,

%4 Em A corrosdo do carater, o sociélogo Richard Sennett (2009) discute bastante as mudancas do
capitalismo, sobretudo a passagem da estrutura do pleno emprego (pautada pelo longo prazo dos projetos
pessoais) para a flexibilidade da vida por projetos a curto prazo. Para ele, a imprevisibilidade quanto ao
futuro abala profundamente a coeréncia identitaria dos sujeitos contemporaneos, impossibilitando que
estabelecam uma narrativa de vida linear.
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mas lhes garantia regras claras e objetivas com as quais lidar. No controle, a perspectiva
de estabilidade e previsibilidade do futuro é esmaecida por um cenario sem garantias.
Para Deleuze (2013, p. 227), passa-se a vivenciar uma “metaestabilidade” que exige
uma modulacdo constante, uma adaptagéo as circunstancias sempre cambiantes.

Tais descontinuidades entre a disciplina e o controle revelam também distintos
processos de subjetivacdo e técnicas de poder. Um dos tragos que marcam esses
deslocamentos € o constrangimento das condutas e dos modos de viver ndo mais pela

rigidez das normas, mas sob a ameaca dos riscos.

4.1.1 Da norma ao risco: 0s impactos no corpo e na subjetividade

A partir dos apontamentos de Deleuze sobre 0s novos arranjos contemporaneos,
Vaz (2006) ressalta que se pode identificar também a passagem da norma ao risco. Em
suas palavras, 0 risco passa a ser o “conceito basico por meio do qual os individuos na
cultura ocidental pensam o poder de suas acdes e, desse modo, habitam o tempo” (VAZ,
2006, p. 37). O corpo docilizado das sociedades disciplinares internalizava os valores
sociais. A submissdo as regras de cada instituicdo produzia os ‘“normais” e o0s
“anormais” e, assim, as técnicas de poder disciplinar sdo modos de “produzir culpa”, de
interiorizacdo do olhar e do juizo dos outros. Segundo Vaz (2006, p. 46), cada individuo
experimentava “uma inquietagdo com a normalidade do que faz e pensa, a0 mesmo
tempo em que se esforga por pertencer aos normais, por adequar-se a regularidade”. Por
outro lado, o poder na sociedade de controle ndo opera mais de modo normativo e dual
(certo/errado; normal/anormal; aprovado/reprovado). No modo “serpenteante do
controle”, avalia Ferraz (2014, p. 36), a “norma perdeu seus contornos nitidos,
volatilizou-se, dilatou-se e condensou-se na nuvem, inoculando nos corpos novos
sofrimentos”.

Posto isso, se o individuo disciplinar guiava seu comportamento a partir da culpa
(receoso de que seus atos e prazeres pudessem ser desviantes, anormais); 0s sujeitos do
controle decidem, agem e adotam determinadas atitudes no presente considerando as
probabilidades de risco no futuro: cerceiam seu prazer hoje numa aposta de que amanhé
possam continuar vivos, saudaveis, usufruindo e consumindo (VAZ, 2006).

Em ambos os casos, pode-se observar as técnicas do poder como um modo de
influenciar o campo de acdo dos individuos, orientando sua conduta (FOUCAULT,

2008). O poder ¢, portanto, um “jogo estratégico de antecipagdo do comportamento” e,
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neste sentido, é também producédo de subjetividade (VAZ, 2006, p. 45). Como observa
Vaz (2006), o poder interfere na subjetividade através da nog¢ao do “dever” (ndo tanto
no que se quer ou no que se pode fazer, mas no que se deve fazer). Em alguma medida,
“cola-se” a esse processo de singularizacdo dos individuos os valores e as crencas
gerados pela sua sociedade®®®.

Durante este processo, 0 corpo torna-se objeto de cuidado e cada cultura ird
designar tanto o que precisa ser cuidado, quanto o que pode ser considerado e
recriminado como descuido (VAZ, 2006, p. 45). Neste aspecto, os referenciais de norma
e de risco atuam de maneiras bastante distintas. Enquanto no primeiro o descuido pode
ser percebido como dar vazdo a prazeres desviantes; no segundo descuidar-se significa
uma ma ponderagdo entre as ideias de risco e prazer — no qual este ultimo pode ser

266

nocivo quando se torna um vicio ou algo considerado prejudicial a sadde”°. Assim,

ambos os paradigmas submetem o corpo a nogoes de cuidado que validam determinados
modos de ser, de agir e de viver, enquanto rechacam outros caminhos.

Sem restrigcOes de espaco e tempo definidos ou metas de performance fixadas, os
modelos de subjetividade atuais se amparam na identificacdo e previsdo de riscos;
articulam-se ao bem-estar e ao consumo, propondo como “finalidade da vida consumir
sem se consumir” (VAZ, 2006, p. 53, grifos meus). A dinamica de formacéo
continuada, em que nunca se para de aprender e em que nao se encerra nenhuma etapa e
jamais se saldam as dividas, gera novas inquietacdes nos individuos contemporaneos.
Como ressalta Vaz (2006, p. 60),

ndo se trata mais da perturbacdo experimentada ao se estar entre a
normalidade e um desejo singular. A divida ndo diz mais respeito a
identidade. A dificuldade do individuo hoje é a de se situar entre a
sensacdo de uma imensa impoténcia — somos constituidos e
perpassados por riscos, ameacados de dependéncia, tornamo-nos
insignificantes diante das mudancas aceleradas provocadas pelas
tecnologias no mundo do trabalho e encontramos dificuldades para
estabelecer aliangas uns com os outros visando mudancas sociais — e a
solicitacdo social de que sejamos responsaveis por nossa vida e morte.
Impoténcia e responsabilidade que bem se articulam com a crise das
instituicGes estatais anteriormente responsaveis pela educacéo,
trabalho e saude.

5 Isso se daria de duas formas: com a naturalizacdo destas crencas e valores (elevados & condigdo de
verdade e, portanto, assegurando a retiddo moral daquela sociedade) e através da atribuicdo de um sentido
a vida, aquietando assim as problematizagdes acerca da finitude (VAZ, 2006).

286 Um dos exemplos fornecidos tanto por Vaz (2006) quanto por Castiel et al. (2010) sobre esta relagéo
entre prazer e risco é a relacdo sexual. Atualmente, ndo se impugna o sexo de anteméo, como pecado ou
algo imoral; mas sim o sexo imprudente, sem protecdo, sem responsabilidade. A nomenclatura “grupos de
risco” exemplifica o quanto o conceito estd presente neste aspecto (CASTIEL et al., 2010).
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N&o estamos mais inscritos em uma sociedade burocratica e estritamente
normativa, pois 0s parametros se esfumagcam e se renovam constantemente. Hoje,
atribui-se a cada individuo responsabilidade sobre si mesmo, sobre seu corpo, sua
saude, seu sucesso, sempre por sua conta “em risco”. Mudam-se 0s padrdes de beleza,
de feminilidade e de masculinidade, os ideais de salde e de bem-estar e, sobretudo, de
produtividade, do uso do tempo e da gestdo adequada das emogdes para se estar “mais
do que bem” (ELLIOT, 2004) profissionalmente, amorosamente, sexualmente... A
rigidez normativa da sociedade disciplinar d& lugar a resiliéncia produtiva do controle.
As normas de ontem tornam-se metas a serem batidas hoje e assim se segue uma
renovacdo constante dos indicativos de avaliagdo dos sujeitos.

Diante dessa conjuntura, e na esteira de Deleuze e do pensador portugués José
Gil, Ferraz (2014, p. 32) propde a vigéncia dos “diagramas de avaliacdo” ¢ a
emergéncia do “homem avaliado”. Segundo ela, as novas praticas sociais fundadas no
constante aferimento da performance individual devem ser examinadas de forma
diagramatica, ou seja, a partir do “mapeamento de suas ldgicas de funcionamento”
considerando os variados campos em que atuam (FERRAZ, 2014, p. 32). Seja através
de aplicativos fitness de celular (que contabilizam os passos diarios e perda de calorias)
ou de dispositivos que mensuram o desempenho académico de professores e
pesquisadores a partir da quantidade de visualizagcbes da producdo cientifica dos
mesmos, esses mecanismos de avaliacdo permeiam todo o corpo social e exprimem
modelos de vida a serem valorizados ou descartados (FERRAZ, 2014, p. 32). O
diagrama de avaliag¢do, pois, se estabelece como “um dispositivo de exclusio em
variados graus”; fomenta e dissemina sentimentos de frustragdo, inferioridade e
incompeténcia, uma vez que, como afirma Ferraz (2014, p. 36), “ndo havendo uma meta
fixa e estavel, sempre se estara aquém”.

As reflexBes expostas aqui sobre as sociedades de controle e as implicacdes
subjetivas dos diagramas de avaliagdo dialogam, de muitos modos, com o que ja foi
discutido sobre o estresse. Nao proponho que esse conceito tenha emergido da dinamica
da sociedade de controle, mas sim que vém adquirindo novo fblego com sua
consolidacdo. Estar sob estresse, nivelado em menor ou maior grau, € integrar as
sociedades de controle em que nunca se termina nada e sempre € possivel ir além. Fala-
se também em niveis de estresse para mensurar, sobretudo, os riscos que pode vir a

oferecer a salde; aceita-se que ndo é possivel evitar o estresse na vida e a palavra
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encaixa-se como um sindnimo quase-perfeito para 0s nervosismos, angustias, aflicoes,
irritacBes etc. — nublando as singularidades do amplo vocabulério que temos para
expressar emocles e sentimentos. Como uma espécie de medidor (individual e
intransferivel) do grau de tensdo necessario para se atender aos padrdes de
produtividade e, ainda assim, retornar a homeostase, 0 estresse demanda sujeitos
resilientes e lhes serve como um alerta de limite: até onde sdo capazes de ir sem,

contudo, romper-se?

4.2 De corpos esgarcados a corpos resilientes: qual o limite do estresse?

Na década de 1970, a propaganda da empresa de assisténcia médica MED-LAR
advertiu o executivo, arrimo de familia, de que seu corpo também era vulneravel aos
estresses do cotidiano com a seguinte frase: “Aco também derrete”®’. A escolha desse
material especifico atribuia rijeza e solidez a figura do homem de negdcios — qualidades
condizentes com a estrutura disciplinar das hierarquias, com o pulso firme dos chefes e
com a assertividade que cabia “ao macho”. Tais caracteristicas, hoje, talvez ndo gozem
da unanimidade que outrora tiveram (embora ainda cativem alguns tantos
nostlgicos...). Os sistemas econdmicos e sociais tornaram-se mais flexiveis,
horizontalizados, em rede, modulaveis. A vulnerabilidade da salde é hoje uma certeza e
0 conceito de risco nos espreita a todo momento. Demanda-se um corpo mais maleavel,
durével, enfim, resiliente e nossos receios ja ndo se restringem ao efeito avassalador das
doengas. Assoberbado, o executivo “de ago” encontrava-se na iminéncia de derreter.
Atualmente, submetidos a pressbes de toda ordem, tememos nos esgarcar e perder a
capacidade elastica de nossos corpos.

As medidas de resiliéncia do corpo, por vezes, escapam aos critérios subjetivos e
sdo aferidas por niveis hormonais, por batimentos cardiacos ou por frequéncia
respiratoria. A proposta que o Stress control biofeedback card apresentou ha mais de
trinta anos € hoje transladada aos smartphones. “Sua satide em suas maos” ¢ o slogan
do aplicativo “S Health”, da empresa Samsung, que, dentre outras faculdades, é capaz
de medir os niveis de estresse através do sensor de digitais dos aparelhos celulares. Por
meio desse monitoramento, as informacGes sdo armazenadas em um banco de dados
personalizado, no qual cada pessoa pode indicar seu estado de &nimo e fazer anotagdes

em seus registros diarios (FIGURA 13); competir com 0s amigos e com outros Usuarios;

%7 \/EJA. Ed. 331, 08/09/1975, p. 22.
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e ganhar recompensas quando alcancar ou superar as metas que estipulou para si

mesmaZ%.

Figura 13 — Compilacéo de algumas etapas do aplicativo “S Health”, da Samsung, para mensurar os
niveis de estresse.
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Fonte: Portal do Techtudo, do Globo.com, 2015269.

O divertido monitoramento do estresse expressa 0 grau de engajamento dos
sujeitos com a légica da avaliacdo e da prevencdo aos riscos que vigora nas sociedades
de controle. Diferentemente das patologias nervosas de fins do século XI1X e inicio do
XX, o estresse é considerado apenas um prendncio de doenca. O corpo estressado ndo
estd em colapso, quebrado ou totalmente drenado de suas energias vitais. Apesar das
singularidades do estresse em relacéo a essas enfermidades, as primeiras reportagens de
capa da Veja sobre o assunto propdem uma relacdo bastante estreita entre eles. Algo
especialmente evidente em “Crise nervosa: stress, depressdo, ansiedade e pﬁnico”m,
matéria sobre o embleméatico mal-estar do jogador de futebol Ronaldo na véspera da
derrota do Brasil para a Franca, partida final da Copa do Mundo de 1998.

A imprecisdo dos pareceres médicos e a grande especulacdo em torno do caso
parecem ter motivado a divulgacéo da reportagem e, sobretudo, o seu destaque na capa.
Embora poucos conterrdneos tenham experimentado situacdo semelhante a da maior

estrela do futebol brasileiro na época, a revista garante que milhdes de pessoas no pais

2%8Disponivel em: < https://www.samsung.com/br/apps/samsung-health/>. Acesso em: 02/02/2019.
**Disponivel em: https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2015/11/descubra-como-medir-
seu-nivel-de-estresse-com-0-app-s-health-pelo-celular.html; Acesso em: 02/02/20109.

210 \/EJA. Ed. 1556, 22/07/1998, p. 93.
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sofrem tremendamente com “crises” como a dele, capazes de abater, indistintamente,

“homens e mulheres, corajosos e medrosos, fortes e fracos

99271

Sem um diagnostico fechado para o caso, a reportagem se empenha em definir o

estresse como um gatilho capaz de deflagrar o misterioso estado de saude do jogador,

uma vez que € um estimulo comum a muitos disturbios psiquiatricos. Premissa que é

ilustrada através de um quadro esquemaético elaborado por psiquiatras da USP

(FIGURA 14).

Figura 14 — Quadro publicado na reportagem especial “Pressdo demais”
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IRA1AM(NIO

e

dupoio

S DEPRESSAO

10% da hclo tera um episodio de depw)uo
a0 longo

(ons&ou(um POSSIVEL

O quadro depressivo pode desencadear um I'NUG de pinico

C
Tristeza cronica, perda de interesse, de energia

& de concentracdo, baixa auto-estima, sentimentos de culpa,
sono alterado, reducao do apetite, fadiga

Antidepressivos

Fontes: Marcio Bernik e Vera Tess
priguiatras da USP

Fonte: VEJA, 1998, Ed. 1556, p. 90 — 91.

A imbricada relacdo entre os diagndsticos das doencas serve para sustentar que

Ronaldo pode ter tido qualquer uma delas; e a divulgacdo das porcentagens de

incidéncia na populacdo, ainda que pequenas, revelam que tais distarbios também

21 \VEJA. Pressdo demais: como o stress e as crises nervosas, ilustradas pelo caso de Ronaldinho,

derrubam as pessoas. Ed. 1556, 22/07/1998, p. 90.
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podem atingir pessoas comuns. Como pano de fundo, as situa¢des estressantes irradiam
sua influéncia por todas as possiveis “crises nervosas”, tornando-se praticamente o
unico elemento sobre o qual a reportagem poderia discorrer. “Foi um caso de stress, um
caso muito especial, que o Brasil presenciou, estarrecido, no domingo”, constatou Veja.

Por ser um termo mais palatdvel ao publico, o estresse contribui para explicar
como as pressdes cotidianas podem levar as pessoas a dor de chegar ao limite, “a
tragédia de sentir o corpo desabar quando o dominio sobre ele mais se faz
necessario™*’2. Essa situagdo varia conforme a “vulnerabilidade biologica de cada um”,
segundo a psiquiatra da USP Vera Tess, uma das autoras do quadro esquematico
(FIGURA 14). Para ela, atinge-se esse ponto de limite quando o corpo ja ndo consegue
recuperar um estado de tranquilidade: “Um dia, uma situa¢do de tensdo pode ter o
efeito de uma gota de agua num copo ja bem cheio: basta uma Unica gota para
transbordar?". Na situacdo de Ronaldo, especificamente, atribui-se como a principal
causa da sincope a sua incapacidade emocional de lidar com os desafios: “Aos 22 anos
incompletos, perante um publico de quase dois bilhdes de telespectadores ao redor do
mundo, Ronaldinho descarrilou™".

No papel didatico que a midia assume para si ao apresentar os discursos
cientificos, a reportagem procurou ilustrar essa situacao de limite de variados modos: do
trem que sai dos trilhos e da tradicional gota d’agua que faz um copo transbordar a uma

137275

espécie de estopim para um ‘“‘curto-circuito emociona Em alusdo ao corpo-

maquina, a revista define:

Assim como a corrente elétrica que passa pelo fusivel, o stress ndo é
um mal em si. Também ndo é uma doenc¢a ou uma invengdo do mundo
moderno. Ao contrario, faz parte de um dos mais antigos mecanismos
de sobrevivéncia da espécie. Tristeza, medo ou ansiedade sdo estados
emocionais necessarios. Imagine um ancestral humano da época em
que a espécie ainda habitava as cavernas. Sem que seu corpo tivesse a
capacidade de experimentar reacfes organicas brutais e instantaneas, o
homem ndo conseguiria escapar de ameagas terriveis como a
perseguicdo de um carnivoro. O stress produz um estado de alerta
fisico necessario na natureza®’®.

Essa breve explanagdo da pré-histdria do estresse é transladada para os dias de

hoje como um estado de “ativagdo do organismo diante de uma exigéncia fisica ou

212 \/EJA, 1998 op.cit, 95 - 96.
23 |hidem, 92 - 93.

2% |bidem, p. 95.

2> |bidem, p. 93.

278 |bidem, p. 92, grifos meus.
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psicologica”, uma consequéncia tdo inevitavel da vida que “ndo ter stress ¢ estar
morto™?”’. Em outra matéria de capa da revista, porém, o estresse é considerado um
problema ndo apenas pelos maleficios que pode vir a causar quando atinge certos niveis;

218 A referéncia

a propria atividade bioquimica que ele engendra é considerada obsoleta
aos homens das cavernas — que na primeira reportagem visa naturalizar o estresse como
algo que “desde sempre” atua no organismo humano —, nesta segunda é o argumento

para aponta-lo como algo defasado.

O stress € um mecanismo primitivo e antiquissimo, engastado nas
paredes das cavernas do sistema nervoso. E como um programa de
computador velho, de pouca serventia, que ninguém se preocupou em
apagar da memoria do micro. O problema é que o corpo insiste em
recorrer ao programa, mesmo que ele ndo sirva mais para resolver
seus problemas atuais®”®.

O contraste entre as abordagens ndo é relativo ao periodo em que essas
reportagens foram publicadas, com apenas alguns meses de distancia. O que
aparentemente as faz divergir é o foco: enquanto uma ainda esta associada ao universo
das patologias nervosas, a outra se empenha em conceituar o estresse para afirmar a
urgéneia de saber “conviver com ele”?®°. As reportagens parecem, portanto, abordar o
estresse a partir de dois imaginarios de corpo diferentes: a iminéncia do estresse como
“gatilho”, como risco para o esgarcamento do corpo; o estresse como um conceito
independente, capaz de refletir ndo apenas os achaques corporais, mas a nossa
insatisfacdo com a desobediéncia de nossa fisiologia em acompanhar o novo ritmo do
mundo. Considerando essa Ultima perspectiva, retomo aqui algumas consideracfes de
Vaz (2006) sobre os contrastes dos periodos moderno e contemporaneo no que tange a
nossa experiéncia com o corpo como um “lugar de limite”.

Ao estar implicado em nossa relacdo com 0 mundo e com nds mesmos, 0 corpo
¢ um lugar em que algumas barreiras sao impostas: pode ter uma forma que “nao condiz
com a aparéncia que desejamos”; transparecer as marcas do tempo e nos lembrar de
nossa finitude; pode nos fazer sofrer, ter prazer ou apenas ndo corresponder as nossas
vontades (VAZ, 2006, p. 40). Para o autor, durante muito tempo na histéria ocidental
esse lugar de limite do corpo implicava a experiéncia da necessidade: “a forma dos

corpos, suas obstinacfes e sua duracdo ndo dependiam de nossa agdo; ao contrario,

21T \/EJA, 1998 op.cit, p. 92 - 93.

218 \/EJA. Stress: como conviver com ele. Ed. 1484, 26/02/1997.
219 1hidem, 96.

%80 |hidem, p. 97.
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determinavam-na” (VAZ, 2006, p. 40). E, desse modo, a questdo ética trazida por essa
experiéncia de limite ficava restrita a escolha entre recusar e aceitar o corpo".

Hoje, as novas tecnologias biomédicas e de comunicacdo oferecem muitas
possibilidades. Transformamos o corpo em sua forma e aumentamos significativamente
a sua duragdo. Ele passa a habitar, portanto, “o campo de nossa liberdade” (BRUNO,
1997; SERRES & LATOUR, 1992 apud VAZ, 2006, p. 41). As dores e as
recalcitrancias do corpo sdo remediadas pela ampla oferta de medicamentos da industria
farmacéutica; a distancia entre a aparéncia ideal e a que geneticamente possuimos é
significativamente encurtada através das cirurgias estéticas. Atualmente, parece-nos
possivel questionar os limites corporais: estica-los, redefini-los e conforma-los aos
nossos desejos, vontades e prazeres — a0 menos esse € 0 convite que nos fazem as
inimeras possibilidades tecnologicas.

Diante disso, 0 imaginario do estresse como um recurso antiquado do organismo
humano reflete, ainda que parcialmente, esta nova relacdo com o corpo que emerge na
contemporaneidade. Um corpo cujos limites estdo sempre a prova, submetidos a l6gica
da performance que aposta na dedicacdo de 110%. Essa relacdo €, com frequéncia,
ilustrada através de um repertério visual que remete a tensdo, pressao e peso, com
materiais sendo levados ao seu limite fisico: cordas que quase se rompem; cCOpPOS
transbordando; panelas de pressdo quase explodindo; objetos fritando; e, até mesmo,
uma bomba relogio (FIGURAS 15 e 16).

281 Como exemplifica Vaz, no cristianismo, esta relagdo remete & atitude de “recusa ao corpo”, em que o
individuo se descobria “como mais do que seu corpo (...) como alma que deve lutar contra os desejos para
escapar da morte e conquistar a eternidade bem-aventurada” (2006, p. 40). Por outro lado, na
marcadamente moderna abordagem da psicanalise recomenda-se “aceitar o corpo” e dar vazdo aos
desejos apesar das impositivas normas sociais.
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Figura 15 — Capas das revistas Veja; Mente e Cérebro e Super Interessante
publlcadas entre 1997 e 2017

" Por que estamos todos
beira de um ataque de nervos

Como é possivel se
defender desse mal moderno

REPARTE DE
TRABALHO J

PARA ENFRENTAR 0

ESTRESE

Fonte: VEJA (2004; 1997)?®2, MENTE E CEREBRO (2015, 2017)%,
SUPER INTERESSANTE (2015)%,

Figura 16 — Compilacéo de imagens da reportagem de capa da revista
Galileu sobre estresse e a sindrome do burnout.

Fonte: GALILEU, Ed. 307, 2017°%°.

282 \/EJA. Ed. 1840, 11/02/2004; . Ed. 1484, 26/02/1997.

28 MENTE E CEREBRO. Ed. 267, abril 2015; . Ed. 294, Julho 2017.
284 SUPER INTERESSANTE. Ed. 355, dezembro de 2015.

2 GALILEU, Ed. 307, fevereiro de 2017.
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As imagens da FIGURA 16, destacadas da revista Galileu, aludem
especificamente a Sindrome do Burnout ou Sindrome do esgotamento profissional — um
estado de exaustdo fisica e mental motivado pelo estresse cronico decorrente da
atividade profissional. Segundo a revista, uma doenca que merece atengcdo nao s6 por
afetar a salde dos trabalhadores, mas pelos prejuizos financeiros que representa: uma
perda estimada de 3,5% do PIB nacional (Produto Interno Bruto) segundo os dados
publicados pelo ISMA Brasil**.

Em 2001, a sindrome figurou pela primeira vez na revista Veja que a definiu
como “uma espécie de blecaute provocado por excesso de stress”?®". No ano seguinte, 0
semanario voltou a falar sobre o assunto, apresentando o Burnout como “o novo nome”
do grau elevado de estresse e traduzindo-o livremente como “sindrome da chama
extinta”?®. Nesse caso, a doenca foi associada a uma dréstica mudanca de humor cujos
sintomas de desmotivacdo, irritabilidade e dificuldade para resolver questdes do dia-a-
dia afetam sobremaneira o desempenho no trabalho, a vida afetiva e a qualidade de
vida®®.

Em entrevista & Veja*®, a psicdloga americana Cristina Maslach, especialista em
Sindrome de Burnout, adverte que a sindrome ndo tem relacdo direta com a sobrecarga
de trabalho, mas com a falta de motivacao e frustracdo com a atividade laboral. Segundo
ela, aqueles que conseguem se manter entusiasmados e afinados as suas escolhas
profissionais tenderiam a sofrer menos com o volume de trabalho®*. “O problema ¢é a
frustragdo”, afianca a psicologa ao sugerir que os desmotivados, especialmente os que
“acumulam fracassos”, sdo fortes candidatos a doenca. Quase um estigma de

incompeténcia, a sindrome parece abater aqueles que ndo “vestem a camisa” o

suficiente; os frageis; os infelizes. Perspectiva que ndo condiz com o acolhimento da

286 |bidem, p. 33.

287 \JEJA. Cale a boca, incompetente: novos estudos mostram que a perseguico feita pelo mau chefe ndo
afeta apenas a produtividade das empresas — também faz mal & salde dos funcionarios. Ed. 1724,
31/10/2001, p. 109.

%88 \VEJA. Sindrome da chama extinta afeta o humor. Ed. 1769, 18/09/2002, p. 114. A livre tradugdo da
revista foi criticada na edigdo seguinte na segdo “Cartas” (Ed. 1770, 25/09/2002). A leitora da revista faz
uma ressalva em relagdo a traducdo da expressdo em inglés como “chama extinta”. Segundo ela, a
definicdo correta seria a seguinte: um “colapso fisico mental causado por excesso de trabalho durante
determinado periodo” (p. 26).

89 \VEJA, Ed. 1769, 18/09/2002, p. 114.

%0 \/EJA. Sem tempo para ninharias. Ed. 1959, 07/06/2006, p. 95.

%1 Os supostos beneficios da motivagéo e do engajamento das pessoas a seus oficios absorve um grau de
naturalizacdo tal que fala-se hoje em Sindrome do Boreout. Em alusdo ao burnout, mas referindo-se,
justamente, ao oposto, a “nova sindrome” revela as agruras daqueles que se entediam no trabalho. Ver:
EL PAIS. El perverso sindrome del boreout: A diferencia del exceso de trabajo, tener pocas tareas es casi
vergonzoso vy dificil de confessar. Disponivel em: https://www.elpais.com.uy/el-empresario/perverso-
sindrome-boreout.html. Acesso em: 04/02/2019.
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sindrome na lista de doencas relacionadas ao trabalho (BRASIL, 2001)*2. A
responsabilidade sobre o bem-estar e a produtividade dos trabalhadores recai sobre eles
mesmos e o fardo do burnout parece ser carregado pela empresa ao invés do
funcionario.

Em outubro de 2018, a doenca ganhou repercussdo nacional com o caso da
jornalista e apresentadora lzabella Camargo, que foi demitida da Rede Globo de
Televisdo assim que retornou de sua licenca médica®®. Em entrevista a Veja, a
jornalista conta seus percalcos na emissora, suas longas jornadas de trabalho que se
estendiam da madrugada ao fim da manha. Prescricdo de antidepressivos e inducéo de
serotonina para ajudar a regular as fungdes cerebrais foram algumas de suas estratégias
para superar o “estresse cronico” e evitar que o cansago transparecesse no ambiente de
trabalho. Como desabafou a jornalista: “Uma doenga assim ndo ¢ bem-vista nas
empresas (...) algumas preferem até dizer que o funcionario quebrou o pé a confirmar a
sindrome”?**,

A relagdo entre estresse ¢ os “limites” do corpo ndo apresenta apenas as
condicdes de doenca que tenderiam a exaurir as energias vitais. O estresse também
surge como uma faculdade bioquimica para potencializar as capacidades de viséo,

raciocinio, agilidade e até sociabilidade, como observarei a seguir.
4.3 O papel dos hormonios e da gestédo emocional: o lado bom do estresse

Na matéria de capa de 2004, o estresse é considerado, do ponto de vista fisico,
como “um banho de pura energia” **®. A reportagem descreve especificamente a ac4o da
adrenalina (um dos “hormonios do estresse”) a partir das alteragdes que ela promove no
organismo: “O coragdo bate mais rapido (cinco vezes a mais do que o normal); a

respiracdo acelera; reservas de agucar sdo convertidas em glicose para fornecer energia

292 Os supostos beneficios da motivacio e do engajamento das pessoas a seus oficios absorve um grau de
naturalizacéo tal que fala-se hoje em Sindrome do Boreout. Em alusdo ao burnout, mas referindo-se,
justamente, ao oposto, a “nova sindrome” revela as agruras daqueles que se entediam no trabalho. Ver:
EL PAIS. El perverso sindrome del boreout: A diferencia del exceso de trabajo, tener pocas tareas es casi
vergonzoso y dificil de confessar. Disponivel em: https://www.elpais.com.uy/el-empresario/perverso-
sindrome-boreout.html. Acesso em: 04/02/2019.

2% Reproduzo aqui alguns titulos de reportagens sobre a demissdo da jornalista: “Izabella Camargo diz
que trabalhar de madrugada pela Globo prejudicou sua satide” (ISTOE, 12/12/2018); “Izabella Camargo é
demitida pela Globo apods retornar de licenca por estresse profissional” (REVISTA FORUM,
08/11/2018); “Apos demissdo da Globo, jornalista diz que foi punida por ficar doente” (VOCE S/A,
12/12/2018).

2% \/EJA. O corpo pediu socorro. Ed. 2617, 16/01/2019, p. 85.

2% VVEJA. Ed. 1840, 11/02/2004, p. 68.
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extra ao organismo”zge. Com o corpo preparando-se para a “batalha”, o sistema
circulatério interrompe algumas fungbes consideradas ndo essenciais e intensifica o

fluxo sanguineo em direcéo ao cérebro e aos musculos o que, segundo a revista, garante

7

que a visdo, a audicdo e até o raciocinio figuem mais agucados®®’. Apesar do

empolgante incremento das capacidades dos sentidos e das sinapses, 0s hormonios do

estresse podem apresentar efeitos “devastadores para a saude e para o bem-estar” se

ocorrerem com frequéncia e de modo prolongado®®.

Enquanto a adrenalina melhora o “desempenho fisico ¢ intelectual de uma
maneira estrondosa” (atribui-se a ela a capacidade de superacdo de limites em uma

competicdo esportiva ou a agilidade profissional de alguns executivos de ponta, por

299 |300

exemplo®™); o cortisol®™, quando permanece muito tempo em circulagdo no sangue,

59301

transforma-se em “uma toxina que mata neurdnios Independentemente das

atribuicbes dadas a cada hormoénio, o importante para resguardar-se dos efeitos
deletérios do estresse seria 0 modo como cada pessoa lida com as adversidades da vida.
Argumento sustentado na reportagem pela antropéloga norte-americana Susan
Andrews, autora do livro Stress a seu favor (2003). Ela sugere que quando o estresse €
percebido como um desafio pode “despertar o que ha de melhor numa pessoa”, porém,
se traz “emocdes negativas”, é capaz de levar a doencas. Em outras palavras, resumiu a
revista, “sé tira vantagem quem mantém o stress SOb controle®®®”,

De modo analogo, a revista Super Interessante publicou, em 2015, a reportagem

59303

de capa “Stress: como usar a seu favor”®” com o intuito de desconstruir o termo como

304

algo exclusivamente nocivo™". A hip6tese central é que o estresse ndo seria nem bom,

nem mau. A revista avalia que a méa reputacdo do termo seria decorrente de uma

2% | dem, ibidem.

27 | dem, ibidem.

2% |hidem, p. 70.

% |hidem, p. 68

3% Foram 16 reportagens no total a mencionar especificamente o cortisol, publicadas de 2001 em diante.
Seguem alguns titulos: “A miragem hormonal” (Ed.1777a, novembro de 2001); “Satde: a pilha
permanente da insénia” (Ed. 1715, 29/08/2001); “O segredo da paz e do amor” (Ed. 2243, 16/11/2011);
“A ciéncia da meditagdo” (Ed. 2407, 07/01/2015, p. 76 — 80); “De costinhas eretas” (Ed. 2590,
11/07/2018); “Chega de palmadas” (Ed. 2607, 21/11/2018). Nesta tltima, o cortisol é diretamente citado
para recriminar certas praticas na criacdo dos filhos. Agressbes verbais direcionadas as criangas sao
consideradas tdo nocivas quanto a violéncia fisica, aumentando os niveis de cortisol no sangue e
ocasionando o chamado “stress toxico”, definido como “condi¢do que pode causar a perda de neurénios e
conexfes em regibes associadas & memdria, ao humor, a aprendizagem e alteragdes na conformagéo
cerebral” (p. 88).

0L \/EJA, 2004 op.cit, p. 70.

%02 \/EJA, 2004 op.cit, p. 68.

%% SUPER INTERESSANTE. Ed. 355, dezembro de 2015.

304 \/EJA, 2004 op.cit,, p. 36.
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capacidade dos seres humanos de sofrer uma “poderosa influéncia das emocOes e
pensamentos”; o que delegaria a espécie a singular faculdade de ““distorcer o stress a
ponto de fazer mal”*%.

De maneira semelhante as conclusdes da Veja, a reportagem descreve 0s
horménios adrenalina, cortisol e ocitocina como ‘“anabolizantes naturais” que, “em
doses razoaveis”, sdo capazes de aumentar nossas faculdades de raciocinio, de folego e
de resisténcia fisica, dentre outras. Assim, o efeito combinado dessas substancias em
nosso corpo “nos transforma em uma espécie de super-herois: ficamos mais fortes, mais
resistentes a dor, mais concentrados, mais inteligentes e até mais socidveis™3%.
Qualidades que a revista identifica como sendo proveitosas para incrementar o
desempenho individual: “Aproveite a dose extra de energia e a concentracao afiada para
render mais™®"".

Abordado como uma espécie de doping natural (e do bem), o estresse é
positivado na medida em que contribui para a produtividade ao invés de tornar-se um
obstaculo a ela, como ocorre nos quadros de estresse ocupacional ou de sindrome do
burnout. O aumento de performance individual, a que se refere a revista Super
Interessante, valoriza apenas 0 aumento da capacidade de trabalho em termos
quantitativos (render mais e, ndo necessariamente render melhor). Pode ser até que tal
diferenciacéo sequer fosse imaginada pela revista, uma vez que, atualmente, fazer mais
¢ fazer melhor. Como observa Freire Filho, a propria trajetdéria da palavra
performance®®, e suas variadas acepcdes ao longo do tempo, delineiam bem a
conversdo da ideia de aperfeicoamento de termos qualitativos para quantitativos, sendo,
hoje, mais relacionada ao prestigio do esfor¢co que excede e a quebra de recordes.
Especialmente em noticias das revistas semanais de informacdo, como a Veja, a palavra

tem aparecido, com frequéncia, relacionada “a maximiza¢do dos potenciais fisicos e

%% |hidem, p. 36, grifos meus.

%% |hidem, p. 39.

97 | bidem, p. 40.

%08 Segundo o autor, a etimologia da palavra em sua grafia inglesa, performance, remete, originariamente,
a “uma perfei¢do que se forma”, ou seja, a um “processo de aperfeicoamento em fase de realizagdo ou
prestes a consumar-se” (FREIRE FILHO, 2012, p. 41). O termo inicialmente integrou o vocabulario dos
entusiastas das corridas de cavalo e estava associado a recorréncia de bons desempenhos destes animais
nas competi¢des. Posteriormente, em fins do século XIX, o conceito passa a integrar também atividades
esportivas humanas e, ja no inicio do século XX, comegou a ser utilizada “para diferenciar as maquinas,
como os automoveis", anunciando seu “mais alto grau de desempenho” (FREIRE FILHO, 2012, p. 41).
Desse modo, a concepcao inicial de “conquista de um absoluto da perfeicdo vai esvaindo-se; em seu
lugar, desponta a ideia de superacdo excepcional de resultados obtidos pelo préprio sujeito ou por seus
concorrentes” (Ibidem, p. 41 - 42).
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cognitivos”, visando ‘“otimizar o funcionamento psiquico, aprimorar o saber-ser,
desenvolver o querer-agir...”. (FREIRE FILHO, 2012, p. 42, grifos do autor).

Saber desfrutar das poténcias hormonais do estresse ou adquirir uma atitude
mais positiva diante das intempéries, ndo encerram, porém, as estratégias de gestdo do
estresse. Atividades fisicas prazerosas, bom humor e emocg6es positivas ndo apenas
ajudam a combater o estresse, mas também a prolongar a vida em até mais 15 anos, de

acordo com uma matéria de 2009°%°

. A recomendacéo da reportagem é bastante sucinta:
“ndo levar a vida a ferro e fogo™*'°. O conselho, claro, néo se furta a acrescentar que
“ter alegrias na vida” faz bem a satide, uma vez que ajuda a “normalizar os niveis
sanguineos de adrenalina e cortisol”*!,

Em uma matéria posterior, de 2016, a revista aposta em um estudo da
neurociéncia sobre o assunto. Intitulada “Um aliado chamado stress”, a reportagem
corrobora a ideia, j& defendida por Hans Selye, de que “ndo ¢ o stress que nos mata, ¢
sim a forma como reagimos a ele” 2, A matéria é baseada no livro The Stress Test, do
neurocientista cognitivo irlandés lan Robertson, cujo argumento central € que o cérebro
¢ um oOrgao mutavel e, com pratica, podemos aprender a controla-lo assim como ja
fazemos com as emocOes e 0s pensamentos. Dessa maneira, a adesdo a uma postura
mais otimista diante da vida aliada a exercicios que estimulem os mecanismos cerebrais
podem ajudar a “transformar o vildo stress em um grande aliado®”. A premissa de
modelar a atividade cerebral é, por sinal, ilustrada na reportagem (FIGURA 17) com o

desenho de um homem engravatado que “pifou” e tem as suas conexdes cerebrais

consertadas por um mecanico.

309 \/EJA. Como ganhar mais 15 anos de (boa). Ed. 2094, 07/01/2009, p. 78.
319 |pidem, p. 78.

1 Ipidem, p. 81.

$12\/EJA. Um aliado chamado stress. Ed 2488, 27/07/2016.

313 VEJA, 2016 op.cit, p. 76, grifos meus.
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Figura 17 — P4gina da reportagem “Um aliado chamado stress”

UMALIADO
CHAMADO
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Fonte: VEJA, 2016. Ed. 2488, p. 74.

No receitudrio proposto por Veja, atividades como apertar uma bolinha de
borracha; criar pequenas metas diarias; concentrar-se nos afazeres do trabalho e
interpretar os sentimentos de maneira positiva — “em vez de concluir que esta nervoso,

4 .
314 _- 5u adotar uma “pose do poder” (com a cabega pra

suponha que vocé estd animado
cima e bracos alongados e relaxados) sdo medidas que tém o intuito de estimular
determinadas regides do cérebro. A proposta de transformar o estresse em algo positivo
implica, portanto, ativar o lado esquerdo do lobo frontal, considerado como o principal
responsavel pelo controle da dopamina, o que acarreta a queda dos niveis de cortisol
(“hormdnio do stress™) e proporciona a sensagao de bem-estar.

Ao fim da reportagem, ha um teste para identificar o perfil do leitor na escala de
estresse proposta pelo neurocientista. As treze perguntas que compdem o questionario,

apesar de relacionadas a algumas situacfes palpaveis da vida pessoal e profissional —

3 Ibidem, p. 75.
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como demisséo, avaliacdes desfavoraveis do chefe, cumprimento de prazos —, abrangem
também outras circunstancias mais subjetivas como o modo de lidar com fracassos ou
as possiveis reacdes a diagnosticos de cancer. O resultado do teste indica trés perfis,
baseados nos modos pelos quais as pessoas enfrentam o estresse cotidiano, sédo eles: o
“assustado”, o “fugitivo” e o “guerreiro”>'®. Apesar de tais categorias apresentarem
diferengas entre si, as recomendagdes direcionadas a elas sdo as mesmas: assumir uma
posicdo ativa diante da pressdo que se enfrenta no trabalho e na vida; e de cultivar o
lado positivo do estresse, “que aparece quando ele ¢ visto como desafio € ndo como
ameaca™>®,

Resgatando a condigdo de “lutar ou fugir” (fight or flight) do estresse, o teste
exalta as qualidades daqueles que enfrentam os obstaculos do dia-a-dia, chamados de
guerreiros. A mudanca de disposi¢do requerida aos estressados também é significativa.
Enquanto a “ameaca” sugere uma defesa reativa ou passiva; o “desafio” convida a acao.
Um exemplo disso ¢ em relagdo a demissdo. No teste, diante dessa situacdo, o
“assustado” é emocionalmente impactado (sente-se indtil, abandonado e desesperado); o
“fugitivo” resigna-se e encontra algum entretenimento para distrair-se; e o “guerreiro”
absorve o momento como uma oportunidade e “usa a ansiedade como gatilho para
repensar quem ¢ e o que quer fazer”*'’. Mais do que relativizar os infortinios a partir de
uma postura positiva (o classico “olhar o copo meio cheio”), propde-se quase uma
competicdo do sujeito consigo mesmo e com as circunstancias externas, um duelo que
ndo se trava apenas nos fluxos hormonais do organismo, mas que também ocorre no
suposto “enfrentamento” das adversidades. Esse embate, porém, assemelha-se muito
mais a uma proposta de adaptacdo as conjunturas do que uma saida criativa ou a efetiva
reinvencdo de si mesmo para lidar com o mundo.

Tais discursos de gestdo emocional sdo intimamente articulados aos preceitos do
jornalismo de autoajuda que a revista empreende desde a virada do milénio (FREIRE
FILHO, 2011b). A énfase nas capacidades individuais de resolugdes de problemas, o
apelo a inumeros estudos de instituicfes estrangeiras, 0 embasamento cientifico dos
argumentos, bem como o notério suporte em livros desse fildo editorial, sdo apenas
alguns dos indicios. Essa abordagem diante do estresse é facilmente transladada a outras

reportagens ainda mais alinhadas aos principios da autoajuda, como € possivel constatar

15 VEJA, 2016 op.cit, p. 77.
316 1dem, ibidem.
317 1 dem, ibidem.
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na reportagem de capa “Os donos de si” *!8 publicada por Veja em 2004. Nela, o

autoconhecimento e a paz interior sdo considerados elementos fundamentais para que as
“pessoas ndo sejam engolidas pelo mundo moderno™®,

Como de praxe, a reportagem intercala a fala de especialistas com as biografias
de artistas, escritores e grandes lideres que se “notabilizaram pela capacidade de se
abstrair do cotidiano, refugiando-se em um mundo interior em muitos casos mais rico e
significativo que o alarido de realidade que os cerca™®. Essa interioridade é imaginada
como uma espécie de oasis que se forma ao redor da pessoa com a fungéo de “filtrar as
situacbes extenuantes pelas quais ela passa no trabalho e nas relagbes sociais,
protegendo-a — a0 menos em parte — de seus efeitos nocivos™*. Assim, a ideia néo é
isolar-se, mas sim integrar-se de modo mais prudente ao frenesi cotidiano.

Embora ndo seja o foco da reportagem, o estresse €, por vezes, um sinénimo
utilizado para referendar o mundo diante do qual devemos lutar. Recorrendo as mesmas
analogias de uma “batalha” de nossa subjetividade contra os percalcos cotidianos, a
vitdria e o envaidecimento dos sujeitos sdo tdo maiores quanto os obstaculos a serem
enfrentados. Ainda nas primeiras paginas sdo mencionados: o estonteante bombardeio
de informacdes; o aumento na jornada de trabalho do brasileiro em comparacdo a
década de 1980; os longos engarrafamentos nas grandes cidades; a preparacao do jantar;
o auxilio no dever de casa dos filhos... Enfim, como resume a revista, “a sensacao de
caos tornou-se o zeitgeist (...) da nossa era”*?2. Tracado esse panorama, a urgéncia para
ter o dominio de si mesmo e resguardar-se dessa conjuntura é justificada como um meio
de aperfeicoar todos os aspectos de nossa vida mental, emocional, espiritual, intelectual
e social e, assim, nos tornarmos “seres melhores, mais felizes, mais preparados e aptos
para a vida em familia, em sociedade e no trabalho™%. A proposta de “ser melhor”
nesses setores da vida ndo remete, necessariamente, a uma avaliacdo subjetiva. Ao
menos € o que se observa com a mencdo a alguns livros considerados pela revista como
importantes no segmento da autoajuda, tais como: Os sete habitos das pessoas
altamente eficazes (1989), de Stephen Covey, e Menos estresse, mais sucesso (2003), de

Claire Harris.

318 \VEJA. Os donos de si. Ed. 1868, 25/08/2004, p. 93.
319 |dem, ibidem.

320 |dem, ibidem.

%21 |dem, ibidem.

%22 |dem, ibidem.

323 \VEJA, 2004 op.cit, p. 93.
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O autoconhecimento sugerido aos leitores é ilustrado de modo literal na
composicdo gréfica da reportagem (FIGURA 18). Além da alusdo a frases populares —
conhecer-se como “a palma da sua mao” ou ter dominio sobre si mesmo (“estar na
palma da sua mao”) —, 0s tons azulados da figura (presentes na roupa e no céu ao
fundo), o estilo esportivo da indumentaria e dos cabelos presos, e a pose de meditacdo
em que a mulher esta sentada, evocam um imaginario associado a filosofias orientais,
uma espécie de “amontoado mistico-esotérico” que, como pontuou Lipovetsky (2004), é
amplamente comercializada nos paises ocidentais na busca de conforto e bem-estar
fisicos e psicoldgicos. O propoésito do autoconhecimento presente na reportagem nao é
promover reflexdes mais densas sobre si mesmo e sua relacdo com mundo; mas sim
como uma ferramenta capaz de blindar emocionalmente os sujeitos em prol de um

aperfeicoamento de suas potencialidades.

Figura 18 — Reportagem especial Os donos de si
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Fonte: VEJA, 2004, Ed. 1868, p. 92.

Apesar da tbnica na responsabilizagdo dos sujeitos por sua menor ou maior

suscetibilidade ao estresse, as influéncias dos eventos e pressfes cotidianas também

adquirem relevancia, como sugere a reportagem de capa de 2004, que abriu esta sessao.

O estresse, descrito como um “mal moderno” do qual “ninguém esta a salvo

324 \/EJA. Ed. 1840, 11/02/2004.

59324 é
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principalmente relacionado a esfera profissional e as mudancas que este sofria no inicio
dos anos 2000, tais como: a maior pressdao por resultados e por produtividade; o
aumento da competitividade e do desemprego — 0 que, segundo a revista, acarretou na
“‘sindrome dos sobreviventes das demissdes’, na qual a desconfianga e a ansiedade
substituiram os sentimentos de lealdade e seguranca”. Por fim, o valor conferido ao
“trabalho duro” — “uma virtude moderna” — estaria fazendo com que todo mundo
andasse “pressionado pela sensacdo de ndo ter cumprido integralmente sua cota pessoal

59325

de sacrificio Essa avaliacdo, porém, apesar de identificar influentes agentes

estressores, ndo encerra as ponderacdes da reportagem sobre as causas do estresse:

O stress é um sinal dos tempos, em mais de um sentido. No passado,
em situagdes similares de impoténcia diante do inevitavel, as pessoas
conformavam-se em viver na pobreza ou suportavam com maior
serenidade as piores desgracas, porque acreditavam que essa era a
vontade divina. Hoje, a responsabilidade pela vida profissional e
pessoal estd inteiramente nas maos de cada um. “A possibilidade de
escolha, em vez de facilitar a vida, trouxe angustias que antes nao
existiam”, teoriza o médico Levi, da Organizacdo Mundial de Saude:
“Q livre-arbitrio é uma das principais causas de stress™%.

O arremate de Veja é sintomatico do tipo de poder que se estrutura nas
sociedades de controle. Ao apontar o “livre-arbitrio” no cerne das causas para O
estresse, revela-se a proeminéncia dos riscos na tomada de decisdo dos sujeitos
contemporaneos. Pressupondo que as trajetdrias de vida estdo exclusivamente atreladas
as escolhas individuais, eximem-se, cada vez mais, o papel do Estado e as contribuicdes
dos aspectos culturais e sociais para 0s processos de subjetivacao e para as experiéncias
de sucesso e de fracasso; de sofrimento e de alegrias. Variaveis essas que estdo alheias
as decises individuais e que, em grande medida, limitam e edificam vis6es de mundo e
condigdes de vida diferentes a cada classe social, grupo racial e género. Nesse sentido e
considerando o contexto da reportagem, o peso que se atribui as possibilidades de
escolha atuais tem a clara intencdo de apontar aos individuos que, por mais ardua que
seja a tarefa de lidar com os obstaculos do cotidiano, cabe apenas a eles mesmos
conviver da melhor forma possivel com o estresse, uma vez que ndo ha como evita-lo.

Nas reportagens examinadas neste capitulo, solicita-se a resiliéncia ndo s6 do
corpo em sua fisicalidade, mas do aspecto emocional. Dependendo da argumentacéo de

cada texto, propOe-se a conducdo de um olhar para a vida que pode variar entre a

325 |bidem, p. 72.
32 |hidem, p. 72 - 74.
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assertividade de ir atrds dos préprios sonhos e ser laureado em seu mérito individual;
certa resignacdo em saber lidar com os desafios da vida cultivando a paz interior; levar a
vida com alegria ndo fazendo “tempestade em copo d'dgua”; ou ainda, saber desfrutar
das qualidades bioquimicas do estresse para ser mais eficiente e bem sucedido no
trabalho. Estratégias requeridas para se viver no “mundo moderno” que nos espreita
com a sua logica de produtividade como se fosse um dado quase natural. As afli¢bes
dos profissionais (em grande parte de classe média) com suas jornadas laborais
indefinidamente estendidas, elevadas metas de performance e instabilidade
empregaticia assumem que tal conjuntura é imutavel e que apenas cabe a esses
trabalhadores encontrar as estratégias e as ferramentas em si mesmos para aguentar o
tranco. Nessa Ultima reportagem, embora se mencione o “passado” — 0 qual
aparentemente abrange formas de escraviddo, lutas revolucionéarias e sindicais do
operariado por condi¢des mais dignas e humanas de trabalho —, este € apresentado como
um periodo de resignacdo absoluta em que se suportavam “as piores desgragas”, pois
ainda se tinha alguma fé inabalavel em Deus. As leis trabalhistas, que tanto se lamenta
perder na atualidade, sdo quase inscricdes em pedra, que estdo em vigor desde o inicio
dos tempos (a0 menos para a classe média urbana nacional, publico dileto da Veja).
Assim, portanto, o “estresse” passa a traduzir ndo apenas os mal-estares de um tempo
histérico marcado por agudas transformacdes, mas oferece também os modos ideais de
como lidar com elas — mantendo a boa aparéncia, 0 bem-estar e 0 sucesso.

Em certa medida, as construcdes discursivas sobre o estresse que sao propagadas
hoje d&o contorno identitario e acolhem o sofrimento dos que experimentam um profuso
senso de exaustdo. Ainda que sejam rastreadas as causas do estresse, essa investigacdo
ndo serve para por em questdo a validade dessas fontes de tensdo — os referenciais
abertos e mutaveis do que constitui a saude ideal, o desempenho profissional exemplar
ou o status de ser uma mulher ou um homem de sucesso — metas que, COMo Vimos,
tangenciam diferentes objetivos e que, a todo 0 momento, se deslocam e parecem estar

fora de alcance.
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5. Conclusotes

Nesta tese, analisei as construgdes discursivas sobre o estresse na revista Veja ao
longo de cinquenta anos (1968 — 2018). Com um corpus de pesquisa de 488 textos,
optei por ndo realizar, de antemao, nenhum tipo de recorte que restringisse 0 material
coletado, que abarca publicidades, reportagens e notas de diferentes sec¢Ges, além de
editoriais e cartas dos leitores. Considero que essa decisdo foi importante para que eu
pudesse examinar justamente a versatilidade do conceito de estresse. Um termo que,
como o seu préprio criador reconhece, foi gradualmente caindo no uso corrente mais
pela “forca do habito” do que pela sua relevancia no campo das ciéncias (SELYE, 1965,
p.46).

Ao mesmo tempo em que integra um vocabulario cientifico muito especifico,
aparecendo em matérias da rubrica “Medicina” da revista, o estresse também apresentou
desenvoltura na publicidade de uma ampla gama de produtos nas paginas do semanério.
Em certas ocasides, 0 aspecto de vildo da salde e do bem-estar reforcava a necessidade
de o consumidor respaldar-se dos riscos ao adquirir aquela mercadoria ou servico; em
outras, essa mesma atmosfera conferia certo prestigio a rotina daqueles considerados
como estressados. Em 2001, a marca brasileira No Stress foi tema de reportagem de
Veja devido ao seu sucesso comercial no pais e no exterior. Com a venda de produtos
associados a moda praia (camisetas, pranchas de surf, biquinis, cal¢des, bonés), o
empreendimento, apenas no verdo daquele ano, teria uma previsao de faturamento de 15
milhdes de reais®*’ ao oferecer um estilo de vida saudéavel e ativo, que néo se deixa
perturbar pelo frenesi das grandes cidades, mas que tampouco abre mao dele.

Embora a anélise desse material tenha obedecido a uma ordem cronoldgica, meu
intuito ndo foi o de estabelecer uma unidade historica coerente desses enunciados, mas
sim reconhecer as condi¢fes de possibilidade para a sua emergéncia. De 1968 até a
década de 1990, constatei a prevaléncia de um discurso médico que atribuia ao estresse
a condicdo de fator de risco a satde. Nessas analises, realizadas no segundo capitulo,
considerei de que maneiras as reportagens e propagandas que emergiram naquela época
produziam o estresse como um dos elementos potencialmente nocivos a saude, dentro
de um paradigma de corpo saudavel como aquele que estd livre de doencas e que

consegue se prevenir de enfermidades futuras. O risco que o estresse oferecia estava,

%27 \VEJA. Na onda do verdo: o dono da marca de maior sucesso nas praias neste ano foi um estressado
corretor de acBes. Ed. 1683, 17/01/2001, p. 104.
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sobretudo, voltado para os cardiopatas, em sua maioria homens engravatados de idade
mais avancada. Especialmente nos textos publicitarios, observei os apelos para que este
publico especifico encontrasse tempo em suas atribuladas rotinas para cuidar mais das
coronarias; rejuvenescesse a aparéncia e revitalizasse o animo; ou, ainda, atentasse para
a suscetibilidade de sua saude (que ja nao ¢ mais de “ago”), incentivando a adesdo a
algum plano hospitalar ou seguro de vida adequado para ndo deixar os filhos e a esposa
desamparados no caso de alguma fatalidade.

Na década de 1990, a figura masculina continua com uma espécie de monopdlio
sobre o estresse na revista Veja. Os riscos que ele oferece a salde se tornam menos
letais, uma vez que a énfase nos infartos e nas doencas cardiacas diminui, e passam a
estar relacionados ao bem-estar fisico e subjetivo dos homens como uma causa
associada a disfuncdo erétil, a perda de libido e, até mesmo, a queda da producao de
esperma. Na edigdo especial “Homem”, o estresse surge COMO uma ameaga a virilidade
masculina, como uma das consequéncias do “nocaute do macho”, da sensagdo de que
este perde seu espaco e é instado a reposicionar-se frente as mudancas na sociedade,
especialmente, em decorréncia da emancipacdo feminina.

Em fins do século XX, os discursos da revista passam a abranger outros atores
sociais e 0 estresse adquire maior diversidade como um risco aos ideais de qualidade de
vida, questdes que examino no terceiro capitulo desta tese. O termo passa a ser
apresentado como um mal em si mesmo, capaz de afetar a autoestima, a aparéncia, a
vitalidade, o bom-humor, a capacidade de socializacdo, as perspectivas de sucesso
profissional ou o convivio familiar. Surgem categorias como a de estresse feminino para
dar contornos a aflicbes supostamente exclusivas das mulheres (como conciliar os
cuidados com o lar, com o trabalho, os filhos, o c6njuge e, ainda assim, manter-se bela e
jovem) ou a de estresse juvenil, alegadamente causada por angustias caras a puberdade,
além de um punhado de sindromes, como a de burnout. Tais rotulaces contribuem para
que certas experiéncias sejam classificadas como normais ou anormais, excessivas ou
insuficientes, produtivas ou improdutivas, para determinada classe, género ou idade, de
acordo com a moral vigente.

Em minhas andlises, sobretudo aquelas realizadas no terceiro capitulo, pude
observar que 0s agentes estressores elencados por Veja deixam transparecer o perfil do
publico-alvo da revista: pessoas de classe média e alta, habitantes das grandes cidades
brasileiras. Questfes que ficam latentes nas preocupagbes com o excesso de tarefas

extraclasse dos filhos ou as sugestbes sobre como lidar com a crise do mercado de
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trabalho formal, enfatizando as dificuldades da alta competitividade por cargos e
salarios, a reducdo das férias ou o que fazer depois de se aposentar. Essas sdo vivéncias
que ndo se estendem a boa parte da populagdo do pais, que subsiste com atividades
informais ou autdnomas e que, talvez, ndo se surpreenda com a precarizacdo do pleno
emprego. Apesar de tais inquietacdes serem caras a um determinado segmento social,
elas contribuem para formar os enunciados midiaticos sobre o estresse que s&o
difundidos socialmente.

Em um periodo em que vigora a autonomia assistida (EHRENBERG, 2010;
CASTELLANO, 2012), os discursos dos meios de comunicacdo sdo capazes de
influenciar o campo de acdo dos sujeitos, servindo-lhes como uma espécie de guia para
“versoes especificas” do que constitui a boa vida, a satde ideal e a felicidade (FREIRE
FILHO, 2010, p. 13). Especialmente a partir da virada do milénio, a prdpria revista Veja
sofre mudancas editoriais e adere, com entusiasmo, ao que Freire Filho (2010, 2011a)
chamou de jornalismo de autoajuda. Com uma mistura de jornalismo cientifico (que se
propOe a relatar as novas descobertas da medicina e das ciéncias) e de toda sorte de
aconselhamentos inspirados em livros de autoajuda (com a elaboracgéo de listas, testes e
dicas expostas no corpo das reportagens), a revista Veja assume a funcdo de orientar os
sujeitos sobre 0 modo mais adequado de viver segundo esta ou aquela pesquisa
cientifica ou expert da area, realizando um importante papel biopolitico, assim como
fazem outras publicacdes do mesmo tipo (SAINT CLAIR, 2012).

No quarto e Gltimo capitulo, aprofundei as analises de reportagens de Veja em
que o estresse é 0 assunto central, recorrendo, eventualmente, a imagens de capa e
matérias de outras revistas como Super Interessante e Mente e Cérebro. Meu objetivo
foi investigar como o estresse é conceituado na midia: de que maneiras sdo apresentadas
as acepcOes cientificas do estresse e 0s mecanismos bioguimicos que ocorrem no
organismo? Quais sdo suas possiveis causas e consequéncias? E, sobretudo, quais sao as
profilaxias indicadas? Observando essas abordagens do tema, apresentei a hipotese de
que o estresse surgia como uma medida individual do limite fisico e emocional que cada
um é capaz de suportar, fomentando a resiliéncia como um valor e atribuindo aos
sujeitos a responsabilidade de reduzir os efeitos do estresse sobre seus corpos. Constatei
que, dentre essas medidas de controle do estresse, a que é mais recorrentemente
proposta é a gestdo emocional.

Saber modular as emocdes (suprimindo as consideradas como negativas e

estimulando as positivas) ou até mesmo ter a habilidade de fitness cerebral para
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condicionar as formas de relacionar-se com 0s eventos externos potencialmente
estafantes tornaram-se as principais recomendacfes da revista aos seus leitores. A
propria dimens&o do estresse como um fator de risco & saude passa a estar condicionada
a essa faculdade emocional. A supressdo dos estados de animo mais coléricos ou
apaticos, como raiva e a depressdo, nao é apenas recomendacao de um modo ideal de se
conviver com essas estruturas enervantes da sociedade. A propria palavra estresse
adquire espirito sinonimico a esses estados emocionais e, ao fazé-lo, esvazia a poténcia
que eles apresentam para mobilizar mudancas no status quo. A raiva, por exemplo, pode
vir a congregar os individuos a uma causa comum de indignacdo (FREIRE FILHO,
2014). A depressao, por outro lado, acusa um estado de fragilidade do corpo que, sob o
carater de doenca, pode ainda apontar para a influéncia das estruturas sociais no quadro
de salde daquela pessoa; ja, sob o registro do estresse, tal prostracdo pode ser
considerada como um desanimo passageiro, diante do qual bastaria relaxar por um fim
de semana ou algumas horas de massagem para recuperar as energias e a disposicao.

Assim, nos discursos sobre estresse, o controle emocional surge como uma
ferramenta necessaria para evitar as consequéncias nocivas das tensdes e aflicbes que
estdo por toda parte. Tal medida, no entanto, ndo € indicada apenas para evitar um
adoecimento futuro, mas também para aperfeicoar as capacidades das pessoas em lidar
com as dificuldades. Ao tomarem para si mesmos a reponsabilidade por suas trajetérias
de vida, os individuos aumentariam as chances de serem mais felizes, mais bem
sucedidos e equilibrados.

Embora o estresse seja apresentado como algo passivel de gestdo pessoal, ele é
também apontado, frequentemente, como um mal-estar global e de dimensdes
epidémicas, como sugeriu a OMS. Tais enunciados, portanto, ndo refutam os
“estressantes” modelos de vida atuais; ao contrario, parecem adquirir maior sustentagao
justamente quando confirmam tal panorama. Quanto mais adverso o cenario, maior
parece ser o “desafio” a ser enfrentado. O que nessas reportagens poderia soar como
uma dendncia, ainda que timida, aos constrangimentos de nossa sociedade de controle
(DELEUZE, 2013) e dos arranjos biopoliticos (FOUCAULT, 2008), de nosso culto a
performance (EHRENBERG, 2010) ou das mazelas de nossa auto-exploracdo e nosso
iminente cansaco (HAN, 2015), geralmente serve de estimulos a crenca no poder
individual e no pensamento positivo, fomentando o triunfo do sujeito auténomo
neoliberal, algo bastante usual nos discursos da autoajuda (CASTELLANO, 2012,
2014; FREIRE FILHO, 2010, 2011a, 2012).
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Por fim, a condicdo do estresse como um mal-estar do século XXI ratifica a
declaracdo que Hans Selye proferiu sobre o assunto, hd& mais de sessenta anos:
“indubitavelmente um problema pessoal da maior importancia para todos” (1965, p.
XIV). A forca do conceito reside no aparente paradoxo que promove: ser um mal
coletivamente sentido, mas individualmente abordado. E no corpo de cada um que 0s
limites da exaustdo sdo forgcados, sempre orientados pela resiliéncia como uma
qualidade e a produtividade como um valor. Fazer mais para qué? Para quem? E com
que objetivos? Essas perguntas aparentemente ndo estdo presentes nos canais
midiaticos. Na maioria das vezes, o enfoque dos meios de comunicagdo recai sobre a
dimensdo bioguimica do estresse e as suas multiplas consequéncias no organismo —
desde a perda de cabelos e o surgimento de espinhas aos fatais infartos do miocérdio. O
problema ndo é o estresse em si, diz com frequéncia a revista, mas quando ele se torna
“cronico”, quando intoxica o organismo, quando ¢ excesso... quando impossibilita voltar
a forma original e inviabiliza o retorno & homeostase. O conceito de estresse, portanto,
justifica o culto a performance, a precarizacdo do trabalho, a cooptacdo do tempo de
vida para producdo e consumo (para a consolidacdo do capital humano ou da funcgéo
social de consumidor); atribui ao estressado a mesma cicatriz de batalha dos
neurasténicos do século XIX e consola aquele que se sente exausto de que estd “no
caminho certo”.

Hé& ainda alguns desdobramentos possiveis desta pesquisa. O recorte de género,
observado aqui a partir da construcdo discursiva do estresse feminino, também pode ser
pensado para o universo masculino, observando quais condutas e responsabilidades séo
concebidas como sendo “naturalmente” vivenciadas pelos homens. Esse panorama
ainda poderé ser enriquecido considerando outras variaveis como a perspectiva histérica
desses enunciados (avaliando assim as suas continuidades e descontinuidades ao longo
do tempo); bem como um recorte etario, através do qual se pode examinar de que
maneiras determinadas aflicbes sdo associadas as “fases da vida” (infancia;
adolescéncia; vida adulta; terceira idade; etc.).

Outra abordagem possivel é a relacdo entre estresse e a experiéncia do tempo na
contemporaneidade. Hoje, proliferam no mercado editorial e na midia impressa diversos
manuais de “gestdo de tempo”, que buscam ensinar os leitores a ter mais eficiéncia na
coordenacdo das tarefas cotidianas através de métodos para elencar prioridades e rigor
quase cientifico para gerenciar os momentos de lazer e de trabalho. Nestes guias, as

solucBes para sobreviver ao célere compasso contemporéneo engendram a definigcdo de
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metas e objetivos, apresentando o “tempo” como um bem escasso, circunscrito as regras
de uma espécie de economia prépria, como se apreende no insistente uso de termos
como “investir”, “render”, “otimizar”, dentre outros (BAKKER, 2016). Esta aparente
“escassez” de tempo ¢ também o cerne de movimentos criticos a chamada “cultura da
acelera¢do” como 0 movimento Slow*?® (HONORE, 2004) e o Clube de Nadismo, este
ultimo definido por seu proprio articulador como “a arte de desfrutar momentos de fazer
nada” e incentivar um estilo de vida com menos “pressa, ansiedade e estresse”
(BOHRER, 2013).

Mais uma chave de analise decorrente desta pesquisa de tese estd na relacéo
entre estresse e 0 uso ostensivo dos dispositivos moveis de telecomunicaces,
considerando tanto o imperativo de estar constantemente on-line (e as implicagGes que
esta condicdo promove na relacdo dos sujeitos contemporaneos com o tempo), quanto a
emergéncia de novos termos e conceitos que deflagram os males do uso “excessivo”
dessas tecnologias. Neste Gltimo caso, um bom objeto de andlise seria o conceito de
“detox digital” que, na maioria dos casos, significa uma espécie de tratamento de
“desintoxicacdo” de Internet e das redes sociais, em que a pessoa (por iniciativa propria
ou como regra de algum estabelecimento voltado para este fim) é destituida
temporariamente de seu smartphone ou apenas se compromete ao uso limitado do
mesmo>2°,

As investigaces empreendidas aqui também abrem caminho para pesquisas com
enfoque especifico nos diagndsticos clinicos de sindrome de burnout e de transtorno de
estresse pds-traumatico (TEPT). Como observei ao longo deste trabalho, o conceito de
estresse ndo remete a uma doenca especifica, mas estd intimamente associado aos
discursos contemporaneos sobre saude e bem-estar. Em um futuro projeto de pesquisa,
portanto, gostaria de me ater especificamente ao transtorno de estresse pos-traumatico,

um diagnostico que, conforme observei na introducdo desta tese, apresentou uma

%28 O termo, apesar de ter sido inicialmente criado na Itélia na década de 1980 através do movimento Slow
Food, ganhou maior notoriedade com o langamento do livro “In praise of slowness: challenging the cult
of speed” (langado no Brasil como “Devagar: como um movimento mundial esta desafiando o culto da
velocidade”, publicado pelo jornalista Carl Honoré, em 2004.

%29 No municipio de Paraty, no Estado do Rio de Janeiro, existe a chamada “Praia do Digital Detox”, que
adquiriu maior popularidade ap6s uma reportagem publicada sobre o local no programa de televisdo
Fantéastico (Rede Globo, 10/05/2015). Na praia, sem sinal de Internet, os hdspedes ficam sem acesso aos
seus aparelhos celulares durante a estadia e sdo encorajados a realizar atividades “relaxantes” como loga e
massagens, ou esportes como Stand Up Paddle e treekings. Conforme revela o portal do estabelecimento
na Internet, o intuito do programa de “digital detox” é apenas “fazer uma pausa e recarregar as energias,
afinando e sintonizando nossos proprios ritmos com os ritmos da natureza” com o intuito de retornar aos
“escritorios e atividades cotidianas mais produtivos e operando sob uma nova perspectiva”. Disponivel
em: http://www.digitaldetoxbrasil.com/. Acesso em: 24/03/2019.
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quantidade significativa de men¢bes em meu levantamento inicial, mas que nédo foi
incluido no corpus de pesquisa justamente devido as suas especificidades. O transtorno,
que surge com como uma psicopatologia traumatica na terceira revisdo do DSM-III
(Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders), influenciou o modo pelo qual
os estudos da psicologia, da psiquiatria e da medicina dimensionam o0s sentidos de um
“evento traumatico” e suas possiveis sequelas psicoldgicas (FASSIN e RECHTMAN,
2009). Sendo assim, considerando a relevancia deste diagnostico para o &mbito da satde
e sua atual proeminéncia nos meio de comunicacdo, seria interessante observar de que
maneiras 0s conceitos de “estresse” e de “trauma” sdo articulados nos enunciados

midiaticos sobre o transtorno.
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