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Resumo

Esse trabalho discute a qualidade da informacao veiculada pela midia all news _
gue privilegia a dinamica do fluxo continuo e a repeticdo _ tomando como estudos
de caso dois exemplos distintos: a radio francesa France Info _ que se define como
uma " torneira de fatos brutos" e o canal brasileiro de noticias a cabo Globo News
__que se apresenta como formador de opinido. Nossa tese é que para evitar o
universo tautolégico do tautismo, onde o excesso de informagao acaba por matar a
comunicac¢do, a midia encontrou uma saida até entédo jamais pensada: aproximar o
universo da Academia do universo midiatico.Os intelectuais entram em cena para
atribuir sentido a essa pletora de informacoes.
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Introducao

O mundo contemporaneo coloca a questdo de estar o homem
permanentemente informado, a tal ponto que teria se tornado o homem um ser
dependente de informacdo? “Tudo saber, a qualquer momento” seria a divisa que
orienta a sociedade hoje que vive a necessidade de estar permanentemente

informada e, se possivel, cada vez mais rapido, sobre o que acontece no mundo.

Foi nesse cenario que nasceu, antes da profuséo de sites de noticia disponiveis
atualmente, a formula all news que propde ao publico uma grade de programacao
voltada para a informacao continua. Esse tipo de midia teria despertado na sociedade

um desejo continuo e insaciavel de estar permanentemente informado.

A partir dessa necessidade despertada pelo entdo modelo all news, originario
do sistema midiatico americano, é inaugurado um novo conceito, em que a rapidez da
difusdo torna-se a prioridade. Dessa forma, acabou-se o0 tempo em que era preciso
esperar o encontro da noite ou do dia seguinte para ser informado sobre um fato.
Hoje a qualquer momento o publico pode se servir de um rapido noticiario oferecido

pelos canais all news.

Esse modelo de midia all news, que nasceu com a criagdo da americana CNN
em 1980, se expandiu pelo mundo numa tentativa de atender a demanda do intenso
fluxo de noticias despertado com a Guerra do Golfo pelas principais agéncias de
noticias (Reuters, Associated Press e Agence France Presse). O modelo de um canal
de noticias veiculando 24 horas de informacdo diaria e ininterruptamente foi
apropriado por diversos canais de comunicacdo no mundo, seja no formato
radiofbnico, seja no formato televisivo ou ainda nos sites e blogs criados com o

advento da Internet.

Entretanto, a nova férmula parece colocar um problema sobre a prépria

natureza do conceito. Uma informacéo, em teoria, deveria conter todos os elementos

10



necessarios ao bom entendimento do receptor, de forma que a ele fosse oferecido os
instrumentos necessarios a formacdo de uma opinido. Nesse sentido, o0 jornalista
tinha o papel de guia intelectual, na medida em que ajudava o homem a acompanhar
a evolucao dos acontecimentos no mundo.

O formato all news original, em que os fatos sdo noticiados sem andlise e
comentarios colocou em evidéncia a atualidade, sem o objetivo primeiro da

informacao que seria in-formar, formar uma opinido ao mesmo tempo em que informa.

Entdo o conteudo da informacéo fica penalizado em detrimento do imediatismo
da difusdo. Ou seja, sendo a velocidade um elemento extra-infformacao intervém

diretamente no conceito e na fabricagao da informacao.

Nesse trabalho, vamos analisar o tipo de informac&o proposto por um veiculo
francés — estudado nos anos 90, na Franca — que se caracteriza pela férmula all
news, no sentido literal do termo, ou seja, apenas noticias. Uma espécie de fast food
da atualidade, onde o publico vai se alimentar em poucos minutos de uma porcéao

basica com os principais assuntos do dia.

A escolha da radio France Info como um dos objetos de estudo dessa tese se
justifica por duas razdes principais.

Primeiro porque de acordo com uma sondagem feita entre 5 e 9 de novembro
de 1993 pelo Instituto Sofres, 47% dos franceses com idade superior a 18 anos
acreditavam que a radio dava a verséo real dos acontecimentos, ou seja, tudo tinha

acontecido exatamente da maneira como tinha sido anunciado.

Segundo que, para essa mesma pesquisa, France Info estava instalada entre
os grandes nomes da informacao radiofénica ( para 14% dos franceses a radio em
questdo era a principal fonte de informacédo). Na época, France Info tinha 9,5% de

audiéncia entre a populagdo com mais de 18 anos.

Criada em 1987, sete anos depois de ter nascido nos Estados Unidos o canal

televisivo CNN, France Info tinha o objetivo de informar 24 horas por dia uma parcela
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significativa de ouvintes apressados e avidos por noticia. Foi Roland Faure, entéo
presidente do grupo estatal Radio France, quem desenhou o formato francés
inspirado numa estacdo radiofénica de Nova York, a Win 10-10 que oferecia

diariamente ao americano “o mundo todo em 20 minutos”.

Ao invés de 20 minutos de giro pelo mundo, a grade de programacao de France
Info propunha boletins de 15 minutos de noticias agrupadas de forma variada e
repetidos ininterruptamente, com pequenas atualizacdes ou substituicdes de fatos, ao

longo do dia.

Esta avalanche de informacdes repetidas incansavelmente pode tornar nossos
pensamentos confusos , na medida em que a capacidade de armazenamento do
cérebro humano € infinitamente menor que a quantidade de informacdo que

absorvemos por dia.

Dessa forma essa " torneira” de informacgao, poderia nos fazer mergulhar dentro
do universo de repeticdo, onde a forca de muito querer dizer nada é dito. E como se
France Info praticando a repeticdo incessante da noticia acabasse por esgotar o

propésito primeiro da informacao.

A partir desse exemplo, constatamos que a circulagcéo da informacgéo se tornou
mais rapida e de facil acesso, no entanto o capital humano das redacdes ndo pode
acompanhar a quantidade e a velocidade das noticias. Essa tese levanta a hipotese
de que a midia all news diante dessa “torneira de noticias”, que acarretou a
penalizacdo do conceito mesmo de informagcdo e da demanda crescente de um
publico cada vez mais consumido pelo ritmo do mundo da informacéo, evoluiu e abriu
a possibilidade de a midia lancar m&o de um recurso que, a principio, parecia destoar
completamente dessa logica que norteia o universo midiatico e o universo daquele a
guem ela recorreu como uma espécie de tradutor da realidade noticiosa: a classe
intelectual. Analisamos como exemplo dessa hipotese o canal brasileiro de noticias a
cabo, Globo News, criado em 1996 pelas Organiza¢des Globo, que desde o momento

em que foi pensado tinha em mente a ideia de associar a noticia em tempo real a
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analise, ao comentario, produzido por especialistas no assunto. E aproveito da minha
condicdo de jornalista e funcionaria do citado canal de televisdo para realizar uma

analise mais aprofundada com base no conhecimento e na experiéncia no dia-a-dia.

Essa formula poderia dar certo? Em funcéo dessa natureza imediatista da midia
all news, muitos autores acreditam ser ela incompativel com a natureza intrinseca do
trabalho intelectual. Essa tese se prop0e, entdo, a defender que houve uma mutacéao
do proprio conceito de “intelectual” deflagrada por uma demanda ininterrupta dos

veiculos de comunicacao e assimilada internamente pelo universo da Academia.

A questdo traz em si um problema conceitual, uma vez que o termo intelectual é
aleatoriamente atribuido a pessoas com perfis 0s mais diversos e com propésitos
diferentes. Para a midia, de um modo geral, ndo existe diferenca entre um escritor
engajado politicamente, sem nenhum vinculo com a Academia, e um professor

catedrético, por exemplo. Ambos sdo chamados de intelectuais.

Entdo, intelectual seria qualquer especialista que interviesse nos meios de
comunicacao para emitir uma opinido, para ajudar a entender a atualidade? Ou seria
este uma espécie de intelectual dos novos tempos (“os novos filésofos”, de Gilles
Deleuze), j& que hoje vivemos numa sociedade pés-moderna dominada pela
visibilidade midiatica?

Esses novos intelectuais da midia, os intelectuais midiaticos, digamos assim,
seriam uma categoria a parte que se oporia a acepcao deleuziana de “intelectual
resistente”, aquele que ndo se comunica, que nao se rende a corrupg¢ao dos meios de
comunicacao de massa?

A partir dos anos 70, o crescimento da industria do conhecimento abriu um
espaco maior para os intelectuais que muitas vezes deixam de lado o hermetismo do
discurso de sua disciplina para se dirigirem ao grande publico, seja falando sobre a
prépria area de conhecimento num tom mais coloquial, seja discorrendo sobre outro
assunto de interesse publico.

Se nés consideramos entédo esse digamos intelectual do século XXI como essa
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figura que torna publico e acessivel um conhecimento, podemos apontar a midia all
news como um meio capaz de difundir esse saber (mesmo que diminuto) em larga
escala, uma vez que o fluxo de informacdo € continuo, acelerado, se sobrepondo
vertiginosamente ao capital humano das redacdes jornalisticas no mundo.

Os intelectuais se tornaram, por assim dizer, uma espécie de braco direito dos
editores-chefes sempre que a noticia domina o cenario sécio-politico-cultural do pais
e 0 imaginario dos cidadaos.

Em contrapartida, no que se refere ao universo do saber seria como se muitos
intelectuais produzissem as pesquisas e 0s artigos seguindo uma légica comercial,
visando um publico leitor mais amplo em detrimento do proprio rigor cientifico. Diante
desta l6gica mercadologica, os criticos atribuem a televisdo um discurso simplista,
superficial, conformista, imediatista, com foco menos no passado do que no presente.
Portanto, um discurso que por definicdo se situa em oposicéo a retorica intelectual por
exceléncia. No entanto, esse tipo de conduta seria uma espécie de garantia de
entrada no universo da midia e, em particular, da televisdo que, além de conferir
status, aumenta o poder de visibilidade do intelectual.

Sera gque uma parte expressiva dessa categoria destinada a pensar e a refletir
as mudancas sociais dentro de um universo restrito se rendeu a tentacdo do poder
simbdlico de ser visto e reconhecido pelo grande publico? Da parte do intelectual
seria uma questdo de conquista de capital simbdlico _ num mundo em que aparecer
e, portanto, parecer ser é mais importante que de fato ser _ ou uma questdo de
difusao do conhecimento em larga escala.

No primeiro capitulo, apresentamos o veiculo escolhido como estudo de caso, a
saber: a radio France Info. E discorremos brevemente sobre o formato da grade
seguindo a dindmica do fluxo continuo e a repeticdo das noticias em blocos de meia-
hora.

No segundo capitulo, nés iremos trabalhar o conceito de informacdo. Veremos
que na radio francesa all news, o culto a velocidade extrema deixa em segundo plano

a analise e o comentario que qualificam a informacdo como a matéria-prima para o
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conhecimento. E a informacgéo passa a ser veiculada em estado bruto: os fatos pelos
fatos.

No terceiro capitulo, em funcédo do perfil da midia de informac&o continua,
introduziremos o0 conceito de semi-informagdo, uma informacdo dissociada do
contexto, da analise, do comentario, que repetida a exaustdo e em ritmo veloz acaba
por pecar pelo excesso. E para explicarmos essa repeticdo vazia usamos 0 conceito
de tautismo, onde tudo se comunica e a comunicacao ndo passa de uma agonia de
espirais. A partir da ideia do uso da repeticdo como forma de construcao da realidade
_eu repito, entdo eu provo _ o0 termo tautismo exemplifica o tipo de efeito que pode
ser produzido através da dinamica do fluxo continuo.

Uma maneira de sair da espiral seria trazer a cena um novo mediador que _ de
fora do fluxo, mas inserido temporariamente nele _ através de seu conhecimento
pode despertar no telespectador a semente do saber. Por isso no quarto capitulo,
introduzimos o caso especifico da Globo News, para exemplificar um tipo de midia all
news que se diferencia do modelo adotado por France Info _ que prioriza os fatos
brutos _ ao atribuir aos representantes de um saber especifico a analise dos fatos, de
modo a ajudar o telespectador a formar um conhecimento.

Nasce assim uma nova funcédo para o intelectual — um ‘'diagnosticador do
presente'’ foucaultiano absorvido pelo universo midiatico. No quinto capitulo
analisamos, entdo, a mutacdo do conceito desde o surgimento do termo intelectual,
no final do século XIX, na Franca, até os 'novos filésofos' de Gilles Deleuze, embrido
do que vira a ser chamado mais tarde de intelectuais midiaticos.

Por fim, no dltimo capitulo, concluimos sobre a questao do intelectual na midia
como uma espécie de mediador dessa profusdo de noticias que acontecem em ritmo

veloz e dentro de uma dinamica de fluxo.
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2 - France Info, uma torneira de noticias

2.1 O nascimento de uma radio de informacao continua

Em fevereiro de 1987, durante uma rapida coletiva de imprensa, Roland Faure,
entdo presidente-geral do grupo Radio France, levou a conhecimento publico a
deciséo de substituir o outrora Canal 7 por um canal de informagao permanente.

Roland Faure, Jean lzard, diretor-geral de Radio France, Jerdme Bellay,
redator-chefe da radio France Inter e, em seguida, redator-chefe da recém-criada
France Info __ e Michel Meyer, correspondente em Bonn, na Alemanha, sao
convidados a dirigir a informacgé&o no grupo Radio France.

Essa equipe realizava nagquele momento o sonho de todo jornalista: estar “por
dentro de tudo a qualguer momento”. Isto, sem falar no fato do fortalecimento da
imagem do servico publico francés. O grupo Radio France tornou-se entdo uma
grande sociedade de informacoes.

Para Roland Faure, o formato all news fechava o que julgava ser uma lacuna
no campo da midia: fazer com que a informacédo chegasse rapidamente ao ouvinte.
Segundo esta perspectiva, era necessario criar uma radio capaz de transmitir ao
publico, o mais rapidamente possivel, os fatos que aconteciam no mundo. Faure tinha
a percepcao de que, tanto na oferta publica como na particular de radios francesas,
nao havia uma radio sequer cem por cento dedicada a informacdo. A criacdo da
France Info, entdo, era entendida como, mais do que um sonho ou um projeto de
cunho pessoal, uma necessidade dentro do cenario radiofénico francés.

As eleicdes presidenciais de 1988 modificaram consideravelmente o quadro de
jornalistas a frente de France Info. Roland Faure é substituido por Jean Mathieu e
lvan Levai assume a dire¢cédo da informacéo, cargo ocupado anteriormente por Michel
Meyer. Jerome Bellay deixa a equipe e Pascal Dellanoy, ex-diretor de redacdo de

France Info Londres, torna-se diretor de redacao de France Info.
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Nos anos 90, France Info era formada por cinquenta jornalistas, dezesseis
técnicos, dois assistentes, além de se servir de toda a estrutura da France Inter,
composta por quatrocentos jornalistas, trinta e nove radios locais e dez sucursais no

exterior.

2.2 O crescimento da audiéncia

Em abril de 1988, apds um ano de existéncia, France Info atingia 2% de
audiéncia acumulada. Em dezembro do mesmo ano, ela alcancava 3,4%. Em 1989,
ela ultrapassa os 4% de alcance. E em 1991 a France Info torna-se a quarta radio
nacional. Entre janeiro e marco de 1991, ela atinge 9,7% de audiéncia acumulada.

Na ocasido em que foi realizada essa analise de caso, a France Info tinha sete
anos de existéncia e contava com uma rede multipla de cento e cinquenta difusores,
atraindo mais de trés milhdes trezentos e cinquenta mil ouvintes por dia. Ou seja,
atingia 9,5% da populacdo com mais de quinze anos, ao passo em que a France
Inter, rddio do grupo que tinha por alvo um publico elitizado, alcancava 10,8%,
segundo o instituto de pesquisa Médiamétrie de abril a junho de 1994. Segundo essa
mesma sondagem, o tempo médio de escuta de France Info era de 82 minutos por
ouvinte.

O sistema de informacé&o continua desencadeou em alguns ouvintes um hébito
de escuta que poderia ser chamado de 'sindrome do all news', em vez de ouvirem a
radio por dez, quinze minutos com o propdsito de ter um panorama da atualidade,
eles ficam mais tempo escutando a repeticdo das noticias. Esses ouvintes que tém o
héabito de ficar mais tempo ligado na informacdo podem ser identificados como
viciados em informacgao, como nos explica Denis Huisman:

“Os individuos s&o enfeiticados a um nivel
protopatico; por isso o espetaculo radiofénico ou
televisionado passa por uma droga, da qual ele

nao consegue se livrar (...) Eles alertam para a
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mediocridade da maioria dos programas
oferecidos, mas nem por isso deixam de ouvi-
los ou vé-los.” (Huisman, 1985, p. 51)

Vemos assim como a France Info, jA entdo, encontrava-se entre as mais

importantes radios generalistas francesas, a saber: France Inter, Europe |, RTL, NRJ.

2.3 A estrutura da grade

France Info é uma radio de informacdo continua e permanente que é
estruturada em blocos de uma hora e meia de informagao entremeado de boletins de
noticias com duracdo de meia-hora.

Desde a criacdo da radio em 1987, cada meia-hora € composta da seguinte
forma:

-um jornal de sete minutos

-um minuto de metereologia

-dois minutos de esporte

-duas cronicas gravadas, cada qual com dois minutos

-uma lapada com os grandes temas da atualidade de um minuto e trinta a
cada quinze minutos

-uma reportagem de dois minutos

-duas cronicas gravadas

-um flash de informacgdes

-uma reportagem de dois minutos e

-uma cronica de economia de dois minutos, apresentada aos 27 e 57
minutos de cada bloco

Esse bloco de trinta minutos € preenchido por jingles, anincios institucionais e
uma trilha escolhida para marcar a identidade da radio. Assim, por exemplo, um dos

primeiros slogans usados pela radio era: “France Info, a radio dos que nao tém tempo
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de escutar radio”.

Dentro da grade assim composta, um ouvinte que ficasse em média quinze
minutos ligado na radio poderia escutar um jornal de sete minutos, uma parte da
atualidade, uma reportagem e uma cronica.

A grade de programacéao de France Info foi construida em funcé&o desse ouvinte
sempre apressado, avido por noticias, mas que, por falta de tempo, ndo pode se
dedicar muito a atualidade. Ela foi concebida de forma a que o ouvinte néo precisasse
dispensar mais de trinta minutos a escuta, uma vez que 0 mesmo bloco de noticias
repetia-se a cada meia-hora por um periodo de uma hora e meia. Ou seja, 0 mesmo

bloco se repetia trés vezes.

2.4 Ainformacao em trés velocidades

7

“A informacao de que vocés precisam!” € um outro slogan de France Info que
resume a proposta da radio de informagéo continua. O principio da France Info € de
produzir a informacdo a partir das agéncias internacionais, dos correspondentes
locais, dos enviados especiais e dos repérteres do grupo Radio France e, dessa
forma, poder acompanhar o desenvolvimento da noticia. Ela se pretende onipresente
através do esquema desse rede — é “preciso estar onde esta a noticia”.

Além dos flashes de informacéo,a France Info propde as crénicas, que nao sao
da ordem dos comentarios ou das opinides, mas caracterizam-se por oferecer
informacf6es complementares sobre assuntos definidos. Em suma, a informacéo é
apresentada em trés tempos e é dividida em gavetas: jornais, crénicas e boletins que
se sucedem a cada meia hora da seguinte forma:

-a atualidade renovada a cada quinze minutos
-um boletim de informacdes de sete minutos renovados a cada meia hora
-uma informagcdo breve e continua que acompanha o ritmo dos fatos

importantes. Em alguns momentos, o flash de “breaking news” é
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acompanhado por curtas entrevistas.

-Informacéo de servico — clima, tempo, indices econdmicos etc.

-pequenas reportagens de dois a trés minutos

-atualidade esportiva e

-boletins de meteorologia e da bolsa de valores

Essas informacdes sdo apresentadas de forma mdltipla e desordenada. Na
ocasido em que esse estudo de caso foi feito, o boletim podia passar rapidamente de
uma entrevista com o entdo ministro Francois Léotard sobre o assassinato de trés
policiais e dois agentes consulares na Argélia a coluna 'livro do verdo'; de uma
reportagem sobre os refugiados de Ruanda a um assunto cultural e assim por diante.
(decupagem da programacéo da France Info, do dia 3 de julho de 1994, das 14h45 as
15h45)
Uma informacgé&o na antena de France Info podia durar de quarenta segundos a

trés minutos, no maximo. No caso de uma reportagem ou de uma entrevista, a
duracdo média era de dois minutos. Entretanto, se se tratasse de uma informacéo
factual, “quente”, podia chegar a trés minutos As crbnicas/colunas nao dispunham de
mais de dois minutos. Os boletins de meteorologia ou da bolsa de valores iam de
guarenta segundos a um minuto, no maximo. Cada assunto era apresentado em néao
mais do que quarenta segundos. Os jingles e 0s andncios nao ultrapassavam os trinta
segundos. Uma mesma noticia era, em geral, veiculada por um periodo de trés a

guatro horas durante o dia.
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3 - Ainformacao em questao

O objetivo desse capitulo é analisar a categoria e o efeito da noticia proposta
pela radio France Info. Nessa perspectiva faz-se necessario, de inicio, definir os
diferentes conceitos de informacé&o para, em seguida, procedermos a analise do tipo
de produto que a radio de informacé&o continua oferece ao publico ouvinte.

“Uma informacdo é um tipo de universidade
para todos, onde nos estariamos matriculados
para a vida toda, um curso de formacé&o
continua  jamais finalizado, onde  nos
aprendemos sempre a compreender melhor de
que forma funciona essa gigantesca maquina,
da qual somos apenas a engrenagem.” (Freund,
1991)

Assim concebida, a informacdo €é um matéria-prima indispensavel a
compreensdo do mundo que nos cerca; uma espécie de mestre poderoso que nos
incita a agir com consciéncia, tornando-nos uteis para a sociedade; um comentario a
mais no sentido de esclarecer nossas ideias e instaurar um pouco de ordem em
NOSS0S espiritos inquietos.

Se nés nos servirmos dessa definicdo para analisar a radio France Info, somos
levados a pensar que, subtraida de seu 6rgao vital — o comentario —, acaba por ser
transformada em algo asséptico, rapido, que serve apenas para nos dar a falsa
sensacao de estarmos informados e, muitas vezes, até excessivamente informados.

No caso da midia all news, a necessidade de oferecer uma informacao rapida é
mais importante que o proprio conceito da informacédo em si. A velocidade passa a ser
a propria informacéao, o eixo em torno do qual a engrenagem gira.

Se noés supusermos que a velocidade é o que conta e que se trata aqui de
colocar o ouvinte a par da atualidade o mais rapido possivel, podemos concluir que,

inevitavelmente, a informacao tende a ser penalizada.
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Dentro desta perspectiva, a informacéo, as vezes deficitaria, acaba por ser uma
consequéncia da rapidez com que deve ser transmitida.

“Uma informacdo errada, deficitaria, comeca
com a intrusdo no dominio da informacéo de
consideracbes que lhe sdo externas.” (Freund,
1991)

Essa informacdo deficitaria ou semi-informacdo, em funcdo de outras
prioridades (rapidez, custo...) é um tipo de informacdo menor, sem comentério,
carente de elementos indispensaveis a compreensdo do evento e, muitas vezes,
carregada de elementos inuteis.

Essa informacdo deficitaria pode se manisfestar em quatro diferentes
categorias, dependendo do grau de confiabilidade dos elementos que a compdem:
subinformacéo, sobre-informacéo, pseudo-informagao e para-informacéao.

Nossa pergunta central entdo seria: a France Info, nosso objeto de estudo, por
privilegiar a informac&o continua e rapida, estaria produzindo na verdade uma semi-
informacéo disfarcada por um excesso de informacao, capaz de provocar no publico

ouvinte a falsa sensacao de estar devidamente informado?

3.1 Ainformacao

O homem poés-moderno é constantemente bombardeado de informacdes,
manha, tarde e noite. Os meios de comunicacdo o clamam, incomodam e, nao raro,
embriagam-no com a avalanche de flashes, boletins, sondagens, entrevistas etc.

France Info € um caso emblematico desse bombardeio de noticias. Sete dias
na semana, a todo minuto, a radio prop6e um panorama da atualidade, baseada na
ideia preconcebida de que esse homem contemporadneo necessita dessas
informagdes num ritmo veloz e ininterrupto.

Antes de abordarmos a informacgao do ponto de vista social, enquanto meio que
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nos € oferecido pela midia no intuito de nos ajudar a entender e a agir no mundo,

faremos uma breve introducéo de seu conceito do ponto de vista matematico.

3.2 Uma semelhanca matematica

Muitas vezes cometemos um erro ao considerarmos como analogos o sentido
da informacdo definido pela teoria matemética da transmissdo de sinais elétricos
( Shannon et Weaver) e o sentido da informacé&o tal e qual € utilizada nos processos
da comunicacdo humana. De um certo modo, todos fomos mais ou menos vitimas ou
cumplices desta falsa analogia. Examinemos ent&o a sua origem.

Em 1984, Claude E. Shannon publica no Bell System Technical Journal um
artigo no qual expde sua teoria matematica de informacgéo, concebida em termos de
rendimento informacional. Nesta teoria, a informacdo € um conceito matematico. A
guestdo central € aquela do rendimento do canal, de transmissdo da informacé&o
enquanto sinal elétrico. A teoria explica a probabilidade da transmissao de um sinal
num determinado canal e, em paralelo, propde-se a medir a quantidade de
informacao transmitida.

De acordo com Robert Scarpit (1992), o modelo mecanico proposto por
Shannon e Weaver (The mathematical theory of communication) compreende cinco
elementos : uma fonte de informacdo, que contém a mensagem a ser comunicada ;
um codificador / emissor , capaz de transformar a mensagem em um sinal a fim de
transmiti-la; uma direcdo, que segura o transporte do sinal; um receptor/ decodificador
que & o sinal a fim de encontrar a messagem inicial; e, finalmente, um destinatario,
agquele a quem a mensagem se encaminha efetivamente. Segundo este modelo, o
canal __ a fonte do ruido __ compreende todo o conjunto de dispositivos situados
entre a saida da fonte e a entrada no destinatario .

Dito de outra forma: a transferéncia de informacdes acontece da fonte ao

destinatario, tendo como objetivo a diminuigdo da entropia informacional.
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O esquema mecanico e linear é dominante no caso das primeiras teorias sobre
a comunicacdo humana. Dentro desta perspectiva, a transferéncia da mensagem é
entendida de modo unilateral, isto €, como partindo do informador em direcdo ao
informado . Por mais que Shannon e Weaver tivessem admitido que a teoria ndo era
pertinente no caso do processo da comunicagdo humana, por ser um modelo
originado do modo de transmissdo de sinais elétricos e, portanto, direto,
unidirecional e autoritario __, o modelo foi aplicado na comunicacdo por um tempo
consideravel. Um pouco mais tarde as primeiras teorias da comunicacdo serdo
substituidas por outros modelos, segundo os quais o0 emissor se transforma na
principal peca do processo, sem a qual a informagao nao se concretiza.

A partir do momento em que a equipe da France Info afirma atender a
demanda do publico em termos de informacdo __ e na medida em que afirma nao
haver sondagens qualitativas sobre a opinido publica __, podemos concluir que o

modelo de comunicacao da radio como sendo unilateral e unidirecional.

3.3 Uma falsa interpretacao

Em conformidade com o acima exposto, a teoria matematica da informagcao nos
ajuda a entender que a transmissao da informacao da fonte ao destinatario diminui a
incerteza da mensagem. Entretanto, no processo da comunicacdo humana, a
informacao nao diminui efetivamente o grau de incerteza. Como veremos adiante, a
comunicacdo (de uma informacédo) pode mesmo aumentar essa entropia. Dito de
outra forma: o excesso de comunicacdo pode acabar por destruir a informacao.

Talvez a causa desta "morte de informacdo” seja uma ma interpretacdo da
prépria teoria de Shannon, onde a anulacdo da entropia esta diretamente ligada ao
excesso de informacéo sobre um mesmo objeto. E é justamente esse Ultimo elemento
fundamental que a France Info parece esquecer frequentemente, quando nos oferece

um menu diversificado e instavel .
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A questdo que se apresenta em decorréncia entdo é: como decidir nesse
sistema em que se faz presente uma pletéra de informac6es? Como podemos formar
uma opinido diante dessa avalanche de fatos?

A abundancia de dados ndo diminui a incerteza na comunicagcdo humana __ ao
contrario, ela pode acabar provocando um tipo de ruido, ja que a capacidade humana
nao nos permite receber todas as informacBes acessiveis, sem prejuizo de sua
apreciacao, interpretacdo e selecdo. Nossa capacidade cognitiva € limitada a um
namero de bits por segundo, conforme nos explica Abraham Moles:

“‘Se a gente se limita ao receptor humano,
mostramos de maneira muito clara (Moles,
Berlyne, Noll etc.), que esse, como todo sistema
processador de informagbes, possui ele mesmo
uma capacidade original de recepcédo e que as
mensagens para serem devidamente
percebidas, e ndo simplesmente recebidas, ou
seja, para que o receptor processe um tipo de
imagem, ndo podem carregar muita informag&o
por unidade de tempo (...) Inumeras
experiéncias, e notadamente convergentes, Visto
0 desaparecimento das condicbes que elas
propunham (datilografar, tocar piano, enviar um
telegrama, desenhar...) mostram que essa
capacidade se situa entre 16 a 20 bits de
originalidade por segundo. E uma capacidade de
ponta, dificil de ser mantida por muito tempo e a
maioria das mensagens longas ficam na metade
desse valor. Se a mensagem efetivamente
ultrapassar esse nivel critico, pode haver

sobrecarga informacional (Meier). A mensagem
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entdo aparece rapidamente para o0 receptor
como perdendo pouco a pouco seu interesse de
comunicacdo  porque  simplesmente  esse
interesse parece ter se perdido por ter sido
engolido pela novidade: ou seja, ele n§o entende
nada e a mensagem acaba perdendo todo o
valor informacional.” (Moles, 1986, p.74)

A caracteristica da midia de informacdo continua é oferecer ao publico uma
gama de informacdes diversificadas __da politica as crénicas domésticas, passando
por diversos fatos, o esporte, a meteorologia etc. __de forma recorrente e ilimitada.
Do momento em que a France Info nos propde, num bloco de meia hora, todo um
conjunto de informacfes que desfilam multiplas e sem uma ordem compreensivel,
essa forma ndo parece permitir ao ouvinte formacdo de uma opinido sobre cada
assunto ou acaba por provocar um tipo de curto - circuito dentro do cérebro por uma
sobrecarga de informacdes.

E objetivo deste estudo questionar se a formula da France Info é de fato eficaz
para a transmissao da informacdo ou se, alternativamente, essa férmula-miscelanea
de informacdes pode acabar por exercer a desvalorizacao (banalizac&o) dos assuntos
assim apresentados. Uma das hipoteses levantadas é que o vazio das interrogacoes,
a pletora de semi-informacgd@es, cria através do processo de fluxo continuo um sistema

tautologico _ uma espécie de repeticdo imperturbavel do mesmo.

3.4 Informacao e saber

De acordo com uma concepcdo examinada anteriormente, vimos que é
possivel definir o sentido da informacdo com base na teoria matematica da
transmissdo de sinais elétricos. Segundo aquela concepcao, é possivel compreender

a informacdo como um sinal elétrico transmitido por um canal, partindo de uma fonte
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em direcdo a um destinatério, passivel de ser calculado matematicamente.

Examinemos agora um outro conceito de informacéo.

Certamente a informagcdo € mais que um dado matematico destinado a uma
maquina. Ela &, presumivelmente, um dado que levamos ao conhecimento do homem
a fim de Ihe oferecer uma melhor compreenséo do mundo.

Seria possivel entédo afirmar que essa informacdo nos oferece o saber?

Essa nova leitura €, ao menos em teoria, ligada a ideia da construcao do saber,
enquanto que no conceito matematico informagéo e saber eram duas coisas distintas.
Nesta acepcéo, a informacdo é um conhecimento registrado sob a forma escrita, oral
ou audiovisual capaz de levar a construcdo do saber. Todavia, o que é o saber?

Um conhecimento ou um saber € o resultado do ato de conhecer, o que implica
na capacidade de constru¢cdo de uma ideia sobre alguma coisa. O saber designaria
entdo um grupo articulado e organizado de conhecimentos, a partir do qual uma
ciéncia ou mesmo uma opiniao poderia se desenvolver .

Teriamos entdo que aceitar, a priori, que informacéo e saber sdo conciliaveis,
passiveis de unido, ainda que isso nem sempre aconteca.

O filésofo francés Lucien Sfez discorda dessa ideia, alerta-nos sobre o perigo
de considerar esta " ligacao" como uma continuidade que "vem de si mesma".

“A informacdo por si sO n&o constroi
automaticamente o saber, existe uma distancia
entre os dois. Somente através de um processo
de triagem é que pode haver uma ligacdo entre
eles. O saber ndo é automatico, requer um
trabalho de hierarquizagdo dos dados. Dessa
forma, nés ndo adquirimos conhecimento de um
dia para o outro, mas no decorrer de um longo
exercicio ou, em outros termos, informar-se
cansa.” (Sfez, 1992, p.14)

Segundo o autor acima, portanto, o saber ndo se constrdi de forma automatica,
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imediata. A construgao do saber implica em tempo de processamento da informacéo,
exigindo reflexao e pesquisa. Tendo esta ideia em vista, levantaremos nesse trabalho
a hipétese de que os intelectuais serdo convidados a entrar no universo da midia all
news por serem capazes de ajudar o publico a construir um conhecimento. No meio
do fluxo repetitivo e acelerado das informacdes, o intelectual _ com todo o seu
conhecimento prévio, resultado de um longo processo de reflexdo possibilitado pelo
tempo de suspensdo necessario a construcdo de um pensamento _ parece
representar o papel de mediador do saber. Em nossa hipotese é o intelectual quem
vai organizar e hierarquizar as informacdes veiculadas a fim de que o publico possa
compreender, se in-formar sobre o fato.

Esta compreensédo do saber como um processo, como algo que exige desafios
para sua construcdo, esta em perfeito alinhamento com concepcdes extremamente
bem conceituadas da construcéo da inteligéncia humana, como a formulada por Jean
Piaget.

Dentro da concepcdo piagetiana do desenvolvimento da inteligéncia, aqui
definida como uma resposta criativa da mente a situagcdes que ele denomina de
‘situacdes-problema’, o desenvolvimento da inteligéncia implica num processo gradual
de encontrar respostas a situacfes em que a mente é obrigada a criar. Dito de outra
forma: criar uma solucao original, construida a partir de dentro do individuo, em niveis
crescentes de complexidade __ gradativamente se movendo de situagdes concretas a
situacdes abstratas.

“O objetivo principal da educacdo ¢€ criar
homens que sejam capazes de fazer coisas
novas, ndo simplesmente repetir o que outras
geracgles fizeram - homens que sejam criativos,
inventivos e descobridores." (Piaget, 1972)

Ora, como bem sabemos, o ritmo da informacéo ndo é o do saber, sobretudo
hoje quando as midias se atropelam para dar as informacdes, ja prontas e cada vez

mais rapido. Ao cidaddo ndo é dado o tempo de “fazer” um conhecimento. Ele é
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objeto passivo de um bombardeio externo sistematico e apressado.

Tomemos o caso da France Info, que se propbe a, em quinze minutos de
escuta, informar sobre tudo o que acontece no mundo, sem demora, sempre em
tempo real. Este modelo da grade France Info parece nos colocar diante de duas

guestoes.

Em primeiro lugar , o0 modelo gera a ilusdo de que informar-se é um processo
imediato e passivo, para o qual ndo é preciso nenhuma dedicacdo __ bastando para
iISSo apenas sintonizar a 105,5MHz. N&o haveria a necessidade de leitura de um

suplemento ou de consulta a outras fontes.

Em segundo lugar, o ritmo do modelo adotado cria a impressao que ndo ha um

“tempo de suspensao”, como diria Kant, entre a chegada e a saida de informacéo.

Em consequéncia, € como se a noticia ndo fosse tratada, verificada,
completada, mas transmitida simultaneamente com o evento em si. Ela constréi e
construida pelo desenrolar dos fatos. Mas, como néo existe a suspenséao kantiana, o
saber fica comprometido em detrimento da agilidade da difusdo da noticia. N&o
podemos dizer, portanto, que a informacgao constitua por ela mesmo o saber, mas que
ela estaria na sua origem, ja que somente a informacdo submetida ao processso de
triagem poderia permitir a composicao do saber. A partir do momento em que a
informacdo assume o tempo da noticia, que se caracteriza pelo instante da
transmissédo, a equipe de France Info ndo permite ao ouvinte o tempo de suspenséao

kantiano.

Seguindo a concepcao piagetiana de saber, o autor Lucien Sfez observa que a
comunicacdo de uma informacdo ndo pode constituir ela mesma o saber, uma vez
que a informacdo depende desse pré-saber. Ou seja, sdo os conhecimentos
anteriores do receptor que tornam a informacdo palatavel, compreensivel. Nesta
concepcao, a formacao intelectual do receptor € indispensavel a compreensédo da

mensagem e sua construgcdo como um ‘saber’.
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“Se a informacdo plena e inteira pudesse ser
Idealmente dada a todos, ndo necessariamente
O saber o seria da mesma maneira, nhao
necessariamente o saber corresponde a uma
quantidade determinada de informacg&o.” (Sfez,
1992)

Um outro tedrico que tratou da questdo informacéo e saber foi Jacques Durand,
mas, ao contrario dos autores citados anteriormente, ndo fazia nenhuma separacao

entre os dois sentidos. Ele os considerava como complementares:

"A informacéo é o saber que circula , e o saber
€ uma informacdo acumulada. Logo, saber €
armazenar informacobes, e informar € transmitir

os elementos do seu estoque.” (Durand, 1992)

Podemos concluir que a visdo de Jacques Durand ndo se afasta
verdadeiramente da de Lucien Sfez, uma vez que, quando aquele se refere a
armazenar informacdes, fica subentendida a existéncia de um processo de ordenacao
e hierarquizacéo das informacdes. Entao acredito que, mesmo para Jacques Durand,
a informacdo so6 se constitua em um saber a medida em que seja precedida de um

exercicio intelectual.

Entretanto, se nos considerarmos a féormula comunicac&o-informacao-saber
como uma sequéncia bem amarrada, podemos ser levados a concluir de madeira
errbnea que o homem moderno, face a essa multiplicidade de informacéo vinda do
mundo inteiro e colocada instantaneamente a seu inteiro dispor, possua um saber

incomensuravel sobre tudo que o cerca.

Ainda segundo esta linha de raciocinio, que nos parece equivocada, France
Info nos ofereceria uma abertura sobre o mundo com seu cardapio de noticias

constantemente atualizado e renovado que nos permitiria construir um profundo
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conhecimento sobre esse mesmo mundo. No entanto, o que observamos é que o
homem nao tem do mundo sendo um conhecimento bastante superficial, inteiramente

restrito a atualidade dos fatos.

Ja4 que com o modelo que adota a France Info trabalha os acontecimentos
descolados de seu contexto histérico  com seu “faro” pelo fato em si__ é como se
a analise do ambiente nos quais os fatos se ddo e do qual nasceram nao tivesse
qgualquer importancia para a leitura e a formacdo de um conhecimento sélido a
respeito da atualidade. Visto por um outro angulo, € como se ela se apresentasse
como fonte de informacdo quando, na verdade, estaria propondo informagdes
parciais, carentes de contexto, lancadas no tempo da noticia, 0 que, acredito,

impediria 0 ouvinte de formar um saber consistente sobre os fatos tratados.

Seria possivel afirmar, a titulo de exemplo, que a repeti¢cdo continua de flashes
sobre o0 genocidio em Ruanda, durante meses, nos tornaria especializados na guerra
entre as tribos rivais Tutsis e Hutus? Serd que disporiamos de um saber sobre

Ruanda depois de tantas informacfes?

A France Info nos oferece um panorama do fluxo da atualidade, ndo se
preocupando necessariamente com a historia que precede e portanto explica o fato.
Saber que o0 massacre (que se transformou em um espetaculo midiatico) foi
desencadeado no dia 06 de abril de 1994, por ocasido da morte suspeita do
presidente de Ruanda, ndo significa que resida ai a origem histérica desta catastrofe.
A morte era consequéncia de uma guerra velada entre tutsis e hutus. Na véspera da
assinatura do documento pelo qual a Frente Patriética Ruandesa, dominada pelos
Hutus, compartilharia o poder com os tutsis, o avido do presidente Juvenal
Habyarimana, general que assumiu o poder depois do golpe de 1973, foi abatido por
um missil. Os rebeldes tutsis foram responsabilizados pelo atentado, cuja autoria

seria posteriormente atribuida a milicia hutu.

Essa falta de conhecimento sobre a histéria do pais e a limitacdo da informacgao

__que foi repetida a exaustdo pela midia de fluxo continuo _ levaram a uma das
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maiores “barrigas” da historia dos meios de comunicacgéao internacionais, pela falha na
checagem das informacdes acarretada pela exigéncia de rapidez na comunicacéao,

como denuncia Ignacio Ramonet, em sua analise sobre a cobertura televisiva:

“Esta tragédia ocorreu na auséncia das cdmeras.
SO0 algumas cenas foram mostradas, filmadas
bem de longe, vagas, imprecisas (...) As Unicas
imagens abundantes eram imagens de éxodo
biblico e de pessoas sobre as quais eram
lancadas as sete pragas do Egito. O
telespectador soO podia pensar que eram elas as
vitimas do genocidio. Mas, como se sabe hoje,
esses miseraveis extenuados, cansados,
atingidos por todas as desgracas, ndo eram as
vitimas, mas, na verdade o0s carrascos, 0S
autores do genocidio”, entdo perseguidos pelas
tropas da FPR. Assim, a cobertura do massacre
dos tutsis foi uma das maiores “barrigas” da

historia da imprensa mundial.” (Ramonet, 1999)

France Info ajudou a construir a “barriga”, quando repetiu por muitas vezes a
noticia de que o massacre teria sido consequéncia da morte do presidente de
Ruanda.

A partir desse exemplo concreto podemos afirmar que a informacéo, tal qual
entendida na redacdo de France Info, distancia-se da constru¢do do conhecimento,
por ser esse ultimo estreitamente ligado a uma analise da historia construida atraves
do tempo. Fundada sobre os alicerces do imediatismo de um presente efémero, a
informacado oferecida pela radio contraria o critério da historicidade que resulta e

acaba por produzir __um determinado acontecimento.

Assim, acho que podemos concluir, sem risco, que, distante do saber, a
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informagéo transmitida pela radio all news francesa seria um produto destinado mais

ao consumo do grande publico do que a sua formacéo intelectual.

3.5 Ainformacdo jornalistica

" A informagdo é um servico prestado ao publico . E um produto , mas n&o
exclusivamente: é ao mesmo tempo nossa formacdo em matéria de entendimento

global do mundo e de seu funcionamento...Desde que ela seja boa” (Freund, 1991)
Mas o que seria uma boa informagé&o?

Esta pergunta pode ter duas respostas diferentes. Do ponto de vista da midia,
uma boa informacdo € aquela que alcanca uma boa audiéncia, o que faz da

informac&o um produto espetacular estreitamente ligado a audiéncia.

Mas se nos nos detivermos a posi¢cao do publico, uma boa informacéo é aquela
gue contém todos 0s elementos necessarios a sua compreensao __ Sseu contexto

socio-cultural-politico; dados precisos e checados, analises etc).

No entanto, desde o nascimento do culto do direto inaugurado em 1980 pelo
canal a cabo americano (CNN), a légica do espetacular se sobrepbe a logica de
informacgdes, a saber in-formar __ o0 que quer dizer formar e informar ao mesmo

tempo.

Informar, seguindo a légica da midia continua, € levar ao publico o mais rapido
possivel as noticias do dia. Fazer analises e comentarios ndo € o0 seu objetivo e

implicaria “perda” de tempo. E, como sublinha Marx: "Tempo é dinheiro".

A France Info, assim como os outros meios de comunicacdo all news, trabalha
diretamente ligada as agéncias de noticias. E a noticia em sua forma mais rapida e
direta. Mas, justamente por se servir desse tipo de recurso, haveria a necessidade de
um mediador, de alguém que fosse capaz de ler e contextualizar os fatos,

promovendo o conhecimento real.
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Ao contrario disso, a France Info parece defender a ideia de que basta apenas
assinar as principais agéncias como a AP, a AFP, a Reuters. Talvez no futuro
tenhamos todos um sistema multimidia que nos informara imediatamente sobre tudo
0 que se passa no mundo e, como numa superproducédo futurista, ndo havera mais

necessidade de um jornalista, mas de uma maquina performante.

Nao acreditamos ser um exagero supor que este conceito de informacéo, onde
uma maquina pudesse fazer a triagem das informacdes, acabaria por acarretar uma
uniformizacdo das noticias, ja que todos os veiculos de comunicacao disporiam do
servico destas mesmas agéncias e se serviriam da midia all news para definir o
cardapio de suas transmissdes jornalisticas. Esses indicios nos levam a crer que se
fabricaria um (perigoso) consenso. E impossivel que em apenas sete ou oito minutos,
a France Info consiga veicular a atualidade em sua totalidade, tudo que de fato se
passa no mundo. E claro que existe uma escolha entre o que é ou ndo é noticia.
Entdo, € a propria escolha da equipe jornalistica que 'sacraliza’ a noticia, se nos
apropriarmos aqui do pensamento de Jean Cazeneuve, em seu livro Société de
l'ubiquité:

“Ndo €& o universo que, sob essa forma
fantasmagorica, se coloca a nossa disposicéo.
Mas somente aquilo que o0s comunicadores
julgam se digno de ser veiculado ou gravado. E
uma nova forma de sacralizagéo.” (Cazeneuve,
1972, p.406)

A expressdo aqui e agora é a palavra de ordem da sociedade dita de
comunicacdo. O homem antenado, na concepcédo pés-moderna, consequentemente a
presa dos meios de comunicacao de massa all news, quer participar virtualmente da
realidade, estar sempre por dentro dos acontecimentos e poder seguir a evolugao dos

fatos através da midia.

Dessa forma, viveriamos o aniquilamento da realidade? Ou ainda, o real sé
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existe através da espetacularizacdo do mundo virtual? Ou seja, nés temos a
impressao de estarmos diante de uma tela cristalina que ao nos aproximar do real

acaba por nos afastar definitivamente.

Essa € a chamada Revolu¢cdo Dromocrética de Paul Virilio, autor que dissemina
em seus trabalhos os efeitos da velocidade em um mundo onde o homem é objeto de
um bombardeio constante de informacbes e desinformacdes. Para o autor de

Velocidade e Palitica, a velocidade, que decorre da revolucao politica, ndo se reduz a

produzir cada vez mais rapido, mas gera ainda o efeito de destruir cada vez mais
velozmente o que foi construido ao longo do tempo. A velocidade seria a responsavel
pela “involucdo” humana. Se a légica da riqueza se deve a uma economia politica, a
|6gica da corrida se define por uma concepcdo tedrica que articula velocidade e
politica. Extrapolando o pensamento para a questdo da midia, podemos dizer que a
l6gica da riqgueza de conhecimento e sabedoria se expressa pela economia de

informacao — caracterizada pela reflexao decorrente da suspenséao da velocidade.

Virilio trata de quatro questdes complementares: a revolugdo dromocratica, o
progresso dromologico, a sociedade dromocratica e o estado de emergéncia.
Dromologia é o estudo da velocidade. O radical dromo em grego significa corrida.
Uma sociedade dromoldgica é aquela em que o equivalente riqueza é substituido pelo

equivalente velocidade.

A revolugdo dromocrética de Paul Virilio ou a revolucdo do “ao vivo” endeusada
pela midia inaugura um novo jeito de se pensar no mundo __ e de pensar o mundo. A
sensacado é de que o mundo se encolheu e se tornou mais préoximo. A revolucédo da
infformacdo e o0 movimento da globalizacdo conduziram esse processo de
encolhimento, onde o individuo passou a viver em “estado de emergéncia”. E curioso
e, a0 mesmo tempo, sintoméatico que uma das campanhas publicitarias de radio
France Info, nos anos 90, tenha sido: “France Info aproxima o mundo. France Info,

105,5 para ganhar tempo.”

O tratamento da informagcdo __ os boletins que pretendem cobrir o que
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acontece mundo inteiro __ faz com que os limites do espaco construido através dos
enunciados discursivos coincidam com os limites do planeta. Se admitirmos entéo
esse ponto de vista, o espaco da informacao é um espaco mundial, dando essa ideia
de encolhimento de um mundo que por essa razao se torna mais proximo. A0 mesmo
tempo em que a radio também se preocupa em trabalhar uma outra nogéo de espaco,
gue é consequéncia de um sentimento de pertencimento ao local, estabelece-se uma
situacdo em que as noticias de cunho local, relativas a vida nas cidades, séo

igualmente importantes.

A ideia de encolhimento do mundo nédo € nova no cenario da comunicacdo. Nos
anos 60, Marshall Mc Luhan e sua aldeia global inauguravam essa ideia de

aproximacao, que seria viabilizada pelas tecnologias da informacéao.

“Apoés trés mil anos de exploséo, por meio de
tecnologias fragmentarias e mecanicas, o0
mundo ocidental esta implodindo. No decorrer
das eras mecéanicas, estendemos 0S NOSSOS
Corpos no espacgo. Hoje, passado mais de um
Sséculo de tecnologia eletrbnica, estendemos o
nosso proprio sistema nervoso central num
abraco global, abolindo, no tocante ao nosso
planeta, tanto o tempo como o espaco.” (Luhan,
1967)

O processo de producéo das noticias da midia all news se insere nessa logica
do encolhimento e da volatilidade. Em paralelo a essa logica do encolhimento do
mundo, existe uma logica digamos de supressao espaco-temporal, pela qual tudo se

torna “aqui e agora”, como explicamos acima.

Paul Virilio foi um dos autores que mais se dedicaram a influéncia do conceito
de velocidade na interpretacdo do mundo contemporaneo. A revolucdo dromocratica

viriliana pode nos ajudar a entender o porqué de o formato de informacado continua ter
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invadido os meios de comunicacao de massa.

“Uma vez que ndo fazemos nada mais do que
pensar as dimensbées que o olho é incapaz de
ver, que o espacgo e o tempo sdo para nos nada
mais do que intuicbes, as ferramentas da
percepcdo e da comunicacdo poderdo realizar
esse paradoxo das aparéncias que consiste em
comprimir a dimensdo do universo em um

perpétuo efeito de encolhimento.” (Virilio, 1996)

Assim como no século XVI houve a revolugdo Copérnica, no século XX o culto

a velocidade muda a relacdo do homem com o universo. No amago da questdo

levantada por Copérnico residia a convic¢cdo de que o homem tinha a sua disposicdo

a ordem do mundo em sua totalidade e realidade. Quatro séculos depois, é essa a

crenca que domina o espirito dos comunicadores pés-modernos. A filosofia que guia

0s meios de comunicacao all news é a de tudo dizer, tudo mostrar, tudo saber em

tempo real e recorde.

“A velha formula segundo a qual a informacéo é
praticamente a unica mercadoria que ndo vale
nada mais ao fim de vinte e quatro horas merece
portanto reflexdo. No século XIX e no inicio do
século XX, em pleno auge da imprensa, trata-se
(...) menos de “produzir informag¢é&o” do que de
antecipa-la, de alcanca-la em movimento, para
finalmente vendé-la antes que seja literalmente
ultrapassada. Os assinantes passam a comprar
menos noticias cotidianas do que adquirir
instantaneidade, ubiquidade ou, em outras

palavras, compram sua participagdo na

37



contemporaneidade universal, no movimento da

futura cidade planetaria.” (Virilio, 1996)

No entanto, pode residir nesse culto a velocidade e a sede de estar informado um
perigo, ja que o sujeito passa a ser passivo e plastico ao mundo da informacé&o, por
ndo haver sequer o tempo da suspenséo imprescindivel & acdo de pensar. Esse € 0
risco que se corre em nome da velocidade a qualquer preco e que nos faz lembrar de

uma frase simbalica do filosofo francés Pierre Legendre:

“Tudo dizer, tudo mostrar sdo os principios do
totalitarismo que acabam por destruir o sujeito

humano.” (Legendre, 1993)

Dentro desse universo dromolégico, do culto extremo a velocidade, o conceito
de informacéo também sofre alteracfes significativas. Para o critico Ignacio Ramonet,
a revolucdo copérnica e a mutacdo do conceito de informacdo estdo no mesmo nivel

de importancia. No artigo “Se informar cansa”, ele diz o seguinte:

“Ha bem pouco tempo informar queria dizer
fornecer uma descricdo exata e verificar um
acontecimento, mas igualmente colocar um
conjunto de par@metros em termos contextuais
que permitissem ao leitor compreender o seu

significado exato.” (Ramonet, 1993)

Uma informacdo devia entdo responder as questdes béasicas que guiam a
atividade jornalistica, o conhecido /lead: o qué (o fato ocorrido); quem (personagens
envolvidas); onde (local onde aconteceu o fato); quando; porqué (a causa); como (de

que forma o fato aconteceu).

No caso de nosso objeto de estudo, a France Info, a informacgé&o veiculada
limita-se a responder as primeiras cinco questdes, porque as duas Ultimas pertencem

ao dominio do comentario. E como a propria radio afirma: seu objetivo ndo €
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comentar, mas colocar a informacgé&o ao alcance do ouvinte.

A informacéo, seguindo a teoria de Ramonet, tinha em outros tempos como
referéncia a historia, o contexto histérico. No entanto, um jornalista eficiente é aquele
que transmite com rapidez a noticia. Pede-se que ele seja tdo rapido quanto uma
maquina. Em entrevista, ele associou o trabalho do jornalista no passado ao de um

historiador:

"A Iinvestigacdo, o trabalho sobre o terreno, a
andlise das provas, a discussdo com uma
testemunha, a consulta de arquivos... Todos
essas ferramentas eram usadas pelo jornalista
em campo.” (20/07/1994)

Em outros tempos o jornalismo chegou até a ser exercido por intelectuais da
estirpe do fildsofo Michel Foucault, que, através de uma série de reportagens sobre o
Ird, fez uma breve incursdo no campo jornalistico. Foucault, como veremos no
capitulo destinado ao estudo do conceito de intelectual, percebia-se nessa funcao
como um guia destinado a nos ajudar a entender o mundo no qual estamos inseridos.
O jornalista da midia de informacdo continua, submetido as contingéncias do veiculo,
nao pode exercer esse papel de diagnosticador do presente. Desde os primérdios da
civilizacao, ele esta constantemente sendo regido pelo principio da noticia _ é preciso

ser agil na sua transmissao.

“Certa época, quando o0s antropologos
comecaram a comparar suas anotacdes sobre
as poucas culturas primitivas do mundo ainda
existentes, descobriram um aspecto inesperado.
Desde as mais isoladas sociedades tribais na
Africa até as mais remotas ilhas do Pacifico,
seus habitantes tinham uma mesma definicdo do

que é noticia. Eles se divertiam com o mesmo
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tipo de fofoca. Procuravam as mesmas
qualidades naqueles escolhidos para recolher a
informacéo e depois espalha-la. Queriam gente
que pudesse se mexer rapido, apurar os dados
com exatiddo, e conta-los de forma envolvente.
Os historiadores chegaram a concluséo de que
oS mesmos valores basicos da noticia
atravessaram, firmes e constantes, tempos e

épocas.” (Kovach & Rosenstiel, 2003, p.17)

Os valores da noticia, de fato, parecem ser os mesmos, mas digamos que a

guestao da rapidez, da velocidade da transmissdo suplantou a necessidade de apurar

_checar e rechecar _ e de refletir sobre os fatos.

Essa questdo do fim da mediacao intelectual nos faz pensar em um outro critico

do pensamento, o socidlogo polonés Zygmunt Bauman, que estuda a despolitizacéo

do discurso no mundo contemporaneo condicionado por uma globalizacdo em que a

totalidade é suprimida.

“.. N&o ha necessidade de as classes
detentoras do conhecimento assumirem o papel
de intelectuais — de gquias espirituais que
pretendem tornar as pessoas diferentes do que
sdo ensinando-lhes coisas que elas né&o
aprenderiam por si mesmas e antes de mais
nada ensinando-lhes que €& util para elas
aprender essas coisas. Nao existem grandes
tarefas, portanto ndo ha utilidade para as

grandes ideias.” (Bauman, 2000)

Poderiamos supor que nesse mundo em que 0 que vale € “estar por dentro da

atualidade” ndo € preciso ser um especialista ou um intelectual para transmitir as
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noticias. Nao ha por trds uma grande ideia, como afirma Bauman. N&o se trata de

pensar. Talvez de um pensar automatizado. E um universo desprovido de ideias, de

subjetividade.

A estudiosa da comunicacdo Sylvia Moretzsohn também se ateve a questdo do

jornalismo em tempo real e veloz, que cultua o fetiche da velocidade simbolizado pela

necessidade experimentada pela midia all news de poder, por meio de uma rede de

acesso as noticias, interligar os quatro cantos do mundo através de uma pletora de

informagbes transmitidas em fluxo continuo e repetitivo. Nesse contexto, a noticia

passa a ser quantificada em detrimento do valor maior _ a saber, a qualidade da

informacao.

“Ndo sdo os temas que séo simples ou néo; a
rigor — e como demonstramos — todas as noticias
poderiam ser exploradas em sua complexidade.
Fatos criminais, jornalisticos por exceléncia —
pois representam o desvio mais ou menos
violento a norma — poderiam ser abordados no
seu potencial critico a essa mesma norma, pois
0 “desviante ndo € aquele que Ié a norma
diferentemente, mas é o que Ié na norma aquilo
que ele quer ocultar”. No entanto, os conflitos
sdo simplificados através dos estereodtipos
(“bandidos” versus “cidaddos de bem”),
reproduzindo o senso comum a respeito e
deixando ilesa a estrutura radicalmente
segregadora e violenta da propria sociedade que

produz o crime.” (Sylvia Moretzsohn, 2002)

Ao contrario de um jornalismo orientado por conceitos _ como foi defendido por

Balzac, Sartre, Camus... _ que consistia em contextualizar um acontecimento,
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destacar a importancia através de um comentario e de uma analise consistente, a
midia de informacdo continua defende um jornalismo descompromissado,
descontextualizado, que lanca as noticias num vacuo, sem necessariamente se
atribuir a responsabilidade de ajudar o publico a compreender os fatos. Uma espécie
de jornalismo sem jornalistas. A celebridade ndo € o jornalista, mas a informacdo em

seu estado quase bruto.

Podemos concluir que essa perda da informac&o na noticia € consequéncia da
“fetichizacdo da velocidade”, conceito explorado por Sylvia Moretzsohn, em que o
tempo midiatico — da volatilidade - se dissocia do tempo da reflexdo, do pensamento.
A maquina pode ser veloz na transmissdo, mas quanto mais rapida é na

comunicacao, mais sofre a informacéao.

“O efeito de fetichizagdo da velocidade se
expressa nessa mistura de temporalidades, que,
no caso da imprensa, se traduz na tensao entre
o tempo midiatico (que tende a instantaneidade)
e o tempo politico (“ que deve ser lento para
permitir que as paixbes se apaziguém e que a
razdo se Iimponha”). Aponta-la é uma
contribuicdo para a elaboracdo de uma teoria
critica empenhada em reassumir o mundo como
uma ‘tarefa” humana. De certa forma, esse
fetiche que Dominique Wolton denuncia quando
afirma que “ninguém consome '‘informag&o’ em
Si mesma, e esta so existe em relagdo com uma
capacidade de interpretacdo, de selecdo e de
reorganizacdo que varia de um individuo para
outro e de uma atividade para outra”. De fato,

racionalmente, ninguém consome pura e
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simplesmente informagdo: n&o faria sentido.
Mas, a cada segundo, todos estamos
consumindo exatamente isso: o fetiche da
velocidade.” (Sylvia Moretzsohn, 2002, p.176)

Esse jornalismo parece suscitar um problema em termos de recepcao da
informacdo, uma vez que pressupde que o publico alvo tenha 0s meios necessarios,
uma bagagem prévia, para tornar aquele fato noticiado uma informagcdo capaz de
enriquecer seu conhecimento. No entanto, para adquirir essa suposta bagagem
indispenséavel a formacgéo do saber e, portanto, de uma opiniéo, seria preciso que ele
tivesse acesso ao contexto socio-politico e cultural dos fatos, a sua analise, aos
comentarios, indo muito além do que se define como noticia em si _ um conjunto de

semi-informac¢des amarradas e veiculadas num ritmo veloz.

France Info defende a tese da informacao puramente factual, em que estao
presentes apenas as informacdes de base: quem — 0 qué — aonde — como — por qué.
Logo, se essa informacgdo € suprimida de sua funcéo original, podemos dizer que uma
vez que nao nos forneca os ingredientes necessarios a formacéo de uma opinido, ela
nao nos in-forma verdadeiramente. A radio francesa all news ndo nos propde um
ponto de vista interpretado, como dizia 0 cineasta consagrado por seus

documentarios, Jean Vigo.

Hoje em dia, o mito da objetividade jornalistica alcangou niveis inimaginaveis e
mesmo ndo sendo exequivel em termos praticos _ ndo existe isengcdo em um trabalho
mediado por um ser humano__ a midia tenta se afastar da subjetividade idiossincratica
e prega, através da noticia instantanea, direta, bruta a imparcialidade. A parcialidade
seria manifesta através das andlises, dos comentarios, da mediacdo, dos quais

France Info, por exemplo, pretende se manter a distancia.

O estatuto da informacgédo midiatica teve muita mudanca depois da chegada da
CNN. Difundindo por satélite as noticias no mundo inteiro, 24 horas, a rede americana

revolucionou nosso conceito de atualidade e do meio da informagdo. Conforme
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explicamos no inicio desse capitulo, a CNN ao ser capaz de dar uma repercussao
mundial a um acontecimento no momento em que ele acontece, acabou por
transformar a questdo da informagdo no mundo. Sua filosofia de "mostrar a noticia
acontecendo”, uma espécie de apropriacdo do conceito working in progress,
revolucionou o universo da midia, servindo de modelo para o formato radiofénico ou
para o modelo televisivo. Segundo esta perspectiva, a France Info nada mais seria

do que fruto da influéncia do canal americano.

Esse novo género de midia que podemos chamar de ‘midias da velocidade’,
das quais CNN e France Info sdo exemplos em plataformas diferentes, cultua a ideia
gue o espectador ou ouvinte ndo se move mais pela compreensao do fato e da noticia
__que, se houver, € muitas vezes colocada em segundo plano. Ao ouvinte interessa
saber que tudo que acontece nesse mundo globalizado pode ser colocado ao seu

alcance, o que acaba por nele gerar a sensacgao de “encolhimento” do mundo.

Um dos estudiosos que se interessaram pela midia all news foi o italiano
Andrea Semprini. Em sua analise dos efeitos sobre o ouvinte do fluxo de informacéo
continua, salientou e tornou fio condutor de seu trabalho académico a nocdo de

proximidade criada pelos meios de comunicagao que obedecem a esse modelo.

“A proximidade espacial se deve a conjugacéo
ou aproximacdo de trés atores: o emissor, O
ouvinte e a noticia veiculada. Os trés se
encontram dentro de um mesmo espacgo,
limitado, circunscrito e proximo. A proximidade
cognitiva € realizada através da supersposicao
de duas enciclopédias semidticas geo-nacionais:
a da radio e a da audiéncia entendida como
coletividade nacional. O efeito de proximidade
nasce da familiaridade. Os universos de

referéncia e 0s conhecimentos dos dois

44



interlocutores (a radio e a sua audiéncia) se

cruzam.” (Semprini, 1997, p.158)

As informacgdes apresentadas nos boletins de France Info estabelecem uma
relacdo muito estreita com a atualidade, dos fatos que se sucedem e evoluem num
ritmo alucinante. S&o os fatos pelos fatos. A radio parece estender ou acentuar as
caracteristicas do tratamento da informacéo jornalistica audiovisual quando repete em

fluxo continuo as noticias do dia.

O fato de repetir uma mesma informacdo num intervalo de minutos cria dois
efeitos de sentido principais: se a informacdo € repetida de forma idéntica, a
sensacdo € de suspensdo do tempo. Em geral, dispbe, por definicdo e convencéo
jornalistica, de uma dimensé&o narrativa forte e uma tendéncia natural a progressao
temporal. Na repeticdo o fato congela, como se a imagem tivesse parado, e 0 tempo
de fluxo, que determina a frequéncia das repeti¢cdes, sobrepde ao tempo do fato, a

suposta temporalidade independente dos fatos.

Se a noticia ndo € repetida exatamente da mesma forma, se foram
acrescentados novos detalhes, a sensacdo de congelamento do fato € susbtituida
pela de evolugdo do tempo da noticia. Nesse caso, o tempo do fato se adequa ao
tempo midiatico, uma vez que as regras que conduzem a rotina de producao limitam a

projecao do tempo.

“A grade extremamente justa e o numero de
filtros superpostos que a grade e o fluxo de
France Info impbéem a temporalidade dos fatos
acabam por engendrar uma sensacéo global de
um tempo inteiramente controlado, submetido as
exigéncias de fluxo, e, em dltima instancia,
absorvido e reproduzido por ele mesmo,
segundo algumas condicbes. Essa operacédo de

controle da temporalidade externa leva a
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algumas consequéncias logicas. O tempo néo é
somente controlado e encaixado, ele é
substituido por um tempo novo, o tempo do

fluxo.” (Semprini, 1997, p. 159)

Sem duvida alguma, um dos maiores constrangimentos que pesa sobre o
exercicio do jornalismo é o desconforto do tempo que deriva do fato que cada veiculo

tem a pressao do deadline conduzindo a producéo da noticia.

O problema torna-se ainda mais grave nas agéncias de imprensa internacional,
onde os profissionais sdo submetidos as exigéncias de fuso horario e a necessidade
de supera-las, para gue um assinante do outro lado do mundo possa receber a noticia
guase que imediatamente. O mito do “furo” jornalistico _ e o medo de perder a
divulgacdo de uma noticia para a concorréncia _ ronda as redacBes das agéncias

como um fantasma num filme de horror.

O socidlogo Pierre Bourdieu no livro em que faz uma critica ao meio televisivo _
gue acredita ser um perigo para as diferentes areas de producéo cultural _ discorre
sobre a influéncia da légica comercial na questdo do “furo” como sendo uma das

piores pressoes sofridas pelos jornalistas.

“E uma contingéncia terrivel: essa que é imposta
pelo furo. Para ser o primeiro a ver e a fazer
alguma coisa, estamos dispostos a quase tudo,
e como nos copiamos mutuamente, fazemos
antes dos outros ou diferente dos outros,
acabamos por fazer todos a mesma coisa, a
procura pela exclusividade, que, alias, em outros
campos, produz originalidade, singularidade,
aqui acaba por gerar uniformizacdo e
banalizacdo.” (Bourdieu, 1996, p. 20)
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E acrescenta ainda:

“Na logica especifica de um campo orientado na
direcdo de um produto altamente perecivel como
as noticias, a disputa pela clientela tende a
assumir a forma de uma disputa pela prioridade,
quer dizer, pelas noticias mais novas (o furo), _ e
isso fica cada vez mais explicito a medida que
nos aproximamos do polo comercial. A
contingéncia do mercado € exercida por
intermédio do efeito de campo: na verdade,
muitos desses furos, que s&o procurados e
vistos como ferramentas na conquista da
clientela, s&o ignorados pelos leitores e
espectadores, sendo percebidos apenas pela
concorréncia (os jornalistas s80 0s Unicos a
lerem todos os jornais...).” (Bourdieu, 1996, p.
85)

Conforme vimos, a obsesséo por ndo ser furado pela concorréncia é recorrente

no exercicio do jornalismo. No caso das agéncias de noticia, onde a concorréncia €
acirrada, ha uma verdadeira corrida frenética contra o tempo para ser sempre 0

primeiro a fazer circular a informacgéo.

Sylvia Moretzsohn, em seu livio dedicado a fetichizacdo da velocidade,

all news.

reproduz a descricdo de uma redacdo de agéncia para explicar a rotina de producao
de noticia tdo particular de uma agéncia. Tomamos a liberdade de nos apropriarmos

dela, a fim de estabelecer uma comparacdo com o trabalho do profissional da midia

“Quem conhece uma redacéo de jornal, revista

ou TV e passa por uma agéncia de noticias nos
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horarios de maior movimento — entre dez da
manh& e cinco da tarde — é capaz de apostar
que ali ndo se encontram jornalistas mas, sim,
operadores de telemarketing ou de algum
moderno call center (unidade telefbnica de
atendimento aos clientes de determinada
empresa). Com fones no ouvido — utilizados para
receber as notas passadas pelos colegas que
estdo em coletivas na rua... S8o raras as
conversas ‘“paralelas”, mesmo envolvendo
discussbées a respeito de matérias. As reunibes
de pauta, quase inexistentes. Para todos que ali
estdo, qualquer uma dessas praticas pode leva-
los a adiar um ponto final na noticia, o que néao
combina com a esséncia atribuida ao veiculo: a
rapidez (...) Esses jornalistas tém de estar
empenhados em tornar 100% de seu expediente
na agéncia produtivos, pois sobre eles recai de
modo subliminar mas recorrente uma espécie de
produtividade...” (Moretzsohn, 2002, p. 130)

Acredito que a comparacgéo do acima exposto com o trabalho do profissional da

midia all news se justifigue plenamente, pois afinal a pressdo do tempo e da

produtividade ndo é uma particularidade das agéncias de noticias. A falta de tempo ¢é

uma constante no discurso dos jornalistas, sejam eles de jornal, de radio, de televisdo

ou dos sites de noticia. Os jornalistas de France Info ndo fazem outra coisa: Ilutam

permanentemente e incansavelmente contra seus relégios. Em toda a redacéo estdo

presentes esses imperdoaveis marcadores do tempo.

A introducdo na redacdo de France Info de ferramentas desenvolvidas pela
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tecnologia de informacdo, como o sistema usado na ocasido dessa pesquisa — 0
Basys , acelerou consideravelmente o ritmo de acesso as agéncias de noticias e a
prépria transmisséo das noticias, provocando um aumento consideravel do volume de

informacgédo a ser selecionado e veiculado pela radio.

Na tela do computador de cada jornalista piscam as noticias das agéncias
internacionais: elas desfilam em ritmo que supera o préprio ritmo da noticia. Cabe a
equipe antenada de France Info correr atras da informacdo antes que seja decretado
seu fim _ a morte quilométrica. A noticia tem um tempo de vida no amplo espectro de
veiculos. Sua morte é decretada quando ninguém mais dedica uma linha sequer ao
assunto que até a véspera era destague nas primeiras paginas ou na escalada dos

telejornais.

Com o progresso tecnoldgico, o prazo de validade da noticia também foi
encurtado. Deste modo, uma informacdo pode n&o valer mais nada ao fim de vinte e
qguatro horas. A quantidade de informacdes € muito mais importante que em outros
tempos, entretanto a qualidade parece ser inferior. A rapidez esta no amago da midia
all news, mas essa urgéncia, esse estado de emergéncia, sobre o qual se debruca
Paul Virilio, pode se revelar inimigo da informac&o.

No caso de France Info, por exemplo, diante da quantidade de informacdes que
devem tratar imediatamente, os jornalistas se véem induzidos a produzir uma
informagdo que ndo tem mais por premissa béasica fornecer as chaves de
compreensao sobre os acontecimentos tratados (permitindo assim ao publico ter uma
opinido). Diante desse quadro sera que podemos chamar de desinformacéo o tipo de

informacéao veiculado pela radio all news?

3.6 Desinformacao disfarcada de informacao?

O termo desinformacéo, surgido nos ano 20 no universo politico soviético, &

relativamente recente. A dezinformatsia designava um arsenal de meios confessos ou
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ocultos que visava influenciar os governos estrangeiros, tendo por objetivo
desacreditar e enganar 0s opositores politicos e minar a confianca entre os aliados
hostis a entdo U.R.S.S __ em resumo: levar o adversario a ter uma falsa visdo da

realidade.

Uma primeira definicdo da palavra aparece na antiga Unido Soviética na

Grande Enciclopédia Soviética, livro 8, pagina 29, edicédo de 1972:

“A dezinformatsia € a difusdo de uma informacéo
deformada ou  falsificada de  maneira
premeditada.” (Cathala, 1986)

Nesse sentido, poderia haver desinformacdo no momento mesmo em que a
informacao é transmitida __ fosse na apresentacao dos fatos, fosse nos comentarios,
criticas e discussdes que a ela se seguiriam. Para tanto, bastava que fossem
seguidas cegamente as afirmacdes ideologicas (as por assim dizer “instrucdes”)
estabelecidas por um poder autoritario, marcado pela recusa a qualquer tipo de

contradicao.

Entretanto, além desse tipo de desinformacdo explicita existe um outro tipo,
talvez até mais perigoso porque velado, caracterizado pela tentativa de “produzir
certos efeitos” sobre os individuos embora néo retire deles a possibilidade de
reflexdo. Ela procura desviar (“orientar”) a reflexdo do ouvinte, ao mesmo tempo em
que evita o julgamento acerca de sua real intencdo __ isto é, de sua caracteristica de

desinformacao.

Existe ainda um terceiro tipo de desinformacao, ainda mais radical, que nega ao
receptor o direito ao exercicio da razdo através de uma revelacdo dogmatica e
incontestavel, ou de um condicionamento. Diante destas duas situacfes o individuo
permanece passivo e permeavel, absorvendo o que |he é oferecido como tendo valor

de verdade.

De uma forma geral, € proprio da desinformacéo negar ao outro a possibilidade
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de conhecer a realidade além das aparéncias e das normas impostas. Sob a
aparéncia de um dialogo, a comunicacao € unilateral e se faz num sentido Gnico. A
comunicacao se estabelece diretamente do ‘enganador’ ao '‘enganado’, tendo como

objetivo submeter o segundo as intencdes do primeiro.

“A desinformacdo n&o se contenta apenas em
falsificar os conhecimentos, ela se revela ainda
como uma poderosa alavanca de cunho
psicolégico destinada a conduzir os homens a
agir segundo as disposicbes de espirito e
comportamentos, deixando de lado as opinides e

os julgamentos.” (Cathala, 1986, p.15)

Podemos dizer que a desinformacdo, menos do que convencer, procura
conduzir um alvo pré-selecionado na dire¢cdo de um objetivo, preciso para o emissor,
mascarado para o receptor, que passa a ter a falsa sensacao de estar devidamente

informado.

A pratica da informacdo mentirosa, deturpada do seu sentido real, € a forma
psicoldgica perfeita quando se trata de uma ac¢ao subversiva, uma vez que ela tende
a minar a capacidade de resisténcia do alvo a ser atingido, sem necessidade de
recorrer a forca explicita. Em outras palavras, a desinformacdo € uma espécie de
“terapia”, suave na aparéncia, que convence o individuo a aceitar passivamente a
morte de si mesmo em nome do outro que detém o poder. E o condicionamento das

mentes por meio da desinformacao.

Ao nos referimos ao condicionamento suave das mentes, ndo podemos deixar
de mencionar o romance de George Orwell, 1984, em que 0 autor expressa a
inquietude dos homens livres de nosso tempo com a possibilidade de cerseamento. O
personagem Winston Smith luta, desde o inicio da trama, contra a politica de
pensamento do Big Brother que, por meio de uma tela de TV de alta performance,

vigia e controla a todos permanentemente.
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Parece-me legitimo associar essa tela ao sistema panéptico de Jeremy
Bentham, usado por Michel Foucault para explicitar sua tese sobre o que denominou
de ‘poder disciplinar’, capaz de tudo ver sem ser visto, capaz de escutar até mesmo
um cochicho e, sobretudo, capaz de detectar até mesmo um pensamento de ordem

subversiva.

Se a principio esse sistema era aplicado nos céarceres, prisdes, hospitais __ em
suma, em todos os ambientes onde individuos permaneciam com Seus COrpos
enclausurados _ , poderia ser igualmente usado em outras situacbes e por
instituicbes que fizessem apelo a uma tecnologia de controle. Michel Foucault

denominou esse tipo especifico de poder de ‘disciplina’ ou ‘poder disciplinar’.

“Em primeiro lugar, a disciplina € um tipo de
organizagdo do espaco. E uma técnica de
distribuicdo dos individuos através da insercao
dos corpos em um espaco individualizado,
classificatorio, combinatorio (...). Em segundo
lugar, e mais fundamentalmente, a disciplina é
um controle do tempo. Isto é, ela estabelece uma
sujeicdo do corpo ao tempo, com o objetivo de
produzir o maximo de rapidez e o maximo de
eficacia (...) Em terceiro lugar, a vigilancia é um
de seus principais instrumentos de controle. Nao
uma vigilancia que reconhecidamente se exerce
de modo fragmentar e descontinuo;, mas que é
ou precisa ser vista pelos individuos que a ela
estdo expostos como continua, perpétua,
permanente; que nao tenha limites, penetre nos
lugares mais recénditos, esteja presente em toda

a extensédo do espacgo (...) Olhar invisivel __
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como o do Panopticon de Bentham, que permite
ver tudo permanentemente sem ser visto __ que
deve impregnar quem é vigiado de tal modo que
este adquira de si mesmo a vis§o de quem o
olha. Finalmente, a disciplina implica um registro
continuo de conhecimento. Ao mesmo tempo
que exerce um poder, produz um saber. O olhar
que observa para controlar ndo é o mesmo que
extral, anota e transfere as informacdes para o0s
pontos mais altos da  hierarquia de
poder?” (Foucault, 2006, p. XVII)

Essa tela de Orwell, destinada a espalhar as ideias do Partido, tem como
finalidade propagar a desinformagao pura, ou seja, a informacgéo truncada que serve
apenas para esconder e dissimular a verdade. A Unica coisa capaz de provocar o
fracasso da politica de pensamento do Big Brother é essa verdade, a informacéo,
gue, por isso mesmo, precisa ser devidamente guardada e deturpada. Vé-se aqui,
entdo, como essa propaganda subversiva praticada pelo Partido do Big Brother se
caracterizaria por um tipo de desinformacao praticada no sentido de embrutecimento
do individuo _  arruinando sua capacidade de raciocinio ao oferecer-lhe
(des)informacdes, seu objetivo parece ser o de condicionar o pensamento até o limite

em que este se encontre completamente dominado.

No caso da midia all news, nao existe, a priori, a intencdo de condicionar as
mentes através do processo de repeticdo de informacfes falsas ou orientadas na
direcdo da manipulacédo, ndo se tratando, portanto, de desinformacéo. Entdo que tipo
de informacéo seria veiculada por essa midia caracterizada pela dinadmica do fluxo e

pelo estado de emergéncia?
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4 - Uma informacao a meio caminho da in-formacao

O império das novas tecnologias da comunicacdo nos faz supor que a
gualidade da informacéo esteja em crise nas sociedades ditas de comunicacdo. Essa
informacédo, ndo sendo mais bem trabalhada, ja que tem que ser veiculada num curto
espaco de tempo, torna-se uma espécie de mercadoria que se encontra a meio
caminho da informacéao. Isto porque, tal e qual sua veiculagdo é praticada pela midia,
sobretudo pela midia all news, ndo tem mais a preocupacao de elucidar o enunciado

cognitivo.

Na lingua francesa, essa informacdo € classificada como ‘mésinformation’,
onde o prefixo ‘més’ significa no meio, média, a meio caminho. Doravante, no trabalho

qgue aqui sera desenvolvido, vamos chama-la de semi-informacéao.

“A primeira condigcdo para uma boa informagéo
pode ser colocada assim: a boa informacao
exige um maximo de elementos pertinentes ao
contexto. A semi-informacéo, ao contrario, sera
uma informagcdo deficiente em elementos
pertinentes. Pergunta: - 0 que seria entao
pertinente? Resposta: tudo que € necessario
para irmos além do lead _ o qué, quem, onde,
quando e como, para explicar o]
porqué.” (Freund, 1991)

Conforme examinamos anteriormente, ao tratar a noticia veiculada limitando-a
ao lead jornalistico, podemos classificar a noticia veiculada pela France Info como
semi-informac&o. Nao podemos esquecer que, no contexto em que o jornalismo
nasceu e se desenvolveu, a noticia € mercadoria, dentro da concepc¢do marxista de
valor. Ou seja, é perfeitamente legitimo aplicar a noticia os conceitos de valor de uso

e de valor de troca.
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“Noticia é a Informacdo transformada em
mercadoria em todos os seus apelos estéticos,
emocionais e sensacionais; para ISsO a
informacgé&o sofre um tratamento que a adapta as
normas mercadolégicas de generalizacéo,
padronizacdo, simplificacdo e negacdo do
subjetivismo. Aléem do mais, ela € um meio de
manipulacdo ideoldgica de grupos de poder
social e uma forma de poder politico. Ela
pertence, portanto, ao jogo de forcas da
sociedade e soO € compreensivel por meio de sua
logica.” (Marcondes Filho, 1986, p.95)

Ou ainda como define Andreas Freund:

“A informacéo jornalistica € um produto como 0s
outros — na medida em que ela é mercadoria, ela
é vendida e comprada, ela custa e traz lucro.
Mas o fato de ndo ser simplesmente mercadoria
deveria estar implicito, uma vez que carrega uma
mensagem e presta um servico publico, um
servico ao publico. Uma parte consideravel da
producdo de semi-informagcdo advém dessa
dualidade... Enquanto produto, a informacédo se
insere como tal num processo tipico de producdo
industrial que comegca com a pesquisa e a
extracdo (ou a sintetizacdo) da matéria-prima,
produto de base; segue pela compra desse
produto de base direto no produtor pela empresa

que vai se encarregar de transforma-lo em
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produto final;, e termina com a distribuicdo desse
produto final e aquisicdo pelo
consumidor.” (Freund, 1991, p.21)

4.1 News values e o paradigma do fluxo continuo

Em se tratando de noticia (informacdo jornalistica), a matéria-prima sao 0s
fatos; o pesquisador que sai a procura de fatos € o jornalista; a midia é quem vai se
encarregar de selecionar, hierarquizar e veicular o fato; e, na ponta final, o publico &

guem vai consumir o produto final _ a noticia.

As exigéncias que pesam sobre a profissdo exercem um papel consideravel na
fabricacdo da noticia. Ndo estamos aqui eximindo esse profissional da comunicacao
de sua responsabilidade perante o publico, mas € preciso mostrar que o exercicio do
jornalismo, submetido a diversas pressoes, esta longe de ser uma tarefa simples. No
entanto, o jornalista, enquanto engrenagem principal do sistema midiatico, tem grande
responsabilidade nessa maquina que o guia sempre a procura de um furo de
reportagem sobre a concorréncia. A producdo da semi-informacdo parece estar
diretamente ligadas as limitacbes impostas menos pela vontade do profissional da

comunicac¢do que pelo progresso tecnolégico.

Analisemos entdo a questao dos News Values, valores que qualificam um fato
como noticia. Segundo o sociélogo americano, Michael Schudson, no livro “A
Sociologia da producéo de noticias revisitada”, faz-se necessario tomar muito cuidado
ao denunciar o jornalista como um fabricante de noticias, como se ele simplesmente
inventasse o fato numa tentativa de construir a realidade. Os fatos viram noticia
porque Ihe sédo atribuidos os chamados valores de noticia — news values — 0s quais,

por sua vez, conferem a noticia o que os autores chamam de newsworthiness.

Num estudo sobre o assunto, a especialista em sociologia da cultura, Gaye
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Tuchman, desenvolve a tese de que a selecdo da noticia € resultado da
sistematizacdo de alguns critérios como noticiabilidade, valores-noticia,
constrangimentos organizacionais, construcéo da audiéncia e rotinas de producéo.
Para Tuchman, o noticiario produzido pelos veiculos de comunicacdo segue
uma rotina tipicamente industrial, de outra forma n&o seria possivel trabalhar com a
imprevisibilidade dos acontecimentos. Determinadas praticas serdo aplicadas a
producéo da noticia de forma a: reconhecer um fato até entdo desconhecido como um
fato notavel _ digno de virar noticia; elaborar formas discursivas a fim de relatar os
fatos de forma menos idiossincratica possivel; e organizar o trabalho no tempo e no

espaco para que os fatos possam ser veiculados como noticia.

Na teoria do newsmaking, o jornalista € submisso a rotina da organizacdo da
empresa em que trabalha e apesar de ser ativo na construcdo social da realidade,
através da producdo da noticia, ndo é autbhomo em suas escolhas, pelo contrario,

segue critérios rigidos.

“N&o considero os jornalistas como individuos
sujeitos a preferéncias e tendéncias de ordem
pessoal. Pelo contrario, enfatizo de que maneira
0 profissionalismo e as decisbes tomadas por
esse profissional sé&o resultado de necessidades
organizacionais. Exploro o processo pelo qual a
noticia €& socialmente construida, como
acontecimentos do dia-a-dia no mundo ocupam
tempo e espaco nesse universo chamado
noticia.” (Tuchman, 1978, p. 1)

Tuchman vai enveredar pelo caminho da sistematizacdo das noticias numa
tentativa de classificar e tipificar as matérias a fim de diminuir os efeitos da

imprevisibilidade no exercicio da profisséo.

“As tipificacbes sdo constituidas por problemas
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préaticos, inclusive o de sincronizar o trabalho da
midia com a maneira como o0s fatos acontecem.
Elas impbéem uma certa ordem sobre a matéria-
prima da noticia reduzindo, dessa forma, a
variabilidade e a idiossincrasia das ocorréncias.
Elas também canalizam a percep¢cdo dos
jornalistas no mundo, impondo uma moldura na
leitura  dos  acontecimentos do  dia-a-
dia.” (Tuchman, 1978, p.58)

De acordo com a sociologa, as noticias podem ser classificadas assim:
-Duras/ hard news — factuais (pereciveis)
-Leves/ soft news — ndo perdem a atualidade
-Subitas — imprevisiveis (ex.: catastrofes naturais)
-Em desenvolvimento — sequéncia de desenvolvimento dos fatos
-Em sequéncia — fatos previsiveis e pré-programados (ex.: Copa do Mundo)

Para a sociologa, a leitura interpretativa da noticia tem que considerar o
trabalho dos profissionais da noticia (os newsworkers) e da prépria organizacdo do

veiculo, muito mais do que as normas sociais.

“Ao contrario, isso quer dizer que os jornalistas
simultaneamente invocam e aplicam normas,
eles as definem. Ou seja, no¢cbes de valor de
noticia sdo definidas a cada momento, quando,
por exemplo, um editor escolhe quais os fatos
que irdo ocupar a primeira pagina. Isso ajuda a
constituir essa questdo como um fenémeno
social compartilhado: no processo de descricao

de um fato, as noticias definem e formatam esse
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fato... Dessa forma, podemos entender de que
forma o trabalho da midia transforma
acontecimentos do dia-a-dia em  fatos
noticiosos.” (Tuchman, 1978, p.183)

Nesse instante, parece-nos bastante apropriado voltarmos nossas atencdes a
Pierre Bourdieu e sua nocédo de habitus, as estruturas mentais que nos ajudam a
depreender o mundo social. O jornalista, enquanto produto da sociedade na qual se
insere, interioriza um habitus definido pelos parametros estruturais do mundo que o
cerca. A interpretacdo cognitiva do que pode ser noticia _ do que teria news values _
advém dessa insercdo num universo que molda e constitui, simultanemante, o
profissional da comunicacdo. O mundo social apresenta-se como uma realidade
weberiana solidamente estruturada. E o jornalista, enquanto ser social, € produto
desse mundo, estando inserido de corpo e alma no habitus/estrutura social do veiculo
em que trabalha. E é justamente esse arcabouco social que ira ajudar na definicdo
do que é noticia. E interessante notar que a teoria organizacional vai explorar essa

vertente para definir o processo de escolha da noticia, como veremos mais tarde.

“As representacdes dos agentes variam segundo
sua posicéo (e os interesses estdo associados a
ela) e segundo seu habitus como sistema de
esquemas de percepgdo e apreciagdo, como
estruturas cognitivas e avaliatorias que eles
adquirem através da experiéncia duravel de uma
posicdo do mundo social. O habitus € ao mesmo
tempo um esquema de producdo de préaticas e
um esquema de percepcdo e apreciacdo das
praticas. E, nos dois casos, suas operacbes
expressam a posicdo social em que foi

construido. Em consequéncia, o habitus produz
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praticas e representacbes que estdo disponiveis
para a classificacdo, que s&o objetivamente
diferenciadas; mas elas sO0 sédo imediatamente
percebidas enquanto tal por agentes que
possuam o codigo, os esquemas classificatorios
necessarios para compreender-lhes o sentido
social.” (Bourdieu, 2004, p. 158)

Por tras da questdo da selecdo das noticias _que podem despertar interesse
por parte do publico e, dessa forma, aumentar a audiéncia _ estaria o principio da
intencionalidade _ a intencdo do significado. Em outras palavras, o significado
pretendido por quem o comunica deve ser partilhado por quem o recebe para que
alcance seu propésito: estabelecer a comunicacdo. A intencionalidade da
comunicagao, portanto, é decorréncia de um habitus compartilhado. Em um estudo
sobre a radio e a televisdo britanicas, o autor Paddy Scannel dedica um capitulo a

importancia dessa intencionalidade nos meios de comunicacéao.

“NGs assistimos ou ouvimos qualquer coisa com
a certeza de que tudo relacionado a concepcéo
de um programa tem um significado. Dessa
forma,  podemos, em  principio, dizer
(analiticamente) que, em primeiro lugar: aqueles
que produzem o programa fazem daquela forma
( e ndo de outra) porque... (por razbes que por
enquanto desconhecemos, mas que existem).
Em segundo, as intengcbes de quem o produz
estao expressas em cada aspecto do programa.
Em terceiro, essas intengcbes s&o reconhecidas
por qualquer ouvinte ou espectador competente

(quem entende _ aprendeu _ a entender as
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noticias de televisdo) por meio da aplicacdo de
um raciocinio comum (0 mesmo raciocinio que é
usado no momento em que O programa esta
sendo desenhado). A légica da intencionalidade,
da qual estamos falando, é o arcabouco comum
que existe entre os criadores de programas e a
audiéncia. A intencionalidade n&o deve ser
entendida aqui no sentido psicolégico (o que os
criadores de programas tém na cabecga). Mas
como aquilo que é partilhado pelos participantes
como precondicdo para qualquer tipo de
interagdo social (inclusive aquela representada

pelo sistema de comunicacdo).” (Scannel, 1996,
p. 16)

A midia all news mantém esse principio da intencionalidade, mas expande a
concepcdo do que é noticia _ é o espectro da quantidade em detrimento da
qualificacao pelo fato de se delinear pela repeticéo, pelo fluxo. A dinamica de fluxo de
France Info é, entdo, fundamental para a definicdo do que € noticia. Ela entra dentro
das estruturas de producdo jornalistica do veiculo. Quando situamos a pratica de
informacé&o do canal na perspectiva do fluxo e da construcéo espaco-temporal que dai

decorre comecam a surgir algumas especificidades da filosofia informativa da radio.

“A logica do encontro interno foi desenvolvida de
uma maneira mais sistematica pelos canais
tematicos de fluxo. A duracdo do segmento de
tempo é variavel, assim como sua regularidade e
sua frequéncia. Barbara Penati, em uma analise
das grades em forma de fluxo no sistema

radiofbnico italiano, utiliza o termo relégio para
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indicar uma unidade minima de estruturacdo

temporal do fluxo (Fenati, 1994). No universo de

programacdo na Franga, o0 termos usado é

espiral. Essas definicbes estdo de acordo

guando sugerem a ideia de circularidade,
repeticdo e sobretudo da importancia da
dimensdo temporal interna a programacao,
facilitando a leitura externa e, em ultima analise,
as praticas de acesso ao fluxo por parte do

espectador.” (Semprini, 1997, p. 69)

No Brasil, essa questdo da forma de pensar a grade de programacao
radiofénica foi apresentada por Eduardo Meditsch em um estudo sobre o radio na era
da informacdo. O autor explica que ao substituir a programacgao sequenciada e
temporal, tipica da grade generalista, por uma programacédo desenhada através do
conceito de fluxo, a no¢céao de tempo de consumo de informag¢do muda radicalmente.

“ O pressuposto de encontrar um publico
determinado a uma hora determinada _ e de
estender essa hora ao maximo _ é abandonado
em funcdo de uma nova estratégia: trata-se
agora de reconhecer que as disponibilidades
temporais do veiculo sdo heterogéneas, abrindo
méao da expectativa exagerada quanto a sua
permanéncia e substituindo-a pela expectativa
de frequéncia, com a fragmentag¢éo do tempo de
consumo. A nova estratégia obedece a uma lei
de mercado, que caracteriza cada vez mais a
oferta radiofbnica com base na sua utilidade
instantanea.” (Meditsch, 2001, p. 199)

O autor destaca ainda que a estrutura temporal do fluxo € marcada pelo relégio

62



(clock) que pode ser estruturado em funcao das 24 horas do dia, dos 60 minutos da
hora ou até em periodos mais curtos. Assim como a France Info, as radios brasileiras
CBN e BandNews FM também adotaram esse modelo do fluxo, apesar de se
diferenciarem na forma como estruturam a grade nas 24 horas de transmissao.
“A BandNews FM, na maior parte de sua
programacdo, estrutura cada hora (60
minutos)em trés jornais de 20 minutos cada. Ja a
programacéo da CBN, apesar de também sequir
a Ideia de fluxo de informacbes, ndo se
caracteriza pela adocao total do sistema do
relogio, apesar dos intervalos a cada 30 minutos
para o noticiario em rede e da (quase inevitavel)
repeticdo  de  noticias ao longo  do
dia.” (monografia, Guimares, 2009)

Dentro da temporalidade interna da dinamica de fluxo, existe, entdo, a nocao de
encontro marcado. A diferenca para uma grade generalista € que esses encontros sao
internos e recorrentes, permitindo que o espectador oriente sua escuta em funcéo de
suas necessidades e preferéncias, mas isso ndo impede que a qualquer momento do
dia ele possa entrar no fluxo e se informar. A programacéo passa a ser em rotacao _
girando_, portanto assume uma forma curvilinea repetindo uma sequéncia de
espirais. Mal termina uma sequéncia comeca a outra, como é o caso da BandNews.

E preciso entender, entdo, que a forma de pensar uma grade no caso de um
veiculo de informacao continua se diferencia bastante de uma grade generalista.

“Mais que a duragcdo ou a continuidade da
permanéncia no canal, o programador procura
integrar a mobilidade na relacdo com a dinamica
de fluxo: como ele entra, quanto tempo ele fica,
como ele sai, quando ele volta e quantas vezes

ele volta. O desenvolvimento da programacao
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tematica de fluxo, reorientando a dialética entre
oferta e demanda e postulando a existéncia de
um espectador anbnimo e fugaz, néo se limita a
modificar as praticas da programacéo. Ele tem
um impacto nas praticas de escuta e, em geral,
naquilo que podemos chamar de antropologia da
consumacéo televisiva (...) Se para uma grade
generalista o essencial é que o espectador entre
e fiqgue, para uma grade tematica em forma de
fluxo, o fundamental € que o espectador entre,
saia e volte.” (Semprini, 1997, p.66)

Uma das primeiras caracteristicas decorrentes dessa dinamica é o peffil
generalista da informacdo. Para a radio, em principio, todas as informacdes a priori
sdo legitimas, independentemente da relevancia internacional, das consequéncias
socio-politicas ou do numero de pessoas envolvidas direta ou indiretamente. A
variedade de assuntos tratados é consideravelmente maior do que seria caso se
seguisse o principio anglo-saxdo de hard news. A questdo do newsworthiness (ou
seja, 0 que é passivel e digno de ser informacédo) parece portanto estar intimamente
ligada a audiéncia, aos interesses e curiosidades do publico, levando igualmente em
consideracédo a necessidade de preencher o espectro de antena, 24 horas por dia,
como nos explicou Bruno Denaes, que na ocasido dessa pesquisa, era o0 redator-

chefe de France Info:

“Tudo ou quase tudo pode virar informag¢éo. Mas
é claro que a gente seleciona. Temos sempre em
mente a nocdo que aprendemos nas escolas de
jornalismo _ de morte quilométrica _ quanto mais
longe for, mais espetacular ou importante tem

que ser o fato. Todas as noites, com a questdo
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do fuso horario, sou confrontado a um numero
enorme de noticias de agéncia: um 6nibus que
cai na Cordilheira dos Andes e mata 40
pessoas... ndo daremos isso nunca. Ndo tem
uma semana sequer que um caminhdo com 30
pessoas a bordo capota, 20, 30 pessoas morrem
e a gente também néo vai falar. Enchentes em
Bangladesh que matam mais de 400 pessoas e
que talvez a gente também ndo dé, ou se a
gente der vai ser de forma bem curta, porque
existem assuntos que tém mais interesse para os
franceses. “ (05/07/94)

Ha ainda um outro aspecto decorrente deste fluxo informativo que envolve uma

certa flutuacdo da disposicdo das noticias, a qual nos parece decorrer mais em

funcdo de critérios de oportunidade, do que de critérios valorativos em termos da

importancia do conteddo informado ___ importancia ai entendida no sentido original do

termo.

Tomemos como exemplo a paginacado de um jornal de 8 minutos (11/07/1994).

-Vitdria do ciclista Indurain na etapa do Tour de France — reporter no local —

1 minuto

-Classificagéo das equipes de futebol selecionadas para a final da Copa do
Mundos dos EUA — 15 segundos

-O jogador de ténis Guy Forget melhora sua posicdo na classificacao

mundial dos jogadores profisisonais — 15 segundos

-Massacre de estrangeiros na Argélia — 50 segundos

-Crise politico-militar no Haiti — 15 segundos

-EleicOes presidenciais na Ucrania — um jornalista de Moscou repercute a
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noticia — 1 minuto
- Eleicbes presidenciais na Bielorussia — 20 segundos
-Adiamento da Cuapula da Coréia do Norte e do Sul — 45 segundos
-Ida do primeiro-ministro Georges Balladur a ONU — 15 segundos
-Yasser Arafat deixa a Tunisia e se instala em Gaza — 25 segundos

-Novas negociacbes entre Israel e a Organizacao pela Libertacdao da

Palestina — 25 segundos
-Bill Clinton na Alemanha — 15 segundos

-Comentario de um jornalista sobre o roubo de um quadro no Museu do

Louvre — 1 minuto
-Franca tem indice de inflacdo da ordem de 0% em junho - 15 segundos
-Um jornalista da as ultimas informacfes da Bolsa — 45 segundos

O fato de ndo haver uma hierarquizacdo rigida das noticias permite essa
flexibilizacdo da paginacéo do jornal e, consequentemente, uma melhor adaptacao ao
desenrolar das noticias e a atualizacéo progressiva ao longo das horas, em funcdo da

expectativa do publico ouvinte.

Em funcdo dessa nocdo de tempo urgente e implacavel, os jornalistas da
France Info ndo aprofundam muito o tratamento dispensado aos assuntos, limitando-
se a pincelar os fatos. Seguindo esse principio de conduta, os textos tendem a ser
curtos e enxutos. A duracdo média de uma informacao é de 40 segundos, embora
muitos assuntos _ se voltarmos a grade usada como exemplo _ ndo ocupem mais de

15 segundos.

Sera possivel tratar com seriedade uma noticia em tdo pouco tempo? Diante da
pressdo do relégio, o jornalista se vé diante de duas escolhas: ou ele simplifica ao
extremo e oferece ao ouvinte o essencial do essencial e ai, considerando a

guestdo do que é essencial, podemos critica-lo por construir uma realidade
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simplificada __ ou veicular uma semi-informacgao, tal como definida anteriormente.
N&o resta duvida de que o excesso de noticia destinado a preencher a grade 24
horas, coloca em xeque o proprio conceito de informacédo. Trata-se aqui, acredito, do

excesso de semi-informagao, em detrimento da informagao.

Outra particularidade de France Info é a ubiquidade. O veiculo precisa estar
onde esta a noticia. A equipe de jornalistas, por mais abrangente que seja, ndo pode
estar onipresente no mundo. Logo, o veiculo lanca méao de um recurso antigo e pouco
oneroso em termos de custo: a testemunha ocular. O cidadao que vive no pais, onde
acontece um fato que tenha relevancia para a radio, € convocado a relatar o que esta
acontecendo. Na antena, o produto resultante € uma combinacdo da noticia de
agéncia com um relato personalizado. O perigo, nesse caso, € que muitas vezes esse
testemunho é de ordem pessoal, refletindo o habitus daquele sujeito, o que nao
necessariamente engloba as questdes em jogo _ as estruturas socio-politicas

envolvidas na noticia.

4.2 O mito da objetividade como fonte de semi-informacao

Um elemento igualmente importante na analise da informacao jornalistica € a
objetividade, o que por vezes pode gerar a producdo de uma semi-informacdo, ou
seja, uma informacdo incompleta, deficitaria. O culto ao mito prega que o jornalista
deva deixar os fatos falarem por si mesmos, com o minimo de intervencdo no
enunciado e de interferéncia pessoal, como se fosse possivel controlar a

subjetividade de cada um.

“O culto a objetividade  jornalistica,
historicamente falando, surge nos anos 20 e vem
da América. Como frequentemente nos Estados

Unidos, ele se inicia por um curso de moral:
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doravante, no interesse da verdade e a servico
dessa causa, o0s jornalistas vao separar de
maneira rigorosa os fatos do comentario; vao se
concentrar na pesquisa desses fatos que
passam a falar por eles mesmos.” (Freund,
1991, p. 57)

A férmula atravessou o Atlantico e se espalhou pelas escolas de jornalismo
mundo afora. Na verdade, tratava-se menos de uma questdo moral e mais de uma
homogeneizacéo do produto, o que facilitaria uma distribuicdo em larga escala. Essa
suposta objetividade da informacéo poderia ser utilizada como argumento de venda
em beneficio da informacdo __ mercadoria. No entanto, parece incoerente empregar
a nocdo de informacdo objetiva, ja que, embutida no verbo ‘informar’, existe
inevitavelmente uma atribuicdo de significado. Portanto, dissociar a informacéo da
funcdo esclarecedora e do comentario explicativo assemelha-se a amputa-la de seu

orgao vital.

Sendo assim, a questdo da suposta objetividade gera necessariamente uma
incongruéncia. A noticia demanda a participacdo do jornalista, que é quem a produz.
Ora, de que forma poderia ele atribuir um significado a um fato da atualidade, explica-
lo ou esclarecé-lo, sendo através de sua propria interpretacdo pessoal, de sua
concepcado do mundo, da estrutura da instituicho a que pertence, enfim de seu

habitus?

“Essa estrutura nédo é percebida pelos
telespectadores, nem pelos jornalistas; eles
percebem apenas seus efeitos, embora nédo se
déem conta do peso relativo que a instituic&o,
onde trabalham, exerce sobre eles mesmos,
aléem do lugar que ocupam e seu proprio peso

nessa instituicdo.” (Bourdieu, 1996)
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Se o0 jornalista necessariamente usa suas proprias lentes na producdo da

noticia, podemos concluir que a objetividade é de fato um mito na pratica da

profissdo, portanto inatingivel.

“O processo propriamente jornalistico, que
termina no artigo escrito, sera inevitavelmente
marcado, em todas as etapas, pela subjetividade
de seu autor — e isso através de todos os tipos
de desvio, mesmo que, a primeira vista, esses
desvios ndo sejam evidentes. Essa subjetividade
representara a mistura indissociavel de pré-
conceitos pessoais do jornalista e as
pressuposicbes divididas com o meio e com a
movimentacdo em que se desenvolve.” (Freund,
1991, p.59)

Essas lentes sdo categorias resultantes da formacdo educacional, da histéria

do proprio profissional da comunicacdo. Pierre Bourdieu destacava que esses '6culos'

agem como filtros peneirando dentro do amplo escopo da atualidade o que vale a

pena ser noticiado.

“Os jornalistas usam oculos especificos a partir
do qual eles véem certas coisas e ndo outras;
assim como véem de uma certa maneira as
coisas que véem. Eles fazem uma selecdo e a
partir dai constroem o] que foi
selecionado.” (Bourdieu, 1996, p.18)

Tampouco a auséncia da objetividade na confeccdo da noticia pode ser usada

como desculpa para o uso da subjetividade como forma de construir um real

imaginario.
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“A necessidade da interpretacdo (portanto, da
subjetividade) na apreenséo do fato ndo constitui
argumento contra a existéncia da matéria factual,
nem pode ser justificativa para que o historiador
(o jornalista?) manipule fatos a seu bel-
prazer.” (Arendt, 1992, p.296)

Os jornalistas séo portanto subjetivos por serem sujeitos. Eo jornalismo, como

sabemos, ndo é uma ciéncia exata,

mas uma arte. A arte de interpretar o mundo das

atualidades fazendo uso de sua lente propria. E através de seus olhos que o

desenvolvimento dos fatos € acompanhado, como nos lembra Paul Virilio com sua

expressao “maquina de visao”.

Exigir desse mesmo individuo objetividade é exigir que seja capaz de se

descolar de sua histéria. Aliads, o criador da France Info, Roland Faure, adotava um

lema com sua equipe que resume perfeitamente o desejo de objetividade tdo caro a

midia de uma forma geral: “Deixem suas almas no vestiario!”, reivindicava Faure.

Tirem suas roupas, livrem-se de suas personalidades, dispam-se de si mesmos e

entrem no universo da objetividade.

“A 'objetividade’ jornalistica € um mecanismo
ideologico proposto pelos meios de comunicacdo
de massa, que pretendem mascarar a evidéncia
de que a suposta verdade dos fatos é uma
construcdo social. Desta forma, os meios de
comunicacdo de massa ndo reproduzem a
verdade objetiva ou pura sobre os fatos, mas
versbes  intermediadas pela  construcao
imaginaria dos sujeitos envolvidos no processo
comunicativo. Precisamente ai reside o carater

ideoldgico: os veiculos produzem um sentido
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para a realidade, mas em seguida procuram
ocultar o fato de que este sentido € uma
construcdo imaginaria ou uma interposicao
simbdlica entre sujeito e realidade através da

linguagem.” (Moretzsohn, 2002, p. 79)

Como bem sabemos, € impossivel ser isento de preconceitos ou de
parcialidades. Acreditar (e fazer crer) que o que esta sendo informado passa por
uma espécie de testemunho-maquina _ capaz de fazer um relato exato de tudo sem
interferéncia de opinides e visbes subjetivas _ ndo passa, portanto, de uma mera (e

perigosa) ilusao vendida, no caso, por France Info.

Existe, com relacdo a este ponto, uma importante contradicdo. O jornalista ndo
é tido como uma espécie de guia que nos ajuda a entender esse universo confuso e
desordenado onde vivemos? Ora, ao mesmo tempo em que a midia defende o
principio da objetividade, reforca essa dependéncia da informagdo como a Unica
maneira de compreendermos o mundo. Inevitavelmente, ao tornar 0 mundo mais
préximo através da mediacao do jornalista, é impossivel ndo considerar o fato de que

é ele quem peneira 0 mundo com seu olhar agucado, sempre a procura de fatos.

Erro de vocabulario ou confusdo de conceito? Comunicar significa explicar, o
gue, por sua vez, denota fazer compreender através do desenrolar da explicacdo
onde desenrolar implica “enriquecer” a informacdo. Vemos aqui como a oposi¢cao
entre a objetividade e a subjetividade parece realmente ndo ter fundamento, ja que,
gueiramos ou nao, de forma consciente ou ndo, a construcao do sujeito (pelo sujeito)
estA sempre presente. Ideias pessoais e visbes intersubjetivas estdo
necessariamente misturadas aos fatos na pratica cotidiana do jornalista, que, por sua

vez, pode ser compreendida por seu desenrolar em cinco etapas:
-a escolha do fato em si;

-a selecdo dos elementos da informacdo que, segundo o jornalista, séo
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relevantes para contar a histéria;
-Aintroducédo de uma ordem hierarquica entre esses elementos;
A escolha do tom que sera usado na producéo da noticia;
-As explicacBes que serdo acrescentadas para tornar o fato compreensivel.

Muitos pesquisadores se detiveram sobre a questdo do processo de selecao

das noticias e diferentes teorias foram elaboradas ao longo do tempo.

A teoria do espelho foi a primeira tentativa de explicar porque as noticias sdo
como sdo. A teoria nasceu no final do século XIX, influenciada pela vitéria do
positivismo que pregava a nogédo de ciéncia exata, desprovida de subjetividade _ e
pela fotografia. De acordo com esse raciocinio, a noticia refletia a realidade que a
determinava. Portanto o jornalista era o fotografo que registrava a realidade da forma
como ela se apresentava, sem qualquer interferéncia subjetiva. Havia assim uma
separacéo clara entre fatos e opinides, cabendo ao jornalista relatar os fatos com
objetividade. As ideologias e as opinides ficavam destinadas a um tipo de jornalismo

especifico, o literéario.

No final do século XIX o jornalismo nos Estados Unidos deixava de ser um
servico prestado ao publico e passava a ser atraente, sensacionalista. Logo a questao
do jornalista ser apenas um observador desinteressado e desprovido de opinides _

como pregava a teoria do espelho _ passou a ser foco da atencdo de estudiosos.

No entanto, a teoria do espelho foi uma das mais criticadas. Ela se servia de
um principio _ a fotografia _ que por si s6 ja ndo sustentava a ideia de imparcialidade,
isencéo, objetividade. O olhar do fotografo, segundo Roland Barthes, é reflexo de um
processo conotativo, sendo a fotografia fruto de um processo de escolha _ o melhor
angulo, o melhor momento, a melhor luz, a melhor situagéo. A fotografia ndo tem
portanto um sentido denotativo (como foi pensado de inicio por ser uma analogia do
real), uma vez que ela sé existe socialmente a partir de uma conotacéao inicial que fez

com ela fosse tirada/registrada.
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Outra nocao que contribui para o questionamento da validade da teoria do
espelho é que, de acordo com as teorias cognitivas, nenhum ser humano é capaz de
captar a realidade na sua totalidade e a escolha do que sera registrado obedece a
padrdes subjetivos.

No entanto, a teoria do espelho, apesar de bastante criticada, continua a ser
usada pela comunidade jornalistica para explicar porque as noticias sdo como sao.
Para Felipe Pena, isso talvez se explique pelo fato de ela sustentar a nocédo de
objetividade atribuindo ao jornalista confiabilidade.

“(...) Ela da legitimidade e credibilidade aos
jornalistas, tratando-os como  imparciais,
limitados por procedimentos profissionais e
dotados de um saber de narracdo baseado em
método cientifico que garante o relato objetivo
dos fatos.” (Pena, 205, p. 126)

Nelson Traquina também concorda que a teoria sirva para reforcar a imagem

dos jornalistas como imparciais no relato da noticia.

“Dificilmente  0os membros da comunidade
jornalistica aceitam qualquer ataque a teoria do
espelho(...) porque a legitimidade e a
credibilidade dos jornalistas estdo assentes na
crengca social de que as noticias refletem a
realidade, e eles, simples mediadores que
'reproduzem o0 acontecimento, S8o imparciais
devido ao respeito as normas

profissionais.” (Traquina, 2004)

A teoria do espelho parece se aplicar a imagem defendida pela equipe de

France Info quando defende arduamente a objetividade das noticias e a isencdo do
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jornalista no processo de selecdo, ja que séo os fatos pelos fatos.

Outra teoria usada na explicacdo do processo de selecédo das noticias € a do
gatekeeper, onde quem escolhe o que € ou ndo noticia € uma espécie de porteiro ou
selecionador, ou seja, a decisdo é tomada por uma pessoa: o jornalista. E ele quem
decide o que vai passar pela 'cancela’ (gate) e virar noticia e o que vai ficar barrado

no portdo e ndo sera veiculado.

Essa teoria da acdo pessoal nasce nos anos 50 com David Manning White que
se apropria da teoria usada pelo psicologo Kurt Lewin em um estudo sobre habitos
alimentares em um grupo social definido. Ao longo da pesquisa, Lewin descobriu que
havia canais por onde fluiam comportamentos e que desembocavam num filtro (gate)
controlado por quem tinha o poder de decisdo, a saber, o gatekeeper. No caso da
pesquisa especifica quem comandava o filtro eram as donas de casa na medida em

gue escolhiam os alimentos a serem consumidos.

White aplicou a teoria do gatekeeper na analise do fluxo de noticias dentro dos
canais de organizacdo dos jornais para descobrir quais eram 0s pontos que
funcionavam como barreiras ou filtros. Seu objeto de estudo foi um jornalista _
identificado como Mr. Gates _ , com 25 anos de experiéncia num jornal de médio
porte nos Estados Unidos, cuja funcao era escolher entre as centenas de

comunicados vindos das agéncias 0s que mereciam virar noticia.

O pesquisador anotou por uma semana 0s motivos que levaram Mr. Gates a
nao selecionar determinados fatos e concluiu que suas decisdes foram subjetivas e
aleatodrias, diretamente ligadas ao conjunto de valores do proprio 'porteiro’. Das 1333
explicagbes dadas, 800 foram relacionadas a falta de espaco, 300 foram
consideradas repetitivas (se sobrepunham a outras dadas anteriormente), 76 néo se

adequavam a area de interesse do veiculo, e as demais foram por motivos diversos.
Para Nelson Traquina, essa teoria coloca um problema a medida que:

"analisa as noticias a partir de quem as produz:
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o jornalista (...) E assim uma teoria que se situa
ao nivel da pessoa jornalista, individualizando
uma fungcdo que tem uma dimens&o burocratica
inserida numa organizagdo (...) Essa teoria
minimiza, no entanto, outras dimensées
importantes do processo de producdo das

noticias.” (Traquina, 2004)

Essa acdo de cunho pessoal usada na teoria do gatekeeping vai ser bastante
criticada por associar a escolha do que é noticia a uma questdo de subjetividade e
deixar de lado toda a realidade social e institucional, na qual o jornalista esta inserido.
Por isso, em meados dos anos 50, surge uma outra teoria que dialoga com as duas
anteriores, a do espelho e a do gatekeeping. Estamos nos referindo a teoria
organizacional proposta pelo socidlogo americano Warren Breed no texto “Controle

social da redacdo: uma analise funcional”.

O autor enfatiza que 0s constrangimentos organizacionais Sao muito mais
relevantes no exercicio da profissdo de jornalista que os impulsos pessoais de cada
um. Cabe ao jornalista seguir as normas e a politica da empresa. Ele é socializado na
politica editorial da organizacdo por um processo de osmose, como nos diz o proprio
Warren Breed, citado por Nelson Traquina: “O primeiro mecanismo que promove o
conformismo € a socializagdo do redator no que diz respeito as normas do seu
trabalho. Quando o jornalista inexperiente comeca o seu trabalho, ndo lhe é dita qual

€ a politica editorial. Nem nunca sera.” (Traquina, 2004, p.152)

Segundo Breed, esse conformismo com a linha editorial da empresa é facilitado

por seis fatores que norteiam a préatica do jornalista nas redac¢des:

-a autoridade institucional e as sangcdes — por exemplo, o chefe de

redacédo define quem faz o qué e de quanto tempo cada um ira dispor.

-0s sentimentos de obrigacado e estima para com os superiores — lacos
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entre 0s colegas serdo estabelecidos gerando um sentimento de

obrigacao para com a empresa.

-as aspiracdes de mobilidade — os jornalistas almejam crescer na

empresa, logo ndo cabe se indisporem com ela.

-a auséncia de grupos de lealdade em conflito — as redacfes séo lugares

pacificos e sem muita interferéncia sindical ou politica.

-0 carater prazeroso da atividade — os jornalistas ndo se consideram
trabalhadores comuns. Eles tém prazer em testemunhar fatos

importantes e trazé-lo a conhecimento publico.

-as noticias sao vistas como valor — a noticia estd acima de tudo para os
jornalistas. O trabalho de busca por elas dura 24 horas por dia. Elas séao
um desafio constante na pratica jornalistica. Os jornalistas se preocupam
mais em correr atrds da noticia, ndo havendo tempo para contestar a

politica editorial da empresa.

Apesar de a teoria organizacional ser determinista, Breed reconhece que
através de alguns subterfagios o jornalista consegue fugir do controle da empresa.
Séo eles:

-As normas das empresas nem sempre sao claras;

-As etapas da rotina de producdo da noticia muitas vezes escapam aos

chefes;

-0 jornalista, quando se torna um especialista num assunto, as vezes, sabe

mais que o chefe;

-O jornalista pode forjar um furo _ dizendo que a concorréncia vai da-lo _ s6

para publicar uma matéria;

-Os jornalistas-estrelas _ que dispbéem de um status dentro da empresa _

tém poder para contestar a politica editorial da empresa.
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A titulo de conclusédo, podemos dizer que a linha editorial da empresa é quase
sempre seguida por aqueles que nela trabalham, mesmo que hajam possibilidades de

contesta-la.

Diante das trés teorias, a organizacional de Warren Breed parece ser de fato a
mais coerente para explicar porque as noticias sdo como sdo. Afinal ndo podemos
desconsiderar que os veiculos de comunicacdo sao verdadeiras empresas comerciais
sujeitas as pressdes econdmicas. E a politica editorial do veiculo expressa igualmente
essas contingéncias econdmicas que vao afetar o funcionamento da estrutura como

um todo.

O fator tempo, por exemplo, € um dos mais importantes constrangimentos
organizacionais que transcende a acao pessoal do jornalista. Ele tem um prazo, um
deadline definido pela estrutura da empresa e que deve ser cumprido, caso contrario

o0 jornalista ser& penalizado.

Portanto, pelo nimero de teorias _ que tentaram explicar a etapa da escolha _
percebemos que talvez seja essa a etapa mais decisiva, jJ& que 0 universo da
informagé@o é muito amplo e diversificado,e implica em uma sele¢éo. Afinal, ndo séo
apenas as noticias 'subitas’ (como vimos pela qualificacdo elaborada por Gaye
Tuchman) _ as grandes catastrofes naturais, os crimes hediondos, as guerras e 0s
atentados _ que, em virtude da magnitude da dimensdo que alcancam, podem se
enquadrar automaticamente na categoria de 'noticia’. A grande maioria das
informacdes néo se enquadra nesse perfil e portanto, ndo se impde automaticamente
entre os fatos a serem noticiados. Embora o publico possa ter a sensacao de que sao
reconhecidas com a mesma precisao, ja que a midia como um todo tende a veicular
as mesmas noticias, 0 que sugeriria uma espécie de uniformizacdo dos fatos ditos
“noticiaveis”.

Como vimos anteriormente, observa-se uma preocupacao desmedida entre os
veiculos e mesmo entre midias diferentes com a possibilidade de o concorrente

divulgar uma noticia que ndo faca parte do cardapio de noticias oferecido pelo canal.
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N&o ser furado faz parte da politica editorial de qualquer empresa de comunicacgéo,
uma vez que isso poderia representar perda de audiéncia e consequentemente de
dinheiro. A obsesséo de ser “furado” por outro canal _ ou seja, de que a concorréncia
divulgue primeiro uma noticia _ move todos no mesmo sentido, instaurando o que

Ignacio Ramonet, ex-diretor da publicacdo francesa Le Monde Diplomatique,

denominou de “mimetismo midiatico”.

“Essa Iimitacdo delirante, levada ao extremo,
provoca um efeito bola-de-neve e funciona como
uma espécie de auto-intoxicacdo: quanto mais
0S meios de comunica¢do falam de um assunto,
mais se persuadem, coletivamente, de que este
assunto é indispensavel, central, capital, e que é
preciso dar-lhe ainda mais  cobertura,
consagrando-lhe mais tempo, mais recursos,
mais jornalistas. Assim, os diferentes meios de
comunicagdo se auto-estimulam, superexcitam
uns aos outros, multiplicam cada vez mais as
ofertas e se deixam arrastar por um excesso de
informac&o numa espécie de espiral vertiginosa,

inebriante, até a nausea.” (Ramonet, 1999, p.21)

Em entrevista concedida no ambito desse trabalho, Ignacio Ramonet criticou a
estrutura de fluxo e repeticdo usada pela midia all news: “a propria estrutura da
informacdo, a aceleracdo da informacdo, 0 aspecto mosaico, 0 aspecto
caleidoscopico da informacdo produzem dois efeitos possiveis: 0 excesso de

informacéao e a desinformagao” (20/07/1994)

Essa visédo tinha sido anteriormente suscitada pelo entdo diretor da redacéo
hispano-brasileira do grupo Radio France, Ramon Chao, em entrevista concedida

dias antes: “Essa torneira que a gente abre e que nos fornece todas as noticias em
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alguns poucos minutos acaba por desinformar as pessoas. Cabe ao ouvinte se virar

para entender e se sentir de fato informado.” (12/07/1994)

4.3 O perigo do sistema tautoldgico

Essa 'torneira’ de fatos brutos _ esse excesso de semi-informacéo _ repetidos a
exaustdo pode provocar o esvaziamento da comunicacdo. Essa “espiral vertiginosa,
inebriante até a nausea” _ da qual nos falava acima Ignacio Ramonet _ pode acabar
por mergulhar o publico num sistema tautoldégico _ de repeticdo, sustentado pela
maxima “eu repito, eu provo” _ perigosa maxima, alids, aplicada por Joseph
Goebbels, ministro do povo e da propaganda de Adolf Hitler, um dos primeiros
politicos a compreender e dominar com maestria 0s meios de comunicagcdo de
massa. Goebbels conseguiu através de uma campanha de propaganda ideoldgica,
massiva e repetitiva, convencer os alemaes da adequacdao do regime ditatorial
hitleriano. A estratégia usada foi a repeticdo _ “para convencer era so repetir, repetir,

repetir...” Dizia Goebbles:

“A propaganda deve, portanto, ser sempre
essencialmente simples e repetida. Afinal de
contas, obtera resultados praticos, no sentido de
influenciar a opinido publica, aquele que puder
reduzir os problemas a sua expressdo mais
simples, e que tenha coragem de persistir em
apresenta-las sempre na sua forma simplificada,

apesar das objecbes dos intelectuais.”

Para discorrermos sobre as consequéncias da formula de semi-informacgdes e
da sua repeticdo na midia de informacdo continua, vamos nos apropriar do conceito

de tautismo, desenvolvido por Lucien Sfez, teérico da comunicacéo.

Tautismo é um neologismo formado pela contracdo da palavras tautologia _ que
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significa pleonasmo, redundancia _ e autismo _ isolamento, desligamento. O termo
evoca uma visao totalitaria, em que somos mergulhados e envoltos por um grande

“Todo”, sendo a comunicacéo, portanto, a repeticdo do mesmao.

“Aqui a comunicacdo ndo é mais que a repeticdo
impertubavel do mesmo (tautologia) no siléncio
de um sujeito-morto ou surdo-mudo,
enclausurado em sua fortaleza interior (autismo),
cooptado por um grande Todo que o engloba e o
dissolve completamente.” (Sfez, 1992, p.110)

No universo do tautismo, onde tudo se comunica sem que se saiba a origem da
emissao, sem que se possa determinar quem fala, a comunicacao morre por excesso
de comunicacao e se acaba em uma agonia de espirais. A causa dessa morte por
excesso é a entrada das novas tecnologias de comunicacao que aceleram o processo

de chegada e saida da informacao.

A metafora usada por Sfez para explicar o tautismo € a do Frankenstein _ em
gue criador e criatura se confundem. Através dessa ideia, o autor afirma o dominio

das novas tecnologias que imperam nos meios de comunicagao contemporaneos.

“A maquina criada pelo homem torna-se o
criador do homem. Espécie de adequacédo do
sujeito humano e o objeto técnico que faz do
primeiro um duplo do segundo (...) Metafora e
conceito que correspondem a uma terceira
atitude: a constatagdo de que a tecnologia
predomina. Ela rege a visdo de mundo. O sujeito
SO existe por meio do objeto técnico que define
seus limites e determina suas qualidades. A
tecnologia € o discurso da esséncia. Ela diz tudo

sobre o homem e seu futuro. Aqui a preposicao
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'vela’ predomina. Pela técnica o homem pode
existir, sO0 através do espelho que ela Ihe
proporciona ele pode existi. Quem sabe o
homem n&o vai se apagar como produtor e se
tornar produto, delegando a maquina inteligente
a funcéo de lhe ensinar.” (Sfez, 1992, 46)

Gragas ao progresso tecnologico que possibilita as transmissdes cada vez mais
rapido _ em simultaneidade com o desenrolar do fato _ a circulagdo das informacdes
acaba por se tornar repetitiva, tautoldgica. Todas as midias tém acesso as mesmas
informacgdes e se repetem numa espiral acelerada, provocando o efeito _ definido

aqui anteriormente _ de “mimetismo midiatico”.

Essa comunicacdo 'tautistica' € uma doenca que pode nos levar a acreditar que
a realidade representada pela midia corresponde a realidade efetiva dos fatos. O
tautismo nega a distancia entre uma realidade de segundo grau, recortada pelo olhar
humano (do jornalista), e a realidade de primeiro grau. Em outras palavras, ele nega a

distancia entre a representacdo de um fato (a noticia) e o fato em si.

“N&o tomamos mais o real como representado.
O real ndo é mais o que foi inventado sob esse
nome. No tautismo, tomamos a realidade
representada pela realidade expressa. Tomamos
0 representado pelo representante. Tomamos as
realidades de segundo grau formadas pelos
emissores ou as realidades de terceiro grau
formadas pelos receptores por uma Unica e
mesma realidade, de primeiro grau, que se
confunde com os fatos brutos.” (Sfez, 1992, p.
111)

O objetivo da pratica tautistica é persuadir os cidadéos, presos na armadilha
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comunicacional, de que as informacgfes transmitidas através da midia correspondem
a realidade crua. Em outras palavras, a realidade ndo € construida socialmente pelo
olhar de quem a transmite. A midia, dessa forma, institui a ideia de que n&ao existe um
intermediario encarregado de extrair e, em seguida, tratar a informacado, antes que
essa venha ao conhecimento do publico. Entdo o tautismo aplicado ao jornalismo
reforca a questdo da objetividade do discurso, negando qualquer processo de

subjetivacdo durante a producao da noticia.

Logo faz-se oportuno aplicar esse conceito na analise de France Info, uma vez
que a radio insiste em nos convencer da auséncia de intermediarios na producéo das
noticias, alegando sempre que séo os fatos pelos fatos. Ou seja, a noticia veiculada

nao € da ordem da representacdo, mas a pura expressao da realidade.

Mas, como vimos ao longo desse capitulo, a informacéo antes de virar noticia _
ou seja, antes de chegar ao conhecimento publico _ passa por varias etapas, onde o
o trabalho do jornalista € determinante. Antes de mais nada, ela é fruto de uma
escolha num repertério variado de fatos. De acordo com a teoria organizacional de
Warren Breed, essa escolha é resultante de uma série de contingéncias de ordem
institucional determinadas pela politica editorial da empresa de comunicacdo e o
jornalista introjeta essa linha editorial quase que por osmose. Além disso, se
introduzimos igualmente a nocdo de habitus definida por Pierre Bourdieu,
entendemos que o proprio jornalista € um sujeito que esta inserido num contexto que
define seu arcabouco sécio-cultural, entdo mesmo que a escolha fosse uma decisao
gue refletisse Unica e exclusivamente o sujeito jornalista, ela também seria subjetiva.

Em suma, a noticia dada como puramente factual _ sem intervencao subjetiva _
ndo € mais do que uma representacdo de um fato real conduzida pelo jornalista

imbuido do perfil editorial da empresa.

Nesse sentido, podemos dizer que France Info entra na espiral tautistica
guando oferece ao publico uma representacdo de um fato que se pretende a pura

expressao da realidade _ o fato pelo fato, a noticia sem jornalista. Ou ainda quando a
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abundancia de semi-informagdes transmitidas num ritmo veloz, sem o chamado
tempo de suspensdo deleuziano _ necessario a reflexdo, como veremos no proximo
capitulo _ acaba por mergulhar o publico-ouvinte num universo de interrogacoes

vazias. O excesso de informacé&o acaba por matar a comunicacgao.

Diante desse cenario, qual seria a saida? Como informar nesse universo de
interrogacées vazias? E o que discutiremos em seguida trazendo & cena um exemplo
de midia de informacdo continua que lancou mao de um recurso capaz de atribuir

sentido a essa pletora de noticias.
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5 - GloboNews, os intelectuais em cena

No capitulo anterior, vimos como a quantidade excessiva de semi-informacdes
praticada pela midia all news acaba por penalizar o préprio conceito de informacao,
gue acaba esvaziado da funcéo principal __ formar um saber. Diante dessa 'torneira
de semi-informacfes”, o publico espectador fica desprovido de contexto, andlise e
comentario _ que poderiam ajuda-lo a construir um conhecimento e pode
enveredar pelo universo do tautismo.

Nesse capitulo, examinaremos uma alternativa encontrada por um caso de
midia all news __ a Globo News __ que se apropriou de um recurso que, a principio,
parecia incompativel com a ldgica que norteia 0 universo da midia de informacao
continua __ a saber, o imediatismo da noticia e a dindmica de fluxo. Foram
convidados a entrar em cena como “diagnosticadores desse presente” efémero os
representantes do saber, a Academia e os intelectuais.

“A Globo News surge como inteligente
aproveitamento cronoldgico. O tempo, nela, é
distribuido segundo o0s conteudos: cada um
deles recebe atimos diferenciados. As noticias
assumem ritmo célere — 'em cima da hora'. Mas
elas recebem maior parcela temporal em
programas  dedicados a  reflexdo, ao
conhecimento, ao devaneio do espirito. A Globo
News permite respirar no terrivel oceano de
informagbes que afoga o pensamento, a calma,
a esperanca.” !

Ao contrario da radio francesa France Info, a Globo News, canal a cabo

brasileiro de noticias, desde a sua criacdo em 1996, tinha a preocupacao de fornecer

1 Depoimento de Roberto Romano, professor de ética e filosofia politica _ Universidade de Campinas _, aos
organizadores do livro Globo News — o primeiro canal de jornalismo no Brasil — 10 anos, 24 horas no ar. Editora
Globo, 2006.
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ao publico telespectador uma andlise dos fatos, a fim de que ele pudesse formar sua

prépria opinido. O objetivo da direcdo das Organizac6es Globo, ao fundar o canal de

noticias, era o de aproximar o universo académico do universo jornalistico.
“A Globo News ndo seria o éxito que é se néo
desse grande énfase ao contraponto do
jornalismo em tempo real, ou seja, o jornalismo
gue digere os assuntos, que provoca o debate
entre as mudltiplas tendéncias de opinido, que
reconta os eventos numa sequéncia com inicio,
meio e fim. (...) Essas duas vertentes, jornalismo
em tempo real e jornalismo ja tratado, ja
decodificado, sdo o que define uma emissora
como a Globo News, dedicada exclusivamente a
informacéo. ™

Nesse sentido, o objetivo da Globo News era in-formar, ou seja, ajudar o

telespectador a formar seu proprio ponto de vista a partir de um leque de opinides.
“A funcdo da Globo News é informar com
agilidade e imediatismo. Por definicdo, e porque
tem condicbes de espaco e tempo, pode dar
tudo. Dar tudo com todos os lados, todos os
angulos, e as pessoas notam que a pluralidade é
um valor da Globo News. Credibilidade é isso.
Mas ela ndo tem so6 o papel de informar. Nos
programas Espaco Aberto, Almanaque, Starte,
Painel e Milénio, o publico pode solidificar sua
opinido, mudar de opinido, aprender muito. Eles

ajudam a criar cidadania.” ®

2 Depoimento de Jodo Roberto Marinho, vice-presidente das Organizagdes Globo, aos organizadores do livro Globo News
— o primeiro canal de jornalismo no Brasil — 10 anos, 24 horas no ar. Editora Globo, 2006.
3 Depoimento de Ali Kamel, diretor da Central Globo de Jornalismo, aos organizadores do livro Globo News — o primeiro
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Por ser um canal de informacdo seguindo uma dindmica de fluxo continuo, a
grade é mais flexivel e permite que se estenda o tempo de transmissdo de uma
cobertura o quanto a direcdo achar necessario. Dessa forma, abre-se espaco e tempo
para a andlise e os comentarios feitos pelos especialistas.

Foi com esse propésito que a grade de programacéo” foi concebida de forma a
entremear os jornais de meia hora a cada hora cheia __ que seriam mais tarde
chamados de Em Cima da Hora __ com programas de opinido de 23 minutos de
producdo sobre os assuntos mais diversos (economia, politica, cultura, relacbes
internacionais, pensamento, literatura, histéria etc.) e um jornal de uma hora, as
22h00, cujo nome passou a ser Jornal das Dez, onde é feita uma analise dos fatos do
dia, caracterizando a inauguracdo, nas Organizacbes Globo, da presenca de
especialistas na bancada dos telejornais e entrevistas para a discussao dos assuntos
em pauta. Entravam assim em cena, nos telejornais, os expoentes do pensamento
brasileiro, a quem cabia repercutir os assuntos do dia. Simultaneamente, vemos a
entrada de pensadores estrangeiros analisando um assunto de destaque em um dos
programas da casa, como bem define o diretor da Central Globo de Jornalismo,
Carlos Henrique Schroder:

“Telejornais a cada meia hora e um programa na
outra meia hora. Uma formula simples. Simples
até o dia da estreia. A partir dai, a Globo News
tornou-se um canal faminto, insaciavel, que so
se alimentou de noticias e de programas com
um forte peso analitico. A ideia era ter um
noticiario forte na primeira meia hora e depois
debates e discussbes profundas para ajudar o
telespectador a entender melhor determinado

assunto e tomar posicdo. Mas n&o bastava

canal de jornalismo no Brasil — 10 anos, 24 horas no ar. Editora Globo, 2006.
4 A grade de programacdo semanal da Globo News _ padrdo no sentido de ndo integrar os programas especiais que sao
pontuais e alteram a grade (ex.: Especial 50 anos de Brasilia) _ encontra-se entre os anexos desse trabalho.
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empacotar o material jornalistico exportado pelas
grandes agéncias de noticias. A Globo News foi
buscar sua propria linguagem e criou um novo

modelo de programas jornalisticos.” ®

Ou, como comenta Paulo Hilu, coordenador do departamento de estudos do

Oriente Médio, PUC-RJ:

“A cobertura internacional €& de excelente
qualidade; pois sempre procura trazer a analise
de especialistas dos assuntos em questao.
Gosto também do respeito as opinibes
académicas, que é demonstrado na qualidade
das perguntas feitas pelos entrevistadores e
reporteres, e ainda do trabalho criterioso de
edicdo das entrevistas. A Globo News supre uma
demanda importante com informag¢do de

qualidade.™

A noticia em dois tempos: do imediatismo a reflexdo

Em 1996, o cenario das comunicagdes no Brasil era muito diferente. A Internet

nao tinha o alcance que tem nos dias de hoje com a banda larga. Um milhdo e

seiscentas mil pessoas tinham telefones celulares. Atualmente, o Brasil € o0 sexto

maior mercado em telefonia celular no mundo __ sdo cento e cinquenta e dois

milhdes de aparelhos em uso no pais. Hoje o Brasil € o quinto pais com o maior

namero de acessos a Internet: sessenta e sete milhBes e meio de pessoas tém

acesso a Internet no pais.

O panorama tecnoldgico no final da década de 90 possibilitou aos criadores do

5 Depoimento de Carlos Henrique Schroder, diretor da Central Globo de Jornalismo e Esporte, aos organizadores do livro
Globo News — o primeiro canal de jornalismo no Brasil — 10 anos, 24 horas no ar. Editora Globo, 2006.
6 Depoimento dado aos organizadores do livro Globo News — o primeiro canal de jornalismo no Brasil — 10 anos, 24

horas no ar. Editora Globo, 2006.
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canal __ as Organizagfes Globo __ um vislumbramento das ferramentas que
poderiam ser usadas no futuro para agilizar a cobertura dos fatos jornalisticos. Afinal
a intencdo da Globo News, desde o inicio, enquanto midia de informac&o continua,
era informar os telespectadores de maneira agil e rapida. Para tanto era preciso estar
presente em cada um dos lugares do mundo, onde quer que estivesse a noticia. A
ideia era a de que os aparatos tecnoldgicos disponiveis fossem acionados em caso
de necessidade __ entdo um reporter poderia entrar ao vivo, pelo telefone fixo ou
celular, e informar o telespectador do que estava acontecendo, fornecendo uma visao
testemunhal, de quem estava presente no local da noticia. Mais tarde, com o advento
da Internet banda larga, esse mesmo reporter podia entrar por Skype, quando entéo,
além das informacdes propriamente ditas, passamos a ter acesso também a imagem
do reporter no local da noticia. A Internet e o celular permitiam ao reporter/
correspondente local a mobilidade desejada pelo canal.

A Globo News tem uma rede de pessoas espalhadas pelo mundo que nédo tém
vinculo empregaticio com a empresa, mas que, quando acionadas pelo canal,
recebem por participacdo jornalistica. Essa concepcdo de uma rede de
correspondentes vivendo em diversas partes do mundo, associada a facilidade de
comunicacao permitida pelas novas tecnologias de comunicacao, remete-nos ao
conceito de encolhimento do mundo, discutido no capitulo anterior. Nenhum lugar &
distante o suficiente para impedir que 0s meios de comunicacéo la estejam presentes
e, por conseguinte, a Globo News. O canal, por meio do celular e da transmisséao via
skype, estad aonde esta a noticia.

Tomemos como exemplo o caso recente do terremoto no Chile, ocorrido na
madrugada do dia 27 de fevereiro de 2010. As primeiras informacdes veiculadas pela
Globo News vinham das agéncias Reuters e Associated Press, fonte usual nas
redacdes jornalisticas. A equipe da madrugada ndo hesitou em colocar no ar o mais
rapido possivel uma nota informando sobre a intensidade do tremor.

Em Cima da Hora, MHO5:

“UM FORTE TERREMOTO DE OITO VIRGULA CINCO GRAUS NA ESCALA
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RICHTER ATINGIU O CHILE, AGORA DE MADRUGADA.// O EPICENTRO FOI A
TREZENTOS E VINTE QUILOMETROS DE SANTIAO.// PARTE DA CAPITAL ESTA
SEM LUZ E AINDA NAO HA INFORMACOES OFICIAIS SOBRE FERIDOS.// O
TREMOR DE TERRA TAMBEM FOI SENTIDO NA ARGENTINA.// ALEM DE TODA A
COSTA DO CHILE E DO PERU, O CENTRO AMERICANO DE AVISOS DO PACIFICO
AMPLIOU O SINAL DE ATENCAO DE TSUNAMI PARA COLOMBIA, EQUADOR,
ANTARTICA, PANAMA E COSTA RICA./ AUTORIDADES INFORMARAM QUE UM
TERREMOTO DESSA MAGNITUDE PODE GERAR UM TSUNAMI CAPAZ DE VARRER
A COSTA PERTO DO EPICENTRO EM MINUTOS E ATINGIR REGIOES MAIS
DISTANTES.// UM TERREMOTO ACIMA DE OITO GRAUS NA ESCALA RICHTER
ACONTECE EM MEDIA UMA VEZ POR ANO./ O FORTE TREMOR DE TERRA E
CAPAZ DE DESTRUIR TODA UMA COMUNIDADE E DERRUBAR UM PREDIO
INTEIRO.////”

Até o inicio da manha daquele dia, as (primeiras) informacdes eram puramente
factuais. As seis horas de sabado, com a chegada da equipe que ficaria de plant&o
até as 15h00, os editores-executivos Luiz Eduardo Garcia e Paula Magalhaes, cientes
da proporcdo da tragédia, acionaram o diretor do canal, César Seabra, momento a
partir do qual comecou a procura por um repoérter no Chile que pudesse oferecer um
olhar diferenciado sobre as informacdes factuais constantemente transmitidas pelas
agéncias. Enquanto ndo se encontrava essa pessoa, as imagens das agéncias e do
canal americano CNN passaram a ser comentadas por telefone, ao vivo, pelos
primeiros especialistas no assunto durante a transmissao do canal. Entretanto, foi
mantido o critério de que encontrar um repérter no Chile era fundamental e
indispensavel.

A reporter Paola Ligasacchi __ que anteriormente havia feito uma produgdo em
Santiago do Chile para o programa Globo Universidade __ foi finalmente contactada.
As dificuldades eram imensas, o terremoto havia afetado o sistema de energia e de
comunicacdo do pais. Nao havia energia elétrica e a Internet também havia sido

fortemente afetada. O Unico meio de comunicacdo de que Paola dispunha naquele

89



momento era o telefone fixo da portaria do prédio em que morava. Foi dali mesmo
gue ela entrou pela primeira vez por telefone, ao vivo, com a visao de quem tinha sido
diretamente afetada pela tragédia. O recurso da testemunha ocular __ usado
igualmente pela France Info, como vimos __ é uma constante nas grandes coberturas
factuais realizadas pelo canal de noticias.

No edicdo das 8h00 do programa Em Cima da Hora __ que ficou até as 19h05
_____sem sair do ar , os editores-chefes entraram com o primeiro audiotape gravado
da repérter Paola Ligasacchi.

Em Cima da Hora, MHO8:

“NOS FALAMOS HA POUCO COM A JORNALISTA PAOLA LIGASACCHI QUE
ESTA EM SANTIAGO./ ELA NOS CONTOU COMO FOI O TREMOR DE TERRA NA
CAPITAL DO CHILE./””

Depois de inumeras tentativas frustradas de comunicacdo com a reporter,
finalmente os editores conseguiram coloca-la no ar por ‘hibrida’ __ que € como é
chamado alguém que entra ao vivo por telefone __ no jornal de meio-dia. Ao meio-dia
de sabado, entdo, o canal tinha cumprido sua primeira missao: veicular a noticia o
mais rapidamente possivel. O telespectador tinha sido informado__ em primeira méo,
poucos minutos depois do fato ocorrido _ de que um terremoto de 8,8 graus na
escala Richter (e ndo 8,5 graus, como havia sido dito na primeira nota), com cerca de
um minuto de duracdao, tinha atingido a regido central do Chile, as 3h34 (horario local)
e que na capital chilena, a 325 km de distancia do epicentro, o tremor tinha afetado
diversos prédios e varias regides da cidade haviam ficado sem energia e que havia,
inclusive, risco de tsunami.

Até aqui, o tratamento dado a noticia pela Globo News em nada se diferenciava
do tratamento dado pela France Info __ um conjunto de semi-informac6es que nao
passam do lead da matéria: hard news, pura e simplesmente.

Ao longo do dia, a noticia foi sendo atualizada e acrescida dos novos niumeros
do terremoto. A reporter Paola Ligasacchi entrou no ar varias vezes ao dia, ao Vivo

pelo telefone, com a repercussdo da tragédia no pais __ a posicdo do governo, a

90



situacao dos desabrigados etc.

A medida que o terremoto ganhava maiores proporcées, a cobertura do canal
se intensificava. As edi¢cdes dos jornais foram estendidas e 0s programas que seriam
exibidos nos intervalos dos jornais sairam da grade de programacao daquele sabado.

No caso de coberturas ao vivo, € comum a pratica de “derrubar” os programas,
uma vez que a prioridade do canal é a noticia. Ndo podemos esquecer que a Globo
News € uma midia de informac&o continua que prioriza a velocidade na transmissao
da noticia e que, como tal, experimenta igualmente o estado de emergéncia analisado
por Paul Virilio, tal como descrito anteriormente e aplicado a analise da radio France
Info.

A diferenca em relacéo a radio all news francesa se estabelece quando a Globo
News cumpre a sua segunda missao: in-formar através da analise e do comentario,
conduzidos por especialistas. No caso do terremoto, era preciso entender a geografia
e a estrutura geoldgica do Chile para, em seguida, discorrer sobre as causas e as
consequéncias desse desastre natural. E € nesse momento que entra o elenco de
professores e pesquisadores acionados pela producdo do canal no decorrer da
tragédia.

A produtora Maristela Pereira conseguiu contactar o fisico Jorge Luis de
Souza’, do Observatério Nacional, que entrou imediatamente no ar, por telefone
direto de Brasilia, para explicar o fendmeno. Segundo o canal, o pesquisador é
convidado a participar de coberturas quando se trata de terremoto ou maremoto. Era
a palavra do especialista que ajudava a esclarecer o fato com informacdes
pertinentes, de forma a possibilitar ao telespectador uma certa lucidez diante das
imagens impactantes veiculadas em fluxo continuo nas edicbes do telejornal Em

Cima da Hora.

7 Curriculo Lattes de Jorge Luis de Souza - Possui graduagdo em Fisica pela Faculdade de Humanidades
Pedro II (1982), mestrado em Geofisica pelo Observatério Nacional (1988) e doutorado em Geofisica pelo
Observatério Nacional (1997). Atualmente é pesquisador titular do Observatdrio Nacional. Tem experiéncia na
drea de Geociéncias, com énfase em Sismologia, atuando principalmente nos seguintes temas: ondas sismicas

superficiais, tomografia sismica e estudos locais e regionais relacionados a litosfera do territério brasileiro.
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O professor Jorge Luis entrou no ar algumas vezes por telefone, mas foi
julgado necessario ter também um especialista no estudio para conversar, ao Vivo,
com o apresentador Sidney Rezende sobre o processo tectbnico.

Por que as placas se movem e provocam um terremoto?; a questdo das
réplicas __ os abalos que se sucedem a um tremor de forte magnitude; o risco de um
tsunami __ por que um terremoto pode levar a formacdo de uma onda gigante a um
raio de distancia expressivo; a distancia entre Chile e Brasil __ por que S&o Paulo
também sentiu o tremor . Essas foram algumas das muitas questdes explicadas na
bancada do Em Cima da Hora pelo professor da Universidade Federal do Rio de
Janeiro, Moacyr Duarte®. Ainda segundo a producdo do canal, o pesquisador da
COPPE/UFRJ costuma ser igualmente convocado quando se trata de catastrofes
desse tipo.

A julgar pelo perfil académico e profissional de Moacyr Duarte, ndo podemos
gualifica-lo como um especialista em abalos sismicos, mas com certeza podemos
afirmar que ele dispde de muito mais conhecimento cientifico nesta area do que os
editores de internacional responsaveis pela producdo da noticia dentro do canal.
Nesse caso, Moacyr desempenhou o papel de mediador entre a noticia e o
telespectador ao traduzir numa linguagem simples _ deixando de lado o hermetismo
do discurso académico tecnologico  as origens e as consequéncias daquele
terremoto.

Entretanto, ndo podemos desconsiderar que € a légica comercial que prevalece

na midia, em geral. Portanto, a concorréncia por uma maior fatia de mercado em

8 Curriculo Lattes de Moacyr Duarte de Souza Junior - Especialista em Gerenciamento de Riscos,
Planejamento de Emergéncias e Catdstrofes tecnoldgicas, com énfase em refinarias de petréleo. Possui
Doutorado em Ciéncias em Engenharia de Produgdo na COPPE/UFRJ (1997). Possui mestrado em Engenharia
Nuclear, na drea Interdisciplinar de Energia, na COPPE/UFRJ (1990). Gedgrafo pela Pontificia Universidade
Catdlica do Rio de Janeiro (1986). Engenheiro Quimico pela UFF em 1979. Atualmente é Coordenador Técnico
do GARTA - Grupo de Andlise de Risco Tecnoldgico e Ambiental da COPPE/UFRJ, e, Diretor Técnico da
Virtual and Safety Consultores Associados Ltda., atuando como Consultor Técnico na drea de Planejamento de

Emergéncias, Catdstrofes e Riscos Ambientais, especialmente em Refinarias de Petréleo.
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termos de audiéncia ___ e consequentemente, de publicidade ___ dita, inevitavelmente,
através de mecanismos especificos _ seguindo o principio da teoria organizacional
de Warren Breed __ a selecdo e a producdo das noticias. Esse principio de
noticiabilidade se aplica igualmente a escolha dos intelectuais convidados a participar
da bancada de um telejornal por ocasido de um fato de repercussédo. Assim, por
exemplo, ndo basta apenas ter uma articulada retérica discursiva, € preciso ter
igualmente boa aparéncia. O ideal entdo € que, além de inteligente, o intelectual seja
articulado, simpatico, elegante, tenha ritmo, e que, sobretudo, ndo tenha um discurso
académico, hermético, destinado ao universo dos iniciados.

Seguindo esses critérios, é formado um elenco de especialistas ___ distribuidos
por assunto __ que podem ser acionados em caso de necessidade. O ritmo veloz da
cobertura ao vivo impede que a escolha seja feita no momento da noticia. Em funcéo
disso, além dos dois entrevistados citados acima, a producdo do canal dispunha de
uma lista de especialistas que poderiam ser convocados ao longo da cobertura. Eram
eles:

-Alexandre Antbnio de Mello Santos — gedgrafo — professor do departamento
de geografia fisica da UERJ
-Alberto Sayao — engenheiro civil — professor de geotecnia da PUC e ex-

presidente da Associac¢éo Brasileira de Engenharia Geotécnica (ABMS)

-Mauricio Erlich — engenheiro da COPPE — professor da area de Geotecnia

— especialista em encostas e contencdes
-Marcelo Motta — gedgrafo — professor da PUC

«Franicisco Dourado — geodlogo do servico geologico do estado do Rio de

Janeiro

-Paula Ferrucio da Rocha — gedloga — professora do departamento de

geologia da UFRJ — doutora em geofisica

-Claudio Valeriano - professor de geotecténica da UERJ

93



-Mbnica Heilborn — gedloga
-Miguel Tupinamba — professor do departamento de geologia da UERJ
-Emilio Barroso — professor do Instituto de Geociéncias da UFRJ

Esses entrevistados se alternaram na bancada do Em Cima da Hora e do
Jornal das Dez para explicar e repercutir politica-economica-socialmente o terremoto
no Chile. A repoérter Paola Ligasacchi, além de ter entrado no ar inGmeras vezes por
telefone, entrou por Skype, e a partir de domingo conseguiu finalmente gravar matéria
e gerar pela Internet __ o0 que nao foi simples, uma vez que a rede tinha sido
fortemente abalada pelo tremor. A cobertura do canal foi intensa no sdbado: as
edicOes do Em Cima da Hora foram estendidas e ocuparam ininterruptamente a grade
do canal até as 19h05, derrubando todos os programas previstos para entrarem nos

intervalos dos jornais.

O Jornal das Dez teve uma hora de duracdo, como de hébito, mas 40 minutos
foram dedicados a tragédia no Chile. O jornal abriu com uma nota coberta __ matéria
escrita por um editor de internacional e lida pelo apresentador do jornal __ de 3

minutos,que alinhavava todas as informagdes veiculadas ao longo do dia.
A cabeca da matéria era assim:®

“0 MUNDO SOFRE COM UMA NOVA TRAGEDIA.// UM MES E MEIO DEPOIS
DE UM TERREMOTO DESTRUIR COMPLETAMENTE O HAITI, O CHILE SOFRE COM
UM TREMOR DE OITO VIRGULA OITO NA ESCALA RICHTER QUE ACONTECEU NA
MADRUGADA DESSE SABADO./ ATE AGORA DUZENTOS E CATORZE PESSOAS
MORRERAM.// QUINZE DESAPARECIDAS.// DOIS MILHOES DE DESABRIGADOS.//
CIDADES FICARAM SEM ENERGIA./ PONTES DESABARAM./ CONSTRUGOES
VIERAM ABAIXO./ O AEROPORTO INTERNACIONAL FECHOU E NAO TEM
PREVISAO DE REABERTURA.//

Podemos perceber que o proprio tratamento dado ao texto _ seu tom

9 O texto da matéria na integra se encontra entre os anexos desse trabalho.
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sensacionalista, como ndo poderia deixar de ser em uma cobertura de catastrofe
cria a necessidade de tranquilizar o telespectador. O teor das informacdes gera um
certo panico entre as pessoas __ sera que isso pode acontecer em nosso pais? e
a presenca do especialista no assunto se faz cada vez mais necessaria. E, habituado
ao formato da Globo News __ noticias factuais acompanhadas de uma discussdo
com professores e intelectuais __, o publico espera encontrar em seguida a analise
aprofundada no Jornal das Dez. Dois especialistas foram convidados a participar da
edicdo de 27 de fevereiro de 2010. Das 22h23 as 22h28, o especialista em
gerenciamento de risco Gustavo Cunha Mello, da UFF, explicou as consequéncias do
fendmeno tectdnico. Em seguida, das 22h35 as 22h40, o gedgrafo Marcelo Motta, da
PUC-RJ, deu sequéncia a explicacdo com mais detalhes relativos ao Brasil. Ou seja,
dos 40 minutos dedicados ao assunto, 10 minutos foram de andlise e comentarios

feitos ao vivo.

Efetivamente, foi constatado que o canal tem seus melhores desempenhos
guando se dedica a cobertura de um fato em tempo real, conforme comprovam as
pesquisas de audiéncia. No caso da tragédia no Chile, os nimeros nao foram
diferentes. A Globo News ficou em 1° lugar no ranking de audiéncia da TV por
assinatura entre o publico acima de 25 anos das 08h00 as 19h10 _ isto é, durante a
transmiss&o ao vivo e ininterrupta das noticias sobre o terremoto no Chile. No ranking
de 2009 e 2010, o sdbado do dia 27 de fevereiro perdeu apenas para a tragédia da

Air France e a morte de Michael Jackson.

Um outro exemplo de que as maiores audiéncias do canal estdo ligadas as
coberturas ao vivo, acompanhadas de analise em tempo real, foi o caso Nardoni, em
que o pai Alexandre Nardoni e a madrasta Anna Carolina Jatoba eram acusados da
morte da menina Isabella Nardoni, ocorrida em marco de 2008. Durante a semana de
22 a 26 de marco de 2010, o canal acompanhou initerruptamente o decorrer do
julgamento, entrando com flashes ao vivo do FOrum de Santana, em Sao Paulo, com

matérias especiais produzidas pela Rede Globo e pelos repérteres do canal, e contou
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com a presencga constante de especialistas em direito na bancada dos telejornais.

Na sexta-feira, 26 de marco, dia em que saiu a decisédo do juri, a Globo News
ficou em primeiro lugar no ranking de audiéncia da televisdo por assinatura com
68.155 telespectadores, quase o dobro da meta do canal, que é de 38.500
telespectadores. Nesse dia, o Jornal das Dez ___ que ficou quatro horas no ar __ teve
a maior audiéncia da semana: 219 mil telespectadores. E entre 24h00 e 24h30

momento em que era previsto sair a sentenca ___ atingiu 327 mil de audiéncia.

Na bancada do jornal os especialistas se alternavam para explicar os meandros
do caso, as implicacfes juridicas, os argumentos usados pela defesa, a tese da
promotoria, as provas recolhidas pela equipe de peritos, a formacéo do juri, o sistema
de votacdo nesses casos, 0 resultado do julgamento _ o casal foi considerado
culpado __ , a possibilidade de cancelamento do julgamento em funcao da lei penal
de 2008; enfim, assuntos especificos, complexos e de dificil compreensdo para o
cidadao comum. A preocupacao do canal e dos especialistas era traduzir em uma
linguagem de facil entendimento a complexidade do universo juridico e, em especial,
do cédigo penal brasileiro. Nesse dia tivemos um entrevistado no estudio em S&o
Paulo _ o desembargador Edson Branddo (diretor da Associacdo de Magistrados
Brasileiros) que ficou das 22h00 as 02h00 ao lado do apresentador Ricardo Lessa e
no Rio, ao lado do apresentador Eduardo Grillo, 0 desembargador José Muifios
Pinheiro que mais tarde ( por volta das 02h00) dividiu a bancada com o procurador da
justica, Marcos Schultz. Os trés acompanharam a leitura da sentenca feita pelo
promotor Francisco Cembranelli e ficaram no estudio ao vivo até o final do jornal.
Foram quase duas horas de analises e comentarios feitos pelos representantes da
justica, entrecortadas por matérias sobre o assunto e flashes do Férum de Santana

com as ultimas noticias.

O forte do canal, como vimos anteriormente, sdo as coberturas ao Vivo
acompanhadas de analise. A primeira campanha da Globo News, em 1996, definia o

perfil do canal como voltado para a cobertura das noticias factuais ao vivo:
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“Globo News: a noticia que da sentido a vida!
De olho, 24 horas, no que acontece... Respira noticia.

Ouve todas as versoes dos fatos. Fala a sua lingua.”

Mais tarde esse slogan seria simplificado para:
“Globo News: a vida em tempo real.”

Entretanto, mais tarde, revelou-se importante marcar a preocupacado em
fornecer a informacdo em dois tempos __ em tempo real e tempo digerido
culminando com a campanha publicitaria®® do canal em comemoracdo ao seu
aniversario de 10 anos. Ao longo de toda esta campanha, o signo grafico usado
foram as aspas que denotam citacdo __ ou seja, a fala de uma pessoa que € usada
para justificar um pensamento, explicar um fato __ ou opinido. O slogan das pecas
publicitérias era: “para ter opinido vocé precisa de boa informacdo”. Em uma das
pecas desenvolvidas lemos “Sem boa informagédo, olha onde sua opinido vai parar’ e
a imagem que vemos € a de latas de lixo. Na peca seguinte, temos 0 mesmo slogan,

mas a imagem que vemos € a de um bueiro.

E interessante ressaltar aqui __ fazendo um breve parénteses __ que a boa
informacdo é vista como a informacdo tratada, analisada, comentada por quem
entende, isto €, pelos especialistas. A informacdo considerada ruim seria a semi-
informacdo, conforme discutimos ao longo do terceiro capitulo _ esta seria a
informacé&o desprezivel, destinada ao lixo, como na propaganda do canal de noticias
brasileiro. Parece-me legitimo fazer assim uma alusdo ao sistema tautolégico da
repeticdo que acaba por esvaziar a comunicacgdo, sistema pelo qual a informacéo
passa a ser um dado que ndo chega a comunicar __ a ser “digerido” pelo publico e
por isso se esvai pelo bueiro. Ndo € porque recebemos muitas informaces que nos
comunicamos bem, pelo contrario. Informac&o ndo é sindnimo de transmissdo _ no

sentido de atingir o receptor _, nem tampouco de comunicacdo. O x da questéo

10 As pecas dessa campanha publicitaria podem ser consultadas nos anexos.
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parece ser a maneira pela qual o receptor pode “negociar” essa informagao, o que

muito depende da qualidade desta ultima.

Enguanto a France Info se vangloria de veicular um tipo de informacéo objetiva,
imparcial __ o fato pelo fato __, a Globo News pretende ir além além, j& que, por um
lado, apresenta a proposta de ser uma 'torneira de informacdo continua”, mas, por
outro, define-se também como sendo um espaco de analise, de tratamento da
informacado, desempenhado pela classe intelectual e pelos representantes do saber

académico.

Examinemos agora uma outra campanha que continua a explorar o conceito de
“boa informacédo” como condicdo fundamental para se ter opinido, mas cujo foco
diverge da anteriormente apresentada, ao centrar sua atencdo no uso que 0S
telespectadores podem fazer da informacdo. Em outras palavras, enquanto a
campanha anterior explorava as consequéncias da falta de uma boa informacgéao, esta

outra valoriza a finalidade e o objetivo a ser alcancado pela “boa informacao”:

“Para ter opini&o vocé precisa de boa informacéao.
Inclusive para compartilhar uma opinidao.”

“Para ter opinidao vocé precisa de boa informacao.
Principalmente para exibir sua opinido.”

“Para ter opinido vocé precisa de boa informacéo.
Para mudar de opinido também.”

A campanha publicitaria que marcou os 10 anos da Globo News se serviu das
aspas para marcar o quao importante e indispensavel é ter opinido, uma vez que €
através dela que passamos a dispor de condicbes para argumentar, ganhar e
transformar o mundo em que vivemos. A boa informacao nos fornece arcaboucgo para
termos uma opinido formada a respeito de um assunto e, dessa forma, nos

comunicarmos. Ora, ao analisarmos a campanha como um todo, percebemos que o
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gue esta ai implicito € o conceito de que o telespectador precisa da palavra dos
especialistas, desse conhecimento especifico dos representantes do saber, oferecido
pelo canal, para desenvolver a capacidade de formar uma opinidao solida, sustentada
em argumentos. Acredito que a Globo News, através dessa campanha, reiterou seu
papel de mediadora do saber intelectual, elemento necessério a formacdo da opinido

publica.

Resta-nos perguntar de que ordem seria esse saber. Por ser a Globo News
uma representante da midia all news, na qual prevalecem, como vimos, o estado de
emergéncia de Virilio e a suspensdo do tempo kantiano, seria aqui a funcao do
intelectual __ entendido como o representante de um saber académico especifico
de um tipo diferente? No proximo capitulo, estudaremos a mutacdo do conceito de
intelectual desde a criacdo do termo no final do século XIX, até o intelectual publico
midiatico dos dias de hoje. Acredito que a propria transformacdo do conceito e o
surgimento de um mercado em potencial atribuiram aos intelectuais um novo desafio:

encarar os meios de comunicacdo de massa como canal de divulgacao do saber.
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6 - De pensadores universais a intelectuais midiaticos

A origem do termo ‘intelectual’' remonta ao final do século XIX, por ocasido do
polémico caso do oficial judeu, Alfred Dreyfus, que, em dezembro de 1894, é
condenado a deportacao perpétua pelo conselho de guerra da Franca, acusado de ter
vazado documentos para a Embaixada da Alemanha. Dois anos depois, o novo chefe
do servico de informagdes, o comandante Picquard, descobre que Alfred Dreyfus
tinha sido injustamente acusado e condenado por um crime que nao havia cometido.
E descoberto ainda que o verdadeiro culpado seria um outro oficial, 0 comandante
Esterazhy. Diante do escandalo que adviria do falso julgamento, o exército francés
tenta esconder as descobertas feitas pela equipe de investigacdo. Mas elas vém a
tona e a Franca se divide entre os chamados “dreyfusistas” _ que eram O0sS
republicanos, antimilitaristas, socialistas que se reuniam na Liga dos Direitos do
Homem __ e os “antidreyfusistas”, anti-semitas, nacionalistas que faziam parte da
Liga da Patria Francesa.

O escritor Emile Zola liderou os dreyfusistas e atraiu todo um séquito de amigos
das letras para a causa do comandante judeu condenado erroneamente. O escritor
progressista publicou em 1898, no jornal “L'Aurore”, uma carta aberta, espécie de
manifesto, intitulada “Eu acuso”, onde denunciava as maquinacdes do qual Dreyfus
fora vitima, partindo em defesa do acusado. No dia seguinte a publicacéo, apareciam
as primeiras assinaturas apoiando a iniciativa de Zola e protestando contras as
violacdes das formalidades legais juridicas cometidas e pedindo revisdo do processo.
Nomes como de Anatole France, Octave Mirabeau, André Gide, Marcel Proust,
Charles Péguy encabecavam a lista dos dreyfusistas.

Foi George Clemenceau, jornalista e estadista francés, quem batizou esse
grupo de dreyfusistas de ‘intelectuais’ no momento em que nomeou a peticdo em
favor de Dreyfus como “manifesto dos intelectuais”: “N&o é isso um sinal, todos esses

intelectuais vindos de todos os cantos do horizonte e agrupados em torno de uma
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ideia?” (Leclerc, 2004)

Mas o termo sé viria a ser popularizado com o escritor e homem politico
francés, Maurice Barres, lider dos anti-dreyfusistas, que, uma semana depois do
manifesto publicou “O Protesto dos Intelectuais”:

“Em resumo, postos de lado os judeus e os
protestantes, a lista dita dos intelectuais é feita
de uma maioria de tolos e de estrangeiros — e,
enfim, de alguns ingénuos franceses como
Anatole France e alguns jovens
socialistas...”(Leclerc, 2004)

O simples neologismo de Clemenceau e o desdém de Barres fizeram de um
termo, marcado por uma disputa ideolégica, um conceito sociolégico que vai designar
uma categoria nova e entrar no mundo sécio-cultural e politico do vocabulario das
ideias.

A acusacao do capitdo judeu, entdo, viria a marcar o curso da historia da
intelectualidade francesa e do mundo. O termo ‘intelectual’, como doravante sera
entendido aqui, nasce na Franga com o Caso Dreyfus, em 1894. Ou, se preferirmos
nos ater a questdo desenvolvida nessa tese de “intelectual publico” que se apropria
de uma questdo e com seu saber proprio a torna de conhecimento da sociedade,
podemos dizer que o termo nasceu trés anos depois, em 1897, com o nucleo da
polémica publica liderado pelos chamados homens de letras.

“O discurso do intelectual, nos jornais e revistas,
embora se dirijja primeiramente a seus pares e
as classes superiores, torna-se acessivel, numa
certa medida, as classes inferiores. As paixbes
populares, desencadeadas pelo Caso Dreyfus
(nacionalismo, anti-semitismo, internacionalismo,
defesa dos direitos do homem), seriam

incompreensiveis se ndo se pensasse ha
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audiéncia que os intelectuais e outros membros
das elites encontram numa massa alfabetizada,
que forma o que hoje chamamos de opiniédo
publica.” (Leclerc, 2004)

No final do século XIX, o caso Dreyfus inaugurou o conceito de intelectual
original ou tradicional entre os escritores franceses. Eram entéo pessoas privilegiadas
gue expressavam seus sentimentos e opinides, independentemente de seu
pertencimento a uma classe especifica.

Entretanto, ao longo das primeiras décadas do século XX, depois da Primeira
Guerra Mundial, o tipo de engajamento intelectual mudou. Um novo tipo de intelectual
entrava em cena. A retdrica ndo era mais subjetiva, opinativa, desligada do mundo
produtivo, mas permeada pelas questdes socio-politicas prementes da época. E, em
paralelo com o despertar da luta de classes, nascia o intelectual do tipo organico, tese
desenvolvida pelo marxista Antonio Gramsci, em uma espécie de diario que escreveu
durante os 25 anos em que ficou preso por razbes politicas. Em “Cadernos do
Cércere”, Gramsci desenvolve a tese de que as pessoas que desempenham uma
funcéo intelectual na sociedade podem ser divididas em dois grupos: primeiro, o0 dos
chamados intelectuais tradicionais, que seriam o0s professores, clérigos e
administradores; e, segundo, aqueles que denomina de ‘intelectuais organicos’.

O conceito de orgéanico se opunha ao de tradicional. Esse ultimo nao tinha uma
funcdo politica, mas apenas humanista _ era o orador, o literato que vivia da
eloquéncia pura. J4 o organico €, simultaneamente, especialista (técnico) e politico,
partidario. Era o intelectual ligado ao partido da classe operaria e, como tal ,sua
funcdo era a reforma moral e politica da sociedade.

“Todo grupo social, nascendo no terreno
originario de uma funcéo essencial no mundo da
producédo econdmica, cria para si, a0 mesmo
tempo de um modo org&nico, uma ou mais

camadas de intelectuais que Ihe dé&o
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homogeneidade e consciéncia da propria
funcéo.” (Gramsci, 2000)

Portanto, segundo Gramsci, para ser intelectual ndo era preciso ter uma
formacdo académica especifica, mas necessariamente um engajamento politico-
social capaz de promover transformacdes sociais, por meio de ac¢bes focadas nas
producdes sociais. Era chamado de ‘organico’ na medida em que era fruto de um
meio, no qual era formado todo o arcabouco ideologico.

Na visdo gramsciana, o intelectual seria aquele que deixa momentaneamente a
clausura do mundo do saber e das letras para enveredar pelo mundo pragmatico,
desempenhando a funcéo de critico do passado e do presente, a0 mesmo tempo em
gue luta por ideais universais como razéo, justica, liberdade e fraternidade.

“O modo de ser do novo intelectual ndo pode
mais consistir na eloqliéncia, motor exterior e
momentaneo dos afetos e das paixdes, mas num
imiscuir-se ativamente na vida pratica, como
construtor, organizador, ‘persuasor permanente’,
ja que ndo apenas orador puro...” (Gramsci,
1979)

Em resumo, na visdo gramsciniana de intelectual organico, engajamento
politico e engajamento cultural sdo indissollveis e inseparaveis.

Em oposicédo ao conceito gramsciniano _ segundo o qual, em principio, “todos
0s homens podem ser intelectuais” _ temos a definicdo de Julien Benda que, em “A
traicdo dos intelectuais”, fez um duro ataque aos intelectuais por abandonarem a
vocacdo suprema de contestacdo ao status quo. Para Benda, os intelectuais seriam
um grupo pequeno de filésofos brilhantes e com uma importante consciéncia moral,
expressao da propria consciéncia da humanidade.

“Os verdadeiros intelectuais sdo aqueles cuja
atividade ndo € essencialmente a busca de

objetivos praticos, ou seja, todos 0s que
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procuram sua satisfacdo no exercicio de uma
arte ou ciéncia ou da especulacdo metafisica,
em suma, na posse de vantagens ndo materiais,
dai de certo modo dizerem: 'Meu reino ndo é
desse mundo."” (Benda, 1975)

Benda nao defendia o intelectual descomprometido, enclausurado em um torre
de marfim, quase intocavel; muito pelo contrario, este era o foco de sua critica.
Segundo ele, ao abandonar a funcdo de contestadores, tinham traido a classe. A
diferenca em relacdo a Gramsci € que para Benda os intelectuais eram uns poucos
pensadores de um certo tipo, uma categoria totalmente a parte com caracteristicas
muito proprias _ detentores de uma verdade incontestavel. Portanto, ele os via como
seres superiores, atormentados por questdes que iam muito além dos problemas
praticos.

Mas foi o conceito gramsciniano de homem enraizado, engajado politicamente
nas questdes do seu tempo, que norteou o pensamento da intelectualidade até
meados do século XX. Um dos maiores pensadores europeus, Jean-Paul Sartre,
definia-se como um intelectual organico, no sentido dado por Gramsci. Enquanto
membro da classe burguesa, Sartre servia-se de seu saber para contestar de forma
contundente a classe a que pertencia. Era assim que o filosofo entendia a funcéo do
intelectual. O seu saber Ihe qualificava como mentor das transformacgdes sociais e
politicas.

Para Sartre, os intelectuais podiam ser definidos como individuos notorios por
um saber especifico e que se serviam dessa condicéo para ir além da propria area de
saber, empreendendo a critica da sociedade e dos poderes estabelecidos.

“O intelectual é qualquer um que se mete naquilo
que n&o Ihe diz respeito e que pretende
contestar o conjunto das verdades adquiridas e
dos comportamentos nos quais se inspiram em

nome de uma concepcdo global do homem e da
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sociedade — concepcdo hoje impossivel, logo
abstrata e falsa — uma vez que as sociedades
em desenvolvimento se definem pela extrema
diversificagdo dos modos de vida, das fungbes
sociais, dos problemas concretos.” (Satrtre,
1966, p. 221)

Nesse sentido, um chamado técnico do saber podia ser um intelectual em

potencial, mas ndo necessariamente, uma vez que para ser classificado de intelectual

era preciso aplicar esse conhecimento em prol de uma causa real, de um

acontecimento concreto.

“Chamo de acontecimento, aqui, um fato
embutido de uma ideia, quer dizer, um universal
singular uma vez que ele carrega uma ideia
embutida, na sua universalidade, pela sua
singularidade por ser um fato datado e localizado
que acontece em um determinado momento de
uma histéria nacional e que a resume e a
completa na medida em que é um produto da
mesma. Isso significa, na verdade, que o
intelectual se encontra regularmente confrontado
ao concreto e sO pode dar uma resposta
concreta.” (Sartre, 1966)

“Viveriamos hoje o fim das grandes questdes?”, _ assim se perguntam alguns

criticos nostélgicos de uma época em que Sartre encarnava o intelectual em sua

plena fungéo. Sartre é considerado por muitos criticos como o ultimo dos intelectuais

publicos no sentido de engajamento politico. Nao podemos esquecer que, no final dos

anos 70, existencialismo e estruturalismo cediam lugar a uma nova filosofia que dava

seus primeiros passos, de forma ainda claudicante, insipiente, incapaz naquele

momento de instigar grandes debates intelectuais.
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Em uma série de conferéncias proferidas em Toquio e Kioto entre setembro e

outubro de 1966, o fildésofo se lancou em defesa dos intelectuais, num momento em

gue a Franca decretava o fim de uma intelectualidade que se dizia porta-voz de um

saber universal e engajado.

“Na Franca ndos anunciamos a morte dos
intelectuais: sob influéncia de idéias americanas,
prevemos o desaparecimento dos homens que
pretendem saber tudo: os progressos da ciéncia
terdo por efeito substituir os universalistas por
equipes de pesquisadores altamente

especializados.” (Sartre, 1966, p. 220)

No entanto, Sartre era um arduo defensor do exercicio intelectual na

contestacdo das verdades adquiridas e da concepcao global do homem e, por

consequéncia, da sociedade.

“O Intelectual €, entdo, o homem que toma
consciéncia da oposi¢cédo, nele e na sociedade,
entre a pesquisa da verdade pratica (com todas
as normas implicadas) e a ideologia dominante
(com seu sistema de valores tradicionais). Essa
tomada de consciéncia por mais que ela deva,
para ser real, agir, no intelectual, primeiro no
nivel de suas atividades profissionais e de sua
funcdo, ndo é outra coisa que a revelacdo das
contradigbes  fundamentais da  sociedade
(...).” (Sartre, 1966)

No entendimento de Sartre, 0 risco que corriam 0s intelectuais era se

pretenderem descolados, dissociados da nocdo de pertencimento a propria classe

que contestavam. Eles eram em si mesmo, independente de um saber maior,

produtos da sociedade burguesa, objeto de aplicacdo desse préprio saber.
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“.. A ambigliidade de seu objeto (de estudo)
afasta o intelectual da universalidade abstrata.
Desse fato o erro dos ‘“filosofos” tinha sido
acreditar que podiam aplicar diretamente o
método universal (e analitico) a sociedade em
que vivemos, e em que eles vivem e que 0S
condicionava historicamente de maneira que 0s
preconceitos de sua ideologia se infiltram na sua
pesquisa e na vontade de os combater. A razao
desse erro € clara: eles eram intelectuais
organicos, trabalhando para a mesma classe
que os tinha produzido e a universalidade deles
ndo é nada mais que a universalidade da classe
burguesa que se via como  classe
universal.” (Sartre, 1966)

Essa contradicdo entre o saber préatico (universal) e a ideologia dominante
(particular) definia entdo a condicao do intelectual. Estar no mundo para Sartre era
dar-se conta de uma singularidade concreta, em detrimento de uma universalidade
abstrata.

“O pensamento intelectual deve se voltar sempre
para ele mesmo de forma a se perceber sempre
como universalidade singular.” (Sartre, 1966)

Nesse sentido, podemos dizer que Sartre defendia a aplicacdo do saber através
de uma participacdo intensa do intelectual nos problemas da sociedade de seu
tempo, no questionamento e transformacdo da ordem social, sem deixar de lado
todas as contradicGes intrinsecas e inerentes ao individuo. O filésofo se concentrou
arduamente na idéia do engajamento do intelectual nos empreendimentos humanos,
insistindo na tese de que tal compromisso so seria proficuo se guiado por um projeto

politico revolucionario. E para isso Sartre ndo se poupou da participacdo publica

107



usando todos os meios disponiveis em funcdo de uma causa maior: a desejada
revolucéo politica.

Entretanto, foi Michel Foucault um dos primeiros a pensar no exercicio da
intelectualidade ligado aos meios de comunicacdo de massa. Nos anos 80, em uma
entrevista concedida ao jornal francés Le Monde sob a condicdo do anonimato, cujo
titulo era O Filésofo Mascarado, dizia:

“A cena intelectual tornou-se presa da midia, as
‘estrelas’ prevalecem sobre as idéias, e o
pensamento como tal acaba ndo sendo
reconhecido ; consequéncia disso € que aquilo

gue se diz conta menos do que a personalidade

de quem fala.” (Le Philosophe Masqué, em Le
Monde, 06 de abril de 1980)

Esse tipo de atitude torna-se ainda mais relevante quando se trata de um
intelectual criticado justamente por ter se servido dos meios de comunicacdo de
massa para exercer a sua funcédo de “diagnosticador do presente”. Para Foucault, o
filésofo, o intelectual _  tal como um anatomista que disseca um corpo
diagnostica os males da modernidade, tornando visivel o invisivel, fazendo aparecer o

gue de tdo proximo acaba por se tornar imperceptivel.

Foi na qualidade de ‘diagnosticador’ que Foucault aceitou um convite do jornal
italiano Il Corriere de la sera para visitar o Ird em 1978 e escrever uma série de
reportagens sobre o pais, no momento em que a revolucdo islamica derrubava o
regime anterior e tomava o poder. O filésofo propde ao jornal o que ele chama de
“reportagens de ideias” feitas por intelectuais-reporteres que trabalhariam em
conjunto com os jornalistas, possibilitando a oferta ao publico de um cruzamento de

ideias e fatos.

“Tem que assistir ao nascimento das ideias e a

explosdo da forca delas: e isso ndo nos livros
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que as enunciam, mas sim dentro dos
acontecimentos nos quais elas manifestam a sua
forca, nas lutas que se travam pelas idéias,
contra ou com elas. Nao sdo as idéias que
guiam o mundo. Mas € justamente porque O
mundo tem idéias (e porque ele produz muitas
delas de maneira continua) que ele ndo é guiado
de maneira passiva segundo aqueles que o
dirijjam ou aqueles que pretendam |lhe ensinar a
pensar uma vez por todas.” (Foucault, vol. 1,
2000)

Para Foucault era preciso ser uma espécie de testemunha do presente. Esse
escritor-jornalista ndo se encaixa mais nem na forma panfletaria caracteristica do
periodo Dreyfus, nem na forma jornalistica pura e simplesmente. O intelectual no
sentido foucaultiano pode correr pelo mundo para entender os fatos sem
necessariamente ter que produzir uma reportagem investigativa. Da mesma forma
gue, quando se dispbe a comentar uma noticia, nem sempre assume a atitude de um

polemista como foram os dreyfusistas ou os anti-dreyfusistas.

“Eu me considero como um jornalista, na medida
em que é a atualidade que me interessa, o que
Se passa ao nosso redor, o que ndés somos, o
que acontece no mundo. A filosofia, até
Nietzsche, tinha por objetivo a eternidade. O
primeiro filosofo-jornalista foi Nietzsche. Ele
introduziu a atualidade no campo da filosofia.
Antes, o filosofo s6 conhecia o tempo e a
eternidade. Mas Nietzsche tinha a obsesséo da

atualidade. Acho que o futuro somos ndés que
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fazemos... Se queremos ser mestres de nosso
futuro, devemos nos colocar fundamentalmente
a questdo do hoje. E por isso que, para mim, a
filosofia € uma espécie de jornalismo
radical.” (Foucault, vol. I, 2000)

Para Foucault, o fildsofo enquanto intelectual tinha que ter a capacidade de se
colar a realidade, tendo em mente que sua posicao diferia da do repérter. Ele rompe
com a tradicdo do intelectual ser alguém que dizia a verdade universal para aqueles

gue nao a viam ainda e em nome daqueles que ndo podiam pronucia-la.

Facamos um paréntese, nesse momento, para falarmos do caso de um
intelectual que assumiu o papel de jornalista, vivendo a intersecdo proposta por
Foucault. Dentro do quadro de comentaristas da Globo News temos um exemplo
desse intelectual hibrido _ que, ao mesmo tempo em que é representante do saber,
exerce também o papel de jornalista, proposto por Michel Foucault. Estamos nos
referindo a Lucia Hippolito, historiadora e cientista politica de formacgao, que depois de
anos como comentarista de politica do Jornal das Dez (Globo News) e da radio CBN
(que pertence as Organizacdes Marinho) foi convidada a assumir a ancoragem do
programa CBN Rio, transmitido pela Radio CBN. Além disso, Lucia Hipdlito é
comentarista de politica do programa semanal Estudio | (apresentado de segunda a
sexta, das 14h00 as 15h00, na Globo News) onde analisa os fatos relevantes
politicamente, num formato de bate-papo, com a apresentadora Maria Beltrdo e os
demais convidados da revista de informacao. Lucia esta inserida na Iégica do campo
jornalistico e segue a rotina de producéo tipica de um meio de comunicacdo de
massa, no caso a midia all news, visto que ambos veiculos séo representantes dessa

categoria.

No entender de Foucault, o intelectual se encarregava de ver o imperceptivel
naquilo que era visivel, assim como se propdem 0s comentaristas contratados pela

midia. S&o pessoas com formacao intelectual, na maioria das vezes, e que, em
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funcdo desse conhecimento, sdo convidadas a emitir suas opinides na analise dos
fatos. Estéo ali desempenhando a funcédo de desconstruir o que esta sendo visto, lido

ou ouvido pelo publico, ou seja, mostrar 0 que esta em jogo ha noticia.

Segquidor da filosofia de Kant e Nietzsche, Foucault era adepto do experimentar,
vivenciar no lugar de interpretar. E, como tal, amante do viajar, ao contrario do amigo
e admirador Gilles Deleuze, avesso as viagens. Ele se propunha a realizar o trabalho

de escavacgao nietzscheano.

Foucault ndo atribuia a si, enquanto filésofo e intelectual, o papel de detentor da
verdade _ Sartre foi duramente criticado por se auto-intitular o possuidor da verdade _
mas sim o de alguém com um conhecimento especifico, que o tornaria capaz de

apontar brechas no entendimento de uma questao.

“O momento em que vivemos € muito
interessante e pede para ser analisado,
desconstruido, e devemos nos fazer a pergunta:
0 que é esse tempo presente? Me pergunto se
ndo poderiamos dizer que uma das grandes
fungbes do pensamento filosofico, desde Kant, é
definir o presente e em consequéncia o que
somos nos nesse presente.” (Foucadult, vol. I,
2000)

Por reconhecer que a filosofia era inteiramente politica e histérica, Foucault
justificava o engajamento desse intelectual especifico, que se opunha ao universal
sartriano, no tempo presente, na atualidade, consequentemente, nos meios de

comunicacdo de massa como explica o biégrafo Frédéric Gros:

“Um intelectual destruidor das evidéncias e das
universalidades, aquele que localiza e indica nas

inércias e restricbes do presente 0s pontos
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frageis, as aberturas, as linhas de forca, aquele
que, incessantemente, se desloca, ndo sabendo
mais ao certo onde estara nem o que pensara
amanh&, por estar completamente atento ao
presente.” (Gros, 2004)

O filosofo foi objeto de criticas ferozes a seu trabalho intelectual até a sua
morte, em 1984. Na verdade, os intelectuais mais conservadores manifestavam
davidas a respeito da compatibilidade, defendida por Foucault no exercicio da
filosofia, entre 0 pensamento e o carater efémero do presente, da atualidade. Da
mesma forma, questionavam-se sobre a sua renudncia ao principio sartriano da
universalidade, em prol de uma especificidade do terreno objeto de leitura
“jornalistica”. Em suma, os criticos ndo acreditavam no encontro entre filésofo e
reporter como uma forma de entendimento do presente manifesto, ridicularizando o

gue chamavam de’ escrita espetacularizada’.

Michel Foucault defendia um intelectual especifico, em detrimento do outrora
intelectual universal do conterraneo Jean-Paul Sartre. Ja ndo se tratava, portanto, de
alguém que defendia e falava em nome de valores universais, mas em nome de uma
experiéncia e vivéncia, fosse do saber, fosse de uma ‘atualidade’ (o novo), no sentido

foucaultiano do termo.

Para Foucault, outro ponto determinante na tarefa de diagnosticar era manter-
se no anonimato a fim de tornar o que era dito mais importante do que quem o dizia.
Dai ter exigido que sua identidade fosse mantida em segredo quando a citada

entrevista fosse publicada.

“O valor do diagnostico ndo repousa num rosto,
numa identidade de autor, mas no proprio
diagndstico. A qualidade do olhar deve absorver

todo o rosto, fazé-lo desaparecer.”(Gros, 2004)
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Deste modo, para Foucault era fundamental, mesmo preservando a identidade,
comunicar o diagnostico através de meios que ndo eram necessariamente as formas
académicas herméticas de difusdo do pensamento. Nao se tratava entdo de auto-
promocao, porém de um fim maior: atingir de forma simples __ “rachando” as coisas,
as palavras __ um publico interessado em sair da mesmice, do consenso da
informacao.

Vemos assim como Foucault redefine o papel do intelectual, trazendo para
dentro do jornalismo o intelectual especifico que pretende romper com o modelo
profético sartriano _ onde cabia ao intelectual ser a consciéncia de toda a sociedade,
através de um conhecimento teérico garantido a distancia. Ja o jornalista radical, que
€ um misto de intelectual e repérter, utiliza as técnicas de comunicacdo nas suas
intervencdes que estdo sempre ligadas aos conflitos do presente.

Apesar de profundo admirador de Foucault, Gilles Deleuze n&o acreditava na
utilizacdo da midia como possivel instrumento de difusdo do saber. Para o filésofo,
intelectual e meios de comunicacdo de massa eram essencialmente opostos. O
primeiro tinha o tempo e a imperceptibilidade como aliados, enquanto que o segundo
vivia do imediatismo e da ditadura da imagem.

Segundo Deleuze, os meios de comunicacao de massa, na vertigem do tempo
acelerado _ mais veloz ainda se estendermos seus temores ao universo da midia all
news _ nao se interessam em colocar problemas de fato e contar com o discurso da
intelectualidade para ajudar a clarear os acontecimentos. Em tese, € como se a midia
se pretendesse questionadora de problemas, mas verdadeiramente mais nao fizesse
do que apenas causar a falsa impresséo de que € esse 0 seu objetivo.

No abecedario de Deleuze, Q de questdo é uma letra essencial para se
entender a critica do fildsofo a midia. Para justificar sua recusa a dar entrevistas,
Deleuze diferencia os problemas e as questbes das interrogacdes, ao se referir ao
tipo de pergunta feita pelos jornalistas. Segundo ele, interrogacdes esvaziadas que
chegam a conter em si uma Unica resposta possivel, propagando simples dualismos

ou uma espécie de acordo entre as partes em prol de um consenso velado. Para
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Deleuze, ser um intelectual era ser um Resistente, portanto alguém capaz de resistir a

essas conversas vazias pautadas por meras interrogacoes.
“Um consenso é o acordo, a convengdo com a
qual substituiremos as questbes e o0s problemas
pelas interrogagdes... As interrogagdes ndo séo
nada, sdo apenas conversa, hdo tém interesse
algum. A TV, salvo casos excepcionais, esta
condenada a discussbes e interrogacbes. ISso
ndo vale nada. Ndo €& nem mentiroso, é
insignificante, ndo tem interesse algum.” (O
abecedario de Deleuze, video, 2005)

Ao contrario do que se possa crer, Deleuze ndo se atribuia a funcédo de
intelectual, uma vez que proclamava néo ter pensamento formado sobre todas as
coisas. Alias, dizia ser bom néao ter ideias acerca de tudo. Para o filésofo, pensar era
um exercicio solitario, arduo, silencioso, isolado, que acabava por perder o potencial
de “resistir a besteira” quando tragado pela midia. Produzir um pensamento, para
Deleuze, era como um mergulho que traz sempre algo & luz. E um pensamento que
faz dobras, e de repente se distende como uma mola _ e que, quando absorvido pela
midia, principalmente pela maquina televisdo, o “estado social-técnico puro” torna-se
desprovido de alma e, consequentemente, de suplemento.

Se 0 pensamento se equivale a um tempo de ressonancias, o imediatismo da
midia televisdo e por extensao da midia all news e dos sites de noticias __|he € por
si sO incompativel. Deleuze ndo estava interessado nas discussbes ou conversas
vazias de ideias. Como num devir, o caminho do filésofo/intelectual, no universo
deleuziano, é pontuado pelo préprio meio, pelo que estd em vias de ser, de se
transformar.

“.. tracar uma linha viva, uma linha quebrada. A
vantagem consistiria, pelo menos no mundo

intelectual e por menor que seja, em separar

114



aqueles que se pretendem ‘autores’, escola ou
marketing, com o0s seus filmes narcisicos, as
suas entrevistas, as suas emissbes e 0S seus
estados de alma, isto é, a vergonha atual,
daqueles que sonham com outra coisa — nao
sonham, isso faz-se por si. Ha dois perigos: o
intelectual como mestre ou discipulo , ou o
intelectual como quadro, quadro médio ou

superior.”(Deleuze; Parnet, 2004)

A concepcéo de intelectual para Deleuze € quase inatingivel. Ele proprio ndo se
intitulava ‘intelectual’. Se ele proprio _ personagem recluso que era, avesso a midia _
ndo se denominava esse pensador, o que dira dos que nado s6 se atribuiam a funcéo
de pensar, como divulgavam publicamente através dos meios de comunicagao todo o

conhecimento de que dispunham.

Nesse momento, os meios de comunicacdo de massa ja tinham dominado a
cena e era inevitavel questionar a utilizacdo dessa nova janela para 0 meio
intelectual.

Alids, como nos lembra Norberto Bobbio:

“(...) € preciso acrescentar que 0 aumento
daqueles que vivem né&o apenas das ideias, mas
também de ideias, deveu-se a imprensa e a
facilidade com que as mensagens transmissiveis
por meio das palavras podem ser multiplicadas e
difundidas (...) ApOs a inven¢do da imprensa, a
figura tipica do intelectual passa a ser o escritor,
o autor de livros, de libelos, e depois de artigos
para revistas e jornais, de volantes, de

manifestos, de cartas publicas, ao qual

115



corresponde a contrafigura do escrivinhador
(pennivendolo) ou do escrevedor (pennaiolo).
Para Kant, o lluminismo entendido como saida
do homem do estado de menoridade esta
estreitamente conectado com o “uso publico da
propria razdo”, por sua vez entendido como o
uso que dela faz um escritor diante do ‘“inteiro
publico dos leitores”. Se é verdade que hoje,
através do radio e da televisdo alargou-se
enormemente o espaco e portanto a influéncia
da palavra dita (sem porém que diminua a da
palavra escrita), a caracteristica principal da
moderna camada dos intelectuais esta
associada a formacdo de uma sempre mais
vasta opinido publica por intermédio da
imprensa, tanto que o fenébmeno da opini&o
publica e o fenbmeno da camada dos
intelectuais no sentido moderno da palavra
nascem simultaneamente, e a acrescida
influéncia destes avalia-se habitualmente pela
formacdo de um publico sempre mais amplo em
condicbes de exprimir e fazer valer a propria
opini&o.” (Bobbio, 1996)

Nesse sentido, podemos entender a midia all news, no modelo proposto pela

Globo News, como um espacgo de “uso da razao” por parte da camada intelectual e,

consequentemente, um celeiro de opinides as mais diversas. E claro que o espaco

esta sujeito as contingéncias caracteristicas do meio (como vimos no capitulo semi-

informacé&o), mas néo deixa de ser um canal de expressdo para os detentores de um

saber. A midia, sobretudo a televisdo, tem um alcance mais expressivo que o0s livros,
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logo o nimero de pessoas que terdo acesso a esse saber _ mesmo que diminuto, por

muitas vezes _ sera consideravelmente maior.

6.1 - A cooptacao da midia

Em 1979, Régis Debray publicou “Teachers, Writers and Celebrities: the
Intellectuals of Modern France”, um estudo sobre a vida cultural francesa, em que
defende a tese de que ap6s Maio de 68 os intelectuais franceses abandonaram as
universidades e editoras e foram cooptados pela midia, com isso ampliando
consideravelmente a area de recepcéo do discurso.

Para o filésofo, o digamos “poder intelectual’, ao longo do século XX, teria
deixado o universo académico, dominante entre 1880 e 1930, passando para a esfera
editorial entre 1920 e 1960, e por fim, a partir dos anos 70, impulsionados por Maio de
68, para a esfera da midia. E € nesse periodo que se instaura 0 que o autor denomina
de ‘Ciclo da Midia’, que ira culminar no inicio do século XXI com o que ele chama de
“intelectual terminal”.

Régis Debray lembra que os entdo chamados de intelectuais (“intelectual
original”, surgido na virada do século XX) na ocasido do caso Dreyfus eram filésofos e
escritores do século XVIII, e que teria havido uma subversdo mediologica das Luzes,
cujo objetivo passava a ser estreitar os lagcos entre o Saber e a Opinido Publica.

“O intelectual francés ¢é um publicitario na
esséncia, a publicidade é seu destino, e nédo é
de se estranhar que o intelectual terminal
(vers&o do ano 2000) se realize enquanto
publicitario. A passagem de uma oferta unica a
uma logica de demanda da clientela faz parte de
um movimento que n&do depende dele, mas no

qual ele embarca.” (Debray, 2000)
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Esse intelectual caracteristico do século XXI __ o “intelectual terminal”
condicionaria a elaboracéo do saber & sua propria difusdo. E como se o “intelectual
original” tivesse ao longo do tempo se adaptado a logica da comunicacdo para nao
sucumbir ao esquecimento, portanto ele ndo seria uma anomalia da classe, uma
patologia de um tempo, mas um mutante.

Debray salienta a proximidade entre esse intelectual do século XXI e 0os meios
de comunicacéao, de tal forma que afirma que esse intelectual terminal € definido por
seu meio que, por sua vez, define-se pela midia, pelo suporte que o molda e que ele
préprio também molda, numa espécie de circulo sistémico dos fatores.

O filésofo se apropria do pensamento do poeta simbolista Stéphane Mallarmé —
gue dizia que o mundo sO existe para poder terminar em livro — para resumir o
pensamento que predomina no meio intelectual: “ O nosso mundo existe com o intuito
de terminar numa pagina do Le Monde”, jornal francés lido pela intelectualidade
francesa.

N&o sabemos se necessariamente o mundo intelectual existe s6 para ser
publicado, embora o propésito dos intelectuais seja compartilhar um saber com a
sociedade e, dessa forma, ajudar a formar uma opinido publica. O fim sé se realiza
através de um meio, logo, a principio, o veiculo livro é tdo apropriado quanto a
televisdo. Na verdade, os veiculos sdo complementares e nao excludentes.

Régis Debray chama a atencdo para a existéncia de um circulo virtuoso,
cordial, entre o intelectual do século XXI e o jornalista francés que beneficia a ambos.
Embora ressalte, como Pierre Bourdieu o fara, que o intelectual tem que se submeter
as regras do campo jornalistico.

“Génio ou escritor prolixo, cada criador de
simbolos ja viveu essa experiéncia: entre o
artigo submetido a uma revista e o0 artigo
publicado, entre a mensagem emitida e a
difundida, existe uma metamorfose ( e, as vezes,

sem qualquer relacdo com o sentido original).

118



Entre a entrevista dada (uma hora de conversa)
e a entrevista exibida pela radio ou pela
televisdo (trés minutos) tem, ao menos, um
hiato. Digamos que essa pequena alfinetada,
que em geral seria vergonhosa para o intelectual
terminal, serve de alegoria para a relagcdo de
forcas entre ambos. O jornalista domina a forma,
e forma é significado.” (Debray, 2000)

N&o devemos nos esquecer de que, anteriormente, os intelectuais também se
viam obrigados a se submeter as contingéncias do meio editorial, j& que cada campo
tem suas proprias regras e quem queira dele participar tera que se submeter a elas.

Segundo Debray, o poder intelectual teria passado ao longo do século XX dos
escritores para 0s homens da midia. Apesar de entender que esse novo intelectual,
designado pelo termo “intelectual terminal”’, € uma transformacdo do “intelectual
original, da alvorada do século XX”, o filésofo francés nédo se exime de fazer uma
critica ao papel que hoje exerce esse mandatario do saber. Ndo se trata mais de
alguém engajado socio-politicamente, enraizado de fato nas polémicas de seu tempo,
capaz de tomar partido por uma causa. Esse novo intelectual que se faz cada vez
mais presente na cena publica tem um perfil diferente, designando sua ciéncia, seu
saber, a atualidade que move o mundo e, em contrapartida, ajudar a ler a roda que
move esse mesmo mundo. Ele usa seu saber em prol do entendimento de um vasto
publico carente de instrumentos de compreensao da realidade mutante.

“Os escritores do século XIX eram mais
consequentes: eles se dignavam a tomar
posicdo e até a brigar por ela... O intelectual
terminal esta sentado na primeira fila, sempre do
bom lado: reage ao fato, sem arbitrar entre o0s
incovenientes;, comenta, sem correr [risco;

propbe migalhas de acdo, sem a acao
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propriamente dita. “ (Debray, 2000)

Em seu longo ensaio sobre o intelectual francés, Régis Debray conclui que
talvez tanto a funcdo como a palavra em si ndo queiram hoje dizer mais nada, a nao
ser algo vazio de sentido.

Discordamos que esse novo intelectual esteja esvaziado de sua fungao _ a
menos que a entendamos no sentido original, ou seja, de alguém engajado
politicamente com fins revolucionarios. Atualmente o engajamento politico deu lugar a
uma espécie de comprometimento com o conhecimento aplicado sobre a atualidade e

destinado ao grande publico. O objetivo parece ser menos ‘transformar’ que 'in-
formar'.

Mas ndo era assim que pensava um dos intelectuais mais criticos e radicais em
relacdo a cooptacédo dos intelectuais pela midia: o sociélogo Pierre Bourdieu.

A tese de Bourdieu é a de que o campo dos intelectuais, assim como todos 0s
campos de producdo cultural, esta cada vez mais sujeito as limitacbes da propria
estrutura do campo jornalistico. Essa estrutura, dominada por uma logica comercial,
acaba se disseminando pelos outros campos do saber e da cultura.

O intelectual que aceita participar de um programa de informacédo televisivo
esta aceitando também se submeter a determinados aspectos restritivos da estrutura
do campo jornalistico. A televisdo, como qualquer outro meio de comunicacédo, tem
suas préprias regras e restricoes. No que se refere ao jornalismo, o sub-campo
televisivo (considerando aqui a nocdo de campo™ de Bourdieu, havendo entdo um
campo jornalistico sujeito as pressdes comerciais) € definido por uma relacdo entre
dominados e dominadores sujeitos a lei da audiéncia.

“(...) Esses novos mestres do pensamento sem
pensar monopolizam o debate publico em

detrimento dos profissionais da politica;, e

11 “Um campo é um espago social estruturado, um campo de forcas — hd dominantes e dominados, ha relagdes constantes,
permanentes, de desigualdade, que se exercem no interior desse espaco — que é também um campo de lutas para
transformar ou conservar esse campo de forcas. Cada um, no interior desse universo, empenha em sua concorréncia com
os outros a forga (relativa) que detém e que define sua posi¢do no campo e, em consequéncia, suas
estratégias.” (Bourdieu, 1997, p. 57)
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também dos intelectuais que sdo submetidos,
em seu proprio universo, a espécies de golpe de
forca especificos, como as pesquisas de opinido
cujo objetivo é produzir classificacbes
manipuladas, ou as listas que 0s jornais
publicam na ocasido dos aniversarios, etc., ou
ainda as campanhas midiaticas destinadas a
desacreditar as produgbes destinadas a um
publico restrito e com um ciclo longo, em
beneficio dos produtos de grande circulacdo e
ciclo curto, que os novos produtores langcam no
mercado. “ (Bourdieu, 1992)

E preciso lembrar que Bourdieu entendia o intelectual no sentido sartriano, um
detentor de um saber universal aplicavel a dindmica da vida concreta, real. Mas,
assim como para o0 existencialista, era fundamental que tivesse a plenitude do
pertencimento histérico, de seu habitus, caso contrario poria em risco a prépria funcéo
na sociedade.

“Quando nos falamos enquanto intelectuais, quer
dizer com a ambicdo do universal, é, a cada
instante, o inconsciente historico presente na
experiéncia de um campo intelectual unico que
fala por nos. Acredito que a unica maneira de
alcancarmos uma verdadeira comunicagcdo €
visando e dominando os inconscientes historicos
que nos separam, ou Sseja, as historias
particulares dos universos intelectuais onde sao
produzidas nossas categorias de percepgcdo e
pensamento.” (Bourdieu, 1992)

A televisdo exerce, entdo, um peso simbdlico maior por servir de parametro e
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de objeto de desejo para muitos jornalistas dos outros meios de comunicagdo. O
veiculo legitima ou destr6i um produto cultural com seu poder de entrada na
sociedade, visto que, para muitos, € a unica fonte de informacé&o. A cada vez que uma
emissora convida um pesquisador, um académico, propicia-lhe um tipo de
consagracao. Consagracdo essa que seria, segundo Bourdieu, uma degradacao
valorativa do convidado em questdo. O socidlogo classificava esse tipo de intelectual
gue aceita os ditames da televisdo como fast thinker, contrapondo-o em esséncia ao
thinker, para quem a necessidade de tempo € premente, jA que 0 pensamento
decorre de um intervalo de tempo, de um distanciamento, da ressonancia de Deleuze,
necessario para gerar uma reflexdo. A propria légica do campo televisivo lanca méao
desses fast thinkers por se encaixarem no perfil desejado e por entenderem do
assunto a ser tratado.
“Se a televisdo privilegia um certo numero de
fast thinkers , que propéem um fast-food cultural,
comida pré-digerida, pré-pensada, ndo € soO
porque eles tém uma agenda de nomes, que
alias sdo sempre os mesmos — sobre a Russia, é
a senhora X; sobre a Alemanha, senhor Y.
Alguns interlocutores se eximem de procurar
quem pode ter de fato algo a dizer, as vezes
pesquisadores jovens, desconhecidos, que
pouco frequentam a midia, que portanto seria
preciso ir procurar, enquanto tém em m&os
aqueles sempre dispostos a escrever um artigo
ou dar uma entrevista, os frequentadores da
midia. E preciso dizer também que para pensar
de um jeito que ninguém pensa, é necessario ser
um pensador de um tipo especifico.” (Bourdieu,
2003)
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Bourdieu tem razéo ao afirmar que, geralmente “sdo sempre oS mesmos” que
sdo convidados a participar de um programa jornalistico. Na verdade, ¢é
imprescindivel que os produtores disponham de uma lista prévia de possiveis
entrevistados, do contrario eles ndo teriam tempo _ ja que uma noticia suUbita,
segundo a classificacdo de Gaye Tuchman, exige rapidez, agilidade na cobertura _ de
pesquisar quem seriam as pessoas que poderiam esclarecer um fato ocorrido. Essa
|6gica de fato norteia o campo jornalistico _ € imperativo dispor de nomes sobre 0s
mais variados assuntos. Esses entrevistados precisam, ao comentar uma noticia ao
vivo, adequar o seu pensamento _ o que tera que ser dito a fim de esclarecer o fato _
as limitacdes de tempo, espaco e a linguagem do veiculo. Entdo, de fato, é preciso
“ser pensador de um tipo especifico”, embora nédo estejamos aqui desmerecendo

esse pensador.

Bourdieu vai mais longe quando diz que hoje sao os jornalistas que definem
guem € e quem nao € intelectual. O proprio conceito de intelectual muda com a
entrada da midia, uma vez que para Bourdieu a midia fabrica esse intelectual, o qual,
por sua vez, passa a ter uma notoriedade decorrente do préprio fato de fazer parte
dela.

Para ratificar a sua tese, o sociélogo se serve de uma sondagem feita por
Bernard Pivot, jornalista francés conhecido por ter apresentado um programa literario
de prestigio (“Apostrofe”), na revista Lire, com o intuito de designar quais eram os trés
mais importantes intelectuais vivos. Em sua analise, Bourdieu destacava que quem
tinha sido escolhido para a sondagem tinha mais importancia que os eleitos em si.
Dos 400 convidados a participar do jari e que, em principio, eram uma amostra
representativa da classe intelectual francesa, a grande maioria era composta por
jornalistas, escritores-jornalistas, fildsofos-escritores-jornalistas.

Mas se, a0 menos em tese, pensamento e velocidade sdo incompativeis por
natureza __ Freud, por exemplo, definiu 0 pensamento como originado de um tempo

de hesitacdo, ocasionado pela frustracdo _ , como podemos entdo encontrar
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intelectuais que se prestam a analisar um fato em alguns minutos, como acontece

com os convidados a fazer parte da bancada dos telejornais em ocasides adversas

(acontecimentos de repercussao nacional e internacional)? Porque, ainda segundo

Bourdieu, esses difundem as tais “ideias prontas”, do escritor francés Gustave

Flaubert?

“As ideias prontas, de Flaubert, sdo ideias
recebidas por todo mundo, banais,
convenientes, comuns; mas também sé&o
igualmente ideias, que quando vocé as recebe,
ja estéo prontas, logo o problema da recepcdo
nédo se coloca. (...) Quando vocé emite uma
“ideia pronta”, é como se ja estivesse resolvido;
como se o problema ja estivesse resolvido. A
comunicacdo € instantanea, ja que, em um certo
sentido, ndo existe comunicacdo.” (Bourdieu,
1996, p.30-31)

Ou seja, seriam ideias compativeis com 0 senso comum e, portanto,

convencionais. Esse senso comum pode se refletir no pensamento do jornalista

mediador, uma vez que ¢ influenciado pela politica editorial do veiculo em questao.

“Mas, dir&o, por que nas condi¢bes habituais
aceita-se, apesar de tudo, participar de
programas de televisdo? E uma pergunta muito
importante e, no entanto, a maior parte dos
pesquisadores, dos cientistas, dos escritores,
para ndo falar dos jornalistas ndo a faz a si
mesmo. Parece-me necessario interrogar-se
sobre essa auséncia de interrogacdo. Com
efeito, tenho a impressdo de que, ao aceitar

participar sem se preocupar em saber se podera
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dizer alguma coisa, revela-se muito claramente
que ndo se esta ali para dizer alguma coisa, mas
por razbes bem outras, sobretudo para se fazer
ver e ser visto.” (Bourdieu, 1997)

Talvez seja radicalizar demais afirmar que estao todos ali para serem vistos
talvez alguns estejam com essa intencdo _ ou para veicularem “ideias prontas”. Eles
podem ser guiados pelo principio sobre o qual discorremos acima, ou seja, 0 objetivo
de divulgar um saber que ajude a entender melhor o ocorrido.

Para Bourdieu, a notoriedade do intelectual, que deveria ser profissional,
cientifica, discursiva, académica ou artistica, passa a ser fruto do espaco ocupado
dentro da midia, instalando-se assim um sistema retroativo antropofagico em que um
se alimenta do outro. Um pesquisador conceituado pode ser respeitado e admirado
como intelectual pelos colegas da academia mas, quando se trata de um intelectual
midiatico, seus trabalhos podem néo ser reconhecidos como tendo valor académico,
muito embora ele goze de popularidade junto ao grande publico através do alcance
da midia.

“O que chamam de sua notoriedade procede de
dois dominios distintos: o do campo cultural
(artistico e cientifico) e o da opinido publica; o da
autoridade cientifica e cultural, de um lado, e o
da visibilidade midiatica de outro...” (Leclerc,
2004)

Isto nos remete a diversidade de sentido de duas expressfes em inglés,
relativas ao prestigio publico: famous & notorious. Alguns representantes sao
convidados porque sdo “famous” por terem desenvolvido um trabalho reconhecido
pela Academia; outros sao celebridades _ “notorious”_, enaltecidas pelos meios de
comunicacdo de massa e valorizadas pela opinido publica. O que notamos ao
analisar os tipos de representantes do saber que aparecem regularmente na midia é

gue a primeira categoria € menos frequente nas bancadas dos telejornais por néo
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disporem de muito tempo, além daquele destinado as pesquisas, e costuma viajar
com frequéncia. S&o intelectuais que, no caso da Globo News, participam geralmente
dos programas de opinido, como por exemplo o Milénio.

Vemos assim que é a segunda categoria que tende a ocupar 0 espaco
oferecido pela midia. Entretanto, ndo seria legitimo concluir, a partir desta dupla
conceituacao em que 0 conhecimento que se origina desta segunda categoria de
intelectuais seja desprezivel, como supbe Bourdieu. Mais ainda: ndo € possivel
avaliar o conhecimento cientifico/intelectual de alguém apenas considerando sua
participacdo na televisdo. O saber de alguém €, em geral, muito maior do que o ali
exposto, uma vez que o objetivo visado € apenas o de explicar de forma simples e
compreensivel um fato ocorrido no mundo.

Alguns pensadores entenderam de forma diferente a relagdo entre o
conhecimento cientifico intelectual e os meios de comunicagéo, e viram neste ultimo
uma espécie de lugar e oportunidade de legitimacéo do saber.

Jean-Francois Lyotard, autor pos-estruturalista francés, apresenta uma postura
critica diferente _ apesar de ser pés-estruturalista como Gilles Deleuze _, pela qual a
televisdo é percebida como uma potencial legitimadora do saber intelectual, na
medida em que proporciona o relato em larga escala de um conhecimento a priori
restrito ao fechado mundo do saber. Mas admite, de forma aparentemente paradoxal,
que, devido as suas proprias caracteristicas restritivas, a televisdo compromete o
entendimento. O tempo, a ressonancia — imprescindiveis para o pensamento — cedem
lugar a uma pletora, a uma verborragia incessante e frenética em que o discurso do
intelectual €, na maioria das situacfes, tragado e esvaziado por essa maquina,
restando apenas o registro de uma marca (o nome do intelectual).

“Este problema da legitimacdo ndo € mais
considerado hoje como uma fraqueza no jogo de
linguagem da ciéncia. Seria mais justo dizer que
ele é por si mesmo legitimado como problema,

isto é, como instrumento heuristico... O saber
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cientifico ndo pode saber e fazer saber que ele é
0 verdadeiro saber sem recorrer ao outro saber,
o relato, que é para ele o nédo-saber...” (Lyotard,
1986)

A televisdo entdo teria o poder de legitimar o saber do intelectual ao tornar o
relato publico, embora o problema resida justamente no fato desse relatar ser
fortemente influenciado pelas caracteristicas intrinsecas ao veiculo. E o intelectual se
submete as idiossincrasias desse meio seja para fazer valer seu status de intelectual
_ participando ativamente das discussdes de relevancia social _ , seja muitas vezes
para satisfazer a sua propria vaidade, tornando-se uma espécie de intelectual
celebridade. Segundo Lyotard, uma das questfes que decorrem dessa apropriacao
seria uma possivel corrupcdo _ em funcdo da prépria natureza restritiva da midia
televisdo (tempo reduzido para expor um pensamento, edicdo etc.) __ dos valores
gue norteiam o papel do intelectual.

Voltamos assim a questdo do papel do intelectual. Parece-nos que Lyotard,
apesar de entender que a televisdo é uma janela de expressdo _ 0 que seria um
avanco Sse compararmos sua posicdo com o0 pensamento poés-estruturalista
deleuziano _, ainda se deixa influenciar por Deleuze quando afirma que os dois
universos tém tempos diferentes e que isso inviabilizaria a funcdo do intelectual: in-
formar, formar um saber. Ora, € claro que seus tempos funcionam em ritmos
diferentes, mas o tempo do intelectual na midia se justifica pelo tempo de reflexado
prévio a sua participacdo. O representante do saber s6 esta ali sentado como
convidado porque desenvolveu todo um estudo, uma reflexdo, sobre aquele assunto
de destaque. Embora o saber passivel de ser ali comunicado seja de fato menor em
extensdo se comparado com o saber total que aquele pensador dispde, talvez seja o
suficiente para cumprir a funcéo de esclarecer um fato. O telespectador, em tese, néo
estad interessado em ter uma aula acerca de todos os preceitos cientificos que
formaram o saber daquele intelectual. Ele quer ter o conhecimento basico para

entender o que estd acontecendo no mundo. Isto considerado, a introducéo da fala do
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representante do saber na midia pode ser concebida como uma maneira de
interromper a verborragia da atualidade, propondo sobre ela um olhar mais pontual.

Cabe-nos aqui apresentar o pensamento de um outro intelectual que criticava
veementemente a ideia do intelectual como um ser superior, confinado ao universo do
saber, partilhado apenas por uma minoria.

“A questéo central para mim, penso, € o fato de
o intelectual ser um individuo dotado de uma
vocacdo para representar, dar corpo e articular
uma mensagem, um ponto de vista, uma atitude,
filosofia ou opinido para (e também por) um
publico.” (Said, 2005).

Para o académico Edward Said, todos aqueles que trabalham em qualquer
area relacionada a producdo e divulgacdo do conhecimento devem ser entendidos
como intelectuais organicos e, portanto, como pessoas inseridas num habitus, tendo
uma funcado publica na difusdo do saber.

“N&o existe algo como o intelectual privado, pois,
a partir do momento em que as palavras s&o
escritas e publicadas ingressamos num mundo
publico. Tampouco existe somente um intelectual
publico, alguém que atua apenas como uma
figura de proa, porta-voz ou simbolo de uma
causa, movimento ou posicdo. Ha sempre a
inflexdo pessoal e a sensibilidade de cada
individuo que d&o sentido ao que esta sendo dito
ou escrito. O que o intelectual menos deveria
fazer é atuar para que seu publico se sinta bem:
0 importante é causar embaraco, ser do contra e
até mesmo desagradavel.” (Said, 2005).

Podemos afirmar, portanto, que Sald compartilhava o pensamento de Michel
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Foucault de que cabia aos intelectuais “incomodar a besteira”, 0 senso comum, as
verdades inquestionaveis, 0 status quo: “Uma das tarefas do intelectual reside no
esforco em derrubar os esterotipos e as categorias redutoras que tanto limitam o
pensamento humano e a comunicacédo.” (Said, 2005)

Em 1993, por ser um intelectual consagrado, Said foi convidado a proferir uma
série de conferéncias no prestigiado programa radiofénico da BBC, as Conferéncias
Reith.

“Uma das virtudes, assim como uma das
dificuldades, de proferir as Conferéncias Reith é
o fato de estarmos limitados pelo rigor inflexivel
do formato de um programa de trinta minutos;
uma conferéncia por semana durante seis
semanas. No entanto, o conferencista se dirige
ao vivo a um publico enorme, muito maior do
que aquele a que normalmente intelectuais e
académicos se dirigem. Para abordar um
assunto tdo complexo e potencialmente
interminavel como o0 meu, essa situacéo
representou para mim uma exigéncia especial no
sentido de ser o mais preciso, acessivel e
econbémico possivel.” (Said, 2005)

Said entendia os intelectuais como cidaddos com vocacdo para a
representacao, fosse escrevendo, ensinando, falando ou aparecendo na televisao.
Mas essa vocacdo sO teria sentido se fosse publica e exercida com ousadia,
compromisso e risco. E, para que assim fosse, era preciso ndo pertencer nem se
subjugar ao poder estabelecido que dominava a sociedade. Nesse sentido, via com
olhos criticos os meios de comunicacdo de massa _ dominados por grupos de
interesse _ por acredita-los responsaveis por moldar a opinido publica com um

discurso conformista.
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“Os meios de comunicag¢do de massa reduziram
as fontes de legitimidade intelectual, cercando a
intelligentsia profissional, classica fonte dessa
legitimidade, com circulos concéntricos mais
largos, que s&o menos exigentes e, portanto,
mais facilmente conquistados (...) Os meios de
comunicacdo de massa romperam o lacre da
intelectualidade tradicional, juntamente com suas
normas de avaliagdo e sua escala de
valores.” (Said, 2005)

Ainda assim Said ndo descartava por completo a ideia de a midia ser um

espaco de expressdo para os intelectuais, ao atingir um publico vasto e diverso.

Mesmo sujeitos as limitacbes de espaco, tempo e poder, era preferivel usa-la como

canal de expresséo e despertar a consciéncia na sociedade a testemunhar de longe o

“horror” e ser incapaz de muda-lo.

“No fundo, o intelectual, no sentido que dou a
palavra, ndo é nem um pacificador nem um
criador de consensos, mas alguem que
empenha todo o seu ser no senso critico, na
recusa em aceitar formulas faceis ou clichés
prontos, ou confirmacbées afaveis, sempre téao
conciliadoras sobre o0 que 0s poderosos ou
convencionais tém a dizer sobre o que fazem.
N&o apenas relutando de modo passivo, mas
desejando ativamente dizer isso em publico. “
(Said, 2005)

Acredito que, ao aceitar participar de um programa jornalistico _mesmo

consciente de que os meios de comunicacdo e de informacdo faziam circular uma

perspectiva “aceitavel e autorizada sobre a atualidade” _, Said ndo desconsiderou a
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possibilidade de deles se servir para contestar o status quo e exercer a fungao que se
atribuia enquanto intelectual. Em outras palavras: o0 meio era aceitavel, desde que o
objetivo fosse ‘'incomodar a besteira'.

Said era um intelectual publico? Segundo o americano Richard Posner, o
intelectual publico é aquele que se expressa de uma forma acessivel ao grande
publico e foca sua expressdo em assuntos _ de cunho politico ou ideolégico _ de
interesse geral. Publico, entdo, no sentido de ter uma voz que pode ter influéncia
sobre o publico, mas igualmente publico porque escreve ou se expressa para uma
grande audiéncia.

“O intelectual escreve para o publico geral, ou no
minimo para um publico mais amplo que a
audiéncia meramente académica ou
especialista, sobre “assuntos publicos”
assuntos politicos no sentido vasto, sentido esse
que inclui assuntos culturais vistos sob o ponto
de vista ideologico, ético, politico (0 que pode
ser tudo a mesma coisa). O intelectual é mais
“aplicado”, contempordneo e “voltado para o
resultado” que o académico, mas vai além do
técnico. Assim sinbnimos para ‘intelectual”
seriam “critico social” e ‘intelectual politico”.
(Posner, 2001)

Podemos aqui afirmar que esse perfil se aplica a Edward Said, uma vez que
para ele um intelectual era “alguém que empenhava seu senso critico (...) com o
desejo de dizer isso em publico”. Said __ assim como os dreyfusistas; Gramsci;
Sartre (em um certo sentido); Foucault; Debray; Bourdieu (mesmo sendo
extremamente critico em relacdo a midia); Lyotard __ era portanto um intelectual
publico, embora nem todos os intelectuais o sejam. Muitos académicos e professores

produzem suas pesquisas e reflexdes para um publico restrito especifico _ para os
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préprios pares da Academia.

Entretanto, segundo Posner, existe um mercado para o intelectual publico em
gue demanda e oferta se entrecruzam. A partir dos anos 60, com o aumento do
nimero de publicacdes especificas'?, de canais de televisdo e com o nascimento da
Internet, foi criado um mercado em potencial.

“A maior parte da demanda por producao
intelectual vinha dos editores de revistas
(incluindo os editores das publicagbes online),
dos editores de jornais com paginas de opiniao,
dos editores de livros (Incluindo as editoras de
livros académicos e de livros comerciais, sendo
que a primeira se tornou avida por expandir seu
dominio além do escopo universitario), dos
jornalistas a procura de comentarios, dos
colegas a procura de oradores, e dos produtores
de radio e televisdo a procura de participantes
para 0S programas de entrevistas e
documentarios.” (Posner, 2001)

Ou seja, um grande mercado de dominio publico, digamos assim, formou-se em
torno da producdo intelectual. Poderiamos nos questionar sobre que fatores levam o
grande publico a querer ler ou escutar o que os intelectuais tém a dizer e, igualmente,
sobre que fatores levam esses representantes do saber a atender essa demanda. Por
parte dos intelectuais poderiamos supor que, para muitos, € proprio da funcéo querer
compartilhar o saber. J4 para o publico, como vimos ao longo desse capitulo, admito
a hipétese de que diante da avalanche de informacdes que Ihe chegam em ritmo

acelerado e ininterrupto, € preciso contar com alguém que as organize, hierarquize e

12 Nos Estados Unidos, nasceram nessa época: New York Review of Books; Public Interest; First Things; Lingua Franca;
New Criterion; American Prospect; Boston Review; Weekly Standard; National Interest. Outros ja existiam e
continuaram a ser publicados: New Yorker; Nation; New Republic; National Review; Foreign Affairs; American
Scholar; Commentary; Partisan Review; Dissent. (Posner, 2001)
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processe, ajudando-o a formar um conhecimento, quica uma opinido.

Resta-nos apenas tentar descobrir quem criou a demanda. Se o grande publico,
gue se tornou carente de um mediador, ou se a feroz concorréncia entre a midia. Nao
podemos desconsiderar tampouco que, para 0s meios de comunicac¢do, € impossivel
formar uma equipe de jornalistas que domine as mais diversas areas do saber e que
seja capaz de fazer analises e emitir opinibes fundadas, como parece desejar o
publico mais qualificado. E é justamente esse publico qualificado _ que teve acesso a
uma formacao educacional e cultural de melhor qualidade _ o publico-alvo da Globo
News, estudada no capitulo anterior. Acredito que este tenha sido o motivo pelo qual
a Globo News entendeu como necessario se apropriar da intelectualidade para
garantir uma informacao de boa qualidade. Esse € o tipo de intelectual publico que
preenche a grade de programacao da Globo News: alguém disposto a aplicar seu
conhecimento em assuntos de interesse publico, digerindo a noticia em processo com

uma linguagem simples e acessivel.
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Conclusao

Ao longo dessa tese, podemos dizer que foram tratadas duas questdes que nos
parecem importantes: a informacdo e a comunicacdo. As duas muitas vezes se
confundem, no entanto é preciso claramente dissocia-las.

Entre os séculos XVII e XX, quando ndao havia tanto emissor e receptor e 0
namero de mensagens circulando era significativamente menor, informacdo era
sinbnimo de comunicacéo. Hoje, em pleno século XXI, a informacao se distancia cada
vez mais da comunicacéo. Existe uma pletora de mensagens, trocadas entre milhdes
de emissores e receptores, que ndo chegam a atingir o objetivo final _ comunicar. No

sentido de que, de fato, muitas mensagens néo in-formam, porque as informagoes

N -

nao passam de dados brutos que, repetidos a exaustdo, caem num vazio. E a
comunicacdo esvaziada de sentido. E o sistema tautoldgico caracteristico do
tautismo. A sociedade contemporanea, em que vivemos, mergulhada nessa miriade
de meios de comunicacao, tem que aprender que mais importante que a quantidade
de informacéo é a capacidade que elas tém de comunicar.

Em dltima analise, podemos concluir que France Info ndo comunica ao veicular
sequéncias repetidas de noticias em fluxo continuo e veloz. E como se os fatos se
sucedessem nessa espiral e os ouvintes ficassem embriagados diante de tanta
semi(informacéo). E por serem semi-informacdes _ ou seja, informacdes descoladas
do contexto, sem analise, sem comentario _ a comunica¢do acaba sendo ruidosa.
Parodiando Shakespeare _ “much ado about nothing” _ ou seja, muito barulho por
nada.

Ja a Globo News parece comunicar quando ela se apresenta como um canal
que através da boa informacéo ajuda o telespectador a pensar e, consequentemente,
ter opinido, como fica explicito nas campanhas institucionais. No entanto, se a formula
adotada pelo canal fosse Unica e exclusivamente de jornais se repetindo em fluxo

continuo, uma sucessao de Em Cima da Hora com o factual em ritmo veloz, em nada
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seria diferente da radio francesa. Mas, muito pelo contrario, ela faz questdo de se
diferenciar pela producéo do pensamento. N&o é a noticia em tempo real. E também.
E a “noticia em tempo real e a analise dos fatos que marcaram o mundo', como dizia
um dos seus slogans. Hoje, se olharmos a grade de programacao, percebemos que o
desejo de formar opinidao se faz cada vez mais evidente com a criagdo de novos
jornais de uma hora _ quando sé havia ho momento da criacdo o Jornal das Dez _
gue exploram ao maximo a presenca dos especialistas na bancada: o Edicdo das Dez
e o Edicéo das Seis. Ambos os telejornais estendem o horario nas coberturas ao vivo,
passando a ter uma hora e meia, duas horas, como durante a cobertura Nardoni. A
Gnica criacdo recente que contraria a nossa tese € o Edicdo da meia-noite. O objetivo
desse ultimo é fornecer uma espécie de resumo, em ritmo acelerado _ é tarde, o
publico esta cansado _, das noticias que marcaram o dia para que o telespectador
durma com a sensacéo de estar informado. O formato desse jornal, portanto, nos
remete a filosofia da France Info.

A Globo News inteligentemente resolveu explorar um universo por muito tempo
visto com olhos preconceituosos por ambas as partes. Pensar em trazer o intelectual
para dentro da midia, sobretudo da televisdo, e atribuir-lhe o papel de mediador
parecia até bem pouco tempo um paradoxo.

No caso especifico do Brasil, a televisdo aberta passou a ser vista como algo
menor em termos culturais, alguns anos depois de ter sido inaugurada em 18 de
setembro de 1950. Nos anos 60, com a massificagcdo da programacéo, destinada
também a atender as classes C e D _ que tinham se tornado publico consumidor_, a
esperanca de a televisdo desempenhar um papel de socializacdo do conhecimento e
da cultura deu lugar a um certo descrédito por parte da intelectualidade brasileira.

Com a entrada da televisdo a cabo no Brasil, nos anos 90, os intelectuais e a
televisdo passaram a viver uma trégua na belicosa relacdo, apesar de ainda persistir
no meio intelectual a idéia de que a midia televisdo tem muito pouco a contribuir para
o desenvolvimento de um trabalho sério e qualificado, como o académico, devido aos

interesses comerciais e empresariais do veiculo. A propria natureza da funcdo do
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intelectual - pensar, formar e mediar um conhecimento - seria desta forma
incompativel com a natureza imediata do veiculo.

A chegada do canal brasileiro de noticias a cabo, a Globo News, parece ter
aproximado os dois universos. Como midia de informacao continua, ou seja com uma
programacéao voltada 24 horas para a noticia, o canal descobriu na classe intelectual,
como vimos, um inesgotavel celeiro de informacéo qualificada capaz de suprir as
necessidades da programacdo a um custo baixo e de retorno garantido, como
mostram 0s numeros da audiéncia. Em contrapartida, os intelectuais passaram a ver
na midia temética a possibilidade de se dirigir a um grande publico e compartilhar o
seu saber. Se pegarmos como exemplo os programas Milénio _ entrevistas com
personalidades marcantes do pensamento intelectual estrangeiro e brasileiro _ e Sem
Fronteiras _ andlise das relacfes internacionais com a participacdo de expoentes do
assunto em questdo_, notamos nitidamente esse convivio harménico. Ambos os
programas sao vistos pela Academia como a expressao de um jornalismo de
informacao de qualidade.

No que diz respeito ao perfil desses intelectuais que desfilam pelas bancadas
dos telejornais, ndo podemos dizer que esses representantes do saber sejam
intelectuais organicos, na concepcdo de Gramsci. Muito pelo contrario, h4, em
principio, uma completa dissociacdo entre posicdo partidaria e a intelectualidade
representada nos meios de comunicacdo de massa. Portanto o saber, em tese, nao
deve ser usado com fins politicos e partidarios por se tratar de um meio de
comunicacdo que se pretende imparcial e apartidario. Parece-nos, entdo, que o
objetivo € menos a transformacéo soécio-politica _ almejada por Gramsci _ que a
promocao do préprio saber através da midia.

Da mesma forma, ndo podemos concluir que esses especialistas escolhidos
pela Globo News para comentarem as noticias de destaque sejam intelectuais no
sentido sartriano, ou seja, detentores de um saber universal _ que se aplica a tudo
qgue nao necessariamente lhe diz respeito _ e imbuidos de um desejo politico

revolucionario. Numa lista dos cem maiores intelectuais no mundo, publicada pela
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revista Foreign Policy, em 2009, apenas 10% eram filésofos. O resultado é
sintoméatico dos novos tempos do conceito de intelectualidade no mundo.

Os especialistas presentes na Globo News sédo detentores de um saber
especifico _ gedlogos, gedgrafos, bidlogos, socidlogos etc _ que pode ser aplicado na
analise pontual de um determinada noticia jornalistica. A funcdo desse saber, entéo,
seria fornecer ao telespectador mais informagdes qualificadas, a fim de que ele possa
formar um conhecimento mais consistente e, por conseguinte, ter uma opiniao.

Podemos, entdo, nos servir do conceito de diagnosticadores do presente,
desenvolvido por Michel Foucault, para definirmos a fungédo que a Globo News atribui
aos especialistas quando os convida a comentar a atualidade seja nos telejornais,
seja nos programas jornalisticos. O objetivo do canal € que esse professor, consultor
técnico, pensador, seja capaz de atravessar a noticia com um olhar de quem entende
a teoria, a estrutura que explica aquele acontecimento, de uma forma simples e
acessivel. Mas, a diferenca de Foucault _ que ia a campo para vivenciar todos 0s
lados da noticia_ os intelectuais da Globo News fazem um diagndéstico a distancia,
sem se imiscuir diretamente. Nao estdo inseridos no local e no contexto da noticia,
por isso, digamos, € uma andalise menos passional mais objetiva que as reportagens
de ideia de Foucault.

Porém, como vimos, muitas foram as criticas a apropriacdo dos intelectuais
pela midia, justificadas pelo principio de incompatibilidade entre o tempo de
pensamento académico e o tempo imediatista da televisdo. Porém néo julgamos esse
argumento pertinente. Existe uma suspensdo do tempo _ que resultou no
conhecimento que o faz estar ali naquela bancada , s6 que é prévia a participacao
dos intelectuais na midia. Na verdade, sé porque anteriormente houve uma reflexao,
o desenvolvimento de um pensamento sobre um determinado assunto, que aquela
pessoa especifica foi convidada para comentar. Ela € considerada como tendo
conhecimento de causa, fruto de anos passados a pesquisar, a estudar, a se
especializar numa determinada area de saber.

“O intelectual é com frequéncia esse ser hibrido
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que, profissionalmente, produz uma obra
artistica ou cientifica , mas que, enquanto ator
engajado nas questbes da vida publica, vé-se
dotado, queira ou ndo, de uma Vvisibilidade
propria do mundo das celebridades.” (Leclerc,
2004)

Porém, é claro, esse representante do saber ndo pode usar o modelo de tempo
usado na reflexdo para se expressar diante das cameras. De fato, ele precisa ser
rapido, dindmico na comunicacdo ao vivo. Nado sé o tempo é diferente, a propria
linguagem também o é. Ele deixa de lado o hermetismo do discurso tedrico,
académico, técnico _ os jargdes sdo substituidos por termos de senso comum _ e
adota uma linguagem mais coloquial, menos pomposa, capaz de comunicar a
informacdo. Embora essa linguagem simplificada n&o diminua a consisténcia do
pensamento cientifico. Portanto discordamos da tese de Pierre Bourdieu sobre os
Fast Thinkers _ os pensadores adeptos de um pensar do tipo fast food. N&do devemos
confundir a atuacdo do intelectual dentro do campo jornalistico com a sua atuacéo na
Academia. Sao dois universos distintos que podem se complementar. Através dos
veiculos de comunicacdo, a Academia pode fazer com que o saber restrito ao
universo de uma elite intelectual alcance uma audiéncia maior.

Numa sociedade, como a nossa, em que a televisdo € a principal fonte de
informacdo para a grande maioria da populagdo, vemos como importante _ mesmo
em se tratando de um canal a cabo em que os assinantes, em geral, dispdem de
outras fontes _ a aproximagcdo com a intelectualidade entendida aqui no sentido
amplo do termo _ alguém que disponha de um conhecimento profundo sobre um
tema especifico e seja capaz de compartilha-lo com o grande publico com a finalidade
de in-formar.

Hoje, quando todo o mundo se vé através da televisdo e percebe que nada tem
a dizer quando nada é dito _ a repeticdo tautoldgica que ndo comunica _ a coabitacdo

entre os dois universos se faz urgente. O convivio entre os meios de comunicacao de
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massa e a classe intelectual beneficiara a ambos _ os dois universos podem se
retroalimentar _ e quem saira ganhando € a nossa sociedade dromoldgica. O estado
de emergéncia deve ser contrabalancado pelo estado de acdo. Porém so temos

condi¢cdes de agir quando temos informacéo e, consequentemente, opiniéo.
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