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RESUMO

Em primeiro de abril de 2017, o Reddit, maior fé6rum do mundo, realizou um
experimento social com seus usudrios chamado r/Place. Durante trés dias
consecutivos, usudrios dividiram uma tela em branco onde poderiam se articular
em grupos para criar desenhos coletivos a partir de pixels colocados
individualmente. Em pouco tempo, uma trama de articulacio de comunidades,
disputas territoriais e formacdo de aliangas se deflagrou. A partir da revisdo e
discussdo de conceitos como comunidades virtuais, capital social, lagos
relacionais, subcultura e emergéncia, este trabalho busca se aprofundar, a partir de
exemplos praticos, nas particularidades desse regime de sociabilidade mediado
pelo virtual, ndo s6 trabalhando com o r/Place, mas também articulando com as

relacdes mediantes ao férum de onde seus participantes eram egressos: o Reddit.



ABSTRACT

On April 1st 2017, Reddit, the biggest Internet forum in the world, organized a
social experiment with their users called r/Place. For three consecutive days, users
shared a blank screen where they could articulate in groups to create collective
drawings from pixels placed individually. Shortly after, a plot of joint
communities, territorial disputes and establishment of alliances was unleashed.
From the point of reviewing and discussing concepts such as virtual communities,
social capital, relational bonds, subculture and emergence, this academic work
searches to dive through practical examples, into the particularities of this
sociability regimen mediated through the virtual, working not only with r/Place,
but also articulating the relations through the forum to where its participants

belonged: Reddit.



“Inspiration is reciprocal: we all have a
responsibility to each other to create.”

- Oviya Pashiri



“The beauty of a living thing is not the
atoms that go into it, but the way those
atoms are put together.”

- Carl Sagan
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Glossario

4Chan — Segundo maior férum da Internet. Considerado por muitos usudrios como
rival do Reddit. O 4Chan € conhecido por ser origem de muitos memes € eventos
ligados a cultura da Internet. Ele € marcado por ter uma navegacdo completamente
anonima, ndo sendo possivel identificar seus usudrios.

Bot — Diminutivo de Robot. E uma aplicacio de software concebida para simular
acoes humanas, podendo fazé-lo repetidas vezes ou continuamente.

Bulletin Board — Interface visual de plataformas da Internet onde usudrios podem
ler mensagens e adicionar suas proprias, como um mural de recados.

Coins — Sistema pago de recompensa a outros usudrios no Reddit. O usuario pode
comprar um numero de Coins e redistribui-las aos outros membros do férum de
acordo com a qualidade de seus posts, como recompensas. As Coins habilitam
uma série de benesses, tanto estéticas quanto praticas (féruns exclusivos,
bloqueadores de antncios, etc.).

Cookies — Arquivos de Internet que armazenam temporariamente o0 que O usudrio
estd visualizando na rede. Isso permite que essa informacdo seja referida
posteriormente por aquele site em especifico ou por outros.

Cross Post — “postagem cruzada”. Quando um usudario posta em uma plataforma
ou em férum, fazendo um link direto para um comentéario ou tdpico de outra
plataforma/férum.

Discord — Programa de comunicacdo sincrona (como o Skype), voltada
primordialmente para jogadores de games online.

Downvote — Voto negativo. Usado no Reddit para quando se deseja que
determinado tépico ou postagem nao ganhe relevancia, por ser ruim ou ofensivo.
Feed (News Feed) — E um formato de categorizacio de dados que arquiva e
atualiza o usudrio de toda e qualquer novidade a respeito de noticias, midias e
topicos que se encaixem nos parametros definidos pelo internauta.

Gold — O mesmo que Coins.

Grid — Sistema de esquadriamento de imagens em pixels no r/Place. A partir dele,
¢ possivel dar a cada pixel uma coordenada, facilitando a execucdo de seu
desenho.

Hub — N6s de conectividade em uma rede social. Podem ser desde individuos com

muito relacionamentos, até comunidade e plataformas bastante conectadas.
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Imgur — Site de hospedagem de imagens criado por um usuério do Reddit e usado
de forma massiva por todo o férum.

Karma — Sistema de pontuacdo de usudrios no Reddit. Todo comentario ou
postagem feita no féorum, pode ganhar pontos positivos ou negativos por parte dos
outros usudrios. Esse resultado €é somado ao Karma do autor do
comentario/postagem. Logo, quanto maior o Karma, em teoria, mais antigo € € o
usudrio.

Link — Ligagao online entre uma pagina e outra. Um texto ou imagem que quando
€ clicada por um usudrio te encaminha para outro enderecgo.

League of Legends — Famoso jogo online no esquema cinco jogadores contra
cinco. Famoso no ramo dos esportes eletronicos e por sua criacdo de comunidades.
Moderador - usudrios que gerenciam os subreddits, tendo o poder de apagar e
editar postagens.

Pixels — Menor unidade de uma imagem online. Representada por um unico ponto
de cor.

Podcast — Espécie de programa de rddio online para ser baixado, onde os
“podcasters” gravam audios e depois colocam o arquivo online.

Post/Postagem — Comentario online feito em uma plataforma com interface de
bulletin board. Pode ser tanto um tdpico (mensagem que abre uma discussdo)
quanto um comentario (mensagem que da continuidade a uma discussdo ja
iniciada).

r/ — Sigla que aparece para definir um subférum no Reddit (Subreddit). Ex.
r/Movies significa subreddit chamado “Movies”.

r/Place — Termo duplo. Serve tanto para definir o experimento de pintura de
pixels, foco de nosso trabalho, quanto o subférum onde as principais discussdes
sobre ele aconteciam.

Reddit — Maior férum da Internet.

Redditor — Nome dado ao usudrio do Reddit. Um amdlgama entre Reddit e editor.
Skype — Servico de conversa e comunicagao sincrona online.

Streaming — Forma de transmissdo de som e imagem pela Internet sem a
necessidade de baixar o arquivo. Também usado como termo pra definir os live

streamings, que seriam transmissoes ao Vivo.

Subreddit — Subférum do Reddit.
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Tag — Ou metadados. Sdo estruturas de linguagem de marcagdo. A partir das tags,
€ possivel estabelecer parametros de busca, nos quais € possivel, por exemplo,
achar todos usuarios ou paginas que tenham uma mesma tag.

Time lapse — Técnica de passagem de tempo para filmagem ou fotografia para
mostrar um evento numa duragdo muito menor que a original.

Topico — Ver Post/postagem.

Troll — Giria para identificar os usudrios cujo objetivo ou comportamento € o de
provocar ou enfurecer outras pessoas.

Twitch — Plataforma focada em streaming e live streaming de jogos. Os usudrios
que transmitem os videos de suas partidas s@o assistidos por outros usudrios que
podem comentar e interagir.

u/ — Sigla que aparece para definir um usudario do Reddit. Ex. u/ajb617 é o usuario
cuja conta/apelido no Reddit é ajb617.

Upload — “Subir” um arquivo para a Internet (para ficar online e
consequentemente outras pessoas possam baixar ou visualizar). O contrario de
download.

Upvote — Voto positivo. Usado no Reddit para quando vocé deseja que

determinado tépico ou postagem ganhe relevancia. O contrario do downvote.
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Introducao

Max Weber (1973, p.140) define o conceito de comunidade como “uma
relacdo social quando a atitude na acdo social (...) inspira-se no sentimento
subjetivo dos participes da constituicdo de um todo”. Weber vai ressaltar que o
sentimento comunitdrio contrapde-se a ideia de luta. Dessa forma, em uma
definicdo bdésica, a comunidade tenderia a representar uma esfera de protecao
pautada em lacos relacionais e em certo grau de conformidade de pensamento que
serviriam de rede de amparo para o individuo em meio aos conflitos inerentes a
sociedade.

Antes das possibilidades inauguradas pelo ciberespaco, a ideia de
comunidade esteve pautada primordialmente em aspectos de massa ou
relacionados a proximidade espacial e aos vinculos sociais. Park e Burgess (1973,
p-148 in PERUZZO & VOLPATO, 2009) na década de 1970 vao trazer uma
definicdo de comunidade vinculada a uma ideia de territorializacdo e
institucionalizacdo ligada a uma ideia de pouco distanciamento entre individuos.
Falamos da familia, da igreja, da universidade, do trabalho, etc.

O cendrio de modernizacdo das ultimas décadas representou um obstaculo
caracterizado pela fragmentagdo desses nucleos comunitarios por processos de
terceirizagdo, alargamento das distancias, automatizagdo, flexibilizag¢do, lazer
atrelado ao consumo, individualizacdo das praticas, etc., a0 mesmo tempo em que
a Internet se popularizou tanto em seu acesso quanto em suas possibilidades. A
quebra da légica do espaco continuo representada pela navegacdo no espaco
virtual possibilitou que, pela primeira vez, através das chamadas comunidades
virtuais, individuos espacialmente distantes entre si pudessem experimentar a
sensacdo de pertencimento referente a tracos identitdrios ou culturais que
porventura ndo fossem corroborados pelo grupamento ao seu respectivo entorno
geografico.

As comunidades virtuais surgem, dessa maneira, tanto como uma forma de
suprir a lacuna causada pelo aumento da dificuldade de vinculagdes relacionais
territorializadas, geradas por essa crise da ideia de uma comunidade espacializada,
fisicamente presencial, e instalada no locus urbano (OLDENBURG, 1999 in
RECUERO, 2005), quanto como uma dinamica completamente nova, com seus

proprios processos € peculiaridades, instalada nas “redes virtuais”. Parto da
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compreensdo de que essa rede, segundo o conceito de dispositivo (AGAMBEN,
2009), implica que exista em seu uso um processo de subjetivacdo, produzindo um
sujeito (2009, p.38) — o usudrio. Sujeito este cuja forma de pensar vai ser
profundamente afetada por este dispositivo que captura, orienta, determina,
intercepta, modela, controla e assegura os gestos, condutas, opinides € seus
discursos (2009, p.40). A figura do usudrio, que vai se mobilizar em comunidades
virtuais, €, portanto, inseparavel do individuo em si, uma vez que tal relagdo parte
de uma légica de imbricamento entre o “real” e o “virtual”, o qual Weissberg
(2004) chama de “redes ubiquas”, trazendo uma ideia de superposicao entre esses
dois espacgos, na qual a Internet € vista como um “artefato cultural”, um elemento
da cultura (e ndo uma entidade a parte) a partir da integracdo dos ambitos online e
offline (FRAGOSO et al, 2013, p.42).

Vemos, nesse sentido, como um dos objetivos desse trabalho, entender as
dinamicas aprofundadas de comunidades virtuais em uma configuragado tanto geral
quanto especifica (a partir de estudos de casos), cujos desdobramentos sdo pistas
importantes para a compreensao da sociabilidade e do modelo comunicacional
moderno. Cada vez mais se mostra imprescindivel o entendimento das
comunidades virtuais para a compreensdo de determinados fendmenos sociais
modernos: € amplo o noticiamento de como esses agrupamentos sociais online
impactam na mobilizacdo de pautas sociais, organizagdo de manifestacoes e
greves, influéncia em plebiscitos e eleicOes, etc. No Brasil vimos esses
desdobramentos em eventos recentes de grande repercussdo € importancia
nacional como as Jornadas de Junho de 2013, as mobilizagdes pré e contra
impeachment da presidenta Dilma Rousseff, a greve dos caminhoneiros e o
impacto das redes na corrida eleitoral em 2018.

Compreender mais profundamente entdo quais sdo as particularidades,
potencialidades e limitagdes atreladas a essa mobilizacdo social em meio online se
torna um dos instrumentos do cientista social para melhor compreender o atual
momento social, tanto no virtual, de onde emergem suas praticas, quanto a partir
de uma compreensdo mais complexa de seus impactos também fora dele. Falo de
fendmenos como a emergéncia (JOHNSON, 2003) no sentido da mobiliza¢do
através de redes sociais que vai permitir um nivel de articulacdo do individuo-

usudrio em grupos, de uma forma horizontal e que abdica da estrutura tradicional
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institucional e/ou por hierarquizagao rigida, em uma escala que era impossivel em
décadas passadas.

Também nos aprofundaremos em uma cultura pautada na producdo de
capital social (BOURDIEU, 1998), na qual a l6gica das relacdes em meio virtual
nao € definida por uma dindmica da acumulacdo material — mas por uma
construcdo de lacos afetivos, sentimento de pertencimento, construcdo de
confianca, hierarquizacao de status social, etc. Falamos de uma conjuntura na qual
o interesse de articulacdo nas redes faz com que pessoas disponham de seus
esforgos e atencOes para a producdo e compartilhamento de material a todo
momento, buscando alimentar essas relacdes e construir novos lagos. Nesse
sentido, Recuero (2009) vai definir as redes sociais, um dos desdobramentos dessa
sociabilidade pautada em plataformas (como nos aprofundaremos mais a frente), a
partir da constituicdo de atores sociais e conexOes firmadas com base em
interesses comuns, que gera ndo s interacdo, mas também engajamento.

Diante dessa consideragdo, ressalto que apesar de extensa a literatura sobre a
organizagdo de comunidades virtuais e da acdo coletiva de usudrios na rede
(CASTELLS, 2009; HAVARD & OLINZOCK, 2005; COSTA, 2005;
RECUERO, 2006; RECUERO & ZAGO, 2009; MARTINUZZO & RIBEIRO,
2015), o que garante a distin¢do deste trabalho € a singularidade da plataforma que
utilizaremos como objeto de andlise. Aqui ndo falaremos de nenhum jogo online
ou rede social, mas de uma experiéncia que mescla ambos: o r/Place. Um
experimento social que nos possibilita observar a agdo de multiplas comunidades
virtuais e usudrios em uma dimensao territorializada, porém ancorada, através da
navegacdo em multiplos plataformas (foruns, redes sociais, chats), ainda dentro da
16gica de fluidez e descontinuidade do ambiente virtual.

Apresentando de forma resumida, o r/Place, no qual iremos nos aprofundar
em nosso terceiro capitulo, consiste numa espécie de “jogo social” proposto pelo
Reddit' no perfodo entre 1° de Abril de 2017 € 3° de Abril de 2017. O alcance do
experimento, que contou com mais de um milhdo de participantes, garantiu sua

visibilidade em grandes veiculos de midia, com a Newsweek?, que o chamou

"O Reddit é um site em formato de férum aberto, com uma comunidade massiva,
atingindo em 2017 a marca de 234 milhdes de usudrios tnicos por més. E um dos 10
sitesmais visitados mensalmente do mundo e j4 acumula mais de 80 bilhdes de pageviews.
> www .newsweek .com/reddit-place-internet-experiment-579049 Acessado em 03/02/2018
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hiperbolicamente de “melhor experimento feito na Internet até entdo” e o
Gizmodo®, que o rotulou como “um testamento da habilidade de cooperagdo na
Internet.

No r/Place, todo e qualquer usuario do férum, dentro de um limite temporal
previamente estabelecido de 72 horas, poderia pintar pixels em uma tela
compartilhada de 1000x1000 pixels. Havia, no entanto, uma restricdo: s era
possivel pintar um pixel por vez em um intervalo que varia cinco minutos dez
minutos. Essa limitacdo fez com que os jogadores fossem impelidos a se
organizarem em comunidades, estabelecidas em subféruns do préprio Reddit, onde
poderiam discutir, pensar e propor a construcao de imagens coletivas.

A partir dai se operou uma dinadmica de formacao e dissolu¢cdo de grupos,
pautadas nos desejos coletivos de se construir determinadas imagens que, com a
pintura de todos os pixels da tela, evoluiu para um cendrio de disputas e aliancas
entre comunidades, que disputavam para preservar suas imagens ou sobrepO-las
umas sobre as outras. Observando o time lapse * das 72 horas de experimento (o
que se recomenda para a melhor compreensdo das dindmicas aqui discutidas), €
possivel ver imagens sendo construidas, destruidas, englobadas umas as outras e
adaptadas como se fossem diferentes colonias de bactérias se desenvolvendo em
uma ecossistema fechado, chegando a um expressivo resultado final que mais
parece ter sido criado a partir de uma organizacdo central e ndo a partir grupos

emergentes (Figura 1).

Acessado em 03/02/2018
> www.gizmodo.com.au/2017/04/place-was-the-internet-in-all-its-glory/
* www.youtube.com/watch?v=XnRCZK3KjUY &t=174s
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Figura 1: Comparacdo entre a primeira hora do r/Place e o seu ultimo segundo.

O paralelo com as colonias nao € acidental. Como veremos, o processo de
experiéncia do r/Place serve ndo s6 para compreensdao do funcionamento de
dindmicas de grupo online, mas também como um excelente laboratério virtual
para analisar o fendmeno da emergéncia e da inteligéncia coletiva. Pautamo-nos
em uma ideia de “macroorganismo” que se consolida a partir de uma dindmica
comunitéria (hoje, ancoradas nas redes sociais) cuja acdo, como veremos, uma vez
territorializada, remete-nos a uma colonia fingica ou bacteriana, na qual diferentes
organismos, a partir de sua atuacdo em microescala e de sua relacdo coletiva,
produzem resultados de extrema complexidade que nao poderiam ter sido criados
individualmente.

Nesse sentido o r/Place nos serve como um grande laboratério do
comportamento de comunidades virtuais. Assim, despindo o objeto de toda a
atmosfera ludica de jogo (embora, reconhecamos sua importancia na atracio e
engajamento de participantes), podemos, através de sua cronologia, fazer uma
andlise aprofundada de como se formam, se comportam, e se deterioram
comunidades virtuais emergentes € como elas interagem umas com as outras em
um cenério de competicao.

Antes de adentrarmos na andlise do experimento, porém, considero
necessdario estabelecer algumas discussdes e andlises. Diante desse pensamento,
divido esta dissertacdo em trés diferentes momentos, além da presente introducao
e de suas naturais consideracdes ao final.

Assim sendo, o capitulo um fard uma revisdo do conceito de comunidade
virtual, partindo antes da fundamentacdo conceitual sobre a ideia de comunidade
ancorada no “real”, que serd reformulada com a popularizacido do ciberespaco e
principalmente no periodo chamado Internet 2.0. Partiremos das definicdes de
comunidade de Ferdinand Tonnies ainda no século XIX, completamente ancorada
em uma ideia idilica de um espago ligado ao territério e aos lagos intimos,
passaremos pelas atualizacdes de Max Weber até chegar em uma defini¢cdo que
emancipa o conceito completamente de suas amarras territoriais. A partir disso
trabalharemos a ideia de comunidade virtual pautada nas defini¢des de autores

como Rheingold, Levy e Castells e todas as suas particularidades.

21



Nesse trajeto, debrucar-nos-emos na discussdo sobre como o conceito de
capital social (BOURDIEU, 1998) é essencial para compreendermos as
motivacdes dos membros de uma comunidade estabelecida no virtual. Também
discutiremos os impactos que a forca dos lacos relacionais (GRANOVETTER,
1973) destes membros provocam na coesdo, formacdo, expansio e deterioracao
dessas comunidades. Citando os trabalhos da professora Raquel Recuero,
tracaremos um panorama geral do conceito e das formas de andlise dessas redes
sociais, buscando constituir um subsidio tedrico para os capitulos subsequentes.

O segundo capitulo, por sua vez, serd um aprofundamento a partir da anélise
bibliogréfica e netnografica (etnografia virtual) do féorum Reddit — o maior féorum
da Internet. Aqui estabeleceremos sua organizagdo, funcionamento,
particularidades e como estas reverberam na constituicao de seus usudrios € sao
constituidas por estes, ao molde da teoria ator-rede (LATOUR, 2005). Adrienne
Massanari, autora do livro “Participatory Culture, Community and Play: Learning
from Reddit” que nos sera referéncia nesse capitulo, ressalta como tendemos a
negligenciar a relevancia da coconstitutividade de individuos e tecnologias (p.4,
2015).

Ressalto que o Reddit por si s6 seria mais do que suficiente como objeto de
estudo de qualquer trabalho académico, sendo fonte praticamente inesgotidvel em
discussodes e levantamentos ndo apenas sobre comunidades virtuais no geral, mas
também sobre como ele se destaca em suas peculiaridades e especificidades.
Incluo aqui o conceito de cultura participativa e subcultura para nos ajudar a
expandir nossa percep¢ao sobre o forum, uma vez que — como veremos — o Reddit
parece constituir a0 mesmo tempo como que um desdobramento da chamada
cultura da Internet, além de um hub de diversas comunidades altamente
diversificadas, porém com mecanismos que permitem € encorajam interagoes.

Traremos essa discussdes para pautar o nosso objetivo de fazer um
levantamento amplo o suficiente para materializar ao leitor uma figura de quem
sd0 0s Redditors (usudrios do Reddit) e como configuram suas comunidades, uma
vez que sao estes os protagonistas sociais do r/Place — plataforma que
discutiremos no capitulo seguinte. Fundamentarei esse capitulo ndo sé nas minhas
experiéncias como usudrio, trazendo essa perspectiva netnografica, mas também

em trabalhos académicos de autores como Adrienne Massanari, Carrie Moore,
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Lisa Chuang, entre outros. Acredito que dessa forma teremos um cruzamento de
perspectivas que trardo ao leitor uma compreensdo mais abrangente de quem sdo e
de como se comportam os usudrios que também estardo no r/Place.

O terceiro capitulo consistird no pilar central de nosso trabalho — a analise de
todo o experimento social denominado r/Place. Faremos para isso um trabalho de
arqueologia digital (JONES, 1997) a partir de levantamentos de comunicagdes de
usudrio no Reddit e outras plataformas durante o experimento. Focaremos no
comportamento organizacional dos Redditors e na criagdo e expansdo de
comunidades virtuais dentro do férum. Em paralelo, abordaremo-lo de forma
cronoldgica, ndo s6 utilizando pesquisas topicos e posts da época do experimento,
mas também acompanhando o time lapse do proprio r/Place, além de uma analise
de seus resultados finais. Ou seja, isso inclui evidenciar a acdo que existia entre 0s
pixels postos no experimento do r/Place e a interacdo social entre usuarios, grupos
de interesse e comunidades que estavam ocorrendo de forma paralela nos
subféruns do Reddit.

Conscientes das peculiaridades de um trabalho em midia impressa, traremos
em adi¢do as dezenas de links para os tOpicos de usudrios no Reddit (onde a
comunicagdo do usudrio € feita), descricOes detalhadas e multiplas screenshots
tanto de postagens e topicos no Reddit quanto do proprio experimento
acontecendo. Farei isso de forma a tentar circundar as dificuldades do leitor,
desobrigando-o de precisar, a todo momento, recorrer aos links de postagens ou ao
video do time lapse do r/Place. Tentarei, dessa maneira, providenciar uma
experiéncia de texto que evite os incomodos da navegacao online, uma vez que 0s
links e “abas” mais importantes para a compreensao da discussdo ja estdo inseridas
no corpo do texto, evitando dessa maneira que se precise interromper a leitura.

Ao final do trabalho apresentarei algumas consideragdes resultantes de todo
o trabalho de andlise do experimento e de minhas navegac¢des no Reddit cruzando-
as com todo o aporte bibliografico trazido. Veremos nesse sentido como o r/Place
e 0 Reddit trazem algumas complexificagdes de forma a aprofundar e trazer novas
problematizagdes e compreensdes para conceitos tanto inerentes a cultura da
Internet, como comunidade virtual e cibercultura, até fendmenos mais amplos

como emergéncia, multimodalidade, cultura participativa e subcultura.
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Por fim, acrescento um reconhecimento prévio de que exista uma natural
barreira de entrada a académicos e pesquisadores de interagir com determinado
nicho de objetos virtuais, principalmente aqueles que parecem tdo efémeros e
delimitados a certas subculturas. A propria falta de levantamentos bibliograficos
sobre o r/Place, que surgiram como dificultador dessa dissertacdo, parece apontar
para essa lacuna da academia dentro dos estudos de cultura digital. Desta forma,
espero que este trabalho possa auxiliar no movimento de trazer o olhar de outros
pesquisadores para os eventos que ocorrem no ciberespaco compreendendo que
estes, além de suas importancias inexoraveis como fendmenos sociais, também sdao
cada vez mais necessarios para compreender o atual momento de sociabilidade
hibrida que carrega peculiaridades tanto do chamado “real” quanto do “virtual”.

Afinal, o presente trabalho parte de uma compreensdo de que ndo é mais
possivel contemplar uma divisdo cartesiana entre real e virtual. Vivemos em uma
era hibrida, que como prenunciou Castells (2009), com as redes de computadores
crescendo exponencialmente, e consequentemente passando a moldar a vida
enquanto também sdo moldadas por esta. Nao podemos mais nos dar ao luxo de
ignorar o que acontece no virtual, ndo s6 por sua primazia dentro da cultura e dos
fendmenos contemporaneos, mas também porque ali podem existir as solugcdes
para as perguntas que o real nos impde e que podem parecer completamente
destacadas dele.

Sem mais delongas, chamo o leitor para fazer a ja antecipada abordagem ao
conceito de comunidade virtual diante da perspectiva de multiplos autores, nao
sem antes retomar um pouco a génese do préprio conceito de comunidade.
Acredito que esse primeiro capitulo, dessa maneira, servird de uma introdugao e
base tedrica para as analises praticas e de nossos objetos nos capitulos

subsequentes.
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1. Comunidades (Virtuais)

1.1 Uma breve revisao sobre o termo Comunidade

Apesar de empregado com frequéncia, o termo comunidade, hoje tdo
vinculado a ideia do virtual, passou por grandes discussdes e ressignificacdes
durante o século XIX e XX. Antes mesmo da populariza¢do da Internet e das redes
sociais, que permitiram a expansdo dos modelos de sociabilidade para o meio
online, uma outra dindmica histdrica ja havia se colocado como um motor de
mudancas no ambito desse conceito. Falo do processo de urbanizacdo que
explodiu durante o século XX. Apenas como referéncia, fala-se de uma transi¢ao
demografica tdo extensa que, se em 1900 tinhamos apenas dezesseis cidades no
mundo com mais de um milhdo de habitantes, no final do século atingimos o
nimero de vinte e seis aglomeragdes urbanas com mais de dez milhdes de
moradores.

Esse panorama representou, paralelamente, a redu¢do massiva da populacdo
mundial em areas rurais, como € o caso de pequenas vilas e vilarejos, nas quais
baixa densidade demografica representava uma possibilidade de relacdo mais
direta entre seus habitantes. Durante grande parte do século passado, o termo
“comunidade” se adequava de forma ampla para descrever os tipos de vinculagio
social tidos nessas dreas. Nesse sentido, € significativa a classica (ainda no século
XIX) definicao de Ferdinand Tonnies (Toto, 1995) de uma Gemeinschaft como
um certo conceito de “comunidade pura” e nostélgica ligada aos valores de aldeia,
familia e do idilico e como contraponto a sociedade moderna constituida em locus
urbano.

As caracteristicas sociais de maior intimidade, familiaridade e coletividade
dessas areas denominadas Gemeinschafts sao condizentes, em termos bioldgicos,
com sua baixa densidade e reduzida populacdo absoluta. Isso porque, como
colocado por Dunbar (1993), existe um limiar biolégico da interacdo humana, o
chamado “nimero de Dunbar”. Mais especificamente, esse nimero corresponde a
uma média da capacidade humana de conseguir se relacionar profundamente com
outros individuos. No livro de divulgagdo cientifica Sapiens (HARARI, 2015) — o

autor compactua com esse pensamento e acrescenta que a ideia de um limite
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relacional é uma constante dos proprios primatas. Segundo ele, esse teto
representaria nossa capacidade comunicacional de “fofocar”, ou seja, de conhecer
um pouco mais profundamente outro individuo, e conversar sobre ele com outros
individuos com os quais também tenhamos alguma intimidade e que conhecam a
figura a ser comentada. Em teoria, em um grupo com até 150 participantes, nds
Homo Sapiens sapiens teriamos a capacidade de conhecer todos os seus membros
e falar individualmente sobre eles com alguma propriedade — uma importante
ferramenta evolutiva no que se chama sociabilidade.

Porém, ao contrario dos outros primatas - € Harari (2015) dedica algumas
paginas a isso -, 0 que nos fez ndo estagnarmo-nos evolutivamente nesse “limiar
da fofoca” e conseguir extrapola-lo (compondo grupos muito maiores) foi nossa
capacidade de abstrair. Em outras palavras: nosso grande diferencial como espécie
social seria, portanto, a capacidade de criar valores abstratos através das dindmicas
simbdlicas que denominamos genericamente como ‘“‘cultura” (leis, religides,
moral, delimitagdes nacionais, instituicdes), que permitem um certo nivel de
coesdo de pensamento entre individuos que ndo se conhecem. Isso explicaria, por
exemplo, por que nds conseguimos viajar para uma cidade em outro pais e nos
relacionarmos imediatamente com seus habitantes de forma pacifica — algo que
seria impossivel para um chimpanzé, caso esse fosse levado a interagir com outros
grupos dotados de hébitos e hierarquias diferentes.

Essa breve exposicdo serve para esclarecer que, sob certos aspectos
biologicos e antropolégicos, nds como espécie ainda tendemos a ter um
comportamento social diferenciado (mais intimo e préximo) com um grupo mais
restrito de individuos — por mais que consigamos manter uma coesao social de um
grupo virtualmente infinito de componentes em cima de valores abstratos. Essa
compreensao explicaria a “pureza social” no contato entre individuos de pequenas
aldeias existente no conceito de Gemeinschafts de Tonnies — uma vez que este
conceito seria usado para definir grupos populacionais que acabam por se
estruturar em componente sociais, nos quais 0os numeros absolutos de membros
estdo muito mais proximos desses limites bioldgicos (sintetizados no nimero de
Dunbar). Ou seja, grupos ligados por valores como intimidade e reconhecimento

de forma muito mais profunda do que valores como leis ou nacionalismos.
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Ha de se entender também que essa conceituacdo das Gemeinschafts veio de
certa forma como um resgate de uma ideia de comunidade idilica colocada em
crise a partir do processo de urbanizacdo (que se deflagrou justamente a partir de
do século XIX), e que teve como consequéncia direta o aumento da densidade
demografica e do nimero absoluto de pessoas. Dessa maneira o termo acabou
sendo ressignificado para descrever relagdes mais ligadas ao meio rural e que
conservavam valores mais tradicionais. As cidades, por contraposi¢do, acabaram
ressaltando uma ideia que se opunha diretamente a essa compreensdo de
comunidade - uma sociedade diversa, heterogénea e consistentemente em conflito
de interesses entre sua variedade atores.

Uma maior atribui¢c@o da ideia de sociedade estava atrelada ao fendmeno da
urbanizagdo, ressaltando, inclusive, o impacto de heterogeneidade e diversidade
comportamental representado pelas grandes cidades que comecavam a emergir. O
nimero expressivo de pessoas (nas cidades, cada quarteirdo ja ultrapassava com
facilidade os limiares do nimero de Dunbar) representava um obsticulo a
manutengdo dessas relacdes identificadas com a ideia de comunidade. Nesse
sentido, € representativa a diferenciacdo feita Max Weber da natureza das relacdes

de comunidade e de sociedade, que explica que o primeiro caso se da:

quando a atitude na acdo social inspira-se no sentimento subjetivo (afetivo
ou tradicional) dos participes da constituicdo de um todo; e na sociedade,
"quando a atitude na acdo social inspira-se numa compensacdo de
interesses por motivos racionais (de fins e de valores) ou numa unido de
interesses com idéntica motivacdo e que "a imensa maioria das relagdes
sociais participam em parte da comunidade e em parte da sociedade."

(WEBER in FERNANDES, 1973, p. 141)

Weber ressalta que o sentimento comunitario contrapde-se a possibilidade de
conflitos que emergem de uma sociedade, a partir da formacdo de uma esfera
afetiva e sentimental. Dessa forma, em uma definicdo bdsica, a comunidade,
tenderia a representar protecdo e resguardo, pautada em lacos relacionais e em
certo grau de conformidade de pensamento que serviriam de rede de amparo para
o individuo em uma sociedade que por defini¢ao € extensa e heterogénea (portanto

mais fragmentada) no que se tange ao interesse de seus individuos. Assim, a escala
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mais proxima dos individuos - a escala de lugar - € onde cada um vai conseguir
tracar as relacOes de pertencimento e familiaridade que constituem a uma ideia de
comunidade.

Novamente citando Tonnies, mas agora distanciando-me de seu conceito de
Gemeinschaft e aplicando ao que seria uma comunidade dentro desse processo de
urbanizagdo, destaco sua definicdo de que “tudo aquilo que € partilhado, intimo
(...) serda entendido como a vida em comunidade”. Ou seja, falo de redes
relacionais formadas em cima de uma coesdo de valores e/ou ideias que permitam
uma partilha social ampla, que gerem a sensagdo de criagdo de intimidade,
proximidade e pertencimento. Afastamo-nos, assim, da ideia de uma comunidade
formada em cima de uma pretensa homogeneidade cultural, mas focamos no valor
social dos lagos formados entre seus membros. E claro, no entanto, que isso
impacta em um certo concilio de pensamentos, uma vez que sao justamente as
relagbes comunitdrias que norteiam as reflexdes acerca dos fatos sociais
(TRINDADE, 2001), dando base para a constitui¢do de uma partilhada visdo de
mundo.

A figura dessa grande cidade heterogénea e representativa de uma sociedade
diversa e contrastante, levou a novas definicdes como de Anne Beamish (1995,
APUD RECUERO, 2001), que buscava separar o conceito territorial de
comunidade do conceito identitdrio — algo necessario para trabalhar nesses novos
ambientes heterogéneos exemplificados nos grandes centros urbanos. Ou seja, a
ideia de territdrios comunitarios (primordialmente rurais) apesar de ainda presente,
ndo podia ter nela encerrado o conceito de comunidade, sendo necessério referir-se
também aos fendmenos de partilha identitaria que ocorria nas grandes cidades.
Nesse sentido, a identificagdo com os valores de um grupo era um ponto de coesdao
que permitia a existéncia de comunidades espalhadas territorialmente (ndo
espacialmente continuas) — como por exemplo, as tribos urbanas.

Entretanto, ainda era possivel destacar nessa segunda defini¢do identitaria a
ligacdo a espagos fisicos comuns dentro da cidade — os locais de reunido. Ou seja,
por mais que os individuos desses grupos comunitdrios pudessem ter suas
residéncias espacialmente distantes uns dos outros, eram 0s encontros periddicos
que possibilitavam a criagdo de lacos afetivos. A propria ideia de uma ldogica de

sociedade disciplinar foucaultiana que pregava os lugares onde o individuo “seria
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socialmente moldado” como a igreja, a fébrica, o trabalho, a universidade, etc.
corroboram essa compreensdao. Afinal, eram nesses locais de encontro e
normatizacdo que os vinculos relacionais poderiam ser constituidos.

E, portanto, justamente quando comegamos a atravessar para uma légica de
sociedade de controle deleuziana, na qual esses locais de “modelagem social”
passaram a entrar em crise, que a ideia de comunidade na cidade moderna passou
a ficar mais fragilizada. Ray Oldenburg (APUD Recuero, 2005) vai categorizar
trés tipos de lugares importantes para a constru¢do do sentimento comunitario na
vida moderna que vao entrar em crise: o lar (sob a ideia de familia), o trabalho e os
lugares fomentadores de relagdes sociais dentro de uma ideia ampla de lazer
coletivo (igreja, bar, praga). Tal crise vai se dar por uma conjung¢ado de fatores que
vai desde a flexibilizacdo dos locais de trabalho (com o aumento do home office, o
crescimento de trabalhadores autdbnomos, o crescimento das jornadas
intermitentes), passa pelo isolamento das pessoas em casa ou locais atrelados as
l6gicas do consumo (shoppings, hipermercados) e chega até a mais direta reducao
da arquitetura focada no contato pessoal direto, seja pela demoli¢@o de pracas, seja
pelo estreitamento de calcadas para aumento de vias expressas para carros.

E em meio a conjuntura de redugio da forca das comunidades nos grandes
centros urbanos que a Internet vai representar um impacto contundente ao
apresentar novas possibilidades de sociabilidade. O ciberespaco representa, em
certa medida, uma superacdo da ditadura da distancia geografica na construcao de
lagos relacionais entre individuos. Dentro do ambiente virtual, pouco importa se o
outro mora no quarto ao lado ou em outra parte do mundo — a velocidade do
contato € praticamente a mesma. Dessa maneira, a partir da possibilidade de
encontrar pessoas com gostos e/ou valores similares, espalhadas por todo mundo,
e ter com elas a possibilidade de um contato rotineiro (ao alcance de um toque),
criou-se um novo regime de sociabilidade a partir das chamadas comunidades

virtuais.

1.2 Comunidades Virtuais
Como vimos anteriormente, antes das possibilidades inauguradas pelo
ciberespaco, a ideia de comunidade esteve pautada primordialmente em aspectos

de massa e/ou relacionados a proximidade espacial e aos vinculos sociais. Park e
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Burgess (1973, p.148 in PERUZZO & VOLPATO, 2009) na década de 1970 vao
defender que as comunidades devem ser consideradas a partir de uma
“distribuicio geogréfica dos individuos e instituicdes que sio compostos”. E o
caso de comunidades religiosas, grupos politicos, movimentos socioculturais,
geralmente estabelecidas em nticleos que obedeciam a ldgica espacial: familia,
trabalho, igreja, universidade.

Desde que se acelerou o processo de popularizagdo do acesso a Internet,
porém, a quebra da logica do espaco continuo representada pela navegacdo no
espaco virtual possibilitou que, pela primeira vez, individuos espacialmente
distantes entre si pudessem experimentar a sensagao de troca referente a tragos
identitarios ou culturais, que porventura ndo fossem corroboradas pelo grupamento
ao seu entorno geografico, a partir do chamado ciberespaco, que como define

Pierre Lévy:

“(...) ¢ o novo meio de comunicacdo que surge da interconexao
mundial dos computadores. O termo especifica ndo apenas a
infraestrutura material da comunicacdo digital, mas também o
universo ocednico de informagdes que ela abriga, assim como os
seres humanos que navegam e alimentam esse universo.” (Pierre

Lévy, 1999, p.15-16)

A sociabilidade em meio virtual representou um desafio tedrico para os
pesquisadores da comunicag@o: como a palavra comunidade se tornou um termo
tao difundido nas redes sociais, justamente quando os primeiros criticos alegavam
que a Internet representava um isolamento cada vez maior do individuo? Wang e
Wellman (p.1164, 2010) vao ser categdricos ao explicar que nio € que as pessoas
estejam se tornando individualizadas na era da Internet, mas que sua conectividade
social, tanto quantitativamente quando qualitativamente, se tornou distinta do que
eram anteriormente (porém, sem ser possivel pontuar uma pretensa melhora ou
piora).

Pierre Lévy vai definir as comunidades virtuais como redes construidas
sobre afinidades de interesse em um processo de cooperagdao ou de troca, mas

ressaltando justamente a independéncia de qualquer necessidade por proximidades
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geogréficas e filiagdes institucionais (1999, p.127). Castells por sua vez estabelece
como propriedade dessas comunidades online a sua natureza assincrona, que
combina a rapida disseminacdo da comunicagdo em massa com a penetracdo da
comunicagdo pessoal, permitindo afiliagdes multiplas (1999, p. 445-446)).

Recuero (2009), citando Rheingold, autor central para o tema, vai apontar a
auséncia desse sentimento de comunidade sentida a partir do processo de
urbanizagdo e perda do espaco comum (como vimos com Ray Oldenburg) como
uma das causas da explosdao das comunidades virtuais. Segundo Rheingold (1996)
a comunicagdo mediada por computador representou a busca por novas formas de
se conectar e estabelecer relagdes — formando uma nova forma de comunidade.

Segundo Rheingold:

As comunidades virtuais sdo agregados sociais que surgem da rede
quando uma quantidade suficiente de gente leva adiante essas
discussdes publicas durante um tempo suficiente, com suficientes
sentimentos humanos para formar redes de relacdes pessoais no espaco

cibernético. (1996, p.20)

Ressalto a importincia nessa descricdo de Rheingold da necessidade de se
atingir uma certa quantidade de individuos, além da importancia de uma rotina/ou
dedicacdo de tempo e da troca pessoal para que exista a criacdo desses vinculos
relacionais. Tais pontos destacados dessa nova ideia de comunidade (agora em
meio virtual) remetem diretamente a conceitos antigos como proximidade e rotina
que vigoravam na defini¢do de uma Gemeinschaft tonnesiana. Essa analogia com
as comunidades implementadas fora do virtual s@0 um dos motivos para o
aderecamento de certas criticas socioldgicas a definicdo de Rheingold (JONES,
2006) por autores arraigados em sua definicao territorial.

E daf que vem a necessidade, para que possa se dar substrato a defini¢io
Rheingoldiana, de um conceito de comunidade que abra mao de toda rigidez
espacial do termo. Jones (1997) vai trazer para pavimentar tal compreensdo o

conceito (pré-Internet) de Bernard de que:
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A distribui¢do das pessoas em sistemas sociais dispersos ndo € apenas espacial,
mas mental. Algumas pessoas estdo em comunidades planetarias, outras em
comunidades nacionais; e ainda outras estdo em comunidades ligadas aos seus
limites de interesses. Os corpos das pessoas podem estar em uma unica area
espacial, mas ndo estdo significam que estdo nos mesmos mundos sociais. O
conceito de local tem pouco significado nesse contexto. O conceito de
comunalidade foi uma vez proposto para se referir a esses relacionamentos
independentes de local. Agora que as implicagdes para a comunidade dessa
independéncia dos locais € mostrada por nesses novos tipos de relacionamento que
estdo se tornando esmagadores. (Bernard, 1977, p.183)

Tal definicdo abre espaco para encaixar as chamadas comunidades mediadas
por computador dentro do conceito amplo de comunidade, dando conta de uma
l6gica que ndo € mais do territério continuo, mas de um regime fluido e
fragmentado, sem necessidade da presenca fisica. Ainda sim, em meio virtual,
surgem novos espacos com alguma consolidacdo estrutural onde vao emergir as
relacdes sociais. Recuero vai trabalhar com a ideia de virtual settlement
(assentamento virtual) de Jones (1997), ressaltando a importincia da existéncia
desse espago comum no qual a maior parte da interacdo da comunidade virtual
pode se desenrolar. Jones define como regras desses assentamentos: 1) a existéncia
de um minimo nivel de interatividade; 2) presenca de uma variedade de
comunicadores; 3) um nivel minimo de membros constantes; 4) uma area de
acesso publico onde parte significativa da interagdo da comunidade mediada por
computador ocorra.

Esses assentamentos seriam, portanto a base no ciberespacgo para as relagdes
virtuais, e essa “area de acesso publico” seria um /ocus virtual de encontro entre
usudrios — ao qual me referirei doravante através do termo “plataformas”. Como
plataforma, aqui se entendem espacos virtuais cujo objetivo geral envolve a
formacdo de relagdes sociais e producdo de conteudo gerado por usudrios, tais
como portais, redes sociais, games online, aplicativos, féruns. Sdo locais onde
usudrios podem constituir suas relagdes, permitindo assim a emergéncia de
comunidades. Dentro de uma perspectiva da andlise de redes sociais, as
plataformas funcionardo como hubs — ou seja, nds altamente conectados que por

isso acabam concentrando a participacdo em diferentes escalas.
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Cabe ressaltar que as plataformas também s3o permeadas por ligacdes entre
si, modelo 16gico em uma perspectiva algoritmica de coleta de dados (na qual
somar informagdes coletadas em varios locais diferentes ajuda a consolidar o
perfil de cada usudrio), o que da certa sensacdo de continuidade nesses
“ciberlocais” fragmentados. Com o apertar de um [link € possivel ser transferido
para outras plataformas (cada uma com suas especificidades), mantendo, ,porém,
ativos dados cadastrais, preferéncias e opcoes, a partir de cookies € memorizagoes,
trazendo uma percepg¢ao de continuidade no acesso.

Tal percepgao € crucial para a consolidagdo de comunidades virtuais nessa
interface virtual fragmentada — uma vez que ela permite compensar a falta da
materialidade de seu suporte virtual com a possibilidade de um acesso facilitado
por multiplos dispositivos (a multimodalidade). Assim, é possivel que usudrios
continuem suas conversas iniciadas em uma plataforma especifica atrelada a um
dispositivo em outro (exemplo, migrar uma discussdo iniciada através do
computador pessoal no Facebook para o Whatsapp acessado via smartphone).
Esse fendmeno pode ser resumido no conceito de conversagdes fluidas (PRIMO e
SMANIOTTO, 2006, p.268), no qual um unico evento de fala ¢ mantido entre
diversos aparelhos e plataformas (PRIMO et al.,, 2017). Essa constincia na
interagdo ¢ essencial para consolidagcdo e manutengdo desses lagos que configuram
a base relacional das comunidades virtuais.

Isso significa em termos praticos, que um individuo da comunidade de certo
game também pode ser membro de um grupo de culindria, sendo participativo em
ambas e se utilizando, ou ndo, de uma mesma persona virtual. Independente de sua
opcdo, ambos tracos identitdrios que compde sua personalidade estardo
contemplados com a criagdo de vinculos com usudrios de gostos afins. A prépria
consolidacdo da estrutura em rede por parte do ciberespaco faz com que essas
plataformas possam se interconectar de forma simultanea (algo que veremos, é
essencial para compreender a dindmica do r/Place). Hoje, um jogador de League
of Legends pode fazer um streaming pelo Twitch, colocando o link no Facebook e
no Twitter. Qualquer um que se interesse pelo jogo e estiver acessando qualquer
uma dessas plataformas podera assim acompanha-lo e comentar ao vivo com mais

centenas ou milhares de pessoas.
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Um aspecto notdvel dessa facilidade de multifiliacdo em comunidades
virtuais permitidos é o amplo surgimento de contradi¢es entre esses grupos — seja
pelos seus temas ou pelo perfil de seus membros. Nesse sentido € interessante
ressaltar o papel desempenhado pelas possibilidades de criar uma conta ou avatar
unicos vinculados a uma plataforma especifica, que por mais que, de certa forma,
va de encontro a propria fluidez da navegacdo em rede (uma conta para cada
plataforma), permite que uma pessoa esteja participando de grupos antagbnicos
sem ser flagrada, seja como “espia” ou mesmo de forma a contemplar as
contradicdes da propria personalidade humana. Assim, um usudrio pode
desmembrar sua navegacdo em multiplas contas e/ou avatares, nos quais seu
comportamento pode se modular de acordo com a plataforma, sem que se crie
atritos ou sejam apontadas estas contradicdes pelo grupo. Um usuario pode ser
simultaneamente um troll (usudrio téxico) no 4Chan (férum que serd melhor
abordado no segundo capitulo), uma pessoa ponderada no Twitter € um grande
colaborador e revisor de artigos no Wikipedia, sem que nem saibamos que se trata
do mesmo individuo.

Zago (2017) analisa a conexdo entre plataformas na perspectiva da
transmissdo da informagao, focando no papel das redes sociais, para mostrar como
plataformas interconectadas permitem que uma ideia ou meme (que aqui se
entende como artefato cultural de disseminacdo facilitada) se propague com maior
facilidade no tempo (longevidade) e por inimeras vezes (fecundidade). Ressalto,
nessa conjuntura, como a troca de ideias ¢ parte essencial das vinculagdes
relacionais que solidificam o que entendemos como comunidades, sublinhando
assim o papel de proeminéncia dessa interface em redes na formacdo desses
grupos. Além disso, ¢ através do poder de disseminag¢do de informacdo que as
comunidades conseguem atrair novos membros — processo importante uma vez
que isto aumenta a permeabilidade do grupo para troca de ideias - além de garantir
uma taxa de reposicdo de membros que por ventura vao se desvinculando da
comunidade.

Justamente falando sobre a vinculagdo entre usudrios e comunidades
virtuais, Recuero, citando Paldcios (1996), ressalta um ponto de grande
importancia da forma como se constitui o sentimento de pertencimento desses

grupos: a ideia de eletividade. Ao contrdrio da ideia territorial ou local de

34



comunidade, no virtual o individuo pode escolher com facilidade em qual
comunidade ele desejar participar — € mais do que isso, quando e por quanto
tempo estiver interessado em fazé-lo, uma vez que existe uma facilidade técnica e
sem traumas afetivos em apenas se desconectar do grupo. Dessa maneira, a
escolha do individuo pela sua comunidade passa a criar um sentimento de orgulho
e identificagdo correlata — ji que o pertencer aquele grupo, uma vez que foi
escolhido pelo individuo, se torna atrelado a uma sua op¢ao identitaria. Isso ficou
bem claro, por exemplo, com a rede social Orkut — onde se inscrever em
comunidades virtuais (mesmo das quais a participacdo nao fosse efetiva) era uma
das formas de sumarizar gostos e tragos da personalidade. No Facebook ou no
Whatsapp, pertencer a uma comunidade também pode significar escolher grupos
que vao compartilhar informacdes que sejam de temas interessantes para aquele
usudrio em seu feed ou em sua board.

Assim, cria-se um sentimento diferente do de se afiliar a comunidades no
real que estdo ligados muito mais a ideia de “estar no grupo” e “‘ser aceito por ele”.
E claro que existem muitas comunidades no ciberespaco que passam por esse
critério. No entanto, elas estdo vinculadas a essa ideia de que “esse grupo
representa coisas de que gosto ou acredito” e ndo a um sentido de “grupo de
pessoas que compartilha o mesmo entorno, trabalho ou instituicdo”. Como
veremos no caso do Reddit, essa relacdo vai ganhar mais uma particularidade na
formacdo dos chamados “subgrupos”. Ou seja — ndo ha somente a identificacdo de
estar vinculado ao Reddit, mas a subgrupos especificos — e por vezes rivais —
dentro da mesma plataforma.

Uma vez dentro de uma comunidade virtual, uma dindmica passa a se operar
na constru¢do dos vinculos sociais entre seus usudrios: a producdo de capital
social. Sobre esse conceito, Putnam (2000, p.19) define que ele “refere-se a
conexdo entre individuos, redes sociais € normas de reciprocidade que emergem

dela. O conceito como idealizado por Bourdieu (1998) diz que:

O capital social é o agregado dos recursos atuais e potenciais os quais estao
conectados com a posse de uma rede durdvel, de relacdes de conhecimento e
reconhecimento mais ou menos institucionalizadas, ou em outras palavras, a
associacdo a um grupo — o qual prové cada um dos membros com o suporte

do capital coletivo (p. 248, 1998).
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Antes de dar continuidade, para sair um pouco do campo da abstracdo
quanto ao termo, vou até Bertolini e Bravo (2001) para citar categorizagdes
possiveis dentro do que se entende por capital social: a) relacional — ou seja, as
relacdes que conectam o individuo em determinada rede; b) normativo — que
compreende os comportamento e valores do grupo; c¢) cognitivo — ressaltado por
Castells (2009), como a soma dos conhecimentos especificos e conjuntos do
grupo; d) confianga — compreensao de que os individuos daquele grupo ndo teriam
comportamentos ou condutas “excéntricas”; e) institucional — que se diriam das
instituicdes formais e informais que poderiam ser formadas a partir daquela
consolidagdo do grupo, e que sintetizariam valores e comportamentos daquela
rede.

Segundo Recuero (2005), enquanto a definicdo de Putnam entende o capital
social como um conjunto de recursos possuido pelo grupo, para o Bourdieu este ¢
uma consequéncia das relagdes sociais, e que pode ser construido e acessado
apenas entre individuos. Dessa maneira a percep¢do da existéncia desse capital
dada a um grupo se daria de forma totalmente abstrata e de dificil quantificagao.
Entretanto, esse capital seria motivador tanto de um sentimento de “orgulho” pelos
participantes de dado grupo, quanto de desejo, inveja ou respeito, daqueles que sao
externos a ele. Ou seja, a produgdo de capital social dentro das comunidades
também operaria uma hierarquizacdo das mesmas: quanto mais capital aparente,
mais desejavel seria participar daquele grupo. Esse pensamento da producdo de
capital como atrativo de novos usuarios, ilustra a ideia de “rich get richer” (ricos
ficam mais ricos) que ¢ uma das bases conceituais por trds do modelo de analise
de redes chamado “Redes sem Escala” trabalhado por Barabasi (2002).

O capital social, posto como uma das “moedas” do atual momento do
chamado capitalismo cognitivo (HARDT & NEGRI, 2005), explica, por exemplo,
o sucesso de plataformas colaborativas no meio online que se sustentam em cima
da constituicdo das comunidades virtuais. Destaco entre elas a Wikipedia (cujas
entradas da enciclopédia sdo criadas pelos proprios usudrios sem uma restitui¢cao
financeira), os fansubbers (grupos online de tradutores de séries, desenhos e
filmes, que se juntam para disponibilizar legendas logos apds o lancamento do

conteudo audiovisual) e os seeders/uploaders (usuarios que disponibilizam
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arquivos online para a comunidade). Costa (2005, p.60) destaca o caso, hoje
histérico, do Napster e do Morpheus, softwares de troca de arquivos online nos
quais o maior numero de individuos incidia na quantidade de beneficios de todo
grupo.

Zago (2017) chama o capital social de “motor” das dindmicas dentro de
redes sociais na Internet, e ressaltando que isso se deve a estrutura peculiar da
rede: como cada individuo possui contatos e seguidores diferentes, o
compartilhamento de informagdes ganha uma nova escala, no que se diz a
transmissdo e propagacdo daquela informacdo. Logo, quanto mais pessoas
atingidas por aquela informacgdo, maior o sentimento de recompensa e influéncia
do usudrio.

Nesse sentido € interessante ressaltar a conceituacdo de Rheingold (1996)
sobre comunidades virtuais, em que elas seriam uma forma de multiplicar o grau
individual dos conhecimentos, representando uma riqueza cognitiva e poténcia
cooperativa. Tais ideias, associadas ao conceito de capital social, sublinham um
interesse do individuo em emprestar suas capacidades em troca de reconhecimento
do grupo. Mediante essa producdo, Lévy (1999) ressalta que as comunidades se
tornam locais em que os individuos podem acessar na busca por determinadas
informagdes, acessando-as como verdadeiras enciclopédias. Surgem dai
plataformas préprias para capitalizar em cima dessa dindmica como féruns e sites
em que basta formular um questionamento para ter ele respondido por outros
usudrios, sempre operando em cima da ideia da retribuicdo na forma de capital
social materializado em agradecimentos, botdes de “curtir”, entre outros.

Dito isso, volto um pouco para um momento pré-comunidades virtuais, para
explicitar como essas afiliagdes massivas online podem ser fomentadas por uma
lacuna deixada por comunidades estruturadas fora do ambiente virtual, e que
causava um sentimento de exclusdo. Falo mais especificamente de um momento
pré-Internet, no qual uma vez que o individuo ndo se via identificado com as
praticas das comunidades ao seu entorno geografico, ele ndo tinha alternativa que
nao a conformacao ou a exclusdo dessas praticas de sociabilidade. Isso significava
que determinados caracteristicas/gostos individuais, cuja densidade de individuos
interessados fosse pequena e espacialmente fragmentdria, como por exemplo gosto

por games, por determinados estilos literdrios e musicais, afei¢do por certos
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personagens da fic¢do, certas ideologias politicas, etc., sequer permitiam a
formacdo de comunidades. Essa dinamica também se estendia a propria forma
como o capitalismo valorizava determinados produtos/gostos, uma vez que por
limitacdes produtivas precisava pautar se majoritariamente no consumo de
produtos de massa, ignorando certos nichos.

Assim, qualquer individuo em uma era pré-Internet que evitasse consumir
determinados produtos de massa (vinculados em todo tipo de midia de massa
como TV aberta, rddio, cinema) e ndo se identificasse com religides ou praticas
culturais locais, ou ndo tivesse um grande vinculo identitdrio nacional, poderia se
sentir excluido da quase totalidade dos vinculos sociais em seu entorno.
Entretanto, no virtual, é praticamente impossivel que este ndo ache grupos que
sejam adequados ao seu perfil. O ciberespaco, ao desconsiderar a necessidade de
proximidade espacial permite que aquele mesmo individuo possa achar outras
pessoas que comunguem certas preferéncias culturais, aspectos identitdrios ou
habitos de consumo, e com elas criarem vinculos afetivos, mesmo que estejam
espacialmente distantes, através da formagao dessas comunidades virtuais.

Entretanto, isto também acarreta que o desfiliar-se desses grupos nao carrega
o trauma social que ocorre com a desvinculagdo de comunidades no real. Primeiro,
por ndao serem ligadas, necessariamente, a vivéncia cotidiana e ao
compartilhamento do entorno geografico, sair dessas comunidades ndo resulta
obrigatoriamente em impacto nos lacos rotineiros com familia e/ou colegas de
trabalho/amigos pessoais (a menos que estes estivessem atrelados aquelas
comunidades). Segundo, pois como aderecado nos pardgrafos anteriores, a
vinculacdo aquelas redes esta ligada a uma ideia de escolha do usudrio. Assim, sair
daquele grupo carrega uma ideia de que “aquela comunidade ndo se encaixa mais
na forma como eu me identifico ou me entendo como individuo”. Existe, claro,
casos de expulsdo de usudrios de comunidades virtuais cujo choque social pode ser
comparado ao de uma exclusdo em grupos consolidados fora do ambiente virtual,
mas até mesmo nesses casos, o trauma pode ser, em alguns casos, apaziguado com
a criagdo de novas contas e avatares.

De toda forma, estas peculiaridades apontam para um diferencial
constitutivo dos vinculos relacionais responsdveis pela coesdo dessas

comunidades. Falo tanto da permeabilidade de seus grupos quanto da ja discutida
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facilidade de se afiliar ou desvincular dessas comunidades. No préximo
subcapitulo, iremos nos aprofundar nessa ideia partindo para a analise da teoria
dos lacos de Granovetter e sua aplicacdo ao meio virtual feito por Kauffman
(2012), onde essa percepcdao ganha um subsidio conceitual importante para

formalizarmos nossa compreensdo sobre o tema.

1.3. Emergéncia e Forca dos Lacos em Comunidades Virtuais

Quando iniciamos nossa andlise conceitual do termo comunidade, vimos
como este ¢ atrelado por muitos tedricos a uma ideia de proximidade relacional —
que estabelece um certo limite quantitativo de pessoas para que isto seja de todo
possivel. Nos referimos ao limiar biologico de interacdo humana intima como o
niamero de Dunbar, que define que a partir de certo limiar, seria impossivel se
relacionar de forma proxima da totalidade de pessoas pertencentes aquela rede
(DUNBAR, 1993). Essa realidade se apresenta como uma complexidade da
formacao de comunidades virtuais, uma vez que estas, ao ndo operar limitadas por
distancias geograficas, ttm uma possibilidade de abarcar uma quantidade de
pessoas muito maior do que estavamos acostumados como espécie social.

Nesse sentido, se fosse exigida uma vinculagdo intima entre todos os
membros de uma megacomunidade, ¢ provavel que ela colapsasse e se
fragmentasse em diversos grupos menores mantendo uma coeréncia estrutural em
cima da proximidade afetiva dos individuos remanescentes. Entretanto, vemos em
meio virtual a formacdo de grupos com milhares ou at¢ mesmo centenas de
milhares de usuarios funcionando de forma orgénica e bem articulada, sob os
principios da emergéncia (JOHNSON, 2002) — ou seja, de cima para baixo sem a
necessidade de liderangas que definam comportamento e/ou organiza¢ao do grupo.

Johnson define cinco fundamentos basicos do processo de emergéncia (que
ganhard papel central em nosso trabalho mais a frente), os quais eu cito e a
respeito dos quais fago um breve detalhamento abaixo.

1) Mais ¢ diferente: desde o inicio o autor deixar claro que a partir de um
certo limiar de pessoas, suas agdes deixam de ser simplesmente
escaladas em quantidade, mas podem se tornar agdes completamente
distintas. Como ele mesmo diz “o todo ¢ melhor que a soma de todas as

suas partes”.

39



2) Ignorancia ¢ util: Johnson deixa claro que o excesso de informagdes do
global sobrecarregaria qualquer ator que fizesse parte do processo de
emergéncia. Assim, cabe aos individuos trabalharem apenas com
informagdes de sua escala direta, e o fendmeno continuara ocorrendo.

3) Encoraje encontros aleatérios: nesses encontros, permitidos pelas
relacdes das comunidades (veremos o impacto dos lagos relacionais
menos rigidos nesse processo), novas ideias e dindmicas surgiriam.

4) Busque por padrdes: no sentido de que existe uma certa logica e coesdo
quando falamos na escala de acdo de multiplos individuos
simultaneamente.

5) Preste atenc¢do nos seus vizinhos: tal como advoga um dos pressupostos
da memética (BLACKMORE, 1999), a maior capacidade do ser humano
¢ a de imitar os outros. Perceber o que outros atores proximos estdo
fazendo e agir de forma coerente, agindo no grau do local, afeta
diretamente a estrutura de forma global, devido a dinamica da rede.

E claro que para que ocorra a manutencio desses grupos, é invidvel que
exista uma necessidade para a formagdo de vinculos entre todos os seus membros
— afinal, vocé ndo pode “ser vizinho de todo mundo”. Pelo contrério, ¢ possivel a
existéncia de grupos bem articulados nos quais certos usuarios possam nem ter a
ideia do escopo total de individuos, e a partir da rotatividade de interagdo (a todo
momento se relacionar com novos usuario) ¢ manutencdo de determinados
comportamentos confluentes com a ideia da comunidade, ainda construir um
sentimento de identificacdo e pertencimento. Um exemplo de como opera essa
rotatividade de interag¢do ¢ o do forum 4Chan (segundo maior do mundo), que nem
mesmo permite que os seus usudrios criem avatares, nicknames ou usem tags de
identificacdo. Essa ideia, compartilhada pelo grupo hackerativista Anonymous,
demonstra como a individualizacdo da relagdo ndo ¢ vital para a manutencao
dessas comunidades.

Existem ao menos duas explicagdes que eu gostaria de acrescentar a esse
fendmeno. A primeira, ¢ a propria estrutura das plataformas, que consegue
consolidar grupos enormes de usudrios (ndo ha limita¢do fisica) dando a eles
possibilidade constante de interagdo mutua. Nesse sentido, ¢ factual que algumas
plataformas como Facebook ou foruns no geral, que se utilizam de uma interface

chamada de Bulletin Board (quadro de avisos), conseguem ser mais efetivos para
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comportar milhares de pessoas se comunicando simultaneamente do que outros —
como Telegram ou Whatsapp. Teremos nesse trabalho, em cima da analise do
r/Place e do Reddit, o exemplo de duas plataformas que comportam milhdes de
usudrios em atividades simultdneas e cuja formacdo do sentimento de
comunidades ¢ patente.

A segunda explicagdo, que mais nos interessa nesse subcapitulo, ¢ a da
propria natureza dessas relagdes. Para isso, me pauto em uma discussdo proposta
por Kaufman (2012, p.209-210) a partir da bibliografia do socidélogo Mark
Granovetter ao discutir como as comunidades virtuais que vao se expandir a partir
de 1994 e explodir a partir de 2004°, reverberam na formulagdo de “Lagos
Fracos” apresentadas pelo estudioso a partir de 1974. Recuero aponta que
Granovetter (2015, APUD Granovetter, 1973, p.1361) define a forca dos lagos
como uma combinacdo da quantidade de tempo, intensidade emocional,
intimidade e reciprocidade.

O conceito de “Lacos Fracos” estaria entdo obviamente em oposi¢do a ideia
de “Lacos Fortes”, que seriam aqueles estabelecidos entre individuos nos quais ha
uma identidade comum, e que geralmente dividem o mesmo circulo social. Os
lagos fracos seriam o nome entdo dado as relacdes entre pessoas com experiéncia e
formacdes diversas que compartilham alguns interesses em comum. Nesse sentido,

29 ¢

enquanto os lagos fortes formariam nucleos centrais (como “familia”, “colegas da
igreja”), seriam os lacos fracos (“conhecidos”, “colegas’) os responsaveis por criar
pontes relacionais entre individuos diferentes, possibilitando a disseminacdo de
novas ideias e perspectivas. Granovetter sublinha a importincia desses lagos
fracos ao sustentar que, sem eles, a tendéncia seria vivermos confinados em
abrigos/unidades nucleares ou tribais. Do ponto de vista da transmissao de ideias,
significaria que estarfamos restritos a bolhas de pensamento, ou seja, a redomas de
individuos com vinculos relacionais fortes e ideias bem assimiladas, tendo assim
pouco contato com outras perspectivas e informacoes.

Kaufman (2012) por sua vez vai apontar como os lacos fracos sdo

justamente o cardter central de que se constituem as comunidades virtuais, citando

por exemplo como € possivel para um individuo ter “mil amigos” ou seguir

5 Marco da Internet 2.0, momento cuja navegac¢do do usudria passa a ser pautada pelas
redes sociais.
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diversas paginas em uma rede social sem precisar apresentar uma interagao social
constante ou profunda com eles. Porém, segundo a perspectiva de Granovetter,
seriam justamente esses amigos que possibilitariam a disseminacdo de diferentes
ideias. Essa ideia estaria de acordo por exemplo, com o estudo promovido pela
Knight Foundation com o nome “Avoiding Echo Chambers about Echo
Chambers” (GUESS et al., 2018), que chegou a conclusdo de que usudrios em
redes sociais tendem a ter acesso a mais informagdes diferenciadas do que em seus
nicleos de conhecidos estabelecidos no real, uma vez que suas redes sociais, ao
demonstrar postagens de multiplos conhecidos, acabam por também mostrar
contetido “cruzado” (ideologicamente diferente) no caminho. (2018, p.12).

De forma inversa, ndo nos surpreende que no mesmo estudo tenha sido
apontado que os locais nos quais hd maior dificuldade de se encontrar a
propagac¢ao de ideias diferentes, seriam justamente os locais de trabalho e nucleos
familiares (prominéncia de lacos fortes). Esses seriam areas nas quais as normas
sociais definiram que discussdes ideologicas como politica e religido ndo devem
ser discutidas para minimizar os conflitos, agindo assim como um filtro ainda mais
severo do que o programado pelos algoritmos da chamada Internet 3.0 (GUSS et
al., 2018, p.16). No atual momento de polarizagdo politica do Brasil, que foi
marcada pelas elei¢cdes presidenciais de 2018, nas quais a discussdo ideoldgica foi
forte o suficiente pra passar por cima desses filtros sociais, ¢ evidente como a
quebra dessas bolhas a partir da colisdio de ideias diversas resulta em
desvinculagdes e quebras de relagdes traumaticas’.

Portanto, ¢ considerdvel que uma das mais impactantes diferengas entre
comunidades virtuais e aquelas estabelecidas no real esteja ligada justamente a
quantidade de pessoas e a forca de constituigdo de seus lagos. Grupos com
proeminéncia de lagos fortes tenderiam a serem bolhas fechadas pouco tolerantes a
discussdo de novas ou diferentes ideias, porém tendo uma vinculagdo muito mais
solida e de dificil fragmentagdo, enquanto grupos pautados em lacos fracos
permitiriam a discussao facilitada de novas ideias e permitiriam filiagdes multiplas

e desfiliagdes menos traumaticas.

Acessado no dia 08/10/2018
6 g1.globo.com/politica/eleicoes/2018/noticia/2018/10/04/eleicao-abala-grupos-de-
amigos-e-familias-no-whatsapp-veja-historias-e-dicas-para-lidar-com-discordias.html
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Novamente trazendo como exemplo pratico as disputas eleitorais de 2018,
altamente polarizadas, ¢ possivel observar a ampla a manifestacdo de usudrios
simplesmente bloqueando o contato com outras pessoas ou saindo de grupos e
comunidades, sem apresentarem maiores traumas. Entretanto, ¢ quando estas
comunidades virtuais se mesclam com comunidades estabelecidas no real- como
amigos, colegas de trabalho ou familia — que a desvinculagdo virtual passa a se
tornar problematica. Estratégias como silenciar ou bloquear o contetido desses
grupos passam a ser alternativas vistas como circunstanciais para evitar o
rompimento a partir da saida do grupo: ¢ melhor aparentar que ainda se estd na
comunidade, por mais que ndo se relacione mais diretamente com seus
participantes.

A mesma légica de facilidade de rompimento desses “lacos fracos” se
comparado aos “lagos fortes” também se aplica na forma como eles se constituem.
Em outras palavras, € essa dinamica de estabelecimento de lacos menos
complexos, € por isso muito mais rapidos de serem construidos, que faz com que
as plataformas sociais operem tao eficientemente em cima da necessidade inerente
do individuo de socializar e se expressar. O novo membro de uma plataforma, seja
ela um férum, game online ou rede social, rapidamente pode se “enturmar” em
uma comunidade e ter parcialmente preenchido esse sentimento de pertencimento
tao desejado.

O emprego da Teoria dos Lacos por Kaufman as comunidades virtuais,
passa a dar subsidio tedrico, por exemplo, as afirmacdes como a de Dias e Couto
(2011, p.631) de que a sociabilidade nas redes sociais ndo tem as mesmas
condi¢des de producdo que a sociabilidade em espagos escolares e universitarios —
afinal, falamos, entre outros aspectos, de gradagdes de relacdes completamente
distintas. Entretanto, como por eles ¢ ressaltado, e como fica claro nos estudos de
Granovetter, a forca dos lacos ndo obedece a uma estrutura hierdrquica de
importancia na formacdo de comunidades. Grupos formados inteiramente por
relagdes de lacos fracos podem ser mais proeminentes do que os formados por
grupos lacos bem solidificados — justamente pela sua facilitagdo na entrada de
novos membros. O proprio facilitamento da passagem de informacgdes na rede
(necessaria para chamar novos membros para a comunidade), estaria de acordo

com o que Jenkins (2013) chama de arquitetura de “espalhamento”. As ideias ou
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mesmo usudrios tem uma capacidade muito maior de circular em um ambiente de
comunidades mais abertas e permedveis, cujos lacos, pela sua fraqueza, sdo
facilmente estabelecidos.

Essa conjuntura representada por essas comunidades virtuais extensas,
vinculadas (porém, ndo de forma rigida) e ramificadas, parece ser ideal para
compreendermos as aplicacdes do fendmeno da emergéncia discutido por Steven
Johnson (2002). Falamos de uma massa de usudrios, amplamente conectados, e
cujas relagdes sdo pouco (ou nada) personalizadas, que fragilizam o surgimento de
“liderancas” que possam aplicar diretrizes de cima para baixo. Ainda sim, é
chamativo como mesmo dentro dessa légica sem um poder central coesivo, a
possibilidade de que agremiacdes de individuos se unam para praticar feitos
conjuntos (como o r/Place) ou criar dinAmicas sociais complexas (como no caso
Reddit), colocam em cheque os sistemas representativos classicos que vem hoje
sendo contestados.

Como veremos no nosso segundo e terceiro capitulo, dentro do Reddit e do
r/Place serdo trabalhados uma diversidade de tipos de comunidades e de forga de
relacdes, que nos servirdo como exemplos praticos de seus comportamentos e
organizagdo tanto intracomunitarios quanto intercomunitarios. Veremos como a
cria¢do e dissolugdo de novos grupos ¢ facilitada e a permeabilidade entre usuarios
e informagdes ¢ uma particularidade essencial dessas comunidades. A partir dessa
dindmica veremos a extensdo e profundidade da mobilizacdo de usudrios que mal
se conhecem, e como estas podem operar, tanto em um contexto fragmentado e
descontinuo como o Reddit, quanto “virtualmente” territorial e continuo, como ¢ o

caso do r/Place.
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2. Reddit: Um Ecossistema de Comunidades ou uma

Comunidade de Ecossistemas?

Feita a fundamentagdo tedrica sobre comunidades virtuais no capitulo
anterior, proponho nesse capitulo aplicar tais levantamentos a uma andlise pratica
do Reddit — o maior férum da Internet. De tal forma, busco nesse capitulo fazer
um breve aprofundamento sobre o que ¢ o Reddit a partir da perspectiva dos
pontos que considero fundamentais para entendé-lo, e que terdo reverberacdo
direta no »/Place: a cultura participativa e o conceito de subcultura. Além disso,
esse segundo capitulo sera fundamental para servir como base para, no capitulo
seguinte e nas consideragdes, tragarmos comparagdes e paralelos de como
comunidades virtuais organizadas vao agir em uma interface espacializada e sob
condi¢des de competicdo.

Voltando ao foco desse capitulo, estabeleco que utilizaremos como uma das
ferramentas de pesquisa o levantamento bibliografico em cima dos estudos de
outros pesquisadores sobre comunidades virtuais, cultura participativa e
subculturas, e com foco nos estudos de autores que trabalharam diretamente com o
Reddit, das quais se destaca a jornalista Adrienne Massanari, autora do livro
“Participatory Culture, Community, and Play: Learning from Reddit” (2015). Nao
me restringindo somente ao campo académico, também trabalharei com as
percepcdes dos proprios usudrios do Reddit sobre o férum onde estdo a partir de
suas impressdes e discussdes na subcomunidade »/TheoryofReddit, cujo objetivo,
como o proprio nome indica, ¢ fazer uma discussdo sobre aspectos teoricos do
forum. Acredito que esse levantamento autorreferencial (dos usudrios do Reddit
sobre o proprio Reddit), nos servira tanto para analisar mais profundamente como
se comporta uma comunidade dentro do forum quanto compreender percep¢do dos
proprios membros sobre essas dinamicas.

Nesse sentido, como instrumento complementar de andlise, também
trabalharei em cima de minhas percep¢des e compreensdes adquiridas a partir do
uso do préprio férum sob uma perspectiva netnogréfica. Para isso, me utilizei de

uma conta pessoal no proprio Reddit ao qual utilizei, praticamente de forma diaria
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por quase um ano, participando de grupos ligados aos meus interesses pessoais,
grupos que tiveram preponderancia no »/Place (que serd estudado a fundo no
terceiro capitulo), grupos gerais evidenciados na homepage (pagina inicial) do
proprio férum e o proprio r/TheoryofReddit discutido no paragrafo anterior.

A netnografia, ou etnografia virtual, seria uma transposi¢cao da metodologia
etnografica para o estudo de praticas comunicacionais mediadas por computador e
smartphones. Christine Hine (2000 in AMARAL et al, 2008) aponta que a
etnografia em sua forma bdsica consistiria numa submersdo do pesquisador por
um tempo determinado em um recorte social determinado, com objetivo de dar
sentido as pessoas, quer esse sentido seja por suposi¢do ou pela maneira implicita
em que as pessoas dao sentido as suas vidas. A netnografia mantém dessa maneira
premissas basicas (GEERTZ, 2001 in AMARAL et al, 2008) da metodologia de
qual ela surge, como: considerar a subjetividade; considerar os dados resultantes
como interpretagdes; e considerar seu relato como sendo de textualidade multiplas.

Entdo, se Massanari em seu livro estabelece que a comunidade soa familiar
para ela, por ser majoritariamente jovem, nerd, branca, dominada por homens e
liberal (2015), ambiente ao qual ela declara estar acostumada, hei apenas de
corroborar essa perspectiva, com o adendo de que também me encaixo nesse perfil
no que diz respeito ao género. De tal forma, ndo objetivo em nenhum momento ao
final desse capitulo em consolidar conclusdes definitivas acerca do Reddit e nem
imputar verdades acerca do comportamento de seus membros, mas desenhar uma
perspectiva geral sobre suas logicas de organizagdo que possam pautar nossas
andlises no terceiro capitulo, quando observaremos as dindmicas comunitarias

agindo no r/Place.

2.1 Reddit: A pagina da frente da Internet (?)

Apesar de pouco conhecido entre grande parte dos usudrios brasileiros, o
Reddit (uma brincadeira com a expressao Read It — li/leia isso) € o décimo sexto
site mais acessado do mundo e quinto mais acessado dos EUA, Austrilia e
Canad4, além de oitavo mais acessado do Reino Unido’ (sendo esses os quatros
paises que demograficamente tem o maior percentual de usudrios). Nos EUA, ele

estd atrds apenas do Google, Youtube, Facebook e Amazon.com, e estd na frente de

"Dados da www.alexa.com ; Acessado em 15/10/2018
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sites com milhdes de acessos didrios como Yahoo!, Wikipedia, Instagram, Twitter
e Ebay.

O férum foi criado em 2005 por dois estudantes da Universidade de
Virginia, sendo adquirido apenas um ano depois pela Condé Nast, grupo de midia
com mais de um século responsavel por revistas como a GQ, Vogue, Vanity Vair,
The New Yorker e Wired. Hoje, o Reddit tem um valor estimado de 1.8 bilhdes de
dodlares (estimativa feita em Julho de 2017) e com mais de 230 milhdes de usudrios
(dados de Fevereiro de 2018).

Vale ressaltar que dentro desses milhdes de usuérios® que participaram do
r/Place, ¢ possivel definir algumas caracteristicas comuns tracadas em cima do
proprio perfil demografico do usudrio do Reddit (significando que apesar da
quantidade de pessoas, ndo se trata necessariamente de um grupo heterogéneo)
como podemos ver na analise feita pela Pew Research Center. Segundo
estatisticas de 2017’ (lembrando que o experimento se deu em 1° de Abril de
2017), 56% dos usuarios dos Reddit sao estadunidenses, 69% homens e 58% em
idades entre 18-29 anos. Outro dado interessante ¢ que 40% dos visitantes
acessavam o site pelo aplicativo de smartphone. Dos estadunidenses'’, 82% tém
ou comecaram a cursar o ensino superior, 70% sdo brancos ndo hispanicos, 69%
tem uma renda familiar superior a 30.000 délares por ano e 43% se veem liberais,
enquanto 38% moderados e apenas 19% conservadores. Praticamente todos esses
numeros, apontam para um perfil demografico relativo a uma jovem classe média
urbana com acesso a universidade e muito atrelados ao uso permanente da
Internet.

Pelo seu tamanho, ja se justificaria seu slogan “The front page of Internet” (a
pagina da frente da Internet) — mas ela também diz muito de sua origem como um
grande agregador de midia movimentado por usudrios. Além disso, o Reddit tem
uma interface visual que prioriza justamente esse material agregado, dispondo-o
diretamente aos seus visitantes. Ou seja, diferente de outros foruns online cuja
homepage geralmente apresenta aos usudrios as diferentes partes do férum,

setorizando-as e dividindo-as em assuntos (como Politica, Humor, Musica,

Acessados em 09/09/2018

® www thetimeliners.com/reddit-brought-together-millions-strangers-create-art

? mediakix.com/2017/09/reddit-statistics-users-demographics/#gs 3IHVrw4

' www journalism.org/2016/02/25/reddit-news-users-more-likely-to-be-male-young-and-
digital-in-their-news-preferences/
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Games, Discussdao Geral), o Reddit apresenta um design de bulletin board (mural
de avisos). Assim, em sua pdgina inicial, abaixo da tradicional saudacdo “Venha
pelos gatos, fique pela empatia”, ele ja apresenta os topicos mais visualizados e

comentados dentre todo o Reddit.
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Figura 2: Printscreen da homepage do Reddit no dia 10/05/2018. Fonte:
Reddit.com

Como pode ser observado na figura 1, na pagina inicial do Reddit é possivel
ver de forma centralizada os tépicos mais discutidos de todo o férum. E nessa drea
que a interface visual do Reddit concentra a atencdo do usudrio. De forma menos
proeminente, se encontra o sistema de busca no canto superior direito, onde um
usudrio que esteja procurando a discussdo sobre algum tema especifico €
recomendado a clicar. Na parte superior, em abas e links pequenos e poucos
chamativos, estdo algumas das principais categorias do férum como “Filmes”,
“Gifs” e “Noticias Internacionais”. O Reddit passou por uma atualizacdo de seu
design esse ano, porém, sua interface continuar similar, apenas modernizando o
seu estilo visual e algumas de suas fontes, embora ainda seja possivel manter o
formato antigo.

Apesar de ter diversos parametros de filtro, em seu modo automadtico o
algoritmo do Reddit tende a priorizar as discussdes mais quentes em sua pigina
inicial. Ou seja, € priorizado o conteiido que estd tendo mais postagens e/ou
opinides nos ultimos minutos, o que geralmente evoca uma discussao que estd em
curso. Dessa maneira, por mais que ele se proponha a funcionar como uma espécie

de noticiario da Internet, a sua selecdo de postagens na pagina inicial € pautada na
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atividade dos proprios usudrios, que seriam dessa maneira “os curadores”.

Porém, essa selecdo para a homepage nao € feita apenas pelo nimero de
comentarios, uma vez que isso exigiria um engajamento do usudrio em comentar,
nao contemplando o perfil de usudrios que anseia por apenas ler o conteudo da
discussdo. Para isso, o Reddit emprega um de seus sistemas mais particulares: o de
votacdo. Através de um sistema dividido em votos positivos (“upvotes”) e
negativos (“downvotes”), os membros do férum conseguem avaliar os topicos,
sendo os mais votados escolhidos para figurar a pagina inicial. Ao também evitar o
uso de uma estrutura de priorizar os posts mais visualizados, ele evita que topicos
desinteressantes se mantenham no topo através de uma retroalimentacdo de
visualiza¢des (quanto mais visualiza¢cdes, maior o destaque e, consequentemente,
mais cliques).

Uma mecanica similar também se aplica na hierarquizacdo dos usudrios:
através de um sistema chamado “post karma” (karma de postagem/tOpicos) e
“comment karma” (karma de comentarios) onde os usudrios votam na qualidade
de topicos e comentarios, aumentando ou diminuindo a nota daquele membro. Aos
usudrios com notas altas sdo dadas recompensas estéticas (como avatares
personalizados) e funcionais (acesso a subféruns exclusivos, bloqueio de
anuncios). Assim, de certa forma, induzindo a participa¢do dos usudrios para que
ele alcance certo nivel hierdrquico e distingdo entre os outros usudrios. Por mais
que tais mecanismos ndo tenham sido criados no Reddit e nem especificos dele,
hoje sdo partes inerentes de seu funcionamento.

Sobre estes pontos especificos, nds iremos nos aprofundar de forma mais
significativa no proximo subcapitulo, uma vez que o sistema de votacdo e
hierarquizacdo do Reddit € parte essencial da dinamica de cultura participativa
além de grande responsavel pela formacdo de comunidades com usudrios
altamente engajados, uma vez que prioriza a participacdo € a preocupacao em
fazer postagens que possam interessar ou agradar aos outros membros.

Ainda sim, chamo a atenc@o para como ter um algoritmo que prioriza a
atividade de seus usudrios aponta para uma dindmica um pouco distinta da
proposta inicial do Reddit em ser apenas um local de agregacdo de midia. Isso
porque ndo pode se exigir do usudrio parametros em sua funcdo de fazer uma

curadoria/filtragem ativa do material que vai para a pagina inicial. Pelo contrario,
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esse sistema abre brechas para que usuarios e subforuns do Reddit tentem “burlar”
a proposta inicial do sistema, tentando buscar a notoriedade para tdpicos ou
subforuns de que participem, independente da qualidade do conteido. Falando de
minha experiéncia pessoal, ndo foram raras as vezes em que vi usudrios tentando
inflar postagens e discussdes de forma artificial na tentativa de colocar um tépico
na pégina inicial. Tampouco raro foi ver as comemoracdes e celebracdes que
usudrios de comunidades menores ao conseguirem ter um de seus topicos dentre
os primeiros. Afinal, esse momento de destaque frente aos milhares de outros
topicos sendo discutidos, € uma excelente forma de atrair novos usudrios para
participar das discussdes e também conseguir novas inscricdes para o subreddits
em que ela ocorre.

A questdo dos subreddits e de seu sistema de inscricdo estd relacionada a
outra peculiaridade do Reddit, que é essa setorizacdo em subféruns dentro do
proprio férum. A prépria pagina inicial é de fato uma aglomeracdo de tépicos de
multiplas partes do Reddit, ou seja, todos os topicos ali advém de subféruns
especificos (os tais subreddits) separados de forma tematica. Estes subféruns
podem ser criados pelos proprios usudrios, que neles se inscrevem para receber
notificacdes e até escolher que eles aparecam na sua pagina principal do Reddit.
Os subreddits podem variar de um escopo generalista como o r/pics (com toda
sorte de imagens), ao extremamente especifico como o r/babyelephantgifs
(compartilhamento de gifs de bebés elefantes e outros animais), ou até mesmo
meta-referencial, como o ja citado r/TheoryofReddit ou o r/Subredditdrama (que
cataloga brigas e discussdes de outros subforuns).

Voltando a questdo do Reddit em se “propor” ser a pagina inicial da Internet,
€ interessante apontar que ele também reproduz algumas das dindmicas proprias
de jornais e de outras plataformas virtuais que € de ter um espaco reservado para o
contetddo patrocinado. Ou seja, um usudrio que deseje impulsionar o seu subreddit
de forma geral ou um tépico especifico pode fazé-lo, ganhando toda a visibilidade
que uma “pagina da frente” daria. Isso, € claro, cria uma distingdo entre topicos
que figuram na pagina inicial de forma organica.

Outro ponto que precisa ser considerado na interface visual do Reddit é a
personalizacdo, que permite que com apenas alguns cliques se defina o modelo

visual (mais moderno ou cléssico), a quantidade de posts visualizados por pégina,
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além de selecionar o parametro segundo o qual os posts sdo ordenados: os mais
quentes (com mais discussdo ativa), os mais recentes, 0S com mais posts, 0s mais
controversos, etc. Assim, por mais que existam sugestdes pautadas pela
algoritmizagcao propria do Reddit, existe um certo nivel de personalizagdo da
escolha de contetudo por conta do proprio usudrio (MASSANARI, 2015, p.5).

O que pode se entender do Reddit como “agregador de noticias”, no entanto,
€ que o foco do site consistia na em links provenientes de outros sites, € ndo em
midias hospedadas no préprio site (MASSANARI, 2015). Ainda sim, é chamativo
que alguns dos principais subreddits e topicos tratem de conteudo criado pelos
proprios usudrios, como € o caso do r/AskReddit onde membros com
conhecimentos, perfis ou histdricos especificos, como médicos, pesquisadores,
personalidades, pessoas trans, etc. se apresentam para tirar dividas de outros
usudrios sobre seus temas de dominio ou do r/KarmaCourt onde usuarios debatem
sobre conflitos de usuarios em outras partes do forum.

E justamente a partir desse limiar em que o Reddit se encontra, entre um
“agregador de midias” e uma bem estabelecida comunidade, que o estudo
“Evolution of Reddit: From the Front Page of the Internet to a Self-referential
Community?” da Graz University of Technology vem discutir se, de fato, devemos
nos referir a ele dessa maneira, e ndo, fundamentalmente, como uma plataforma
social. O artigo faz um levantamento em cima de todos os tépicos postados
durante os anos de 2008 até 2012, e percebe que a mudancga de perfil dos posts
sugere uma mudanca de um agregador de conteudo da web para uma comunidade
diversa e autorreferencial, focada em reforcar o seu conteido gerado por usudrios
sobre aqueles provenientes de fontes externas (SINGER et al, 2014).

Uma das pontuacGes mais diretas que sustentam essa perspectiva foi a
criacdo do Imgur e a preponderancia que este ganhou com o tempo dentro do
proprio Reddit. O Imgur é um site de hospedagem de imagens criado em 2009 por
Alan Schaaf, devido a sua insatisfacdo com outros sites do tipo usados dentro do
férum''. Schaaf, um usudrio recorrente do Reddit, anunciou em um tépico dentro

do préprio féorum que havia criado a ferramenta com uma interface simples, sem

Acessado em 28/09/2018.
"' www.mediaite.com/online/imgur-accounts-alan-schaaf-interview/
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necessidade de cadastro, de forma a facilitar o rapido upload de midias préprias
(videos, imagens, sons).

Assim, o rdpido crescimento de seu uso e de sites de hospedagem de forma
geral, como mostrado nos estudos da Graz University of Tecnology apontam para
um crescimento do upload de midias feitas pelos proprios usudrios dentro do
Reddit. Isso, € claro, vai ao encontro da ideia de ser um “agregador de midias” de
toda a Internet e comeca a ressaltar a figura do usuario do férum como produtor de
material a ser consumido pela propria comunidade. Esta perspectiva, nos traz
diretamente a ideia do conceito de prosumidor de Jenkins (2009), em que o
usudrio deixa de ser apenas consumidor de midias, mas também a produzi-las.
Inclusive, aqui como midia podemos abrir um grande leque de produgdes: desde
videos, podcasts e textos elaborados, até fotos, comentdrios e memes. Massanari
ressalta que é essa produgdo laboral “gratuita” (sem fins lucrativos) que
fundamenta toda chamada cultura participativa (2015, p.7-8).

Massanari (2015), nesse sentido, traz uma perspectiva da criagdo memética
para apontar o potencial de producdo de midia do Reddit. Ela ressalta memes
como Good Girl Gina, que foram criados e tiveram sua viralizagdo primdria
dentro do préprio Reddit, como exemplos desse perfil, dessa forma dissociando
definitivamente a imagem do férum somente como um hub de outros materiais da
Internet e passando a ser ele mesmo um forte disseminador de sua prépria cultura.
Além disso, a autora também cita o caso da criacdo de subcelebridades surgidas a
partir de memes internos dentro do proprio Reddit, e que ficaram famosas além
dos limites da plataforma.

Essa percepc¢do da transicdo de perfil do Reddit de um “agregador de midia”
para uma grande comunidade virtual, também € corroborada pelas pesquisadoras
da Hawaii Pacific University, Carrie Moore e Lisa Chuang, que em seu estudo
Redditors Revealed: Motivational Factors of the Reddit Community (2017)
fizeram uma avaliacdo das motivagdes dos proprios usudrios para participar do
férum através de coleta de dados. No estudo, ficou claro que usudarios motivados a
participar do Reddit buscando informagdo, vao visitar o site primordialmente
quando estiverem atrds daquela informacdo em especifico. Isso aponta para um
perfil de usudrio que ndo estd interessado na formacdo de lacos sociais, 0 que

reflete na sua baixa frequéncia média de visitagdo, postagem de contetdo e
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avaliagdo de outros materiais. Enquanto isso, usuarios com maior frequéncia de
visitagdo, postagem, comentdrios e avaliacOes, tinham na socializacdo e
constru¢do de comunidades os seus mais proeminentes fatores motivacionais.

Moore e Chuang (2017) apontam que € possivel definir agregadores de
midia como o caso do Reddit como comunidades virtuais onde o
compartilhamento de informacdo é um facilitador da criagdo de conexdes sociais.
Seguindo essa afirmacdo, talvez um dos achados mais interessantes de seus
estudos seja que o segundo fator motivacional mais preponderante desse perfil de
usudrio seja a busca por status (dentro da l6gica da producdo de capital social) e
que isto estaria acima até mesmo da busca por entretenimento ou informacao.

Tais pontuacdes, além de ajudar a definir o funcionamento e a ldgica
motivacional do préprio Reddit, ressaltam como os principais mecanismos da
plataforma como os comentérios, a avaliagdo de topicos e de postagens, acabam
sendo muito mais utilizados a um perfil de usudrio interessado na construcio de
lagos sociais, do que o do individuo que pudesse estar utilizando o Reddit somente
como esse “agregador de midias” ao qual ele se propunha. Assim, quando alguém
vota a favor de um tépico ou aumenta o karma de um usudrio, ndo estariamos
apenas falando da curadoria daquela postagem em especifico, mas também de um
agrado social.

Nao a toa, os pesquisadores da Graz University of Technology encerram o
artigo em questao apontando que puderam testemunhar no Reddit um crescimento
de uma comunidade, pautada na sua mudanca de natureza como apenas um site de
compartilhamento de midia e de links (SINGER et. Al, 2014). Como Moore e
Chuang bem sumarizam, apesar do propdsito intencionado da criacdo de um site
com apenas o objetivo de servir de uma central de midia, a necessidade humana
por interagdo social pode prevalecer (2017, p.8). E significativo pensar como o
slogan do férum “Venha pelos gatos, fique pela empatia” se encaixa perfeitamente
na percep¢do dessa evolucdo da plataforma, na qual o contetido deixou de ser o
foco e passou a ser o catalisador de relacdes sociais € comunitdrias.

Citando um pouco de minha experiéncia pessoal no site, posso constatar
uma cronologia de comportamentos coerente com a indicada nos estudos. Durante
anos me utilizei do Reddit apenas como um site onde era possivel coletar

determinadas informagdes ou compreender determinados acontecimentos € memes
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nao contemplados por grandes veiculos de midia. Com o tempo, passei a
frequentar alguns subreddits de forma mais rotineira, como forma de ter um
panorama geral sobre alguns assuntos do meu interesse — sempre que uma
informagdo nova era langcada, normalmente ela era logo reportada nesses
subforuns. A partir dai, a vontade de me inscrever nesses subreddits para evitar
ficar entrando manualmente neles toda vez que quisesse me informar me fez criar
uma conta no Reddit. Em pouco tempo eu me vi comentando e dando votos
positivos em alguns tépicos e fazendo parte daquela comunidade, seguindo uma
progressao similar a descrita por Massanari (p.68-69). Confesso, porém, que até o
surgimento de meu interesse em analisar o experimento do r/Place, isso se dava de
maneira superficial — nunca havia criado um tépico em um subreddit, por
exemplo. Entretanto, mesmo essa participacdo menos aprofundada ndo me
impediu de conhecer as regras de conduta de cada um desses subféruns e nem de
reconhecer alguns dos usudrios dos subreddits que frequentava e até mesmo suas
personalidades e perfis de postagem.

Voltando a discussdo sobre a interface virtual do Reddit, hd de se pontuar
que sua estrutura de bulletin board (mural de avisos) ndo € inédita, pelo contrério,
sendo amplamente utilizada por outros féruns online, mas é na sua sumarizagao
sintetizada pela sua homepage (e que abarca tudo que foi postado em todo o
Reddit) que reside o seu diferencial. Essa organizacdo permite ndo s6 que o
usudrio tenha uma ideia geral dos assuntos discutidos pelo Reddit como um todo
(no caso de sua pagina inicial) quanto das discussoes localizadas nos subreddits.
Além disso, o bulletin board € um modelo comunicacional assincrono (ou seja, o
didlogo entre diferentes usudrios ndo se d4 a0 mesmo tempo, como em uma
conversa telefonica), que por consequéncia estende os lacos temporais da
comunicagdo de forma a preservar ideias e debates. Enquanto na comunicacao
sincrona (como uma conversa por telefone) uma informacdo pode muito bem
deixar de ser passada por um ruido incidental, ao se utilizar dessa interface de
bulletin board, a mesma ideia continua sendo exposta, fazendo com que ela possa
ser assimilada em um segundo momento.

Essa caracteristica tem impacto direto na forma como se comportam 0s
usudrios do Reddit. Isso porque uma conversa entre usudrios que nao sao

obrigados a responder imediatamente (ao contrario de uma comunicag¢ao oral, por
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exemplo) permite que eles consultem mais informacdes e fontes para fundamentar
suas falas (HAVARD, DU & OLINZOCK, 2005). Tal caracteristica acaba por
possibilitar discussdes mais aprofundadas, nas quais os usuarios envolvidos sabem
que suas mensagens podem ser citadas e desbancadas a qualquer momento. Isso
somado ao proprio sistema de avaliacdes (que serd melhor discutido no préoximo
subcapitulo), impacta diretamente no perfil geral de determinados usudrios do
Reddit, que tendem a ter maior interesse em produzir contetidos que vao aumentar
seu capital social frente aos outros membros, seja pela qualidade, pelo esforco
colocado ou mesmo pelo bom humor demonstrado.

Quanto a isso, Massanari (2015, p.59-60) faz um O6timo trabalho
demonstrando a rixa evidente no discurso entre perfis de usudrios que se dedicam
ao forum e colocam esfor¢o em suas postagens, e aqueles que o utilizam de forma
menos aprofundada — utilizando-se apenas de memes e comentarios rasteiros para
conseguir votos. Enquanto o primeiro grupo se coloca como intelectualmente
superior e se considera uma casta restrita, 0 outro o ironiza essa pratica por “levar
o férum a sério demais”, sendo por isso classificado como ainda mais “nerd”.
Mais interessante, porém, € pensar que ambos perfis — embora dicotdmicos — as
vezes se tratam de facetas apresentadas pelo mesmo usudrio, variando de acordo
com o tépico ou ao subférum onde ele esta.

Por outro lado, uma ofensa proferida no calor de uma discussdo pode ser
esquecida e facilmente perdoada com o tempo em uma interface de comunicacao
sincrona. Porém, quando ela ocorre dentro de um comentério de férum online, por
exemplo, ela pode ser lida pelo alvo da ofensa vdrias vezes — como se cada vez
que a lesse, tivesse sido ofendido novamente, recriando a sensacdo negativa e
dificultando o perddo. Além disso, ela se torna mais facilmente rastredavel pelos
moderadores (usudrios que gerenciam os subreddits, tendo poder de apagar e
editar postagens) e que podem avaliar se tais ofensas vao de encontro ou nao as
regras estabelecidas da comunidade.

Para tal, também chamo a aten¢do para a eficiéncia do mecanismo de busca
do Reddit, em contraste ao de outras plataformas de comunicagdo assincrona como
o Facebook, Twitter e o Whatsapp, cuja dificuldade de fazer buscas em tdpicos
antigos aponta para um objetivo de producgdes constantes de novas conversas. Nao

foi anormal em toda minha participacdo no Reddit ver tdpicos antigos de
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subreddits que participo voltarem as paginas principais, pois um usudrio resolveu
fazer uma nova postagem para acrescentar alguma informacdo, perspectiva ou
piada sobre o assunto, e acabar retomando a discussdo. Massanari tangencia essa
pontuacdo ao comentar como os usudrios do Reddit sdo aficionados por sua
propria histdria (p.77), e como reviver topicos ou fazer comentérios sobre eles sao
praticas corriqueiras.

Estabelecidos esses pontos relativos a interface visual, estrutura bdsica e
objetivos do Reddit como plataforma, vou me aprofundar agora em uma das
caracteristicas mais fundamentais do férum, sua dindmica de avaliacdo de
postagens, topicos € usudrios, que permitem com que através da participagdo de
sues membros, grande parte dos subreddits funcionem sem a necessidade de um

microgerenciamento.

2.2 Sistema de Karma, Gratificacao Social e Cultura Participativa

Como iniciamos no subcapitulo anterior, a transi¢do do Reddit de uma
plataforma cujo objetivo primario era ser “agregador de midia” online, para um
grande férum que sustentou a formacao de intimeras comunidades, € marcada por
uma transi¢do do perfil motivacional do usudrio do proprio site: se registrar no
Reddit é querer participar do Reddit. Nesse sentido, talvez ndo exista sumarizacao
tao clara desse perfil participativo, quanto o neologismo que eles criaram para se
autorreferenciar: o Redditor.

O Redditor, um neologismo entre “Reddit” e “Editor”, evidencia o papel
participativo esperado de um usudrio do férum. Porém, diferente de uma ideia de
produtor de conteddo, a figura do editor vem muito mais do papel imputado a todo
frequentador do Reddit de ajudar a escolher quais sdo os topicos € posts que mais
merecem ser vistos ou colocados em evidéncia (tal qual a selecdo de um editor de
jornal), e “premiar” os usudrios que mais colaboram com a comunidade. Essa
escolha ndo € meramente “abstrata”, o proprio Reddit confere aos usudrios
ferramentas materiais para que estes avaliem todo tipo de material presente no site.
Esta € a base estrutural da cultura participativa (JENKINS, 2006) que emerge no
Reddit, e que também, como veremos, nos ajuda a compreender a ideia de “busca
por status” que permeia as atividades de alguns de seus membros. Vai ser a partir

delas que alguns pesquisadores vao dizer que a linha entre produtores e usudrios
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de midia dentro de sites como o Reddit ndo esta simplesmente borrada, mas
completamente obliterada (MOORE e CHUANG, 2017).

A primeira ferramenta que deve ser referida para compreender essa
dindmica, e talvez a mais definidora do funcionamento do forum, € o seu sistema
de votagdo. Elaborada ainda em cima da ideia do Reddit como um agregador de
midia de toda a Internet, essa ferramenta foi desenhada para possibilitar que o
forum funcionasse de forma emergente — a partir da curadoria de seus préoprios
membros. Mais especificamente, em vez de depender de moderadores para
gerenciar as postagens feitas no Reddit ¢ dada a todo usudrio do férum a
possibilidade de avaliar individualmente cada um dos tdpicos. As avaliagcdes
podem ser positivas ou negativas, € sdo chamadas de upvotes e downvotes
respectivamente. Como o proprio nome sugere, esses votos nao apenas indicam a
avaliacdo dos usudrios ao seu respeito, mas também ajudam aquele tépico a subir
ou descer na lista de topicos daquele grupo, podendo chegar até ao topo da pagina
principal. O mecanismo € simples — quanto maior seu saldo positivo de upvotes
em relacdo ao de downvotes, maior sua “nota” e maior sua posi¢ao dentre outros
tépicos (somado a um algoritmo de decaimento, que faz com que posts que estio a
muito tempo no topo, exijam cada vez mais votos para se manter 14 — buscando
assim uma variedade). Esse saldo é mostrado do lado esquerdo do préprio topico,

como podemos ver na figura 3.

+ 60.7k & (7 TIL: Some farmers in Bangladesh have switched to W 1.4k
raising ducks instead of chickens, because during
catastrophic floods, ducks float.
blogs.redcross.org.uk/resili... 2
r/todayilearned - Posted by u/Thebadmamajama 4 hours ago

4 554k & & Closeenough gfycat.com/Possib... &3 W 424
r/funny . Posted by u/RicklamesShowYaTitys 4 hours ago

+ o & P Americans With Good Credit - See These Perks o

PROMOTED . u/theascentco 14 days

ago from theascent.com/excellent-credit-perks

theascent.com/excellent-credit-perks

+ 97 ¥ (2 Trump said Tuesday that "I have no financial interestsin  # 05
Saudi Arabia" — but in fact he has boasted in the past
that "I make a lot of money with them." Trump
cnbc.com/2018/1... @
r/worldnews - Posted by u/maxwellhill 3 hours ago

+ 227 & PH 3-6-9-12 months with my little girl M 486
i.redd.it/8zd2yn... &

r/aww - Posted by u/oosoccerfreak 4 hours ago

Figura 3: Foto tirada da péagina principal do Reddit (r/all) no dia 16/10/2018.
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Esse sistema tem como um de seus impactos diretos a disputa de usudrios ou
subreddits para conseguir colocar seus topicos no topo da pdgina principal (a
chamada r/all). Tal dindmica pode ser feita tanto diante da qualidade da postagem
(que atraird uma quantidade orgéanica de upvotes) quanto de uma mobilizacido do
grupo para votar em conjunto em um tépico especifico. Ainda na figura 3
podemos ver um exemplo de postagem promovida (“Americans With Good Credit
— See These Perks”), que sd@o os ja comentados anuncios pagos em forma de
postagem e por isso ndo recebem nem comentarios € nem upvotes/downvotes.

Vale pontuar que, na teoria, esses mecanismos de upvote e downvote se
distanciam de outros mecanismos como o botao de curtir do Facebook, ou retweet,
no Twitter, por partir de uma premissa de julgamento de relevancia para a
comunidade. Ou seja, mesmo que a pessoa ndo se interesse por determinado
conteudo, ela poderia julga-lo como util ou relevante para o resto dos usuarios.
Isso faz com que os usudrios (ndo a toa, Redditors) tenham o papel de moldar a
propria apresentagcdo de seu férum, aumentando a responsabilidade desses votos:
nao é apenas aquilo que os interessa, mas o que pode interessar parte da
comunidade.

A segunda ferramenta, desdobramento desse sistema de votacdo, é o seu
“Sistema de Karma”. Esse sistema se refere a uma pontuagdo que fica ao lado do
nickname (apelido da conta) do usudrio, e que pode ser acessado por qualquer um
ao clicar em seu perfil. Vocé consegue ganhar ou perder sua pontuacio, pautado
na quantidade de votos positivos (os chamados “upvotes”) ou negativos
(“downvotes”) em seus topicos e em suas postagens. Ou seja, partindo da mesma
ideia de outras redes sociais que operam de forma similar em cima da repercussao
de cada postagem, o Reddit estende isso ao préprio responsdvel pelo
comentario/tépico, permitindo que este construa um histérico que representa seu
acumulo de votos positivos. Entdo, apesar de ndo existir nenhum ganho material a
partir dessa pontuacdo, existe um reconhecimento social em ter o karma muito
alto, o que incentiva aos usudrios a fazer postagens de melhor qualidade para ter
pontuacdes cada vez maiores.

Entretanto, para além da teoria, o sistema de Karma tem uma série de
desdobramentos alvos de critica dos préprios usudrios. Em um tdpico feito no

subreddit r/TheoryofReddit chamado “What’s the theory behind the Karma
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System?”"?

(Qual a teoria por trds do sistema de karma?), o usudrio u/ajb617
reclama que toda vez que exprime opinides ou ideias pouco populares suas
postagens recebem muitos downvotes, o que segundo ele seria uma forma de
silenciamento do “livre pensamento” por parte da comunidade. No mesmo tépico,
o usudrio u/Petrus4, reforca essa ideia ao acusar o sistema de karma de incentivar
apenas o pensamento de grupo, reforcando que o argumento de que ele sirva de
curadoria “é besteira”.

Em minhas observacoes, a0 menos nos subreddits que mais frequento, € que
essa ¢ uma reclamacdo comum principalmente por parte de usudrios mais
conservadores, tanto estadunidenses quanto brasileiros. Entretanto, isso parece
acontecer primordialmente nos subreddits com tematicas mais amplas, uma vez
que em subféruns mais especificos como o r/the_donald (de apoio ao presidente
Donald Trump) ou o r/brasilivre (voltado para um pensamento politico brasileiro
mais conservador) observo uma dindmica completamente oposta. Essa dindmica, a
respeito da qual pretendo me aprofundar um pouco mais no préximo subcapitulo,
refor¢ca a ideia do Reddit como um ecossistema de comunidades, onde o préprio
sistema de votacdo auxilia na construcdo das chamadas “bolhas de pensamento”
ou “camaras de eco”, que inibem as postagens de usudrios que discordem da ideia
geral do grupo.

No entanto, em uma busca simples pelo termo “Karma System” dentro do
subreddit r/TheoryofReddit me deparei quase que exclusivamente com tdpicos
criticando o sistema, com titulos como “The Karma System is killing me'> (O
sistema de Karma estd me matando), “Is the karma system making reddit suck in
general?'*” (O sistema de karma estd fazendo o Reddit piorar de forma geral?),
“Does our karma system discourage free expression?'” (O sistema de karma
desencoraja nossa livre expressdo?). Chama a atencdo também que todos esses

topicos foram feitos em momentos distintos (entre 2012 e 2018) mostrando uma

12 Acessado em 16/10/2018

www .reddit.com/r/TheoryOfReddit/comments/9npxes/whats_the_theory_behind_the_kar
ma_system/

13 Acessados em em 05/10/2018:

www .reddit.com/r/TheoryOfReddit/comments/7rzyn9/the_karma_system_is_killing_me/
“www reddit .com/r/TheoryOfReddit/comments/9foubm/is_the_karma_system_making_r
eddit_suck_in_general/

Pwww reddit.com/r/TheoryOfReddit/comments/1jc7uj/does_our_karma_system_discoura
ge_free_expression/

59



certa constancia nesse descontentamento. Por outro lado, basicamente todas as
postagens positivas que encontrei defendendo esse sistema, estavam ligadass
primordialmente a ideia de que através dele era possivel atingir determinado status
social dentro do Reddit a partir do acimulo de pontos positivos.

Também ndo € surpreendente que se tenham criado subreddits baseados em
aumentar o karma de seus usuarios, como é o caso da r/FreeKarma4U onde
qualquer postagem feita € recebida com dezenas de votos positivos pelos proprios
membros do grupo, na tentativa de ‘“hackear” o sistema e conseguir notas
artificiais. Essa pratica também se estende para outras plataformas, com a
construcao de subreddits voltados para se inflar o nimero seguidores, inscritos e
compartilhamentos no Instagram, Twitter, Youtube, etc. Do lado contrério, desse
sistema de pontuacdo também existem comunidades de frolls, usudrios cujo
objetivo € estragar a experiéncia dos outros, que disputam entre si para atingirem
karmas cada vez menores. O proprio Reddit opta por esconder esses valores
depois de determinado score negativo para desencorajar essa pratica, além de
ressaltar quem sao, para que moderadores possam aumentar a vigilancia sobre
aquele usuario.

Uma importante mudanca que operou no sistema de Karma e que faz ressoar
nossa percep¢do dessa mudanca do Reddit para uma comunidade que cria sua
prépria midia, se deu em julho de 2016, onde os chamados “self posts” (posts
sobre si) ou “fext submissions” (submissdo de textos) passaram a poder ser
votados. Até esse periodo, apenas links, videos, imagens e outros conteddos de
midia podiam ser votados (fossem eles hospedados no Reddit ou nao). Tal
mudanga foi feita para contemplar primordialmente um tipo de topico chamado
“IAM AMA” (I am... Ask me anything... ; “Eu sou... Me pergunte qualquer coisa)
ou “Ask me” (Pergunte me). Esse tipo de topico consiste em postagens criadas por
usudrios em subreddits apropriados, aos quais eles explicam quem sdo e se
prontificam a responder perguntas de outros membros. Isso inclui desde
profissionais (médicos, arquedlogos, zodlogos, etc.), portadores de doencas
especificas, pessoas de nacionalidades inusitadas, pessoas LGBTQs, famosos, etc.
Massanari (2015) chama atencdo para o famoso subreddit r/askscience que retne
cientistas de vdrias areas que se prontificam a responder quaisquer perguntas

cientificas feitas por outros usudrios. O sucesso de tais postagens € tdo grande (e
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que fazem parte de uma chamada “Cultura do Reddit”), que pesou na decisdo de
permitir que postagens de texto pudessem receber avaliagdes para o sistema de
karma.

O terceiro sistema de gratificacdo social do Reddit € uma espécie de versao
monetizado do sistema de karma. Falo do sistema de Gold ou Coins (ouro ou
moedas). Essas moedas podem ser compradas por prego que variam de 2 ddlares
(500 moedas) até 100 dolares (40.000 moedas), e sdo usadas com o Unico intuito
premiar outros usudrios. Com as moedas podem ser dados “prémios” nos niveis
“Prata”, “Ouro” ou “Platina” (100, 500 e 1800 moedas respectivamente) a outros
usudrios. Esses prémios, além de darem uma insignia para o usudrio
recompensado que estard presente em todas as suas postagens, podem, a partir do
nivel ouro, dar acesso a féruns exclusivos (o r/lounge), bloqueadores de anuncio,
entre outras recompensas. Também existe a possibilidade de se comprar
assinaturas premium no valor de seis délares por més, que além de dar todos estes
privilégios, dio uma quantidade de moedas mensais para que se premie outros
usudrios. Em resumo, as moedas funcionam como uma espécie de sistema patronal
onde usudrios podem “pagar” usudrios cujas postagens ou tdpicos acharem
interessantes — ndo com dinheiro, mas com benesses e status dentro do préprio
Reddit.

Em minhas navegacdes pelo Reddit, posso dizer que é inegavel que minha
utilizacdo do sistema de karma tenha sido muito similar ao do Facebook, Youtube
e outras plataformas sociais, onde os votos sdo dados para demonstrar meu apoio a
uma postagem ou opinido, ou deixar claro meu repudio a mesma. Massanari,
enquanto usudria do Reddit, confessa também se utilizar destes mesmos
parametros (2015). Quanto a questdo do “pensamento de grupo” levantado por
alguns usudrios do r/TheoryofReddit, também me parece clara na minha
navegacdo a tendéncia a reforcar tanto votos positivos e negativos, em detrimento
de avaliar um post ou tépico sem avaliagdo prévia ou com poucos votos. Quanto
ao sistema de moedas, confesso que como usudrio do Reddit nunca aderi a nenhum
tipo de gasto monetdrio, mas imagino que por ser um recurso escasso € com Onus
material (afinal, € dinheiro gasto sem retorno financeiro) deva ter seu uso de forma
mais ponderada — sendo dado somente para usudrios que tivessem feito postagens

consideradas realmente valiosas.
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E importante apontar como estas trés dinimicas (votacdo, karma e moedas),
operam dentro de uma logica do capital social, que aqui se compreende a partir da
definicdo de Bourdieu (1983 in RECUERO, 2006) feita em nosso primeiro
capitulo, em que este emerge das interacdes coletivas, associado a um sentimento
de pertencimento. Ou seja, o usudrio estaria disposto a usar parte do tempo de sua
navegacdo na producdo de conteudo, pois esta traria visibilidade social
(RECUERO, 2006), além de contemplar a necessidade de interagdo social
intrinseca do ser humano. Esse processo € fundamental na constituicio de
comunidades, uma vez que produzir conteudo significa atingir mais membros e
grupos, ganhando visibilidade e passando a ocupar papéis centrais e estratégicos
dentro daquela rede (COSTA, 2005).

Henry Jenkins (2006) vai trazer a ideia de “cultura participativa” como um
fendmeno relacionado ao engajamento coletivo do individuo com a midia que vai
se expandir a partir da década de noventa, a0 mesmo tempo em que a Internet se
popularizou. Nesse sentido, farfamos a transicdo de um modelo onde éramos
consumidores passivos de informagdo, onde os principais representantes eram a
televis@o e o radio, para um no qual somos de fato ativos a partir da interatividade
(videogames, computadores).

Mais do que isso, a propria constitui¢do de comunidades virtuais que vai se
dar a partir da popularizacdo da Internet, vai permitir a criacdo de nichos de
consumo e se comunicar diretamente com eles, e deles pedir feedbacks muito mais
palpédveis em relacdo aos produtos. Jenkins (2006) se refere a isso quando diz que
as audiéncias ficaram mais fraturadas e mais investidas nos produtos de midia.
Hoje, € claro, esse processo estd chegando a seu dpice com o aumento da
eficiéncia do processo de algoritmizagdo que permite o mapeamento do perfil em
escala individual. Ou seja, toda a interacdo no individuo na rede passa a importar
para que sejam oferecidos a ele produtos que casem com suas necessidades e
interesses.

Porém, a cultura participativa ndo se restringe somente a producdo nos
moldes classicos do capitalismo. A partir da ideia de capital social, temos a
constituicdo de um modelo de um usudrio que, como ja abordamos, € prosumidor
(JENKINS, 2009) — ndo apenas consumindo material e midia, mas também a

produzindo, uma vez que as prOprias ferramentas para criacdo de midia se
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tornaram mais baratos. Aumentam dessa forma o ndmero de usudrios que se
tornam (sejam em nivel amador ou profissional) editores de videos, podcasters,
fotdgrafos, escritores, etc.

Tal modelo estd tdo consolidado que hoje sdo diversas as plataformas de uso
massivo que ndo produzem material, apenas oferecendo suporte para que oS
proprios usudrios produzam suas midias e atinjam outros interessados como € o
caso do Instagram, Youtube, Twitch, Facebook. O Reddit, é claro, também se
encaixa nessa légica — uma vez que como demonstramos no subcapitulo anterior,
parte massiva do conteido produzido em suas paginas advém dos proprios
usudrios. Nesse sentido € interessante apontar que desde 2008, até mesmo o
cddigo do Reddit € aberto a comunidade (MASSANARI, 2015, p.154), facilitando
com que usudrios possam criar inclusive plataformas prdoprias baseados naquela
estrutura. Ou seja, mesmo em sua codificacdo (o “esqueleto” do Reddit) o férum
se mostra inclinado a perseverar nessa cultura da participagdo, do
compartilhamento e da troca.

Tais dindmicas vao em direcdo a consolida¢do de um maior engajamento do
usudrio do Reddit. Voltando a teoria dos lagos de Grannovetter, estarfamos falando
das construcdes de lacos mais fortes do que de outras plataformas na Internet, a
partir desse sistema constante de gratificagdo social. Em termos praticos, da
mesma forma que uma dindmica de maior intimidade entre dois usudrios pode
surgir a partir de uma curtida em uma foto no Instagram ou um retweet
(compartilhamento) no Twitter, o mesmo pode acontecer no Reddit, porém com o
diferencial de também poder contemplar o aspecto comunitdrio. Em outras
palavras, um usudrio cujo tépico ou postagem receba muitos “upvotes” ou moedas
pode se sentir abracado pela comunidade, e assim fortalecer seus vinculos
emocionais com ela.

Tal afirmacdo auxilia na compreensdo do sentimento de identidade e
comunhdo dos usudrios do Reddit e também a dificuldade de entrada de novos
usudrios no férum. Da mesma forma como existe um desconforto inerente em
entrar pela primeira vez em um grupo onde os lagos ja estdo bem consolidados,
fazer parte de um férum no qual os usudrios ja se conhecem bem ao ponto de se
autoreferenciarem e fazerem piadas e comentarios pautados em peculiaridades do

préprio férum exige um esfor¢o social maior do que simplesmente se conectar a
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um portal onde os lagos ndo s@o tdo consolidados. Além disso, comecar com o
Karma em zero, pode parecer ameacador, uma vez que isso pode refletir em como
0s outros usuarios irdo te tratar, principalmente quando comparados a usudrios que
tem mais de seis digitos de Karma.

Aos novatos cabe entdo, para tentar mitigar essa situagdo, seguir
estritamente as regras da comunidade e tentar copiar o comportamento de outros
usudrios mais velhos, a partir de sua percepcdo em cima da navegacdo e
experimentacdo. Massanari vai falar do mecanismo de participacdo pautado no
“aprendiz”, onde a observacdo das praticas e votos seria uma forma mais
recomendada de comecar a participar da comunidade sem destoar dos outros
usudrios e ser evidenciado negativamente por isso (2015, p.69).

No entanto, € também essa dindmica que cria uma taxa de engajamento e
retencdo tdo grande entre os usudrios do Reddit que veem nele como uma
comunidade diferente de todas as outras na Internet. Isso representa um capital
social valiosissimo, que, de forma dicotdmica, atrai novos membros a participar do
Reddit, a partir de seu status como uma comunidade gigante e de grande
relevancia dentro da Internet.

De forma a ja encadear com o préximo subcapitulo, deixei por fim, uma
ultima importante atividade que opera dentro desse sistema de Capital Social do
Reddit: a criacdo de subreddits (ou subféruns). Como explicado anteriormente, um
dos grandes diferenciais do féorum é a possibilidade de qualquer usudrio criar
subreddits com temas e interface visual personalizadas, regras proprias e grupo de
moderadores (se houver) escolhido pelo préprio criador. Entretanto, para que ele
alcance a fama € necessdrio popularizi-lo entre os usudrios a partir do interesse em
seu conteudo, materializado em um sistema de inscrigdo gratuita. Quanto mais
inscritos num subreddit também, mais alto aquele subférum ficard no topo de
recomendacdes do proprio Reddit, agindo dentro da logica ja referida do “Rich get
richer” da Rede sem Escalas de Barabasi (2002): quanto mais vinculagdes tem
uma rede, mas proeminente ela se torna para ser geradora de novos vinculos.

Uma das praticas observadas em minhas navegagdes do Reddit e também
corroboradas como eficiente pelos usudrios do r/TheoryofReddit, para que um
subreddit consiga novos inscritos € o chamado cross post (postagem cruzada). Tal

dindmica consiste em responder usudrios em subreddits de grande circulacdo
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(operando claramente dentro da ética de producdo de capital social) fazendo links
para seu proprio subreddit. Essa pratica se assemelha muito a uma versdo
intencional (e ndo orginica) ao fendmeno da “exposi¢do cruzada”, usado pela
Knight Foundation para criticar o discurso das camaras de eco ou bolhas em
plataformas sociais como o Facebook (GUESS et al., 2018). Ou seja, através da
dinamica de links e compartilhamentos, mesmo camaras de eco como subreddits
ou paginas pessoais de rede social acabam sendo expostos a informagdes variadas.
Em minha prética pessoal, posso afirmar a validade da pratica do cross post, uma
vez que a maior parte de minhas inscrigdes em novos grupos adveio de links
postados por outros usudrios em subreddits que eu ja frequentava. Outra forma de
se conseguir mais inscritos para um subreddit € através da monetizagdo, pagando
para aumentar sua exposi¢ao e até mesmo colocando-a na pagina principal ou no
topo das recomendacdes. Além dela, também € possivel se inscrever em
subreddits como o r/TinySubredditoftheDay que tem como objetivo apresentar e
divulgar interessantes subforuns que tem uma base menor de inscritos.

Os subreddits sao parte inerente da estrutura organizacional que é o Reddit.
Criar um subférum, mais do que operar em uma ideia de aumentar seu status
frente a comunidade baseado no nimero de inscritos, € construir do zero sua
propria (sub) comunidade. Ver essa rede crescendo organicamente, criando suas
proprias narrativas, estabelecendo lacos entre usudrios que poderiam nunca se
encontrar se nao fosse por ela e atraindo novos membros, faz parte da experiéncia

do préprio Reddit.

2.3 Subreddits e (sub) culturas

Logo que vocé se cadastra no Reddit, o site oferece uma lista de subreddits
para se inscrever imediatamente, baseado em visitas € navegagdes pregressas, mas
também pautadas em informacdes guardadas em cookies. Dessa maneira, um
usudrio cinéfilo, como o meu caso, teve oferecido um grande leque de opcdes, das
mais generalistas como r/movies e r/moviesuggestions até mais especificas como a
r/badmovies. Essa ferramenta é importantissima, pois oferece ao novo usudrio nao
s uma ideia de como funciona o Reddit € o seu nimero imenso de subreddits,
mas por oferecer a ele um local por onde comegar sua navegacdo. Isso torna a
propria interface do férum menos ameacadora, uma vez que mitiga a sensacao de

excesso de informagdo.
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Além disso, essas inscricdes ajudam a compreender a dindmica da
navegacdo personalizada do Reddit, uma vez que cada usudrio terd uma pagina
inicial influenciada pelos canais onde estd inscrito, de acordo com a prioridade
estabelecida pelo algoritmo (que coleta dados de preferéncia do usuario em sua
navegacdo pelo forum). Além disso, através das inscrigdes € possivel monitorar a
atividade em cada uma das comunidades, podendo de tal forma, ndo perder
informagdo quando grandes discussdes estiverem ocorrendo.

Entretanto, nem tudo nesse primeiro contato € amigavel: Massanari (2015)
vai apontar para a resisténcia que os Redditors t€m para novos usudrios, apontando
inclusive como muitos deles acusam os novos usudrios de serem os culpados pela
“piora” do Reddit. Esse comportamento chama a atencdo para a dindmica social
que proponho trabalhar nesse subcapitulo — mesmo subreddits publicos (existe a
possibilidade de restringir a inscricdo em um subreddit a convites) com o tempo
tendem a se tornar comunidades de lacos (mais) fortes (GRANOVETTER, 1973),
sendo mais resistentes a entrada de novos membros. Tal afirmativa pode parecer
complicada ao falarmos de grupos que podem ter até milhdes de inscritos. Afinal,
como saber se um usuério € novo ou nao?

Tal resposta pode ser alcangada de uma forma pratica, consultando o perfil
daquele usudrio e vendo seu Karma, afinal, quanto menos possivelmente mais
novo € o usudrio, ou € o caso de ser um troll (de qualquer forma, ambos sdo perfis
nao bem vindos pela maior parte dos grupos), a quantidade de comentarios,
topicos criados ou a data de criagdo da conta (que nao serve de dado para medir a
frequéncia e assiduidade do wusudrio). Entretanto, para conseguir essas
informagdes, € necessdrio que se clique no perfil daquele usudrio, algo que pode
ser motivado por algo bem mais significativo: o comportamento daquele Redditor.
As vezes € facil discernir se um usudrio €, ou ndo, novo no férum, a partir do
momento em que ele ndo respeite regras gerais do Reddit, como nao fazer spam
(fazer varios posts iguais ou em sequéncia), ressuscitar topicos antigos sem
acrescentar novas informagdes ou fazer perguntas que denotem sua falta de
experiéncia nas particularidades da propria plataforma. Entretanto, também existe
o caso de usudrios que sdo antigos no Reddit, porém novos ou recém-inscritos em
um subreddit, e que podem vir a quebrar regras especificas daquela (sub)

comunidade.
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Apesar de ndao me recordar do meu primeiro acesso do Reddit, posso reportar
uma experiéncia que tive quando entrei pela primeira vez no subreddit r/Books
onde ha a discussdo e o compartilhamento (legal) de livros. Nela, tive uma
postagem apagada depois de fazer um comentdrio que envolvia spoilers
(informagdes importantes da narrativa e que possam estragar a experiéncia de
alguém que ainda ndo leu) de um livro, em um tépico que se dizia permitida a
discussao desse tipo de conteido. SO posteriormente fui avisado, pelos proprios
moderadores, de que a regra envolvia usar uma fag de spoiler. Mesmo com o post
rapidamente apagado, ainda havia tido tempo para receber avaliacdes negativas de
outros usuarios.

Esses “mal entendidos” se dao, pois cada subreddit funciona como uma
plataforma singular, tendo suas prOprias regras explicitas, escritas na propria
pagina (figura 4), ou organicas: que apenas com a rotina sdo percebidas. Existem
inclusive, subreddits fechados que exigem um convite de outro usudrio para que se
seja aceito como novo membros ou que limitam a entrada por parametros como a
data de criagdo da conta, como o r/4ChanMeta (que s6 permite usudrios conta

contas anteriores a 2014).

R/BRASIL RULES

1. Discurso de 6dio V.

2. Flair errado ou conteudo NSFW nao

marcado
3. Falta de Civilidade v
4.Repost v
5. Provocacao Politica ™
6. Editorializagao v
7.Metadrama v
8. Promogao politica v
9. Noticia falsa "2

Figura 4: Lista de regras exposta no subreddit r/brasil. Fonte: Reddit.

Uma das formas mais interessantes de mitigar essa “sobrecarga” de

informagdo em um novo usudrio de um subreddit sdo as wikis. Enciclopédias
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online nos mesmos moldes da Wikipedia que compreendem diversas informacgdes
sobre aquele subférum: seus principais usudrios, moderadores, seus memes
exclusivos, seus principais tdpicos e discussdes na histéria do férum, além, € claro,
de suas regras e normas de conduta. Nao € todo subférum que tem sua wiki, mas é
algo que acaba sendo frequente em grupos com bastantes usudrios — e cuja
construcdo, acaba sendo um exercicio de producdo de engajamento da prépria
comunidade, que € obrigada a se descrever e construir sua propria narrativa.

Segundo o site Statista.com, em uma medi¢do feita em novembro de 2017,
existem cerca de 1.2 milhdes de subféruns, sendo desses, 50.000 considerados
ativos (com ao menos um novo tépico por semana). A construcdo dessas
comunidades leva a um dos grandes questionamentos sobre o Reddit: seriam elas
culturas proprias de grupos completamente diversos ou seriam subculturas
pertencentes a uma unidade macrocultural representada pelo proprio Reddit? Tal
questionamento pode parecer apenas um desafio tedrico, mas suscita
questionamentos sobre até onde é possivel englobar diferengas em uma unica
comunidade. Sobre isto, existem algumas pontuacdes a serem feitas.

A primeira € um ponto a favor da ideia de que se tratam de uma “reunido de
subculturas”: a discrepancia das normas e comunidades de cada um dos subreddits
€ tanta, que € normal que essa diferenciacdo crie um clima de rivalidade (ou
proximidade) entre os grupos. Massanari (2015) ressalta inclusive um sentimento
comum por parte de comunidades menores de criticar grandes subreddits. Tal
comportamento, também observado em minha navegagao, parece estar de acordo
com as ideias por trds da relacdo entre os lacos fortes de Granovetter € o nimero
de Dunbar: comunidades menores permitem vinculacdes mais sdlidas, o que lhes
dd uma aura de autenticidade frente a esses grandes grupos onde as pessoas mal se
conhecem. Massanari por sua vez traz uma percep¢ao complementar: subreddits
que tendem a se popularizar (ou chegar a pagina principal) acabam por ter suas
discussOes esvaziadas em meio a memes, piadas e outros tipos de postagem, que
pouco adicionam ao mérito do topico. Afinal, uma vez que ndo é possivel manter
uma conversa com centenas de pessoas a0 mesmo tempo, ndo é anormal que a
comunicagdo interpessoal mais aprofundada fique prejudicada e dé lugar a um tipo

de comunica¢do menos elaborada.
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De toda forma, € muito perceptivel que a nogdo de pertencimento e
identificacdo desses usudrios com seus subreddits ¢ muito mais profunda do que a
de grandes grupos. Tal comportamento parece incidir na resisténcia desses grupos
a novos membros, uma vez que o sentimento de exclusividade (“eu faco parte de
um grupo seleto”) é um dos motores do capital social. Como veremos em nosso
terceiro capitulo, essa dindmica de atrito entre diferentes comunidades que ocorre
de forma fragmentada no Reddit, na forma de postagens e topicos espalhados por
diversos subreddits, vai ganhar proeminéncia e serd materializada, uma vez
espacializada, no r/Place.

Vindo na perspectiva oposta, talvez 0 maior argumento sobre a existéncia de
uma macrocultura € uma macrocomunidade que englobe todo o férum, seja a
chamada Reddiquette ou ethos do Reddit. O nome, que vem um amalgama entre
“etiqueta” (no sentido de comportamento) e Reddit, ¢ uma série de normais sociais
que todos os usudrios do férum deveriam seguir. Todas elas estdo compiladas na
wiki do préprio site'® mas que podem ser resumidas em alguns principais tépicos:

1) Lembre-se que estda interagindo com outros humanos; Siga os

mesmos padrdes de comportamento que vocé segue na vida real.

2) Leia as regras de uma comunidade antes pode postar.
3) Avalie postagens e topicos pautados em qualidade e ndo opinido.
4) Mantenha os tépicos com titulos corretos, livres de opinido (deixe-

0os para o comentdrio) e com links para as fontes originais do
conteudo.

S) Explique o motive para edicdes em posts € para votos negativos,
nao os fazendo apenas porque vocé discorda dele pessoalmente.

6) Postagens com conteudo explicito devem ter ao lado a sigla NSFW
(Not Safe for Work — Nao € seguro ver no trabalho).

7) Use a mentalidade de “Inocente até que se prove ao contrario”.

8) Nao participe de atividades ilegais, ndo publique informacgdes
pessoais de terceiros, ndo faca spam e reporte qualquer uma dessas

atividades.

Acessado em 13/09/2018
16 www reddit.com/wiki/reddiquette.
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9) Nao insulte os outros, comece brigas, conduza ataques pessoais €

nem seja um troll.

10) Nao pecas curtidas em troca de prémios € nem crie campanhas para

curtir ou negativar em massa.

11) Nao poste boatos e nem use palavras em caixa alta nos topicos.

12) N3ao reclame de repostagens.

Por mais que exista essa unificagdo normativa de uma “moral” do Redditor,
fica bem claro para qualquer um que participe do féorum que grande parte dessas
normas sociais € ignorada pelos usuarios e muitas delas inclusive sdo contrarias as
regras especificas de muitos subreddits como Massanari bem aponta (2015, p.73)
Apenas para citar um exemplo, ja& comentado, € a existéncia de subféruns
especificos para curtidas em massa que contrariam completamente a regra nimero
dez exposta acima.

No papel de usudrio, percebo que as regras dispostas nos proprios subreddits
me parecem muito mais “oficiais” do que as normais da Reddiquette. Talvez o
maior motivo seja justamente a acdo dos moderadores e a propria repressao da
comunidade quando as regras ndo sdo obedecidas. Nesse sentido, a propria
diferenciacdo de termo parece pontuar para essa diferenca de comportamento.
Enquanto a ideia de etiqueta parece apontar para uma ‘“proposta” de
comportamento social vista como ideal, o termo “regras” da comunidade diz
respeito a algo muito mais sério e cujo infringimento pode ter como consequéncia
punicdes palpaveis por parte dos moderadores (incluindo exclusdo de comentarios
e topicos, até o banimento do subreddit).

Um segundo questionamento quanto a possibilidade de tracar uma ideia de
macrocultura ou macrocomunidade no Reddit, se d4 quando se coloca os usudrios
do férum em oposi¢do a outras plataformas. Nesse sentido, considero que nao
exista exemplo mais emblemdtico do que a rivalidade do Reddit com o 4Chan —
segundo maior férum da Internet, e com diferengas drésticas para o Reddit, sendo
a principal delas uma maior misoginia, preconceito e conservadorismo pautado
principalmente pelo fato de seus usudrios terem a identidade an6nima (ndo
existem nem mesmo apelidos de conta, sendo os donos de postagens referidas por

numeros que sao alterados o tempo todo).
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Ainda sim, ndo € possivel dizer que essa rivalidade seja um traco comum a
todos os usudrios do Reddit. Existem inclusive subreddits como o r/4Chan que
catalogam ou linkam as melhores postagens do proprio 4Chan, uma vez que o
algoritmo de busca do Reddit é bem superior. Sobre isso, € interessante afazer
men¢do a algumas opinides de usudrios coletadas no r/TheoryofReddit, que
apontam essa rivalidade advinda muito mais por conta do 4Chan (que tem esse
histérico de 6dio a outras plataformas) do que uma caracteristica constitutiva do
Reddit. Um comentédrio a respeito do subreddit r/4Chan feito pelo usudrio
u/maljbrel9 no tépico “If 4chan hates reddit so mucha, why is r/4chan a thing?""”
traz uma perspectiva interessante. Ele diz “Engracado, para mim é o oposto. Eu
amo o 4chan e odeio o r/4chan principalmente porque os iinicos posts que sdo
feitos ld, sdo aqueles que tém o tipo de humor do Reddit.” Tal opinido chama a
atencdo ao levantar que apesar das pontuacdes feitas, o usuario do Reddit ainda
consegue discernir comportamentos especificos do proprio féorum (apesar de sua
diversidade) frente aos de outras plataformas. Delinear um tipo de humor do
Reddit, por mais que seja uma proposta tedrica complicada, para nao dizer
impossivel, € uma percep¢do que segue um caminho da identificacdo do proprio
usudrio com a plataforma como um todo.

E inegdvel que exista certa coeréncia constitutiva do comportamento dos
Redditors, e que pode ser abordada at¢é mesmo numa perspectiva latouriana
segundo a Teoria Ator Rede (LATOUR, 2005) uma vez que, segundo ela, todos os
usudrios do férum teriam como traco unitario a relagdo com a interface do Reddit.
Falo desde a interface visual e estrutural, até mecanismos ja citados, como as
votagdes, o sistema de coins e karma, os algoritmos de busca, etc. As digressdes
comportamentais que surgem a partir das relacdes entre usudrios e férum, e entre
0s proprios usudrios, ndo sao nada mais do que o esperado de uma relagdo social
complexa mediada por uma plataforma comum.

De toda maneira, acredito ser essencial encarar os comportamentos € normas
das comunidades e seus subreddits a partir de um conceito interacionista de
subcultura (FINE e KLEINMAN, 1979), ou seja, ndo como sistemas fechados e

estaticos, com valores fixos e imutdveis, mas extremamente permeaveis e

Acessado em 03/09/2018.

7www reddit.com/r/TheoryOfReddit/comments/65f404/if_4chan_hates_reddit_so_much
_why_is_r4chan_a/
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espalhdveis. Afinal, ndo se trata de usudrios que interagem exclusivamente uns
com os outros (1979, p.8) e que, pelo contrério, através do cross post e da
multifiliagdo em uma diversidade de subreddits (e plataformas externas), exportam
valores, ideias, pensamentos, que ajudam na sempre continua e dindmica
transformagdo o comportamento de cada uma desses grupos. Nesse sentido, a
gradacdo dos lacos de Granovetter, se mostra uma interessante perspectiva de
andlise para perceber o papel dos usudrios cuja atuacdo € mais dispersa em
multiplos grupos, de trazer perspectivas de fora, que podem inclusive impactar no
comportamento do grupo, como é o caso da viralizacdo de memes citada
amplamente por Massanari (2015).

Ressalto, nesse sentido, que talvez a categoria da identificacdo do usudrio
com O seu grupo, seja uma perspectiva mais eficiente de andlise da construcio de
uma subcultura, que simplesmente um olhar externo que busque uma
categorizacdo. Nesse sentido, a partir da propria proposta netnografica, ser-me-ia
facil afirmar, como um usudrio recorrente do Reddit, que por mais que faca parte
de multiplos grupos, a minha identificacdo de pertencimento (em oposi¢do a ideia
de observador) se dd somente com alguns poucos deles, o que influencia
diretamente na minha frequéncia e na minha seletividade quanto a postagem e
votagdo. O mesmo posso falar de alguns comportamentos de grupos especificos
que carrego para outros nos quais eles nao sdo comuns. Isso se mostra coerente
com a afirmacdo de que a identificacdo serve como motivador para a socializacao
no ambito dessa subcultura e das contribuigdes do individuo a ela (FINE e
KLEINMAN, 1979, p.18).

Encarar o Reddit, os subreddits e os Redditors como pertencentes a um
sistema aberto, dindmico e permeavel, talvez seja uma das marcas mais importante
para entender sua cultura. Esse sistema passa a ter cada vez mais varidveis uma
vez que € crescente dispersdo da atividade dos usudrios em diferentes subféruns.
Tomando como parametros dados de 2008 até 2012 levantados pela Graz
University of Technology (SINGER et al., 2014), se apontou para um gradual
aumento na dispersdo de postagens em diferentes subreddits. Os dados apontavam
que em 2008 os 20 maiores subreddits concentravam 80% dos tdpicos enviados,
esse numero caiu para 70% em 2010 e 40% em 2012. Por ndo ter acesso a mesma

métrica, € sem encontrar parametros para fazer uma atualizacdo desses numeros,
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fiz levantamento feito a partir do site redditlist.com no dia 15/10/2018, onde pude
observar que 52 dos 100 subreddits com maior taxa de acesso t€ém menos de um
milhdo de inscritos. Considerando a existéncia de 109 subreddits com mais de um
milhdo de inscritos (sendo os 20 maiores com ao menos 15 milhdes de usudrios),
por mais que ndo tenhamos uma base de comparacdo a partir desses dados, esses
nimeros parecem apontar para a manutencdo desse cendrio de dispersdo — uma
vez que poderia se esperar um nimero maior de féruns com mais de um milhéo de
inscritos sendo responsaveis pelo maior percentual da taxa de atividade.

Quanto mais subreddits, mais comunidades e mais subculturas que vao
interagir e formar novos lacos e trocas. E € essa conjuntura ecossistémica (e aqui o
uso do termo busca nao sé abordar a variedade de comunidades, mas também o
fato de estarem emaranhadas e relacionadas) que vai ser espacializada a partir do
experimento do r/Place, que discutiremos no capitulo 3. Entretanto, antes de irmos
para ele, convido ao leitor a fazer uma pequena recapitulacdo do que foi visto até

aqui.

2.4 Algumas consideragdes

Espero, com esse segundo capitulo, ter demonstrado de uma forma geral, d
quem se trata o usudrio do Reddit ou Redditor. Se em uma perspectiva puramente
demografica falamos de um usudrio do sexo masculino, predominantemente
branco, de classe média, em um perfil sociologico falamos de individuos que
buscam construir lagos comunitarios e atingir um status social dentro de um
grupo.

Tal avaliacdo ¢ importante para considerarmos como estes mesmos usuarios
vao ter uma facilidade de organiza¢do, comunicacdo e mesmo confianca quando
forem apresentados ao experimento do 7/Place. Primeiro, por se tratarem de
individuos que pertencentes a cultura da Internet e minimamente acostumados
com diferentes interfaces virtuais, sdo pessoas com um rdpido grau de
aprendizado, mesmo diante de um experimento do qual nada foi explicado antes
de seu lancamento. Como veremos, demoraram apenas algumas horas para que
eles descobrissem formas eficientes de atuar no »/Place e disseminassem essas
ideias para outros grupos com grande velocidade. Quanto a isso, creio que

podemos falar do impacto que a cultura do Reddit - e aqui falo mesmo de forma

73



geral - tem nesses usudrios. Suas capacidades de mobilizagdo, seus recursos e a
dedicagdo e engajamento que veremos no experimento, advém principalmente
desse uso constante do forum e do conhecimento de suas dindmicas sociais.

Assim, se chamamos o Reddit de um ecossistema de comunidades,
afirmacao justificada em nosso terceiro subcapitulo, acredito que por outro lado ¢
inegavel que exista de fato uma “macrocultura” do férum relativo aos subreddits —
ou uma subcultura relativa a chamada cultura da Internet ou cibercultura. Nesse
caso, a nomenclatura ndo impacta tanto quanto a compreensao das particularidades
dessas duas instancias que se complementam: o Reddit e os subreddits. Como
sugere Massanari (2015, p.14) essa ¢ uma das situagdes em que falamos do Reddit
simultaneamente como uma e multiplas culturas. Cabe ressaltar que quanto a
questdo cultural, o préprio 7/Place — por mais que fosse um experimento inédito —
ja vinha de um costume do forum de ter brincadeiras de 1° de abril que
envolvessem o aspecto social da comunidade. Ou seja, fazia parte dessa cultura do
Reddit, que poderia ser mais ou menos abracada por diferentes subreddits.

De toda forma, creio que diante das dindmicas e percepcdes evidenciadas,
possamos ter um panorama geral do que ¢ o Reddit, de como ele deixou de ser um
simples “agregador de midias” e abragou seu aspecto (multi) comunitario na figura
dos Redditors e subreddits, para poder posiciond-los na conjuntura em que se
encaixa o r/Place. E em cima dessa massa de usudrios, afinal, até entéo reunidos
em grupos de certa forma fragmentados (porém ndo compartimentalizados, uma
vez que tinham multiplas ligagdes) que poderdo se manifestar numa dimensao
territorializada continua e um misto de dinamicas de competi¢c@o e colaboragdo. O
r/Place €, afinal, um filme (pois é continuo) de “todo” um Reddit exposto em uma
Unica tela. Dito isso, convido ao leitor, a finalmente podemos nos aprofundar no

que foi esse experimento.
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3. O r/Place"®

No dia primeiro de abril de 2017, conhecido nos Estados Unidos como
“April Fools” (no Brasil, “Dia da Mentira” ou “Dia dos Tolos”), o Reddit langcou
uma pagina chamada 7/Place para seus usuarios. O r/Place consistia em uma tela
em branco de 1000 x 1000 pixels (uma area total de um milhdo de pixels) na qual
todos os usudrios do férum teriam acesso para desenhar o que quisessem.
Entretanto, havia duas restricdes mecanicas impostas pelos idealizadores: 1) a tela
so ficaria no ar por 72 horas; 2) cada usuario s6 poderia pintar um pixel num
intervalo entre cinco e dez minutos (dependendo da quantidade de pessoas
simultaneas na plataforma). Ou seja, mesmo que um participante ficasse acordado
durante todo o evento, ele s6 conseguiria, no maximo, construir uma figura de até
864 pixels — nem 0,1% da area total.

Na figura 5 podemos ter uma ideia da morosidade que era construir uma
imagem individualmente no Reddit. O desenho esbranquicado representa a
imagem objetivada, porém composta até entdo por um Unico pixel vermelho. Na
parte superior, o indicador que mostra 04.48 ¢ o crondmetro representando que
faltam 4 minutos e 48 segundo para um novo pixel possa ser pintado. Por fim, na

parte inferior ¢ mostrada a paleta de cores disponibilizadas aos usuarios.

04.48

Figura 5: Um exemplo de como seria pintar uma imagem no Reddit. Fonte: Canal

do Youtube T2norway.

18 Caso o leitor queira acompanhar visualmente um timelapse da evolugdo do r/Place,
recomendo o video: www .youtube.com/watch?v=XnRCZK3KjUY embora existam outros
registros no Youtube.
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Além da demora de se fazer tal pintura (considerando as variagdes de espera
entre 5 ¢ 10 minutos, a figura 5 demoraria entre 10 e 20 horas para ser pintada
individualmente), ha de se considerar que a qualquer momento outro usuario
poderia simplesmente pintar por cima de um pixel j& pintado. Essa pratica, € claro,
tornava a pintura individual praticamente impossivel. Portanto, caso quisessem
pintar ilustragdes de forma mais répida e detalhada, os participantes seriam
obrigados a formar grupos em cima da ideia de desenhos comuns. E foi isso que
aconteceu. Se aproveitando da estrutura do proprio Reddit, que criou um féorum
geral voltado para o evento (o 7/Place), os usudrios comegaram a se organizar
tanto em topicos dentro desse subreddit quando em seus proprios subreddits pré-
existentes.

E preciso, nesse momento fazer uma breve consideragio sobre a natureza da
metodologia utilizada nesse capitulo e o meu envolvimento pessoal com o »/Place.
Apesar de ja ser usuario do Reddit & época, minha participacdo no r/Place foi
superficial. Mais precisamente eu pintei apenas dois pixels em uma éarea branca no
primeiro dia de experimento. Como ficara claro durante o decorrer do texto, a
funcdo de participante do 7/Place era extremamente exaustiva € pouquissimo
gratificante — “um verdadeiro trabalho de formiga” (ndo a toa o inseto ¢ um dos
mais tradicionais exemplos de comportamento emergente). A época, também
nunca imaginei que a brincadeira tomaria aquelas propor¢des. Foi no seu decorrer,
que comegou o meu fascinio pelo experimento. Entretanto, ao invés de aprofundar
minha participacdo, resolvi acompanhar sua repercussdo na midia e por
influenciadores digitais. Apds seu término, o impacto em mim foi tdo grande que
comecei a pensar em mudar o tema de minha dissertacdo de mestrado para falar
sobre o experimento. Entre mudangas e rearranjos, aqui estou hoje.

Optei, para essa parte do trabalho, pelo emprego metodologico da
arqueologia digital (JONES, 1997). Tal metodologia consiste na investigagdo de
topicos contemporaneos ao evento, em diversos subreddits, onde, gragas a boa
capacidade de arquivamento da plataforma, eu tenho documentado as atividades,
conversas, debates e dindmicas que aconteceram durante do evento dentro do
Reddit em Abril de 2017. Além disso, a partir da consulta do time lapse das 72
horas de »/Place, na qual pude ver o desdobramento de cada um dos desenhos,

consegui bater os acontecimentos com o que as comunidades responsaveis por ele
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estavam discutindo no exato momento. Para fazer a relagdo entre desenhos do
r/Place e subreddits responsaveis, eu me pauto no site The /+/Place Atlas", que
através de participacdo dos Redditors e das proprias comunidades, conseguiram
fazer tais ligacdes.

Outro ponto importante de ser ressaltado, e que se estabelece como um
limite da propria arqueologia digital, ¢ a existéncia sabida de comunicagdo intra e
intercomunitarios em subreddits fechados ou em programas de conversa sincrona
(como o Skype e o Discord) a partir dos quais ndo ¢ possivel ter acesso as
discussdes. Nesse sentido, foi escolhido como forma de tentar compensar essa
lacuna de informagdo, o uso de relatos por parte de usudrios que alegam ter
participado de tais articulagdes. De toda forma, esse recurso ¢ utilizado de forma
comedida e sempre de maneira explicita ao leitor.

O uso da arqueologia digital como aporte metodologico, permitiu que a
escolha das comunidades nas quais foquei minhas analises fosse feita a posteriori,
se utilizando como critério de escolha justamente a sua preponderancia no
experimento. E claro, que — como recorte — isso significa deixar de lado a
investigacdo sobre milhares de outras narrativas dentro do 7/Place, o que ressalta
inclusive o seu escopo e a sua escala. Essa pontuacao de forma alguma constrange
a pesquisa, que se pautou em uma grande diversidade de dindmicas que em sua
totalidade ilustram de forma ampla o que foi o experimento e quais sdo os seus
desdobramentos.

Dito isso, ¢ vital que estabelecamos a natureza simbdlica que estara atrelada
a essas imagens implementadas no r/Place para conseguirmos compreender os
comportamentos de seus participantes. Santaella e Noth (1998, p.15) conceituam
que o mundo das imagens se divide em dois dominios: o signo (a representacao
visual) e o dominio imaterial (a representagdo mental). Ou seja, quando falamos de
imagem, ndo falamos apenas de seu aspecto visual, mas dos significados
vinculados aquele desenho. No caso do 7/Place, como veremos, o significado das
imagens também estara atrelado ao valor de pertencimento e de identidade da
propria comunidade que se organizou para desenhd-la, fosse um subreddit pré-

existente ou um grupo que se juntou a partir do experimento.

19 https://draemm.li/various/place-atlas/
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Dessa forma, ¢ fundamental considerarmos o valor social e comunitario que
estard atrelado a cada imagem desenhada no 7/Place. Nao a toa, como veremos
mais a frente, desenhos atrelados a fatores culturais e identitarios, como bandeiras
de estados nacionais, estardo entre os mais bem sucedidos pelo engajamento dos
membros da comunidade que se dispds a desenha-lo e defendé-lo. Seguindo o
mesmo principio, imagens sem muito suporte demorardo mais tempo para serem
pintados na tela e terdo mais probabilidade de serem cobertas por outros desenhos.

O que torna o r/Place particularmente interessante sob a perspectiva
comunitaria ¢ que por mais que a dindmica simbdlica esteja atribuida a qualquer
imagem, o fato do experimento evocar imagens constituidas a partir de um
trabalho coletivo faz com que se materialize a l6gica de assimilagdo e propagacao
da ideia de um grupo. De tal forma, o tamanho da imagem passa a nos dar a
dimensdo da extensdo daquela comunidade — ndo falando apenas em quantidade
de usudrios, mas no engajamento destes. Em um exemplo pratico, que serd melhor
abordado no decorrer desse capitulo, tomemos a figura 6 como referéncia. Nela,
vemos a discrepancia de tamanhos entre as bandeiras de Alemanha e Franga
desenhadas no 7/Place. Além do valor simbolico representado pela maior area
ocupada pela bandeira germanica, ela também indica um maior nimero de

membros e/ou maior engajamento na comunidade responsavel por implementa-la.
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Figura 6: Bandelras da Alemanha e Franga no r/Place Fonte: r/Place

Uma comparacdo que, apesar de guardar suas peculiaridades, exprime de
forma didatica o papel de cada pixel pintado dentro do »/Place em prol de uma
imagem comum, ¢ a de manifestantes em um protesto, como exposto na figura 7.
Comparemos cada pixel pintado em dado momento no 7/Place como um membro
daquela comunidade. A soma de suas agdes consegue exprimir entdo o tamanho e

forca de seu grupo, tal qual a soma de manifestantes uniformizados criam uma
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“imagem conjunta” que auxilia a compreendermos a extensao daquele movimento.
Mais do que isso, ao olharmos a maré amarela e a maré vermelha de
manifestagdes ocorridas no Brasil a partir de 2013, podemos tragar uma ideia pré-

concebida do que ela simboliza, por quais interesses lutam, como se organizam e

de sua quantidade de membros.

Figra 7: Protestos no Brasil em 2015, contra e a favor da presidente Dilma

Rousseff respectivamente. Fonte: Globo.com

De modo parecido, o r/Place vai permitir que visualizemos esses fendmenos
de disputa entre comunidades em duas diferentes perspectivas: 1) A da disputa
simbdlica da comunidade (ou subreddit), na qual imagens do 7/Place em sua
condicdo de representagdes desses grupos, onde suas ideias, valores e
comportamentos serdo propagadas, assimiladas e adaptadas, tal qual ocorrem
dentro de seus proprios subreddits; 2) E o do conflito espacial entre comunidades
virtuais, onde veremos, se materializando uma disputa (medida em pixels) que nao
ocorre no Reddit, trazendo a esses grupos inéditas interagdes sociais de
competicdo, predag¢do, antagonismo, comensalismo, mutualismo, etc. Ou seja,
embora exista uma importancia prévia do funcionamento e relacdo dos subreddits
para compreender o 7/Place, existe toda uma dindmica que emerge a partir do
proprio experimento e que vai trabalhar com parametros inexistentes no forum
(localizagdo dos desenhos, relagdes advindas espacialmente a partir do
posicionamento das imagens, propostas de expansdo ou manutencdo de um
desenho, etc.).

Dessa maneira o r/Place além de funcionar como um grande experimento

social sobre a constituicdo e comportamento de comunidades online, também
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serve como um grande experimento sobre dindmicas sociais espacializadas em
ambiente virtual. E crucial, antes de adentrarmos na cronologia do experimento,
termos clara a ideia de que por mais que o Reddit e o r/Place sejam inseparaveis,
eles se tratam de dois fendmenos completamente distintos, mas com
desdobramentos que se afetam mutuamente. Sendo assim, ¢ importante
dedicarmos um subcapitulo a como vai se dar a estrutura organizacional das
comunidades no 7/Place dentro do Reddit, para compreender similaridades e
diferengas entre a forma como essas comunidades e grupos de interesse se
comportam em seus subreddits em uma situacdo normal, e como isso se deu

durante os trés dias de experimento.

3.1 A Organizacio por Proposicio e o Papel do Engajamento

Para entendermos a organizagdo comunitéria dos subreddits quando falamos
do r/Place ¢ preciso retomar como a sua dindmica, correlata a de outros grupos em
rede, ¢ por vezes contraria a estrutura institucional hierdrquica de grupamentos
sociais classicos (como partidos politicos; movimentos sociais; associacdes; etc.)
uma vez que ela ndo necessariamente se constitui em cima de uma ideia de
poder/controle centralizado. Em outras palavras, por mais que existam subreddits
com moderadores, que se configuram teoricamente como figuras de poder
centralizado, eles ndo costumam ter um poder de decisdo preponderante sobre a
comunidade, costumando se focar muito mais em um papel de policiamento no
caso de violagdo de regras de conduta do que como lideres. Além disso, ¢
observado que grande parte dos subforuns funciona sem essas figuras de poder,
agindo apenas de forma horizontal e se utilizando primordialmente dos
mecanismos de votagdo, karma e coins, para exercer uma espécie de autogestao.

Dessa maneira, configura-se uma problematica inerente a esse modelo:
apesar de claramente funcionar para o autogerenciamento, ele ndo parece pratico
para aspectos propositivos. Partindo do fato que o #»/Place consistiu num
experimento de apenas 72 horas, delineia-se uma questdo: como criar uma
comunidade em que todos os seus membros se articulem em cima de propostas de
imagem a serem implementadas, ou de movimentos a serem feito, sem que isto os
leve a fragmenta¢do? Solucionando em parte esses problemas, a solucao
empregada pela maior parte das comunidades observadas foi a manuteng¢do do

proprio modelo emergente que estruturam os subreddits e adaptando o uso de seus
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mecanismos. Em termos praticos, isso se dava com um usudrio criando um topico
em um subreddit onde ele propunha a execugdo de uma imagem.

A partir dessa proposi¢do, cria-se uma dindmica de selecdo na qual, se
muitos membros abracassem aquela ideia, dando upvotes no topico de forma a que
ele se mantivesse no topo de bulletin board era mais provavel que outros
Redditors, de forma individual, se sentissem impelidos a acata-la. Ou seja, ndo
havia necessariamente uma ordem de um representante da comunidade ou uma
votagdo strictu sensu (um topico central com opgdes de alternativas onde os
usuarios escolheriam o que a comunidade deveria fazer, como aconteceria num
sistema de democracia representativa, por exemplo), mas em uma concordancia
individual dos componentes daquele grupo em dar sequéncia aquele projeto. E
claro que imagens que simbolizam a comunidade (como bandeiras ou logos) ou
vindas de usudrios com mais relevancia no grupo, tinham muito mais chance de
aceitacdo do que outras — mas isso faz parte da propria natureza social da
dindmica. Além disso, o proprio sistema de karma operava de forma a influenciar
que os usudrios tivessem uma natureza propositiva, uma vez que individualmente
poderiam arrecadar muitos pontos caso suas propostas fossem abragadas pelo
grupo.

Nisto vemos um exemplo pratico da constituicio do fendmeno da
emergéncia (JONHSON, 2002), que se d4 quando varias entidades independentes
(baixo nivel de complexidade) conseguem criar uma organizacao de alto nivel sem
ter estratégia ou autoridade centralizada. Cada wupvofe dado a um projeto
legitimava um pouco mais aquele projeto frente aos outros, fazendo que mesmo
que membros de um dado subreddit se sentissem mais impelidos a votar em outra
proposta, passassem a considerar somente os primeiros projetos da pagina
principal — cujas chances de concretizagdo eram sabidamente maiores.

Vale ressaltar que nesse método de acdo, o proponente do desenho ndo ¢
visto como lider da comunidade ou daquele desenho, ndo sendo imputado a ele
nem mesmo um carater representativo. Foram observados intimeros casos de
grupos que — no mesmo topico em que uma imagem era proposta — 0 grupo
passasse a adaptar ela em um segundo momento, sem a anuéncia do proponente
original. Além disso, também era possivel que multiplas imagens estivessem
sendo constituidas ao mesmo tempo pela comunidade, caso seus grupamentos de

usuarios estivessem divididos entre quais desenhos apoiar.
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Nao por coincidéncia, o que se observa dentro dessa ldgica ¢ uma dindmica
muito similar & prépria selecdo de ideias na forma como € posta por Jenkins
(2013). Ou seja, diversas ideias (proposi¢des) circulam dentro de uma esfera
comum de individuos, sendo filtradas de acordo com sua assimilagdo (a
corroborac¢do do individuo com aquela proposta). Aplicando em termos gerais: um
evento, ou no caso do 7/Place, uma proposta de imagem, que viralize entre
individuos (spreadability) e tenha uma taxa elevada de assimilagdo (stickability)
entre eles, tem uma grande chance de ser bem sucedido no que se diz a
mobilizacdo ou forma¢ao de uma comunidade. Isso vai de encontro a necessidade
de algumas caracteristicas de um modelo classico de mobilizagdo de massas por
representatividade, quando eram consideradas essenciais para 0 seu sucesso a
articulagdo e organizacdo em cima de liderangas em multiplas escalas (hierarquia
institucionalizada), que definiriam uma logica de acdo conjunta a ser passada para

as bases.

Posted by u/biterphobiaPT 1 year ago
Misc Lets put dbz on r/place

EDIT10: SS) Blue Goku looking nice. Any advice on how to improve the hair?

EDIT9: SS) Blue is winning in the poll but people are making his hair yellow. I guess it is from lurkers from r/place who are
trying to complete it and not from this sub. I'm fine with all options as long as we stay together. Don't fight with each
other. Also we are now making the right hand shoot a ki blast.

EDIT8: SSJ blue has more votes but I did not realize score was hidden for everyone else. As requested by other users I
made a strawpoll

EDIT7: A lot of infighting of people trying to make Goku SS) or SS] Blue. I added a comment where you can vote what you
want.

EDIT6: There seems to have been a lot of fighting with Club Penguin and it seems we erased their logo. Don't fight with
Club Penguin. They have agreed to relocate to here. If you have some spare pixels help them make this.

EDITS: We are now in the process of making Goku's hair SSJ.
EDIT4: IT'S DONE. Great job everyone.
EDIT3: ITS HAPPENING! LEFT BOOT IS DONE.

EDIT2: We now started working here (bottom right corner of the entire canvas). Left boot is already under
construction (thank you u/lizzardman) :)

EDIT: updated link with coordinates

Reddit is having an April Fool Event on r/place where the community can place pixels on 1 million pixel canvas (with a 10
minute delay per input).

Subreddits came together to draw flags, logos, walls of text, pokemons, etc etc. But I can't spot Dragon Ball anywhere.

I propose we put there Goku and Vegeta (quick examples I googled). Fhere-isan-empty-place below-the-onepieceloge

M 178 Comments # Share - 90% Upvoted

Figura 8: Topico dentro da comunidade »/DBZ. Fonte: Reddit.
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A figura 8 exemplifica o funcionamento e evolugdo das proposigdes no
r/Place como explicamos, em um caso onde o proprio proponente atualizava os
outros usuarios do prosseguimento da obra. Além disso, ela serve como uma
excelente introducgdo de todas as dinamicas que serdo observadas em larga escala
no r/Place, tais quais as divergéncias intracomunitarias, atuagdes de trolls,
aliangas intercomunitarias, etc. A partir do topico “Vamos colocar o DBZ no
r/Place” (tradugado livre), que teve 178 comentarios (mostrando engajamento de
outros usudrios abracando a ideia), ¢ possivel compreender a cronologia de
eventos a partir das edi¢des feitas no proprio topico de proposta. Para isso ¢
necessario 1é-las da parte inferior (a partir do “EDIT” até o “EDIT10”). De forma
resumida: “Eu proponho colocar o Goku e o Vegeta no r/Place; Edigao: Coloque o
link com as coordenadas; Edi¢ao 2: Comecamos a trabalhar no lado inferior direito
da tela; Edicdo 3: Esta acontecendo, a bota esquerda estd feita; Edi¢do 4: Esta
feito, grande trabalho; Edicdo 5: Agora estamos no processo de pintar o cabelo de
Goku; Edigdo 6: Parece ter havido muita luta com a comunidade do Club Penguin
e parece que apagamos seu logo. Nao lute com eles, eles concordaram em relocar
o logo. Se vocé tiverem alguns pixels pra usar, os ajudem.; Edicdo 7: Esta tendo
muita discussao sobre a cor do cabelo de Goku, vote pelo que vocé prefere; Edicao
8: O azul teve mais votos; Edicdo 9: O azul estd ganhando na votagdo mas as
pessoas estdo fazendo o cabelo amarelo. Eu acredito que sejam intrusos que nado
participam desse forum. Nao briguem entre si; Edicdo 10: O cabelo azul esta
6timo. Algum conselho para que possamos melhorar o seu cabelo?”

Uma outra dinamica social importante de ser considerada diz respeito a um
ponto em que tocamos quando discutimos as defini¢des de comunidade: ndo so6
pensar nela como um corpo homogéneo, mas também sob o aspecto da
heterogeneidade e individualidade de seus membros. Um fendmeno observado que
segue essa dindmica ¢ o de usudrios oferecendo suas habilidades especificas para o
bem do grupo. Tomemos como exemplo a interagdo presente na figura 9, um
topico tirado de um subreddit chamado r/TheBlackVoid (comunidade que teréd
grande proeminéncia no experimento) na qual o usudrio u/ThiccAsTheDevil faz
uma “oferta” de seus servigos como tradutor para uma possivel alianca do grupo

com uma comunidade brasileira.
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& Posted by u/ThiccAsTheDevil 12 months ago

I speak Brazilian Portuguese and English fluently so I can translate stuff if you need it //
Eu falo portugués e inglés fluentemente entdo posso traduzir coisas se vocé quiser

L)

Considering the void's alliance with Brazil, I thought I might be useful.
I'm sure there are many others who also can, but just send me any screenshots or texts that you want translated.

Whilst there are other tools that people can use for translation (such as Google translate) human translation is in general
superior and gives a better impression too. Improving communication between the void and Brasil is important to prevent
confusion.

"

Considerando a allianca do vazio e do Brasil, pensei que eu poderia ser util.

Tenho certeza que tem muitos outros que tambem podem, mas caso vocé precisar me mande imagems ou textos que
vocé quer traduzir.

Em quanto ha outros métodos de tradug@o (como tradutores virtuais) tradu¢do humana geralmente € superior e da uma
impressao melhor tambem. Melhorar a communicagdo entre o vazio e o Brasil e importante para evitar confusao.

@ 1comment A Share

This thread is archived
New comments cannot be posted and votes cannot be cast

SORT BY BEST =

4 olegispe EXPANDER 1 point-11 months ago
¥ Thank you very much ;)

Share Save

Figura 9: Topico dentro da comunidade »/Void. Fonte: Reddit.

Tal atividade ¢ um exemplo concreto de como a comunidade ainda se
favorece dos atributos tinicos de cada um de seus membros, o que acaba por somar
as possibilidades do grupo (RHEINGOLD, 1996). Vale lembrar que ao tratarmos
de uma base de milhdes de usudrios como o Reddit, ¢ possivel esperar individuos
com uma miriade de especialidades ou peculiaridades que possam ser utilizadas

em prol de suas comunidades.

3.2 Os Primeiros Desenhos

Como ¢ base nos estudos sobre teoria dos jogos, um dos pontos cruciais em
sua implementagdo de qualquer jogo ¢ a curva de aprendizado. Compreender as
mecanicas e regras ¢ um primeiro passo para poder explorar suas possiblidades.
Dessa forma ¢ normal que nas primeiras horas de implementacdo do »/Place os
usuarios ainda tivessem se adequando as limitagcdes impostas por seus criadores,

produzindo imagens pouco complexas como ¢ o caso da figura 10.
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Figura 10: Screenshot de parte do r/Place em seus primeiros momentos.

Fonte: r/Place

Nesses primeiros momentos ¢ possivel delimitar alguns comportamentos
ainda muito basicos dentro do 7/Place. Tomando como exemplo a figura 10, ¢
possivel inferir alguns deles. Um deles ¢ representado a partir dos pixels pintados
de forma pouco coesa — ou seja, ndo formando a principio nenhum tipo de
imagem. Tal dindmica poderia evidenciar tanto um comportamento intencional de
apenas deixar seu pixel no experimento, quanto um inicio de tentativa de construir
uma imagem mais elaborada. Partindo de minha experiéncia pessoal, foi
exatamente esse segundo objetivo ao qual eu acabei desempenhando: tentei
construir minha propria imagem (uma letra “P”’), mas desisti ap6s o segundo pixel,
devido ao tempo necessario de espera para que pudesse pintar o terceiro. E claro
que nao ¢ generalizar que todos os pixels que apareciam a esmo na tela viessem de
uma intencionalidade de construir imagens individuais, mas serve como relato de
um tipo de comportamento possivel.

Outro comportamento que pode ser inferido ¢ o do inicio de construgdo de
figuras coesas. Na figura 10, por exemplo, € possivel visualizar a forma¢ao de um
smile vermelho composto por dois olhos e um sorriso. Por mais que nio seja
possivel vincular tal desenho a nenhum subreddit (ndo foi encontrado nenhum
relato que pudesse dar base a isso), ¢ possivel presumir que se trate de um desenho
coletivo, uma vez que como observado no time lapse os pixels estavam sendo

postos numa velocidade superior ao limite de um pixel a cada cinco minutos. Isso
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pode significar tanto que ja havia subreddits se organizando para desenhar
imagens coletivas (embora ndo exista documentacdo), quanto o aparecimento de
imagens emergentes, que os usudrios, ao perceberem qual era a figura que
pretendia ser formada, colocavam pixels na inten¢ao de completa-la.

Um terceiro tipo de comportamento, que ¢ mais dificil de ser observado em
uma imagem estatica, seria o dos usudrios que pintavam seus pixels sobre outros
pixels ja coloridos. Entretanto, tal comportamento pode ser inferido no desenho da
figura 10, por exemplo, com o pixel preto pintado sobre o olho direito. A partir
desses padrdes, ja ¢ possivel configurar alguns dos eixos de agdes
comportamentais observados a partir do time lapse e que se mostram recorrentes
durante todo o experimento.

O primeiro eixo comportamental seria quanto o agrupamento, € varia entre o
individual (o usudrio que esta agindo sozinho no »/Place) e o comunitario (foco no
trabalho coletivo/em grupo, seja a partir da proposta exposta em um subreddit ou a
partir de sua observacdo das imagens/pixels no 7/Place). O segundo eixo seria
quanto a relagdo do posicionamento dos usudrios em relagdo aos outros, € variaria
entre 0 usuario ou grupo que pintaria apenas nos espagos em branco da tela e
aquele que o faria sobre outros pixels ja pintados. Em pouco tempo, com o
preenchimento total da tela, veremos que o comportamento de pintar apenas em
espacos brancos ndo serd mais possivel, o que mudara drasticamente a dindmica
do experimento. E importante também ressaltar que estes eixos comportamentais
ndo devem ser vistos como categorizagdes fixas, mas apenas como perfil de
atividade dos usudrios, e que € passivel de mudanca a cada novo pixel colocado.

Ainda aprendendo a como lidar com as mecanicas do experimento, 0s
usuarios comegaram a se unir em topicos colocados no subreddit r/Place (que
servia como hub central para as atividades gerais do experimento). Um dos
primeiros topicos™ de proposi¢do de imagem a alcangarem seus objetivos foi de
implementar a frase “Send Nudes, Please!” criado pelo usuério u/Elite Scavengers

como pode ser visto nas figura 11.

20 Acessado em 06/10/2018.
www .reddit.com/r/place/comments/62mkuf/lets_make_send_nudes/
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Figura 11: Screenshot dos dizeres “Send Nudes, Please!” (“Mande fotos nuas, por

favor!”) no quadrante inferior esquerdo da tela. Fonte: Reddit.

A execucdo do texto ¢ bem representativa da rudimentariedade na
organiza¢do dos usudrios nesse momento. A partir da frase proposta, individuos
comecavam a desenhar pixels e escrever as letras objetivando formagdo da frase.
Como fica claro, apesar do sucesso do trabalho em grupo, a falta de um modelo
estrutural da frase teve como consequéncia uma série de irregularidades. Vemos
por exemplo que as letras destoam tanto entre seu espacamento quanto sua fonte
(como o “E” do “Send” e o do “Nudes”). A falta de um padrdo na execugdo dessa
primeira frase demonstra que apesar da proposicao geral do subtdpico (escrever
“Send Nudes”, vale ressaltar que o “Please!” foi acrescido posteriormente) ter sido
cumprida, houve a de uma dindmica mais bem organizada daquela comunidade.
Podemos ver também sinais de usudrios demonstrando certa individualidade em
alguns detalhes, como por exemplo, os dois pixels fazendo uma curvinha na base
do “L” em “Please”. Outro comportamento que fica claro na imagem em questao
sdo tentativas de usuarios em atrapalhar a execugdo da frase, pintando no interior
de suas letras.

A falta de um melhor ordenamento nesse momento do experimento fica
ainda mais evidente se considerarmos que novos tdpicos dentro do subreddit
r/Place foram criados para se referir a mesma imagem, fragmentando a
conversagdo dos Redditors interessados em completa-la. Exemplos disto sdo um
topico feito por um usuario cujo perfil foi deletado (usuarios que excluiram seu
perfil passam a ndo ter mais seus topicos e posts antigos vinculados a suas contas,

. . . 21 ;. y e
dentro do reddit) comemorando o feito coletivo = e um topico do usuario

2 Acessado em 06/10/2018
www reddit.com/r/place/comments/62mnal/didnt_take_long_good_work_everyone/
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u/Hotrod _Greaser criticando usuarios que tentavam atrapalhar a construcdo da

frase??.

Figura 12: Uma foto de toda a extensdo da tela apds primeira hora de

funcionamento do experimento. Fonte: Reddit.

Ampliando nossa escala de analise dessa primeira hora de experimento para
toda a tela, como podemos visualizar na figura 12, observamos algumas dinamicas
e comportamentos significativos. O primeiro deles ¢ a alta densidade de pixels
pintados na parte central da tela. Tal comportamento demonstra, logo de inicio,
que vai existir uma valoracdo simbdlica de determinadas areas do r/Place, que
conforme passa a concentrar mais usuarios, mais valorizada e disputada se torna.

Pode se presumir que tal dinamica primordialmente ocorra em razdo de o centro

2Zwww .reddit .com/r/place/comments/62mphn/dear_other_people_working_on_send_nude
s_at_the/
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tender a concentrar as atengdes. Porém, ha de se considerar também que em uma
perspectiva logica — a fuga de “competi¢do” (com outros usudrios), nesse primeiro
momento, pareceria uma estratégia de “sobrevivéncia” mais razoavel. De tal
forma, a persisténcia da atividade de uma multiplicidade de usuérios no centro,
desde o inicio do experimento, parecem apontar para a importancia de ter um
desenho colocado centro, uma vez que este parece operar como objeto de desejo,
refletindo no status da comunidade/dos usudrios em frente aos outros. Essa leitura
— que fica mais clara a partir de comunidades que vao se instalar em momentos
posteriores, também ¢ coerente ao perfil de usuario do Reddit observado no
capitulo 2 que tem nessa busca por status uma de suas motivagdes (MOORE &
CHUANG, 2017).

O segundo comportamento observado consiste nas linhas tragadas
diagonalmente a partir dos vértices da tela em dire¢cdo ao seu centro. Iniciadas
pelos grupos do canto inferior esquerdo, elas s3o uma demonstracao de viralizagao
de um comportamento. Tal observacdo entra em conformidade com as ideias de
spreadability e stickability de um comportamento tal qual exposto por Jenkins
(2013) e ja discutido anteriormente. Assim, uma vez que a primeira linha comegou
a ser tragada, ndo tardou que outras comunidades assumissem o papel de tracar as
linhas partindo dos outros vértices. Como exemplo de adaptacdo, cada uma optou
por uma cor diferente, o que, vai servir de traco identitario para cada um dos
respectivos grupos no r/Place.

Aqui, aproveito para fazer algumas breves pontuagdes sobre a génese e
desenvolvimento Blue Corner, um dos primeiros grupos a se organizarem em seu
proprio subreddit e um dos responsaveis por viralizar esses “tracos diagonais” que
cruzavam o 7/Place, sendo representativo como uma das primeiras relagdes inter e
intracomunitarias de ampla escala documentada no experimento. Criado pelo
usuario u/hotdogpositive > o topico “BLUE BLUE BLUE BLUE” no subreddit
r/BlueCorner convocava Redditors a participarem da expansdo azul do canto
inferior direito da tela a partir de uma imagem hospedada no I/mgur mostrava ja
um certo estdgio avangado da mancha monocromadtica de pixels. Ou seja, a
(suposta, como veremos mais a frente) criagdo do subreddit vinha de forma a

tentar organizar esses Redditors que estavam criando de forma organica essa

Acessado em 07/09/2018.
23 www reddit.com/r/BlueCorner/comments/62my8u/blue_blue_blue_blue/

89



mancha, a partir da imitagdo de comportamento (ao ver varios pixels azuis sendo
pintados em uma mesma darea, outros usudrios se sentiam impelidos a continuar
essa atividade). Alguns dos primeiros tdpicos criados dentro desse subreddit
apontam para as vantagens imediatas dessa organizagio. Em um deles* o usuério
u/Zimboboys propde o debate entre ser mais util pintar sobre pixels invasores
(pixels de outras cores postos sobre pixels azuis) ou sobre espagos em branco que
ainda ndo haviam sido pintados. Em outro™, o usudrio w/LiteralDumpsterFire
convoca os outros Redditors para participarem do chat no Discord (aplicativo de
conversagdo sincrona) para melhor se mobilizarem.

Em outro topico®®, esse feito no subreddit geral do r/Place, o usuario
u/Rectyfier convocava um ataque a mancha azul com o titulo “Death to the
Bluecorner” (Morte a Blue Corner) onde ele apontava que os usuarios deveriam se
unir contra a “hivemind”’ (pensamento de colmeia; enxame) representada pelo
desenho. Tal defini¢do, por sua vez, ja aponta para uma certa desqualificacdo
desses movimentos partindo de grupos recém-estruturados (ou seja, ndo eram
comunidades organizadas a partir de um subreddit pré-existente) por parte de
alguns usudrios. Veremos mais adiante que essa mobilizagdo de usudrios a partir
da mancha azul terd grande preponderancia dentro do experimento, sendo
responsaveis por grandes impactos dentro do »/Place que vao perdurar até o seu
final.

Entretanto, nenhuma imagem mais complexa que aglomeragdes de pixels (as
manchas de cor), linhas ou frases haviam sido desenhadas até entdo. Pelos
comentarios lidos em alguns topicos dentro do subreddit do r/Place, isso se devia
a dificuldade de se criar imagens coletivas a partir da nocdo espacial dos
individuos. Este trabalho foi enormemente facilitado com a elaboragdao de uma
estratégia pautada em construgdo de grids para facilitar a implementacdo e
visualizacao dos desenhos por parte dos membros de um grupo. Ao colocar as
imagens sobre grids cujas unidades eram equivalentes a pixels, se tornava muito

intuitivo aos participantes proceder seus trabalhos de preencher as lacunas.

24www reddit.com/r/BlueCorner/comments/62n4fy/do_you_clean_up_the_infiltrators_or_
claim/

Acessados em 07/09/2018 e 08/09/2018

Bwww .reddit .com/r/BlueCorner/comments/62n9po/join_the_dischord_server_coordinate_
our_glory/

2 www reddit.com/r/place/comments/62nu83/death_to_the_bluecorner/
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A primeira imagem documentada a se utilizar dos grids foi do personagem
Dickbutt como pode ser observado na figura 13, um meme do Reddit. Criado a
partir de um topico®’ no subreddit do r/Place (ou seja, sem um subforum proprio)
do usuario u/OgGorrilaKing, a constru¢do do Dickbutt se mostra um exemplo
simbolico da colaboragdo entre usuarios. A postagem inicial apenas pedia para que
se mobilizassem para implementar tal desenho, sem nem mesmo colocar a imagem
do personagem como referéncia. A partir dela, Redditors comegaram a discutir
como seria seu desenho, até o usudrio u/rakijetina postar a imagem que seria tida
como referéncia e colocar o /ink de tal imagem com o grid, feito pelo usuério
u/WizardsinSpace. Exemplificando a importancia do sistema de votagdo, tal
postagem foi a que mais recebeu avaliagdes positivas dentro dos 258 comentarios

que o topico teve.

Figura 13: Desenho do Dickbutt colocado em um grid. Fonte: Reddit.

Uma vez que o mecanismo de grid foi considerado eficaz para a producao de
imagens no »/Place, um grande numero de comunidades comecaram a se utilizar
dela para implementar seus desenhos mais complexos. Como podemos ver na
figura 14, o sistema de grids em pouco tempo foi até mesmo refinado™. Tal
comportamento entra em acordo com o fendmeno observado na definicdo de
subcultura feita no capitulo 2, de “alta permeabilidade” entre grupos. Isso faz com
que a transmissdo e assimilacdo de comportamentos e informacdes se desse de

forma “mutualista”. Ou seja, copiando e disseminando as praticas e técnicas mais

27 www reddit.com/r/place/comments/62mfmx/make_a_dickbutt_please/
Acessado em 08/09/2018

28 www reddit.com/r/place/comments/62npjd/need_help_maintaining_megaman/
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eficientes entre todos os grupos, mesmo que ndo fosse da intencdo de quem

propos.

FlcE B eE o) Iz 2 paPs s

Figura 14: Desenho do Megaman proposto algumas horas depois, mostra a rapida

evolucdo do sistema de grid. Fonte: Reddit.

Como exposto na figura 15, Dickbutt ndo se limita a ser o desenho que
inaugurou o uso do grid como mecanismo para desenhos mais complexos, também
¢ o primeiro caso de metamorfose imagética que vai se tornar parte vital da
dindmica do experimento. Como fica claro através dos time lapses, talvez o grande
diferencial do /Place ndo seja sua possibilidade de criacdo, mas a sua dindmica de
transformagdo. Assim, ao contrario de um quadro exposto em uma galeria de arte,
a natureza de suas imagens ndo ¢ estatica: adaptacdes, criagdes e destruicdes
ocorreram nesse total de 72 horas. Nao existe assim uma forma final do »/Place:
como em um filme, ele existe durante seu tempo de duragao.
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Figura 15: Imagens (em dois momentos) de Dickbutt e de sua posterior adaptacao

em DickbutterFly. Fonte: Reddit.

Apenas abrindo parénteses, € interessante apontar que um processo similar
de adaptagdo imagética espacializada no real se da através do grafite e do picho.
Formas efémeras de manifestacdo, cuja territorialidade no ambiente em que se
colocam também faz parte do processo artistico devido ao carater simbdlico. Ou
seja, assim como no 7/Place, elas trazem uma carga de significado que ndo se
restringe somente ao que representam suas figuras, mas também alcangam o
proprio local onde se encontram. Dessa maneira, seu processo adaptativo pode
representar inclusive uma disputa espacial — onde transformar/adaptar a imagem
significa uma manifestar controle e/ou resisténcia simbolica daquele territorio. Na
figura 16 temos como exemplo uma situagdo que se deu em Sao Paulo, quando foi
feito o grafite de um homem com um rolo de tinta manchando o muro
anteriormente grafitado pelo artista Kobra, um exemplo claro de ressignificagao
simbdlica da imagem. O muro (como tela) deixou de ser uma homenagem a Sao
Paulo e passou a ser uma critica politica ao entdo prefeito da cidade, Jodo Doria, e

sua politica de apagamento de artes urbanas.

Figura 16: Grafite feito sobre um grafite anterior do artista Kobra. Fonte:

Globo.com
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Dessa forma tanto as artes no »/Place quanto o grafite ressaltam a constru¢ao
da imagem como exercicio de poder, consideradas suas devidas proporgdes. Por
estarem fora de uma esfera de preservagdo (tal qual um museu) que assegure sua
“protecdo”, ou por terem um limite temporal bem definido (tal qual uma instalacao
que funciona durante um periodo de tempo) a efemeridade de sua existéncia se
torna parte da propria arte. Nao saber se aquela imagem estard na tela da préxima
vez em que ela for vista cria um carater de disputa e de afirmagdo da propria arte.
Ela estar ali significa também que outra imagem nao estd. Quando ampliamos essa
compreensdo para a ideia das comunidades que se mobilizavam por trds das
imagens, isso significa que uma comunidade ocupar um ponto tem por
consequéncia o fato deque outra ndo o esta ocupando. Tal disputa imagética
mostra como a relagdo de imagens sobrepostas pode simbolizar um confronto
entre comunidades. Como pode ser visto na figura 17, de forma similar a que
ocorre no experimento, o fendomeno do atropelo (pichar/grafitar por cima de outra
pichagdo/grafite) de uma pichacdo do A.D.A. (sigla que representa a faccgdo
“Amigo dos Amigos”) sobre a do C.V. (sigla do Comando Vermelho) representa
como as imagens podem simbolizar uma disputa de grupos por territorios e

afirmacao simbdlica.
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Figura 17: “Atropelo” do picho da faccdo A.D.A. (Amigo dos Amigos) sobre a do
C.V. (Comando Vermelho). Fonte: Google.com

Essas primeiras dindmicas que se manifestam apos as primeiras horas de
r/Place apontardo para um novo momento do experimento, onde se adensam as
comunidades criadas a partir de subreddits e se complexificam as relacdes que
surgem entre elas. E sobre esta dinAmica que pretendo me aprofundar no proximo

subcapitulo.

3.3 — Aprofundamento de relagdes intra e intercomunidades

Embora a dindmica do grid tenha dado liberdade para as comunidades
comecarem a executar desenhos mais complexos, foram justamente os grupos que
abdicavam desse instrumento que comecaram a se destacar no r/Place. Falo da
expansdo das comunidades ja citadas cujo objetivo era langar uma unica cor ou
padrdo de cores sobre toda a tela. Essas comunidades representadas por “manchas
de cor” foram as primeiras a deixar evidente a tensdo provocada pela competi¢ao
por espago no experimento. Afinal, quanto mais seguidores tivesse um grupo,
maior seria sua mancha pelo r/Place, o que representaria maior status e influéncia.
Assim, ndo s6 a posicdo em que o desenho era feito, mas a area ocupada pela
imagem passava a ser almejada devido a visibilidade que trazia para a propria

comunidade.
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Figura 18: Screenshot da terceira hora de r/Place. Fonte: Reddit

Como podemos ver na figura 18, algumas comunidades seguindo esse
padrdo de “mancha de cores” comegaram a se destacar na terceira hora de »/Place.
Surgindo no canto inferior, a j& comentada Blue Corner se configurou como a
maior ¢ mais operante comunidade nesse inicio de experiéncia. Seu objetivo,
como indicado pelo proprio nome, era pintar o quadro inteiro de azul, passando
por cima de qualquer imagem que ficasse em suas proximidades. Um ponto que
vale ser destacado sobre ela, foi que a comunidade passou por uma mudanca de
subreddit depois de algumas horas de experimento, saindo da »/BlueCorner para a
r/TheBlueCorner como anunciado no topico® feito pelo usudrio w/juicehouse. A
justificativa para a mudanga, como fica esclarecido no topico’ do usuério
u/honeypuppy, se deu pela inexisténcia de moderadores no novo subreddit.
Acontece que o subreddit r/Bluecorner era um dos muitos subforuns inoperantes

dentro do Reddit e ja existia antes do r/Place, sendo dessa forma cooptado, como

Acessado em 10/09/2018

2 www.reddit.com/r/B lueCorner/comments/62qqsg/important_note_we_have_officially_
moved_to/

Acessados em 10/09/2018

3 www reddit.com/r/BlueCorner/comments/ 62r20d/rthebluecorner_has_staged_a_coup/
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fica claro em um topico’' no qual que o criador original da »/Bluecorner, o usuério
u/SIR_VELOCIRAPTOR, questiona quem eram o0s usudrios que estavam criando
topicos dentro daquele espago. A mudanca, ainda sim, ndo foi total —
representando uma fragmentacao entre as comunidades pautada na ideia de ter ou
ndo usudrios com poder de moderacdo. Apesar do novo subreddit
r/TheBlueCorner ter acabado por ter mais inscritos e diversos moderadores, ambos
continuaram operando paralelamente e, como pode ser visto no histérico de
topicos dos grupos, em relativa harmonia e alianga. Entretanto, alguns
desentendimentos vao marcar os dois grupos, € vdo ser importantes para
compreender o futuro daquela area no »/Place, como veremos mais a frente.

A Red Corner, no canto superior direito, apareceu como uma das primeiras
metacomunidades do experimento, sendo uma resposta direta a expansao azul. Ela
tem algumas observagdes interessantes a serem comentadas. A primeira, ¢ que seu
subreddit era uma contraparte do 7/Bluecorner também criado pelo usuario
u/SIR_VELOCIRAPTOR e também se encontrava desativado, sendo tomado pelos
participantes do experimento como pode ser visto em um topico’” criado pelo
usuario u/TheKittenConspiracy. Entretanto, quando foi descoberta a “tomada de
subforum”, nao houve a criagdo de um novo subreddit como no caso da Blue
Corner, mas uma manutencdo daquela organizagao ali. O segundo ponto a ser
observado ¢ que pela escolha da cor vermelha, houve uma ludica associacdo a um
discurso de esquerda por esse grupo. Sdo varios os topicos na r/RedCorner se
referindo a iconografia de esquerda, e consequentemente a propria comunidade
passou a ser aliar com outros subreddits que estivessem nesse espectro politico.

Outro subreddit que precisa ser mencionado pela sua proeminéncia nesse
primeiro momento € a »/Greenlattice que se instalou no lado direito centralizado.
O subreddit era diferente da r/TheBlueCorner e r/RedCorner pela sua grande
quantidade de moderadores, e se exibia em sua propria descricdo como uma
comunidade orgulhosa por: 1) fato de serem responsaveis por desenhar padrdes de
cores mais complexos, envolvendo alternar pixels verde e brancos (algo que eles
resolveram complexificar a partir do segundo dia adicionando pontos pretos); 2)

por seus principios bem solidificados desde o inicio. Eles eram quatro: 1) Protecao

Mwww .reddit .com/r/BlueCorner/comments/62x2fy/who_are_you_people_and_what_is_g
oing_on_please_go/
2www reddit.com/r/RedCorner/comments/62nmdt/ we_are_taking_over_this_sub/
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de outros desenhos; 2) Nao uso de bots; 3) Nao ser agressivo; 4) Manter acima de
tudo a area de sua trelica verde limpa. Como veremos, alguns desses principios
serdo compartilhados por algumas comunidades e completamente antagonicos aos
comportamentos manifestados por outras.

Por fim, temos o subreddit r/ainbowroad, que tal qual o r/Greenlattice
também propunha a utilizagdo de padrdes mais complexos com objetivo de
construir uma faixa arco-iris que atravessasse todo o r/Place. Veremos que essa
comunidade vai ser marcada por uma série de aliangas com outros subreddits e
conseguird manter sua estrutura até o final do experimento, sendo um dos grupos
mais proeminentes em todas as 72 horas de sua duragao.

A existéncia desses grupos acelerou o processo de competicdo por espaco
uma vez que embora ainda houvesse muitas areas em branco na tela, a expansao
dessas comunidades criava uma tensdo territorial em todas as imagens que
estivessem proximas. E importante notar que nessas primeiras horas de
experimento, a simplicidade das cores/padrdes se mostrou mais eficiente do que
subreddits que buscavam implementar artes mais complexas. Sem precisar
incorporar a dindmica do grid, ou seja, sem precisar que seus apoiadores
acessassem o0s subreddits para avaliar onde pintar seu pixel, esse modelo se
mostrou mais eficaz nesse primeiro momento de experimento.

O fortalecimento dessas comunidades e grupos de interesse acabou por
trazer a tona dois novos perfis de agdo entre os Redditors. Eles sem referem ao
comportamento do individuo em escolher entre expandir a 4rea ocupada pelo
desenho de sua comunidade ou em repintar pixels que tenham sido pintados de
outra cor por usudrios “adversarios”. As diferencas entre essas posturas, apesar de
complementares, comegavam a evidenciar uma tensdo dentro das comunidades:
quanto mais se expandiam, mais dificil se tornava defender a area pintada. Assim,
para a manutenc¢do “saudavel” das comunidades no r/Place era necessario um
equilibrio entre estas duas fun¢des. Comunidades que tivessem mais usudrios
expandindo suas manchas de cor pela tela do que membros defendendo a area
pintada tenderiam a colapsar por ndo conseguir gerenciar toda sua area, enquanto
grupos que priorizassem o ato de repintar pixels tenderiam a ndo crescer e ficariam
restritos a espagos menores (0 que impacta diretamente em status, como vimos

anteriormente).
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Este talvez seja um dos exemplos mais visiveis de como se expressou o
fendomeno da emergéncia (JOHNSON, 2002) dentro do experimento. Tendo uma
nocdo das necessidades da comunidade a partir de como ela estava se
comportando no 7/Place e/ou em cima da percepcdo a partir dos topicos e
postagens nas comunidades, caberia ao individuo decidir qual postura era mais
adequada em cada momento em prol de seu grupo. Assim, o que poderiamos
chamar de inteligéncia coletiva se manifesta como um grupamento de decisdes
individuais que coordenagdo se da pela percepcdo individual, sintonizada, porém,
a uma necessidade comum. Apenas comunidades que tivessem um percentual alto
de usudrios com agdes em sintonia favordveis a manutencdo do grupo seriam
preservadas no 7/Place. Ao olharmos o time lapse do experimento veremos
justamente um mecanismo de selecdo “espontanea” agindo, onde comunidades
sem essa “sintonia de comportamento” teriam maior chance de serem sobrepostos
por comunidades que agiam de forma mais unida.

Aqui ¢ valido pontuar que a emergéncia se d4 muito mais em uma escala de
acao do que de compreensdo. Isso porque ¢ preciso considerar que diferentemente
do que ocorre num processo de emergéncia tradicional — os individuos teriam uma
visdo de todo o processo, em cima da tela central do 7/Place. Porém, isto nio
implicava em sua capacidade de acdo, que era predominantemente local, topica e
morosa.

Outro ponto que pode ser observado a partir dessa dindmica € o aprendizado
individual e coletivo crescente dos participantes a partir do conceito de
“recursividade”. Discutido pelo pesquisador Henrique Parra (2018) a partir do
conceito de mesmo nome proveniente ciéncia da computagdo, ela explica o
aumento da eficiéncia dos participantes (em “saber o que fazer”) com o tempo,
pois uma vez que suas agdes sdo sub-rotinas recorrentes intervaladas a cada cinco
minutos, elas vao agregando aprendizado a cada execucdo de uma nova acdo. Ou
seja, a partir da percepc¢ao de como sua a¢ao (colocar um pixel) impactou o quadro
geral da comunidade no 7/Place nos ultimos intervalos, o individuo terd um ponto
pelo qual se embasar para decidir sua proxima acdo (defender ou expandir; onde
fazé-lo). Essa dindmica explica como se dd a evolucdo de uma inteligéncia
coletiva sem a necessidade de nenhuma hierarquia superior analisando os dados e
decidindo acdes. Isso também ajuda a explicar por que um grande percentual

comunidades que comecaram a se estabilizar ainda nas primeiras 24 horas do
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r/Place conseguiram se manter at¢ o final do experimento, uma vez que a
expertise € know-how de seus membros foram condicionantes favoraveis para que
1$so ocorresse.

Vale lembrar que conforme a dindmica de manutencdo da comunidade foi
sendo estabelecida a partir da compreensdo de seus membros de que “fungdes”
seguir, novos individuos que fossem ingressar no grupo, nao precisariam comegar
seu aprendizado do zero. Como estabelecido por Brown (1988), as fung¢des sociais
dentro de uma comunidade vao facilitar o funcionamento do grupo, estabelecendo
normas que vao permitir que cada membro construa sua propria identidade na
comunidade. O diferencial nos casos aqui discutidos, ¢ que essas “normas” nao
serdo estipuladas ao individuo por um membro de hierarquia superior, mas
percebida pelo préprio membro diante do funcionamento da comunidade ao seu
entorno. Numa perspectiva bioldgica, o que temos ¢ um comportamento similar ao
que insetos sociais como abelhas, formigas e cupins manifestam, no qual a
organizac¢do dos individuos se da de forma tdo coerente, que parecem parte de um
superorganismo. No caso das formigas de jardim, a comunicacao entre partes se da
por um hormdnio social chamado trofolaxia (Wheeler, 1921), que permite a
passagem de informagdes entre membros do formigueiro através do contato das
presas desses insetos. Dessa forma, cada membro consegue ter uma ideia em
escala geral do funcionamento do grupo, repassando informacdes coletadas
individualmente. Assim, cada membro do formigueiro pode inclusive trocar de
papéis, de forma a melhor suprir as lacunas da coldnia.

Todo esse processo de emergéncia era ancorado em duas praticas abordadas
por Steven Johnson em seu livro “Emergéncia” (2002). A primeira seria a
percepcao que um individuo poderia ter das atividades que aconteciam em torno
da imagem ao qual defendia, ao visualizar a tela do »/Place. Dessa maneira, ele
poderia ver em tempo real como estava se comportando o processo de pintura de
pixels na tela, decidindo-se a partir disto (ou seja, da visualiza¢do das praticas da
vizinhanga). A segunda se dava pela comunicacdo nos subreddits a partir da
dindmica que ja comentamos nos subcapitulos anteriores. E importante ressaltar
que subreddits com presenca de moderadores poderiam ter neles usuarios mais
vocais para o estabelecimento de algumas prioridades, funcionando como uma

espécie de inteligéncia mais centralizada, embora ainda num sistema horizontal.
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Um exemplo didatico ¢ o topico® “Current task: clean, clean and clean!” (Tarefa
atual: limpar, limpar e limpar) do wusuario wu/d3th-knight, moderador da
r/TheBlueCorner com sessenta € nove comentarios, pedindo que os usuarios
passassem a defender a mancha azul.

No entanto, ndo ¢ apenas a dindmica de defini¢do de funcdes individuais a
partir da sintonia de percep¢des dos membros que vai reger as agdes no r/Place.
Dentro dos subreddits surgiam articulagdes mais ortodoxas como topicos com
propostas de estratégia para serem implementadas pelos usuarios (figura 19).
Esses topicos, de uma forma geral, foram uma evolucdo dos topicos de
proposi¢des de desenho, e os substituiram uma vez que as imagens referentes as
comunidades foram implementadas. Neles, passaram a se discutir adaptacdes aos
desenhos feitos, aliancas e estratégias de expansdo e defesa com outras
comunidades. Esses topicos estratégicos tiveram diferentes graus de sucesso.
Aqueles ndo abracados pelas comunidades eram rapidamente desconsiderados,
uma vez que em uma conjuntura na qual havia menos de uma centena de horas
para o término do experimento, o debate e a proposi¢ao de ideias representavam a

perda de um recurso fundamental: o tempo.

Acessado em 12/09/2018
3 www reddit.com/r/TheBlueCorner/comments/ 62uftj/current_task_clean_clean_clean/
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Figura 19: Exemplo de estratégia retirada de um topico no subreddit da

r/TheBlueCorner. Fonte: Reddit.

Além  disso, essa dindmica que remete a um  sistema
participativo/propositivo da organizacdo das comunidades no r/Place também
comegou a apresentar outra fragilidade: a criagdo de pensamentos dissidentes
dentro do grupo. Nesse sentido, grupos que apresentavam um corpo de
administradores, como o caso da r/ainbowroad tinham mais possibilidade de
imprimir um tom oficial/legitimo a uma tUnica estratégia a ser focada, evitando a
natural morosidade e ineficiéncia organizacional de estratégias puramente
horizontalizadas. Como dito por Johnson, a rede ¢ esperta, mas sua inteligéncia ¢ a
de uma coldnia de formigas, ndo de um Estado centralizado (2002, p. 232).

Partindo para exemplificagdo pratica de como se davam essas dissidéncias
dentro de um subreddit, tomemos como exemplo um dos grandes acontecimentos
que ocorreram na primeira hora da »/TheBlueCorner: em meio a sua expansao
azul, a comunidade foi confrontada com o desenho de um Charmander em sua
expansio, feito a partir de um topico>* no subreddit r/Place. O monstrinho, um dos
personagens mais populares do desenho Pokémon, criou um questionamento para
a r/TheBlueCorner: preserva-lo ou sobrepo-lo na expansio de pixels azuis?

Aqui, hd de se considerar que a questdo afetiva do personagem, ndo sé
significava a resisténcia de parte do grupo azul em atropeld-lo com a mancha azul,
mas também representava um forte engajamento por parte da comunidade que
desenhou o monstrinho. O topico® “My Blue Cornered Brothers! We are
approaching a Charmander!” (Meu irmaos da Blue Corner! Noés estamos nos
aproximando de um Charmander) criado pelo usuério u/CardsLafter no r/Place
capitalizou parte da discussdo sobre a preservacao ou ndo do monstrinho. Nela foi
decidido que a partir de upvotes e downvotes haveria uma ideia se a comunidade
gostaria ou ndo de permitir que o desenho fosse preservado. Apesar da decisdo
inicial favoravel a manuten¢do do desenho, um pénis desenhado no monstrinho,

logo depois, fez com que muitos usudrios dentro desse mesmo topico deixassem

Acessados em 13/09/2018

* www reddit.com/r/place/comments/62mv7m/charmander_sprite/
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de apoiar que este fosse mantido. Comentarios de usuarios como u/CardsLafter e
u/postbro no tépico mencionado sintetizam essa mudanca de percep¢do, o que
demonstra um imperativo do 7/Place: a mudanca rapida de conjuntura nesse
primeiro momento torna-se um desafio pra coesdo decisoria da comunidade. Por
fim, o desenho do Charmander acabou sendo apagado.

Entretanto, tal discussdo deu inicio a uma observacdo da mudanga do
comportamento Blue Corner em relagdo a preservagdo de algumas artes (e que
pode ser observado no time lapse). Logo de cara, trés desenhos acabaram por ser
preservados da expansdo da mancha azul: o trago arco iris da r/ainbowroad (uma
alianga documentada entre os dois grupos), o Bender, personagem do desenho
Futurama e o pokémon Squirtle (que logo se tornou uma arte de varios pokémons,
incluindo um novo Charmander). O topico’® “List of artwork to spare” (Lista de
artes para preservar), do wusudrio w/semicorrect, resumiu a decisdo dos
moderadores a respeito de quais artes manter (e suas coordenadas), algo que foi
discutido pelo aplicativo de comunicagdo sincrona Discord. Nesse mesmo topico,
apesar de pouco comentado, ¢ possivel ver a discordancia de alguns usuarios com
a presenca e auséncia de algumas artes na lista.

A estratégia da manuten¢do dessas artes, analisando como se deu a
progressdo do r/Place, parece uma medida sensata visto que isso mitigaria as
forcas da Blue Corner, pois exigiria um duelo que gastaria muito tempo (e pixels)
com os usudrios responsaveis pelo desenho. Somado a isso, imagina-se que havia
consideragdes estratégicas em reconhecer que a expansao total da mancha azul em
algum momento seria invidvel. Dessa forma, seria importante ter imagens
defendidas por comunidades de grande engajamento em sua “area de dominio”.
Isso, afinal, significa menos pixels defendidos pela comunidade azul, permitindo
que eles pudessem continuar com sua expansdo. Pontuagdo interessante que
emerge dessa dinamica, entretanto, ¢ a justificativa estética dada por moderadores
e membros sobre os desenhos que poderiam ser preservados, tal qual uma
curadoria ou ferramenta de censura. E simbélica desse comportamento a postagem
do usuario w/Shandlar no topico®’ “Allow the Pikachu! (Permitam o Pikachu) se

referindo justamente a preservagdo do desenho de outro pokémon: “ Onde a linha

3 www reddit.com/r/TheBlueCorner/comments/ 62paom/list_of_artwork_to_spare/
Acessado em 15/09/2018

37 www reddit.com/r/TheBlueCorner/comments/62r5zo/allow_the_pikachu/
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deve ser tragada”? Eu ndo tenho problemas em preservar desenho enquanto nos
consumimos a area ao seu redor, mas para permitir que novas artes sejam feitas
em dareas ja consumidas (pela mancha azul) parece um erro. Também, artes fruos
de pouco esforg¢o ndo devem ser preservadas. Pokébolas desenhadas por todo o
lugar parecem fracas e trés delas em nossas bordas devem ser consumidas”
(tradugdo propria).

Outra relagdo similar se operou no meio da tela com outra comunidade que
vinha se destacando ¢ crescendo fortemente: a Rainbow Road (“Estrada Arco
fris”) que tinha o objetivo de construir um arco iris que fosse de ponta a ponta do
quadro. Assim como a Blue Corner, nenhuma imagem era poupada em seu impeto
expansionista. Porém, algumas horas depois, duas imagens conseguiram ser
implementadas dentro da Road. A primeira, de forma muito similar ao que ocorreu
no Blue Corner, foi a imagem de outro Pokémon, o Omanyte (figura 20). A grande
diferenga desse caso ¢ que os Pokémons pintados na Blue Corner eram
majoritariamente amados pelos jogos e pelo programa de TV, enquanto o Omanyte
passou a ganhar relevancia como um famoso meme de Internet, a partir do jogo
coletivo “Twitch Plays Pokémon”, onde ele ganhou a alcunha de “divindade

cibernética” representando, de certa forma, um caso metalinguistico e

metamemético no que diz respeito a cultura de Internet dentro do »/Place. Sao
38 39

multiplos os topicos pedindo sua preservacdo e com uma grande média de

engajamento.

Acessados em 15/09/2018
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Figura 20: Processo de evolugdo e preservacao do Pokémon Omanyte dentro da

expansao da Rainbow Road. Fonte: Reddit

A segunda imagem a conseguir “sobreviver” a expansao da Rainbow Road
em suas primeiras horas foi a do o personagem principal do jogo Mario Kart. Ao
contrario do Omanyte, o Mario foi idealizado pela propria r/ainbowroad. Isso se
deve ao poder referencial que representavam aquelas duas imagens sobrepostas,
uma vez que Rainbow Road ¢ o nome da mais famosa pista de corrida da franquia
Mario Kart. Assim, essas duas imagens sobrepostas representavam uma
construcdo de significado que agradava aos Redditors da r/ainbowroad. No
topico® em que o desenho foi proposto, ¢ possivel ver comentarios como do
usuario u/Baloouis — “Isso (o desenho) seria realmente brilhante!” ou do usudrio

u/Tautology Again — “Isso parece promissor!” (ambas as tradugdes livres).
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Flgura 21: Fase Rainbow Road do jogo Mario Kart para SNES. Fonte: Google.com

Apesar das discussdes nesse topico (que teve 70 comentdrios) sobre o
posicionamento de onde deveria ficar o personagem Mario dentro do arco-iris, ndo
foi encontrado nenhuma opinido contrdria a criagdo e posterior manuten¢ao. No
entanto, essa concordancia entre Redditors ndo se manteve quanto a outros

desenhos complementares que poderiam ser feitos junto a imagem. Foram

Acessados em 15/09/2018
“www reddit.com/r/ainbowroad/comments/ 62qapz/operation_mario_kart_picture_is_wha
t_the_final/
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propostos sem sucesso desenhos como um casco azul *' (item do jogo Mario
Kart), o personagem Bowser ** (vilio do jogo Mario) e até mesmo um homem-
aranha™®.

Niao bastasse essa discordancia, o desenho do Mario Kart seria alvo de
contenda dentro do r/ainbowroad até o final do experimento. Isso porque usuarios
debatiam entre pintar o personagem de verde, para transforma-lo em Luigi ou
amarelo, para transformd-lo em Wario. como podemos ver na figura 22. Tal
dindmica se configurou em uma espécie de competicao intracomunitaria, algo que

soma para a complexidade de relagdes existentes no experimento.

Figura 22: Dois momentos da mesma area. No primeiro o personagem Mario ¢ a

esquerda sua modificagdo como Luigi. Fonte: Reddit.

Cabe ressaltar que essa “competi¢do” era permitida pela moderagdo no
sentido de serem aceitos tdpicos tentando convencer aos usuarios a mudarem a cor
do personagem. Entretanto, como podemos ver em seu robusto topico** central de
estratégia e regulamentos da comunidade, dentro da lista de arte a ser protegida,
consta 0 nome de “Luigi” como desenho a ser preservado. Tao representativo
quanto, porém, de como essas dindmicas de emergéncia podem operar de forma
paralela e até mesmo contraditoria, ¢ o fato de que o personagem Wario (amarelo)

tenha sido o desenho que restou ao final do experimento.

*'www reddit.com/r/ainbowroad/comments/62x65n/petition_to_place_a_blue_shell_behin
d_green_mario/
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Como ja adiantamos, essa dindmica de aliancas e relagdes entre
comunidades que vai ganhar ainda mais preponderancia com a lotagdo do »/Place
(nosso préoximo subcapitulo) comegou a exigir um certo nivel de organizagdo que
ndo podia ser suportada somente pelo seu aspecto de votagdes e avaliagdes,
mesmo com a existéncia de moderadores. Assim, por mais que mantivessem ainda
seu carater de total autonomia dos membros, algumas comunidades passaram a ter
uma organizagdo um pouco mais centralizada. Isso se deu através da
popularizagdo da criagdo de grupos em outras plataformas, principalmente com
programa de chats voltados para games, como o Discord - fossem para uma
“ctpula” (representada por moderadores e usudrios destacados na comunidade) ou
abertos a comunidade (que poderia ser acessada através de um /ink em um toépico
em um subreddit) — nos quais se discutia em tempo real novas agdes a serem
dividas com o resto da comunidade posteriormente.

O uso do Discord, como ja falado, nos oferece uma limitacdo de nossa
metodologia de arqueologia digital, uma vez que seu conteudo fica condicionado a
links que se tornam invalidos depois de alguns dias. A ferramenta, porém,
conceitualmente falando, tendia a gerar maior agilidade nas decisdes e discussoes,
facilitando o sucesso de implementagdo de decisdes comuns. Assim, quando o
topico apresentando uma proposta discutida previamente no Discord era postado
no subreddit, os outros membros da comunidade ja poderiam considera-la de certa
forma “oficial”, como um guia a ser seguido. Além disso, a criacdo desses chats
também permitiu que fossem eleitos representantes das comunidades como “porta-
vozes”, fazendo intercdmbio com equivalentes de outras comunidades, para
decidir agdes conjuntas e aliancas ou mesmo tratativas de disputa, como ¢
mencionado em multiplos topicos.

Estabelecidas essas dinamicas, convido ao leitor para continuarmos a
analisar alguns casos que se deram no final das primeiras 72 horas, quando
comegou o processo de lotagdo do 7/Place. Como veremos, esse escasseamento de
recursos (pixels) adicionou um quadro de tensdo as comunidades e obrigou com

que usuarios mudassem seus comportamentos.

3.4 — O Processo de Lotacao do Place
O préximo momento marcante no desenvolvimento do »/Place se deu com a

proximidade da saturacdo total de seus pixels, ou seja, quando estava claro que em
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pouco tempo ndo haveria mais areas ainda ndo pintadas pelos usudrios. A partir
desse momento, pintar passava a necessariamente ser um exercicio de conflito,
uma vez que envolvia obrigatoriamente passar por cima da pintura de outro
usudrio. Até entdo, as 4reas sem pixels representavam uma abertura para “qualquer
desenho” — independente do suporte e engajamento da comunidade — ter sucesso.
Bastava ndo ser atacado por outra comunidade que tivesse o interesse de ocupar
aquela area.

Isso auxilia explicar a forca das manchas de cor em um primeiro momento,
uma vez que se tratava de desenhos faceis de fazer, sem muito carater simbolico e
pouco representativo. Em contraposi¢do, com a lotagdo ¢ natural que comece
operar em um novo nivel de hierarquizagdo das imagens no experimento uma vez
que poucos desenhos conseguiriam ocupar a area total da tela, e tenderiam a
selecionar aqueles que mobilizassem mais comunidades e usuarios.

Em decorréncia desse novo cenario, comegavam a surgir desenhos que se
configurariam até o final do r/Place, sendo amplamente definidos e ampliados
conforme a evolucdo do experimento: ideias de alta stickability (retengdo) frente
aquelas com apenas alta spreadability (espalhabilidade/viralizagdao). Em cima
desse raciocinio, ndo ¢ surpreendente que um dos principais tipos de imagens que
tenham mostrado esse poder de engajamento/vinculagdo tenha sido justamente as
bandeiras nacionais. Castells j& havia se referido a for¢a das identidades primarias,
dentre elas a nacional, frente as mudangas confusas e incontroladas da crise do
projeto de globalizagdo (2009). Entre as bandeiras que surgiram nesse primeiro
momento de saturacdo do 7/Place, ¢ se mantiveram até o final estdo Finlandia,
Inglaterra, Dinamarca, Portugal, Holanda, Suécia, Franga, Roménia, Alemanha,
Sui¢a, Polonia, Noruega, Chile, Brasil, Argentina, Estados Unidos, Canada, Africa
do Sul.

O desenvolvimento das bandeiras nacionais no r/Place, foram base de uma
série de narrativas curiosas, pautadas na semiotica de seus simbolismos e
altamente representativas do comportamento dos usudrios frente ao sentimento
representado por seus simbolos. Sem duvidas, a mais chamativa dessas dindmicas
envolvendo bandeiras foi um ataque da comunidade responsavel pela bandeira

Alema a bandeira Francesa como podemos ver na figura abaixo.
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Figura 23: Momento em que a bandeira alema comega a expandir sobre a bandeira

.
francesa. Fonte: Reddit

Diferente de grande parte das outras relagdes entre comunidades ocorrentes
no r/Place, a disputa entre ambos os grupos representadas pelas bandeiras nao
vinha somente da disputa por area, mas pelo significado que ambas as ideias
carregavam fora do experimento. Nesse sentido, hd de se pontuar a rivalidade
historica entre ambos os paises (que foram protagonistas como adversarios nas
duas guerras mundiais) somado as piadas recorrentes com a Franga que viralizam
na Internet (envolvendo suas derrotas histdricas).

Antes de atingir a bandeira francesa, no entanto, a expansdo da bandeira
alema vinha se utilizando de um sistema de separacdo de funcdes pautadas nas
datas de aniversario dos participantes como pode ser visto no topico™ do usuario
u/TheEtwas no subreddit r/de. Nesse sistema, os usuarios eram divididos em trés
blocos de quatro meses, sendo pedido a cada um dos aniversariantes desse bloco
para expandir uma das cores da bandeira alema (preto: janeiro-abril; vermelho:
maio-agosto; amarelo: setembro-dezembro). Tal estratégia mostra certo refino no
que se diz a separacdo de funcdes simples e eficiente para os membros daquela
comunidade, sem necessitar que estes precisassem avaliar qual area da bandeira

pintar.

Acessados em 16/09/2018
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Ao se aproximarem da bandeira francesa, passa a se encontrar uma
diversidade de topicos e narrativas espalhadas por diversos subreddits, disputando
o verdadeiro culpado pelo atropelamento. Foram observados muitos usuarios do
t/de e r/deplace (subreddits alemaes) culpando usuarios do subreddit geral r/Place
por estarem fomentando o ataque. Topicos*® como do usuario u/Royale mit kase
reconheciam a superioridade numérica dos subreddits alemaes e pediam para que
a bandeira francesa fosse preservada. Nele, ¢ possivel ver reagdes de usudrios
alemaes tanto em terceirizar a culpa, negar ou admitir os ataques, mostrando um
discurso ao menos heterogéneo quanto ao comportamento do grupo.

Posteriormente, em um levantamento detalhado feito no topico®” “Analysis
of the attack on frace on r/Place” do usuério u/Xodem, parece claro que a maior
parte dos ataques veio das proprias comunidades alemas. Apesar ndo ser possivel
precisar se a vinculagdo ocorreu de fato, sua metodologia consistia em cruzar os
responsaveis por cada “pixels colocados” naquela area, com as comunidades que
aqueles usudrios acessavam no Reddit, podendo assim, ter um indicio de sua
nacionalidade. Assim, se varios usudrios pertencentes a comunidades alemas no
Reddit eram os responsaveis por pintar os pixels em disputa, era facil tracar uma
correlagdo — por mais que ela possa ndo representar a realidade.

Entretanto, o resultado final foi ainda mais representativo. Do embate entre
as duas bandeiras, as comunidades combinaram uma alianca com o apoio do
subreddit r/europe a partir do topico * do usuario w/Serpilliere-a-biere,
materializada na pintura da bandeira da Unido Europeia na interse¢do entre os
estandartes nacionais franco-germanicos como pode ser visto na figura 24. Tal
articulagdo ainda contou com um desdobramento narrativo, uma vez que o
simbolo da Unido Europeia fazia um contraponto histérico da relacdo desses
paises no século XX, comegando pela invasdo da Alemanha a Franga na 2* Guerra
Mundial e, posteriormente consolidando uma alianga entre as duas como as

maiores poténcias do continente.
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Figura 24: A bandeira da Unido Europeia surgindo da intersecdo entre a bandeira
alema e francesa. Fonte: Reddit

Na situacdo oposta, a Blue Corner foi a comunidade que mais sofreu perdas
territoriais pos a lotacdo da tela (figura 25 e 26). Como falamos anteriormente,
muito se deve a uma conjun¢ao entre a for¢a simbdlica da imagem (a monocromia
parecia ndo trazer tanto engajamento quanto bandeiras, personagens ou marcas) €
a dificuldade de sua defesa e manutengao devido a grande 4rea que cobria. Em um
topico® criado na r/TheBlueCorner o usuario u/MrMeltJr faz uma autocritica
avaliando que a “derrocada” da mancha azul foi causada por a sua rapida
expansdo, inimizades criadas no inicio do experimento (quando ndo preservavam
outras artes) e expansdo de comunidades adversarias. O mesmo destino aconteceu
com a r/RedCorner, porém, ndo aconteceu com a r/ainbow Road e com a

r/Greenlattice que conseguiram manter seu nucleo bem preservado.

Acessado em 18/09/2018
49 www.reddit.com/r/TheBlueCorner/comments/62uf26/our_hubris was_our downfall/
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Figura 25: r/Place no momento de maior extensdo territorial da “Blue Corner”,

ocupando cerca de 1/10 da area total do experimento. Fonte: Reddit

Figura 26: r/Place ap6s a lotagdo da area. Fonte: Reddit.
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Entre os motivos observados para que a r/ainbowroad se mantivesse até o
final do experimento, podemos citar: 1) Manuten¢ao de um tamanho administravel
em relagdo ao niumero de usudrios engajados, o que permitia que ela se defendesse

. , . 50 . .. ~ .
com propriedade como podemos ver em topicos™ criados por sua administragao;
2) Respeito pelo limite de outras artes; 3) Facilidade de ser incorporada por outras
obras no experimento. Algumas dessas pontuagdes sdo corroboradas por outros
usudrios, como podemos ver na conversa ha entre os usuarios u/zanderkerbal,

w/Evgarian e u/Aetol em topico’' no r/Place (tradugio propria):

u/zanderkerbal: “r/ainbowroad ¢ a Unica (das grandes comunidades) que
sobreviveu, pois ndo tentou se sobrepor as outras artes, parando de se
expandir para se defender.”

u/Evgarian: “r/ainbowroad foi inteligentemente incorporada por tantas
outras formas de arte que se tornou uma de minhas fagdes favoritas no

Place”

u/Aetol: “Prova que a diplomacia vence no final”.

Aqui cabe apontar como a perspectiva de alianca da r/ainbowroad foi
diferente da feita na Blue Corner: enquanto a primeira respeitava o limite de
outras artes em sua expansdo, a segunda abriu mdo de parte de sua area pintada
para que outras comunidades pudessem se instalar. Como podemos ver na
continuacdo da conversa do mesmo topico, diferentes usudrios pontuam o quao
problematico, na perspectiva deles, foi a “abertura sem critérios” da
u/TheBlueCorner, dando assim diferentes fundamentos para a derrocada da
comunidade, enquanto evidenciam a diferenca para o que acontecia na

r/ainbowroad (traducdo propria).

u/m3Zephir: “Bom, a Blue Corner continua l4, mas ¢ apenas o plano de

fundo. Eles disseram que ndo destruiriam as artes para que as pessoas

Acessado em 23/09/2018
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soubessem que ali seria de certa forma um abrigo de seguranga para
desenhar.”

u/elementgermanium: “Nos dissemos que nao destruiriamos a arte e entdo a
arte nos destruiu...”

u/jfb1337: “Esse ¢ o mesmo problema que a Rainbow Road esta enfrentado
agora, por mais que eles aceitem arte, ¢ dificil comegar algo dentro da parte
principal do arco-iris.”

w/BrassMunkee: “E verdade. Desde que mudamos para defesa, varios
projetos tentaram ser iniciados, mas foram limpos depois de 1-2 pixels.
Moderadores tentam comunicar projetos sancionados e objetivos para que
algo consiga ser terminado, mas vocé€ ndo consegue iniciar um desenho na

Rainbow Road, a equipe de limpeza ¢ muito ativa.”

Esse processo de manutencdo na defesa da r/ainbowroad faz nos recordar
um processo similar a teoria das janelas quebradas (WILSON & KELLING, 1998)
— que postula que o indice de deterioracdo de uma area aumenta conforme ela vai
apresentando sinais de abandono. Assim, uma area que tenha “janelas quebradas”
tem maior chance de ser pixada, ter lixo jogado em suas ruas e até mesmo
aumento da criminalidade. Dindmica similar parece operar nas proprias
comunidades do 7/Place, onde os grupos que focavam seus esforcos em apagar
qualquer pixel estranho que surgisse em suas artes, pareciam ser menos atacados
de uma forma geral pelo que se via no time lapse — ha inumeros relatos que esse
processo de vigilancia desanimava os “invasores” e por consequéncia com 0
tempo diminuia o proprio trabalho que a comunidade precisava ter em sua defesa.
A percepcdo de que aquele grupo era invulneravel aparentemente fazia com que
invasores buscassem outras areas do r/Place.

Antes de prosseguir para os proximos subcapitulos que vao trabalhar com o
periodo referente as ultimas 48 horas do 7/Place, gostaria de ressaltar que
entraremos em um periodo de “estabiliza¢do das comunidades”. Ou seja, uma vez
que os usuarios do Reddit ja aprenderam a dinamica do »/Place e que todas as os
pixels ja haviam sido preenchidos, houve um significativo e natural decréscimo da
velocidade na transformagdo pictorica da tela, como pode ser observado em seus
time lapses. Isso vai se explicar pelo proprio fortalecimento das comunidades,

tendo ndo s6 seus membros bem definidos, como uma taxa de engajamento
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condizente para assegurar sua sobrevivéncia. Por outro lado, tal momento também
ressalta que todos os conflitos operantes exigem um engajamento muito maior por

parte dos subreddits e usuarios envolvidos.

3.5 — Periodo de Estabilizaciao

Dando continuidade ao processo iniciado no ultimo subcapitulo com a
lotagdo do #/Place, o surgimento de novas comunidades passou a se mostrar mais
custoso. Comunidades ja estabelecidas a partir de subreddits pré-existentes e com
alto engajamento (lembrando que foruns com mais inscritos, porém mais
generalistas tinham grande desvantagem neste ponto) precisavam se pautar em
imagens de grande simbolismo para garantir a dedicagdo de seus membros. Na
pratica isso significou o boom de simbolos da cultura virtual, pop ou gamer
(historicamente ligados ao perfil dos usuarios do Reddit), bandeiras e icones
nacionais, além de piadas (referenciais ao proprio r/Place ou a “cultura da
Internet”™).

Essa situacdo sublinha um novo dinamismo dentro do »/Place: a disputa por
subreddits em colocarem seus logos/simbolos dentro de um ambiente tdo
disputado. Perdurar uma imagem representativa da comunidade a partir desse
momento de estabilizagcdo, de certa forma, tinha uma equivaléncia quanto a
exposicao com o fato de colocar um topico na pagina principal do Reddit.

Uma outra marca desse momento de “maturagdao” do r/Place permite tracar
um paralelo com a propria evolugdo do Reddit para uma comunidade
autorreferencial (como vimos no capitulo 2): o surgimento de meta-imagens. Ou
seja, comunidades que passaram a desenhar imagens que sO faziam sentido em
posicdes e tempos especificos do proprio experimento. Esse tipo de
comportamento mostra uma evolugdo do experimento (em um tempo curtissimo)
ao ponto em que 0s proprios usudrios passaram a brincar com suas estruturas e
com suas narrativas emergentes.

Um dos maiores exemplos desse tipo de constru¢do imagética foi a barra de
Windows na parte inferior do quadro, como podemos ver na figura 26. Tal desenho
foi implementado pelo subreddit r/placestart, criado com esse objetivo, € com a

proposta inaugurada pelo tépico’ do usudrio u/Gugubo. Nele, o moderador deu as

Acessados em 17/09/2018 e 18/09/2018
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coordenadas e uma previsao de como ficaria o desenho final. Por se tratar de uma
imagem apta a diversas adaptacdes (afinal, era possivel brincar com varios
programas na imagem), o subreddit acabou sendo muito utilizado para discutir
formacdo de aliancas. Um exemplo foi o pedido para criagdo de um programa
“R.I.P. Tom Searle” em homenagem ao antigo memorial que a barra cinza tinha
apagado, como ¢ discutido no tépico®® do usudrio u/eikons. Outro é o programa em
homenagem ao jogo Club Penguin pedido pela comunidade r/ClubPenguin, que
lamentou ndo ter conseguido implementar seu desenho sozinha, como fica claro no
tépico’™ do usudrio u/jack3chu. De tal forma, o mutualismo entre ambas, permitiu
que o pinguim fosse incorporado no desenho final.

A barra cinza do r/Placestart, também acabou por afetar a morfologia de
outras imagens proximas, o que resultou em aliancas e discussdes com
comunidades préximas. E o caso da recriacdo do quadro “Noite Estrelada” de
Van Gogh, que ganhou uma borda como se tratasse de uma janela do Windows
(figura abaixo) e que foi discutida em tépicos como “The Starry Night Plan by

uleikons” >

(O plano Noite Estrelada por u/eikons), mas que teve manifestacoes
descontentes em tépicos ° como “Please don’t go over the van gogh painting —

rl/france” (“Por favor ndo passe por cima da pintura de Van Gogh”).

[£)RLP Tom Searle &

Figura 27: A barra de computador criada pelo subreddit r/Placestart. Fonte:

r/Place

Outro processo que se consolidou nos ultimos dois dias de experimento

foram as reestruturagdes de imagens, onde as comunidades se aproveitavam da

>> www reddit.com/r/placestart/comments/62x9y 1/start/
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area ocupada para reconstruir seus desenhos de forma mais organizada. Esses
processos demonstram um interessante processo de organizagdo social no
experimento que € o de primeiro ocupar a adrea, mesmo que a ideia ndo esteja bem
desenvolvida, para depois definir mais claramente seus parametros.

Possivelmente nenhuma imagem no r/Place tenha representado melhor essa
dindmica do que a referente a um texto da série Star Wars chamado “The Tragedy
of Darth Plagueis the Wise” (A Tragédia de Darth Plagueis, o Sdbio) que se
encontrava na parte superior da tela. Implementada desde as primeiras horas de
experimento pelo subreddit pré-existente r/PrequelMemes (focando em memes de
Star Wars), a comunidade conseguiu ocupar a area quando ainda ndo havia muita
disputa pelo local. Dessa forma, depois de ocupado, foi muito mais féacil para
reconstrui-la de forma esteticamente mais simétrica, chegando a um resultado bem
mais organizado como pode ser visto na figura 28 e que pode ser acompanhada no
tépico’” do usudrio u/ThDStudge. Vale ressaltar a tentativa de se criar um
subreddit especifico para tratar da imagem, o r/TheTragedyArt, tentando fugir das
postagens do subférum que ndo tinham a ver com o r/Place, mas que ndao deu

certo por ndo ter adesdo o suficiente.

: ]

Figura 28: Dois momentos da arte “The Tragedy of Darth Plagueis the Wise”

Fonte: r/Place

Um ponto de interesse que esse exemplo do Star Wars nos traz, é a
consideragdo do impacto que quantidade de dispéndio de tempo que o usudrio

entrega a comunidade tem no seu engajamento. Dessa maneira, o animo pelo

Twww .reddit .com/r/PrequelMemes/comments/631283/rplace_the_darth_plagueis_project
_megathread/
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desafio de reconstruir a imagem e a no¢ao do dispéndio de energia para fazé-lo
tornou a taxa de engajamento dos usudrios para defendé-la, uma vez pronta, muito
maior. Isso fica exemplificado em tépicos como “When you spend all night

ss 58

protecting “The Tragedy” on r/Place (Quando vocé passa toda noite
protegendo a imagem “The Tragedy” no r/Place) do usuario u/Bladex454 (com 70
comentdrios e 96% de votos positivos) que exemplifica o nivel de
comprometimento dos usuarios na manutencao da imagem.

Esse nivel de nivel de engajamento observado entre os usudrios do
r/Prequelmemes e visto em tantas outras comunidades parece ser um dos fatores
de sobrevivéncia de imagens nesse momento de “estabilidade” do r/Place. Outro
fator também observado é que determinadas comunidades atraem menos ataques
do que outras, sendo mais preservadas. E em cima desses dois pontos que eu
gostaria de me aprofundar nas proximas paginas, buscando fazer um panorama das
imagens mais bem sucedidas ou disputas mais interessantes de todo o
experimento. Dessa maneira, reservo os proximos dois subcapitulos para fazer um
levantamento e andlise das comunidades que menos receberam ataques e das

comunidades que mostraram mais engajamento de seus participantes,

respectivamente.

3.5.1 - Comunidades com Poucos Ataques

Uma vez que a competi¢do por recursos (pixels) se intensificou, ndo ter seu
desenho atacado se tornou algo raro. Ainda assim, como veremos na figura 29 isso
aconteceu em diferentes areas e com imagens de diferentes escopos. Existem
hipéteses que podem ser pensadas para tal dinAmica:

1) Comunidades que ocupavam drea sem competi¢ao (logo, de menos status
dentro do experimento);

2) Comunidades que consolidaram aliangas logo no inicio (mantendo pacto
de ndo agressdo com os grupos ao entorno e dissuadindo qualquer ideia de ataque
de “adversarios externos”);

3) Desenhos que tinham valor simbdlico para outros usudrios que nao

fossem membros diretos da comunidade e, portanto, ndo eram alvejados.

Bwww .reddit .com/r/PrequelMemes/comments/635vmf/when_you_spend_all_night_prote
cting_the_tragedy/
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4) Comunidades que demonstraram alto poder defesa nos primeiros
momentos, repelindo a chance novos ataques posteriores;

Ressalto que ndo falo aqui de desenhos que tiveram um grande trabalho de
defesa, mas de imagens que foram pouco alvejadas levando em consideracdo os
trés dias de experimento. Para isso nos utilizaremos de um mapa de calor das 72
horas de r/Place (figura 29) que indica com as cores mais escuras as areas que
receberam um menor nimero total de pixels durante todo o experimento. Nela
pontuaremos oito comunidades divididas em seis categorias a serem discutidas.
Ressalto que apesar de metodologicamente ser o mapa mais condizente com essa
variavel (poucas disputas), ele ndo contempla artes que foram pouco atacadas de
acordo com o que vimos no time lapse, mas que passaram por grandes alteracoes
(ou seja, superposi¢cdo de pixels) pelas maos da prépria comunidade (como o caso

dos escritos Tragedy of Darth Plagueis the Wise da r/Prequelmemes).

<~
2

Figura 29: Mapa de calor das 72 horas de experimento. Fonte: u/Hectorite
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3.5.1.1 — Rainbow Road

Como fica bem perceptivel no mapa, a r/ainbowroad nao s6 se destacou por
assegurar uma das maiores dreas do r/Place, como também por ser a unica das
grandes comunidades a ndo sofrer grandes ataques a partir do segundo dia — sendo
que ao contrario das outras, ela ocupava o espago central da tela (justamente o
mais valorizado). Relembro que entre os fatores cruciais para a preservacao desse
grupo esta a sua tolerancia com desenhos em sua rota de expansdo, como podemos
ver exemplificado na alianga tracada com a r/osuplace e r/osugame a partir do
tépico * do usudrio u/Dawnsday “Greetings /rlanbowroad! Diplomat from
/rlosugame here. We’d like to negotiate a deal on our borders.” (Saudagdes
r/ainbowroad! Diplomata da r/osugame aqui. N6s queriamos negociar um acordo
em nossas bordas).

Sobre isso, € particularmente interessante o comportamento de
autorrepreendimento e autogerenciamento emergente que se teve quando a
expansdo da Rainbow Road atropelou parte da bandeira estadunidense que se
encontrava em seu caminho com apoio de alguns usudrios como o u/Americuntz
autor do tépico® “Take Over the American flag, it’s too big and tacky” (Tomem a
bandeira dos Estados Unidos, € muito grande e brega). Foram multiplos topicos de
Redditors da prépria r/ainbowroad, com diversos comentarios € votos positivos
reprimindo esse comportamento, como “Why is the Rainbow Road eating the US
flag?” °' (Porque a Rainbow Road estd comendo a bandeira dos Estados Unidos?)
do usudrio u/CedarWolf e o “Please stop expanding on American Flag!” ** (Por
favor, parem de expandir sobre a bandeira dos Estados Unidos). No final, ambas
as comunidades acordaram seus limites.

Entre outros fatores para sua manutengdo estdo sua ja referida facilidade em

ser incorporada pelo desenho de outros grupos e Redditors com alto engajamento
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na sua defesa nas primeiras horas, como vimos no subcapitulo anterior a partir da
perspectiva dos proprios membros. Ainda assim, € importante apontar que nas
ultimas 12 horas, a r/ainbowroad sofreu grandes perdas em suas extensodes (que
em alguns momentos chegavam a cortar toda a tela), mas que como pode ser
observado no time lapse, conseguiu manter o seu nucleo preservado a partir de um
amplo trabalho de defesa, como pode ser visto no tépico® do usudrio
ulisonotlikethat, onde se delimita quais areas devem se focar o trabalho de
manutengdo e em quais delas deveria se aceitar a perda territorial com alto

engajamento da comunidade (96% votos positivos € 14 comentarios).

3.5.1.2 — Blue Corner

Propositalmente cito aqui a BlueCorner — extremamente atacada e disputada
(situacOes inversas ao qual nos propomos a discutir nesse subcapitulo) para
ressaltar um fendmeno particular. Se olharmos com aten¢do as manchas presentes
na figura 29, no canto inferior direito da tela, perceberemos que ela compreende
varias lacunas, como se estivessem circundando silhuetas de objetos. Isso acontece
porque as sobras azuis que ficaram entre os novos desenhos que passaram a
sobrepor-se a antiga r/BlueCorner, ndo foram alvo de disputas, ficando até o final
do r/Place como pode ser visto na figura 30.

Isso fez com que a area inferior esquerda do r/Place tivesse uma
predominancia de temas e comunidades ligadas a cor azul até o final do
experimento, como € o caso da r/Chelsea que colocou o brasido do time britanico
tdo identificado com essas cores no local. No tépico®™ do usudrio u/Gordondel é
possivel ver inclusive a alianca feita com a bandeira da Escécia (também azul)
para se defender dos ataques da comunidade ligada ao time adversario Arsenal,

identificado com a cor vermelha.

Swww .reddit.com/r/ainbowroad/comments/ 62wwmg/official_announcement/
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Figura 30: Antiga area da Blue Corner, dominada por temas azuis. Fonte: r/Place

3.5.1.3 — Megaman (e Dat Boi)

Outra comunidade que corrobora com algumas das caracteristicas que
asseguraram a preservacdo da r/ainbowRoad, porém, ocupando uma area muito
menor foram os desenhos ligado ao jogo Megaman. Como o nome indica, ela
tinha como objetivo desenhar o personagem principal do jogo da Capcom. O
desenho se consolidou ainda nas primeiras 24 horas de Place e se manteve quase
na sua integralidade pelas 48 horas que se seguiram, demonstrando como a relacao
afetiva dos membros do r/Place com 0 jogo e com sua posicdo no experimento
pesaram para que fosse mais preservada de ataques. Sobre isso, existem alguns
pontos interessantes que foram observados na andlise dos subreddits e que vao de
encontro a algumas dindmicas esperadas.

A primeira foi a pouquissima adesdo de membros do subreddit dedicado ao
personagem (r/megaman), achando pouquissimos tépicos referentes ao r/Place e
inclusive algumas reclamagdes, como o tépico® do usudrio u/Nackon que
reclamava da existéncia de posts sobre a experi€ncia social atrapalhando o feed de
assuntos convencionais do subférum. A segunda foi identificar que a relacdo
afetiva com o desenho parece ter vindo, em parte, com a constru¢do narrativa

envolvendo sua propria criagdo. Como pode ser visto no time lapse, presente no
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tépico® do usudrio u/TrustMe_ImAPilot e na figura 31, o personagem foi alvo de

uma brincadeira na qual ele passou a atirar no personagem Dat boi.

b ] 8
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Figura 31: Evolugdo do desenho do Megaman e Dat Boi no r/Place. Fonte: Reddit

Muiltiplos tépicos® *® %

referentes a essa situagdo mostram o engajamento
em que essa metanarrativa (do posicionamento de dois desenhos no Place)
conseguiu teve por parte usudrios ndo organizados em nenhum subreddit
especifico. A propria falta de adesdo dos Redditors da r/Megaman nesse sentido
apontam para o papel que essa natureza autorreferencial ao proprio experimento

foi responsével por preserva-lo.

3.5.14 - A Bandeira do Orgulho Trans

A faixa que representa as cores da bandeira do Orgulho Trans (figura 32),
foi outra imagem que teve sua génese em um momento bem anterior a lotagdo do
r/Place. Sua proposta, porém, era tdo ousada quanto as de outras comunidades
com suporte massivo: fazer uma faixa horizontal que cruzasse todo o r/Place.
Entretanto, ao contrario da maioria dos outros projetos, esse em especifico contou

com a unidao de diferentes comunidades como as r/transgenderplace,

Acessados em 25/09/2018 e 27/09/2018
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r/traaaaaaannnnnnnnnn,  r/transgender, rlasktransgender e a criada

especificamente para o experimento r/transflagplace.

Figura 32: A faixa do orgulho Trans nas ultimas horas de r/Place. Fonte: Reddit

Como era esperado — a partir do perfil demografico do préprio Reddit e
como bem relata Massanari (2015) sobre ataques a minorias — a manutencdo da
bandeira do Orgulho Trans foi alvo de diversas contestacdes e suspeicdes por parte
de alguns usudrios. Em tépicos” como “Please stop ruining the trans flag!!!” (Por
favor parem de arruinar a bandeira trans) € possivel ver uma série de posts
ofensivos como do usudrio u/nemosfate “Pare de tentar ser algo que vocé ndo € e
do usudrio u/LemonJongie23 “Uma “bandeira” que foi criada, em sua maior
parte, por bots promovendo uma doenca mental ndo tem lugar aqui” ambos com
mais votos positivos do que negativos. Entretanto, também foi registrado um
massivo apoio por outros subreddits nao ligados a causa.

Embora nio seja possivel precisar se houve uso de bots ou ndo, uma vez que
o desenho foi efetuado, ele se manteve até o final tendo apenas algumas
interferéncias. Entre elas estdo a expansdo do chamado Void (que discutiremos no
proximo subcapitulo) e o desenho do rosto do David Bowie. Essa segunda pintura,
ao contrdrio da primeira, foi mantida, uma vez que teve a aprovacao por parte da

comunidade, a partir de tépicos’" 7

como do usudrio u/Whisperingfire e do usudrio
u/DeebsterUK pedindo a sua preservacdao. Um dos motivos para a sua aceitacdo
deve-se ao fato do cantor David Bowie ser visto como icone para muitos
integrantes da causa LGBTQIA+, como é exemplificado pela postagem do usudrio
u/allygolightlly “Ah sim. Bowie era muito bom em borrar os limites de género. Eu

estou feliz em cruzar (a bandeira) por baixo dele”.

3.5.1.5 — Conjuntos de Bandeiras Nacionais
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Outro conjunto imagético pouco atacado durante todo o experimento do
r/Place foram as ja citadas bandeiras nacionais, ressaltando principalmente as da
Suécia, Noruega, Holanda, Argentina e Finlandia. A principio poderiamos aplicar
a logica da forca simbolica para explicar a falta de ataque dessas bandeiras dentro
do experimento. Porém, isso ndo corrobora com os ataques excessivos que outras
bandeiras receberam, com destaque para a francesa, dinamarquesa e estadunidense
— casos que serdo analisados no préximo subcapitulo.

Foram, entretanto, identificados dois fatores que explicavam essa diferenca
de comportamento entre os ataques feitos as bandeiras: 1) Como discutiremos
mais a frente, as principais bandeiras atacadas foram alvos de rivalidades
nacionais (Franca pela Alemanha; Dinamarca pela Suécia) — o que ressalta o poder
cultural dessas rivalidades como parte da identidade nacional do préprio povo; 2)
Territorialmente, as bandeiras com menos ataques ocupavam areas proximas entre
si (muitas vezes dividindo fronteiras), o que permitiam para elas aliancas de
preservacdo, além de constituir regides conjuntas que passavam dar uma

identidade comum aquela édrea do r/Place.
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Figura 33: Exemplo do bloco de bandeiras nacionais chamado “Iceland”. Fonte:

r/Place

Esse foi o caso da chamada “Iceland” (figura 33) de onde se destacam
Noruega, Suécia e Holanda. Nessa drea, podemos observar também, a presenca de
outras bandeiras menores — como da Tchéquia (antiga Republica Tcheca), do
Japdo, do Chile, etc. Além disso, simbolos referentes aos paises representados,

como o desenho de um viking, o simbolo da Ikea (empresa sueca) e brasdes. Essa
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multiplicidade de simbolos autorreferenciais, demonstram uma consolidacao da
area — tornando muito dificil que comunidades que queiram imprimir desenhos

que fujam dessa ideia se estabelecam naquela area.

3.5.1.6 — Coracoes e Cenouras

Um outro tipo de dindmica, ainda nio foi abordado profundamente, e que
ocorreu no r/Place foi referente as imagens virais — comunidades com uma
proposta simples e facilmente adaptativa, que atraiam outras comunidades para
participar da constru¢do do mesmo padrdo de desenhos (porém com estampas
individuais). O mais famoso deles foi r/placehearts que se propunha a espalhar
coracdes por uma grande drea do experimento. Em pouco tempo, comegaram a ser
implementados coracdes com bandeiras (principalmente nacionais) em seu
interior, o que viralizou e atraiu comunidades de todo o r/Place como pode se ver

na figura 34.

Figura 34: O r/Placerhearts mantinha a bandeira de diversos outros paises. Fonte:

Reddit

O processo democratico organizacional que surgiu ali chama a atengdo.
Envolvia o cumprimento de requerimentos formais por parte de usudrios
representantes de outros subreddits que deveriam se manifestar em topicos na
comunidade r/placehearts pedindo permissao para implementar seu coracdo. Um
exemplo prético foi do usudrio u/NOOb_Ops pedindo para colocar um coragdao do
“Orgulho Género Fluido””. Um outro exemplo representativo de como ocorriam

as dinmicas, a partir disso, pode ser vista no topico’™ do usudrio u/sylivamadethis
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representante da r/Guatemala pedindo permissdo para desenhar um coragcdo com a
bandeira do pais. A sugestdo do usudrio u/zkevans2 que acabou sendo aderida foi
de tomar uma dos cora¢gdes da Roménia, que tinha trés até 0 momento.

De forma similar, a mesma dindmica aconteceu com as cenouras da
comunidade r/Carrots (no canto inferior esquerdo da tela) — que, entre o segundo e
o terceiro dia, tiveram seu interior substituido por bandeiras nacionais, mas sem
perder o seu formato leguminoso. Ao contrdrio do r/placehearts, no entanto, nao
houve uma profusio de novas cenouras, apenas a mudanga de suas cores (dai seus
contornos ficarem marcados no mapa de calor).

Nas ultimas horas de experimento, entretanto a comunidade sucumbiu aos
ataques de um grupo de um férum rival (o 4chan, segundo maior férum online da
Internet) que sobrepds as cenouras com uma bandeira de um meme referente ao
seu site. Nesse sentido, a menor mobilizacdo gerada pelas cenouras, frente aos
coracdes foi condizente com uma menor quantidade de usudrios para defender

aquela drea.
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Figura 35: A r/farmcarrots ao fim do primeiro dia e na ultima hora de r/Place, ja

invadida pela bandeira do Kekistdo, meme famoso do férum 4chan. Fonte: r/Place

Aproveitando essa pontuacdo referente as disputas, ja adianto que é sobre
elas que iremos discutir no préximo subcapitulo, tomando como parametro as
areas de maior contenda em todo o r/Place. Dessa forma, teremos uma perspectiva
complementar de outro processo que se deu nos ultimos dois dias de experimento

— a batalha ininterrupta entre algumas comunidades.

3.5.2 — Comunidades com mais disputa
Seguindo a perspectiva inversa do subcapitulo anterior, proponho-me agora

a fazer uma andlise das areas com mais mudanca de pixels (o que reflete quase na
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totalidade, as dreas mais disputadas) dentro do r/Place. Esses dados apontardo
para comunidade altamente atacadas, mas cujo grande engajamento e/ou presenca
de membros permitiu que houvesse resisténcia. Isso porque o grande nimero de
pixels colocados em uma mesma drea, representa em quase sua totalidade uma
sobreposicdo constante de pixels de cores diferentes (ou seja, havendo uma
alternancia). Veremos que os casos discutidos se dividirdo em dois tipos de
situacdo:

1) A disputa territorial entre duas ou mais comunidades;

2) A resisténcia de uma comunidade a ataques de usudrios que apenas
querem destrui-la.

A figura 36 demonstra um mapa de calor que ressalta em vermelho as dreas
que tiveram a maior quantidade de pixels colocados uns sob os outros. A partir
dela, pontuei 7 das dreas mais chamativas (com 5 numeracdes) para discuti-las

Caso a Caso.

Figura 36: Mapa de calor onde quanto mais vermelho, maior o nimero de pixels

sobrepostos naquela drea. Fonte: u/Mustafaihssan
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3.5.2.1 Osu!

O jogo de ritmo Osu!, lancado em 2015, conseguiu desde os ultimos anos
construir uma fandtica comunidade atraida pela sua gratuidade, pela abertura de
seu software (permitindo mods™) e pela sua grande dificuldade. Ao contrdrio de
outros casos no r/Place, os ataques ao simbolo do Osu!/ (figura 37) foram em
grande parte coordenados por um usudrio: o jogador de League of Legends que
atende pelo nick de w/loltylerl e se auto intitula o “jogador mais toxico da
Internet”. Com mais de um milhdo de seguidores no Youtube e um subreddit
r/loltyler] com mais de 50.000 inscritos, ele demonstra o poder dos digital
influencers em ciberataques, uma vez que o acontecido que pode ser
compreendido como uma manifestagio de for¢a do usudrio. E percebido que seu

comportamento € replicado por alguns de seguidores, como podemos ver em

76 77

alguns de seus tépicos™ '’ ridiculariza¢Oes a outras comunidades, xingamentos e

até mengoes a estupro.

Figura 37: Dois momentos diferentes da imagem da comunidade r/osugame.

Fonte: r/Place

O ataque se deu depois da desisténcia do usudrio em atacar a Blue Corner
como evidenciada no tépico™ do usudrio u/DubbYou. A escolha pelo simbolo do

Osu! em especifico foi levantado pelo influenciador, por, segundo ele, nédo ter

75 Modificagdes de usudrios no cédigo do jogo, permitindo a criagdo de novas variagdes e
regras a partir da vontade da comunidade, ndo precisando ficar restrito aos interesses de
sua desenvolvedora.
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gostado do jogo. Aparentemente, de acordo com o observado nos tépicos, ele foi
feito também de forma a capitalizar em cima da grande insatisfacio de muitos
usudrios com a drea ocupada pela imagem em comparacdo com logos de outros
jogos mais famosos (como o proprio League of Legends) como podemos ver no
tépico ”’ do usudrio u/aasrgl802 com mais de mil comentdrios. Um comentério
representativo foi do usudrio u/cademonium com 32 votos positivos defendendo a
imagem “The Tragedy of Darth Plagueis the Wise” acusada de também ser muito
grande: “Eu nunca ouvi sobre OSU e nunca nem vi um tdpico de seus subreddit na
pagina principal. A r/prequelmemes € praticamente uma instituicdo do Reddit a
esse ponto.” Tal comentario demonstra como eram percebidas ambas as
comunidades por alguns dos usudrios. Tais contradi¢des tiveram como resultado a
chamada “Guerra de Osu” como pode ser vista na figura 38. A
tridimensionalizagdo e verticalizacdo dos pixels sobrepostos no r/place,
demonstram a quantidade de alteracdes que aconteceram. E perceptivel a alta
incidéncia de pixels pretos entre os pixels brancos e rosas, demonstrando a

quantidade de ataques sofridos pela imagem.

Pwww .reddit .com/r/place/comments/630onn/number_of_people_who_want_the_osu_log
o_to_be/
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The war of the osu sign, shown in 3d by stacking
changes

@ riplace = Lucs

Figura 38: Visdo tridimensional dos pixels repostos sobre o simbolo do Osu!

Fonte: u/Lucas7yoshi

Ao final do experimento, a imagem de Osu! resistiu demonstrando o grande
engajamento de seus membros, que pode ser observado em diversos tépicos® *' ¥
com diversos comentdrios € votos positivos, porém foi claramente afetada pelo

ataque, tendo um grande numero de pixels pretos em toda a sua extensao.

3.5.2.2. Blue Corner
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A tao referida Blue Corner foi uma das areas de maior incidéncia de disputa
a partir do momento em que “arte comegou a invadir’ sua mancha azul. Essa
disputa explicita uma divisao da comunidade em relagdo a qual caminho seguir.
Lembro aqui a ocorréncia da divisdo da comunidade em dois diferentes subreddits,
o r/BlueCorner e o r/TheBlueCorner. Porém, a fragmentacao objetiva dos usuarios
se deu mesmo dentro de um mesmo subreddit. Tomando como exemplo a
r/TheBlueCorner, foi identificado que enquanto alguns usudrios criavam tépicos®
discutindo quais desenhos ndo deveriam ser aceitos em sua expansao (€ por isso

teria que ser apagados), outros** *’

apontavam que novas artes deveriam ser aceitas
mais cedo ou mais tarde dentro da mancha azul.

Nao ha como precisar — embora seja uma intui¢do minha como observador
externo, se o tamanho da comunidade frente a sua falta de uma estruturacdo mais
consolidada foi impactante nessa divisdo. Trago essa hipétese advinda da propria
ideia da facilidade de ruptura de lacos fracos, ainda mais fragilizados pelo
tamanho, muitas vezes maior do que o ja comentado nimero de Dunbar. O
subreddit r/TheBlueCorner chegou a ter mais de 4.700 inscritos, e foram
documentados mais de 900 usudrios simultineos® (esse nimero pode ter tido
picos ainda maiores) no férum. Como apontado por Recuero (2009), grandes
grupos sem uma forte centralizacdo tendem a colapsar em multiplos grupos,
justamente devido a dindmica dos lagos relacionais.

Essa falta de coesdo se manifestou também através da insatisfacdo de
usudrios altamente engajados com os moderadores do subreddit, como podemos
ver no tépico®’ intitulado “Alguém pode me dizer onde raios estdo os lideres desse
lugar?” (traduc¢do propria), no qual um usudrio reclama que apenas alguns
seguidores continuam tentando reestruturar seus desenhos, uma vez que os lideres
sumiram pods a derrota sofrida pela comunidade. Ele também ressalta que nao

aguenta mais tenta firmar acordos de paz com outras fac¢des e implora para que os
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lideres voltem. Evidencio esse comportamento, pois tal pedido nos auxilia a
“turvar” a ideia de emergéncia como movimento horizontal autbnomo com a
necessidade de diversas gradacOes de poder representativo. Lembro aqui que os
moderadores dos subreddits ndo tinham poder de puni¢do ou retaliagdo, mas
tinham em seus tdpicos um cardter de maior legitimidade para oficializar
determinadas agOes por parte da comunidade. Enquanto vimos, até agora, diversas
comunidades nas quais a emergéncia parece ter como consequéncia direta acdes
coesas, o exemplo da r/TheBlueCorner nos mostra uma condi¢do de anomia que

desemboca em fragmentacdo e disputa interna.

3.5.2.3 The Void

Possivelmente nenhuma outra comunidade no r/Place gerou tanta disputa e
comoc¢ao quanto a r/TheBlackVoid. Com o unico objetivo de destruir imagens
pintando toda a tela do r/Place de preto, como um buraco negro que se alastrasse,
a comunidade rapidamente criou inimizades com diversos subreddits. Ao mesmo
tempo, devido a sua chamativa atuacdo e ousada proposta, também conseguiu um
grande nimero de seguidores em seu subforum, principalmente advindos do
4Chan, “rival” do Reddit e com cujo subreddit fez alianca®.

Sua proposta simples e sua aparente falta de preocupacdo em ter uma
expansdo dirigida, como era o caso das outras comunidades regidas por manchas
de cor, acabou fazendo com que ela evoluisse de uma forma completamente
distinta de outros desenhos. Olhando no time lapse é possivel ver seu
comportamento com uma aparéncia muito mais organica e emergente, no sentido
em que nao havia nenhuma espécie de padrao em suas acdes. Como podemos ver

na figura 39 o Void atingiu praticamente todas as areas da tela.

Acessado em 04/10/2018
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Figura 39: A imagem contempla todas as dreas atacadas pelo Void no r/Place

(note que esses ataques nao foram simultaneos). Fonte: u/Hectorite

Essa natureza dispersa e belicosa do Void fez com que muitas aliancas
fossem feitas entre comunidades que estavam nas muitas “rotas de ataque”. Um
exemplo foi o tépico® do usudrio u/LordZarasophos no r/Place listando e
linkando sete comunidades para conseguir uma defesa conjunta da bandeira da
Unido Europeia. Entre as reverberacdes interessantes no que se diz a diferentes

tipos de relacdes dentro do férum, chamo a atencdo para o tdpico™ de

Acessados em 16/10/2018
¥ www reddit.com/r/place/comments/62s20y/the_eu_needs_you/
Pwww reddit.com/r/ainbowroad/comments/634w sy/voidrainbow_compromise/

134



compromisso da r/ainbowroad em se opor ao Void depois de manter um pacto de
ndo agressdo’' e, segundo seus usudrios, serem traidos.

Em tépico ** dentro do subreddit r/TheBlackVoid ¢é possivel ver
demonstragdes de descontentamento com esse “espalhamento da comunidade”,
com usudrios se queixando deque esta foi uma filosofia promovida pelos
moderadores que enfraqueceu o grupo, por aumentar o ndmero de conflitos
simultaneos, enquanto também se observava usudrios que apoiaram essa dinamica.
Nesse sentido, tépicos” como o do usudrio u/throwaway_ghast, apontando que os
ataques deveriam migrar de um desenho para outro, também sdo repletos de
postagens divergentes, mostrando certa divisdo de opinides por partes dos
Redditors, tal qual ocorreu na r/TheBlueCorner. Essa perspectiva nos ajuda a
entender o comportamento erratico da comunidade observado no time lapse.

Por outro lado, sdo intimeros os tdépicos de orgulho pelo trabalho
desempenhado como o do usudrio w/Ilnor °* com 82 comentarios (quase todos de
apoio) na qual ele diz “Coisas ndo sdao bonitas porque duram para sempre”,
fazendo alus@o ao trabalho de apagamento por parte da comunidade. Isso leva a
crer que essas divergéncias em como agir, parece nao impactar tanto o sentimento
de pertencimento do Redditors a comunidade, algo que parece sustentado pelo seu
grande nimero de membros e atuagdo persistente no r/Place.

No t6épico” do usudrio u/meme-by-design é possivel ver um pouco dessa
dedicacdo de forma mais prética. O usudrio, alegando que vai dormir, deixa uma
divisdo de tarefa entre membros, divididos em funcdes: propagandista (0 membro
que passa pelos subreddits tentando angariar novos membros), nucleo de defesa e
esquadrao de ataque (essas duas, fungdes bem claras a serem exercidas no
r/Place), que eram definidos conforme os membros se voluntariassem em cima
das necessidades enxergadas por cada um deles. Essa divisdo reforca a visdo de

uma natureza muito mais emergente do Void, uma vez que as defini¢coes de funcao
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nao foram tragadas ou sugeridas por moderadores, mas partiram dos préprios
Redditors.

Voltando a cronologia de ataques, depois de uma larga expansao do Void,
houve uma reacdo conjunta e coordenada de diversas comunidades através dos
subreddits para sufocar o crescimento da mancha preta. Esse apoio miituo
culminou no surgimento de uma pequena nova comunidade a r/FloydvsVoid que
queria aproveitar os pixels pretos pintados para implementar a famosa capa do CD
da banda Pink Floyd “The Dark Side of the Moon” como pode ser visto na figura
40. Existe até mesmo uma documentacio’® de um usudrio que se dizia do Void
permitindo a constru¢cdo da imagem, porém ele foi flagrado como um “traidor” do
r/TheBlackVoid, evidenciando mais um tipo de dindmica social interessante no
experimento. Como evidenciado no tépico”” do usudrio u/Aerowulf9, a disputa

com o prisma acabou por desgastar as possibilidades de expansdo do Void.
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Figura 40: Primeira tentativa de constru¢do do prisma do CD do Pink Floyd.

Fonte: Reddit

Outra contenda interessante protagonizada pelo r/TheBlackVoid se deu com

a ja citada bandeira do orgulho trans. Os tépicos *®* * do usudrio u/KristianBale,
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com mais de uma dezena de comentdrios positivos em cada, aponta para a
utilizacdo de uma estratégia de pintd-la, ao invés de preto, com as cores do arco-
iris, na tentativa de culpabilizar a r/ainbowroad e criar uma disputa entre ambas.

Em outro tc’)picoloo, o usudrio u/Married_to_memes, faz uma mensagem
direta aos responsaveis pela bandeira trans de que ela jamais passaria pelo “buraco
negro”, uma vez que eles ja estavam organizados no Discord em um grupo com
mais de 50 usudrios. H4 de se pontuar, ainda, duas percep¢des provenientes da
leitura dos topicos sobre esse “conflito” 1) Nao houve, de forma oficial (t6picos
criados no subreddit), um discurso voltado ao ataque de minorias por conta da
expansdo do Void sobre a bandeira; 2) Da-se entender que alguns usudrios com
discurso claramente preconceituoso se uniram ao Void para tentar ajudar a acabar
com a bandeira. Essas leituras mostram um balanco entre o caréter politico de uma
comunidade como um todo (por mais fragmentada e dissonante que seja em seu
interim) e as opinides individuais de seus membros. Inclusive, em postagens como
a do usudrio u/Lucid_Crow, di-se a entender que alguns dos membros do Void
estavam sugerindo um pacto de ndo-agressdo com a bandeira do orgulho trans de
modo a conseguir simpatia de outras comunidades'’".

Como pode ser observado no time lapse o Void acabou sendo derrotado do
centro do mapa, logo depois de tentar fazer uma ofensiva ao “Lord Helix” (o
pokémon Omanyte desenhando na r/ainbowroad). Em um tépico'” feito pelo
usudrio u/scumtarty linkando para um video por ele editado, € possivel ter uma
ideia do funcionamento dos chats de Discord do Void durante essa sequéncia. No
video, que mescla imagens da 2* Guerra Mundial (explicitando narrativamente a
percep¢ao de combate por parte dos participantes) € possivel ouvir os usuarios no
Discord coordenando ataques (colocando pixels no mesmo momento a partir de
uma contagem regressiva) e discutindo dreas de “invasdao”. No tdpico, mais

informagdes sdo conseguidas: os ataques se deram de madrugada, buscando ter

Acessados em 07/10/2018

Pwww .reddit .com/r/theblackvoid/comments/62uz93/all_forces_focus_on_this_point_but_
dont_fill_it/

www reddit.com/r/place/comments/62wvu2/dear_trans_ribbon_builders/

"'www reddit.com/r/theblackvoid/comments/62yow2/carthagthe_trans_road_must_be_de
storyed/

192 www reddit.com/r/ainbowroad/comments/6331m3/i_made_a_video_showing_the_fall_
of_the_void/

137



menos resisténcia, € um dos membros do chat colocou “musica de guerra” para
incentivar os outros participantes. O usudrio u/Backlasch inclusive diz que “‘se
sentia alvejando a praia de Normandia”. Esse tipo de agdo, classificada como role
play (jogo de interpretacdo), talvez seja um dois maiores exemplos das
possibilidades de atracdo como jogo representadas pelo r/Place.

Com a derrota no centro da tela, o cardter desterritorializado do Void parece ter
sido crucial para a preservacdo da comunidade em um primeiro momento, uma
vez que o Void poderia se espalhar em pequenos nucleos de usudrios focados em
atacar outras obras pelo r/Place. Os exemplos mais chamativos foram os da
bandeira estadunidense (ao qual discutiremos no préximo tépico) e o do quadro
“A Noite Estrelada de Van Gogh”, figura 41, onde o embate gerou um momento
iconico na historia do experimento (como pode ser visto na figura abaixo). No fim,
a comunidade acabou sendo praticamente toda suprimida, restando basicamente
nos ataques ao ja citado Osu!/ uma vez que ndo a fragmentacdo mitigou as forcas
do grupo como também favoreceu a alianca e retaliagdo de multiplas comunidades

afetadas por todo o r/Place.
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Figura 41: Trés momentos da pintura “A Noite Estrelada” no r/Place atacada pelo

Void. Fonte: Reddit

Um udltimo ponto de interesse que eu gostaria de abordar sobre o Void, é
sobre a perspectiva “ecossistémica” com o qual ele foi percebido por alguns
usudrios. Ao ndo ter um — explicito — plano de consolida¢do, e ter um foco muito
maior em atacar outras artes no momento em que as comunidades ja estavam

consolidadas, o Void acabou sendo uma forca de ataque importante para a criacao
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de novos grupos, como podemos ver no tépico'” do usudrio u/Zwolfp chamado
“Eu costumava odiar o Void, mas olhando os time lapses eu vejo como eles eram
parte vital do ecossistema do Place. Assim como um incéndio florestal abrindo
espaco para novas vidas” (traducdo prépria) com 264 comentdrios € 97% de
upvotes demonstrando que tal opinido teve ampla concordancia de outros
Redditors.

A comparacdo com fogos florestais — em uma perspectiva cultural, €
equivalente a destruicdo de uma cidade cuja arquitetura/planejamento urbano
cristalizava ideias de um periodo anterior, e que € modernizada devido a tragédia
da obliteragdo e posterior reconstrucio. E claro que essa percep¢io, romantizada
pelo comportamento mais “organico” do Void, ¢ uma dindmica comum a todas as
obras do r/Place — no qual o embate entre comunidades e o desgaste dai advindo,
possibilita a formac¢ao de novos grupos que nao teria forga para se implementar em
uma situagdo “normal”. Porém, ao nd3o objetivar se manter em uma darea

especifica, essa impressao acabou sendo criada.

3.5.2.4 Bandeiras Nacionais

Se vimos anteriormente que bandeiras nacionais como Finlandia, Suécia,
Noruega e Argentina estavam entre as imagens menos disputadas em todo o
r/Place, é interessante notar que algumas bandeiras de outros paises se destacaram
justamente pela dindmica oposta. Vale lembrar que ja € inerente ao proprio
simbolismo representado pelas bandeiras que se tratem de imagens de alto
engajamento, motivando assim uma comunidade bastante motivada a defender
suas imagens. Resta entdo entender os motivos dos ataques. Notadamente, foram
observados dois fatores como motivadores da disputa dessas bandeiras — as
rivalidades nacionais e os desacordos ideoldgicos.

Quanto ao primeiro fator, a questdo das rivalidades, ja nos aderecamos em
parte ao discutir a disputa entre as bandeiras de Alemanha e Franca. Entretanto,
ela ndo foi a tnica disputa entre nacdes. Outra grande “batalha” se deu entre a
bandeira da Dinamarca e da Suécia. Assim como as comunidades alemaes r/De € a

r/placeDe, a sueca r/Sweden mostrou um grande poder de engajamento de sua
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comunidade no r/Place — criando grandes bandeiras com citacdes a figuras
histéricas suecas na parte superior da tela. Além disso, chamou a aten¢do por criar
uma alianca com a comunidade norueguesa (ambos os paises eram um sé até o
inicio do século XX). A mesma relagdo, porém, ndo foi criada com o rival
histérico, a Dinamarca. Por isso, a comunidade sueca se aproveitou da
similaridade das bandeiras (que t€ém o mesmo padrdo, somente com cores
diferentes) para constantemente trocar as cores da bandeira dinamarquesa,
transformando-a na bandeira da Suécia.

No tépico'” do r/Place com 191 comentdrios e mais de 15.000 votos
positivos, € possivel acompanhar a narrativa do ataque. O usudrio u/Regn, por
exemplo, diz que suecos e noruegueses admitem a operacdo conjunta e ainda
revelam que chamaram o ataque de operacdo Lilla Balt (referéncia a Little Belt,
pequeno cinto, um estreito que liga uma ilha dinamarquesa a sua peninsula).
Posteriormente os ataques por partes dos suecos cessaram para que fosse mantido
em conjunto a ja referida “Iceland” (terra de gelo) ou “Norden” (Norte) — o mais
extenso bloco de todo r/Place e que envolvia entre outras bandeiras a da Suécia,

Noruega, Dinamarca e Holanda.

3.5.2.5 Bandeiras com questoes ideolégicas

Além das documentadas rivalidades nacionais, porém, hd de se citar os
desacordos ideoldgicos. Demonstrando o impacto cultural ainda presente pela
bipolaridade politica que dividiu o mundo até a década de 90, foram justamente a
bandeira comunista (apoiadas por paises das ex-unido soviética ou que foram
aliados desta) e a dos Estados Unidos as mais visadas do r/Place. Seus valores e
ideais antagdnicos eram alvos de reacdes polarizadas, fosse ele o total apoio ou o
total desacordo, tento usuarios com uma alta taxa de engajamento atacando-as ou
brigando pela sua manuten¢ao.

Como era de se esperar, em um férum primordialmente utilizado por
usudrios estadunidenses, o ataque sobre a pequena bandeira comunista que era
construida no canto esquerdo da tela foi massivo. Entretanto, surpreendentemente,

pelos relatos analisados, nenhuma comunidade ligada diretamente aos Estados
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Unidos reconheceu os ataques. Pelos desenhos observados que se tentou colocar
sobre a area, € possivel presumir que os ataques foram feitos grupos independentes
formados por brasileiros conservadores (com dizeres como “Bolsomito 2018”), por
ancaps (anarcocapitalistas) e por nazistas — todos demonstrando grande repudio
pelos ideais comunistas e soviéticos. Assim se formava uma drea de grande
radicalismo politico e, consequentemente, muitos embates.

Em uma coalisdo entre comunistas e anarquistas chamada “The Far Left
Side” (O Lado bem a Esquerda), foi criada uma série de estratégias'® para
defender a chamada “Motherland” (terra mae, alcunha dado tanto a Unido
Soviética quanto a Russia) que envolvia desde taticas de dissociacdo até contra-
ataques diretos. Com o sucesso da defesa, ao fim do experimento havia sido
solidificado o grupamento de bandeiras ligadas aos movimentos comunistas,
progressistas de esquerda, e bandeiras nacionais como podemos ver figura 42.
Entre os simbolos e comunidades presentes estdo a bandeira comunista, as do
anarcocomunismo, mutualismo, ecoanarquismo, anarcopacisfimo,
anarcofeminismo, queeranarquismo, anarquismo individualista, anarcotrans-
humanismo, o simbolo do “Black Lives Matter”, além das bandeiras ucraniana e

palestina.

UKRRAINE!!

Figura 42: Bloco chamado Motherland no canto esquerdo centralizado da tela.

Fonte: Reddit
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Por fim, a mais polémica e controversa das bandeiras nacionais foi
justamente a dos Estados Unidos. Seu posicionamento, centralizado, deixava claro
um posicionamento dos valores estadunidenses e status de poder no r/Place.
Iniciada tardiamente no r/Place, apenas apds o primeiro ataque do Void no centro
da tela, a bandeira chamou a atencao pela sua ripida instalacdo no r/Place (figura
43). Esse estranhamento foi refor¢ado apds a bandeira ter sofrido duas destrui¢des
completas, chamadas de “Place War I e II”. Esses ataques, coordenados pelo
Void, tiveram em determinados momentos o suposto apoio de “‘invasores

oportunistas”, como a bandeira irlandesa e a Rainbow Road.

Figura 43: Dois momentos da bandeira estadunidense: apds a chamada “Place War
II” ja nas ultimas horas do experimento e sua impecavel reconstrugdo. Fonte:

Reddit.

A velocidade, que pode ser checada nos videos de time lapse do r/Place, e a
perfeicdo incomparavel na reconstrucdo da bandeira estadunidense (no segundo
momento, na figura 43, por exemplo, € dificil encontrar sequer pixels invasores),
fizeram com que outros usudrios a acussassem de estarem se utilizando de bots
para implementa-la (aplicagdes de software que simulam a interacdo humana). A
comunidade estadunidense, pelo contrdrio, acusou que os bots estivessem sido
usados justamente contra sua comunidade, alegando inclusive que tenha sido um
ataque agendado no oriente em um momento em que era madrugada nos EUA.
Sobre os supostos apoios da bandeira irlandesa e da Rainbow Road nos ataques
aos norte-americanos, novamente uma dupla narrativa, com membros dessas
comunidades acusando frolls de estarem expandindo os desenhos dessas

comunidades com o objetivo de causar o conflito entre comunidades.
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Esse cenario de narrativas antagbnicas e de possivel uso de bots (por um dos
lados ou mesmo por ambos) aparece hoje como um dos sintomas do cenério de
guerra virtual vivenciada em diversas escalas e esferas do online. Uma vez que é
retirado o carater material do ser humano dentro do espaco concreto, passa a ser
possivel emular seus comportamentos online através de scripts automaticos de
acdo, criando uma ideia de atividade humana, que permite a manipulagdo da
percepgao social a frente de diferentes assuntos.

Ou seja, o uso de bots cria no usudrio uma falsa sensacdo de conformidade
que vai incidir diretamente em seu engajamento de forma positiva, onde a
presuncao do individuo de que existam outros como ele, que pensam e agem da
mesma forma, é o que rege sua vinculacido ao grupo. Esse fendmeno da vinculacao
comunitiria em cima de premissas falsas ndo € novo, mas aparenta ter se
intensificado com os bots. Apenas a possibilidade desse “golpe tecnolégico” poder
ocorrer passa a colocar em suspeita/descrédito qualquer espécie de votacdo ou
pesquisa de opinido online que ndo atrele as pessoas um nimero de identificacio
(como o RG ou CPF). Caso contrario, passam a ser criar discrepancias ainda mais
sentidas entre o real e o virtual.

A presenga de bots se passando por usudrios em outras plataformas como
portais de noticia e redes sociais, vem se expandindo e afeta diretamente a
percepcdo social sobre os mais variados assuntos (MESSIAS et al., 2013;
HARRIS, 2013; ARNAUDO, 2017; BESSI et. Al, 2017; CORDOVA et al, 2017;
LEISTERT, 2017; RUEDIGER, 2017; VAROL et al., 2017), podendo até mesmo
afetar corridas eleitorais'”. Seguindo os preceitos da memética, a eficiéncia dos
bots em influenciar a opinido coletiva, advém de sua capacidade de replicar
determinadas informagdes repetidas vezes de forma verossimilhante, ao ponto de
possibilitar um efeito “manada” — através do qual a opinido do individuo comeca a
ser moldada de acordo com o que ele acredita ser o “senso comum” (através do
processo de assimilacio da informacdo e da ideia de sincronicidade de
pensamento).

Esse fendmeno € particular do ciberespago, € emula uma constante dos

videogames chamado NPC (Non Playable Character). Essa sigla se refere aos

Acesso em 08/10/2018
1% www.tecmundo.com .br/seguranca/125068-exercito-bots-influenciando-eleicoes-
brasil.htm

143



personagens de um jogo ndo controlados pelo jogador, mas que interferem na
dinamica do jogo, seja ajudando na ambientacdo, auxiliando o personagem,
atrapalhando-o ou movendo a narrativa. Sua existéncia € uma demonstracao
constante do efeito de dados programados, na percepcao e no comportamento de
um individuo (no caso, jogador).

De tal maneira, € representativo que os instrumentos de controles de bots
sejam nomeados “provas de humanidade”, mecanismos de seguranga como o

107

Captcha™’, o testes de imagem ou mesmo a vinculacdo do cadastro a um nimero
de identificacdo — embora, como Turing tenha predito, € possivel que em pouco
tempo seja dificil distinguir a comunica¢do das mdaquinas da dos seres humanos
(STERNBERG, p.26, 2008). Isso ganha uma relevancia ainda maior se
considerarmos a existéncia de plataformas que aceitam certo percentual de bots se
utilizando de seus servigos contanto que se “comportem como humanos” (quanto a
velocidade de uso) — como € o caso do Twitter, que estima de 9% a 15% de robos
dentre seus usudrios (VAROL et al., 2017).

Entretanto, ressalto que em nenhum momento deve-se ignorar o potencial de
engajamento de usudrios a questdo simbolica evocada pela propria bandeira
estadunidense, que se manifesta tanto em ideologias patridticas como de negacao,
sejam elas anticapitalista ou antiimperialista. Em uma analise dos tdpicos da
comunidade r/AmericanFlaginPlace — criada somente pro experimento — €
possivel ver tépicos de defesa a bandeira como o do usudrio u/moneyman74 '
com 114 comentdrios € 95% de votos positivos, outro'”, do mesmo usudrio com

94 comentérios € 90% de votos positivos e do usudrio'"

u/SamSoloOfficial com
110 comentarios. Esses niimeros — feitos em um subreddit pequeno (que hoje tem

menos de mil usudrios) refletem no grau de engajamento dos usuarios.

"7 Acrénimo da expressdo "Completely Automated Public Turing test to tell Computers
and Humans Apart" (teste de Turing publico completamente automatizado para
diferenciacdo entre computadores e humanos): um teste de desafio cognitivo que
geralmente envolve transcri¢do de palavras em fotos, algo simples para um humano, mas
complicado para uma maquina.
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Entdo, ndo inferindo que tenha havido o uso de bots, o que se reafirma aqui é
que em uma disputa acirrada no campo ideoldgico, bots podem ser usados como
um refor¢o de determinado discurso, moldando a vis@o a respeito do assunto. Esse
tipo de estratégia inclusive ja foi amplamente usado nas elei¢Oes presidenciais
estadunidenses em 2016 (BESSI & FERRARA, 2017), cujo impacto no resultado
final ndo consegue ser mensurado até hoje. Além disso, existem evidéncias do
mesmo instrumento estar sendo utilizado nas elei¢des brasileiras desde 2010.
(CORDOVA et al. 2017; ARNAUDO, 2017). Porém, o que vale ressaltar, é que a
acusacdo do uso de bots, ja aponta para um comportamento mecanico dos proprios
usudrios € mostra como essa barreira €, as vezes, impossivel de ser tracada
(LEISTERT, 2017).

Estabelecido estes pontos, considero ter me referido aos principais eventos e
comunidades do r/Place, tomando inclusive como pardmetro as retrospectivas

sobre o experimento encontradas na Internet. Acredito que podemos dessa forma

seguir para a conclusao natural do r/Place: o seu tltimo momento.

3.6 — O ultimo frame
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Figura 44: Ultimo segundo de funcionamento do r/Place: sua versio final. Fonte:

r/Place

A ultima imagem do r/Place (figura 44) esconde todas as acdes inerentes a
sua temporalidade (que s6 podem ser realmente apreciadas a partir do time lapse),
dando uma falsa impressao de rigidez e imutabilidade. Esses ultimos minutos do
experimento também representaram o momento maximo de valoracdo dos pixels
uma vez que todos que fossem ali colocados seriam “definitivos”. Esse
pensamento por si sO estabelece uma hierarquia cronoldgica nas agcoes de todos os
usudrios. Nenhum pixel pintado até entdo seria mais importante que os colocados
logo antes do fechamento do experimento — uma vez que seriam aqueles cuja
preservacio na imagem final seria assegurada.

Se retirarmos esse componente, porém, e analisarmos o r/Place a partir da
cor “mais votada” para cada pixel (figura 45), teremos uma imagem muito mais

s6lida dos processos que ocorreram nessas 72 horas (figura abaixo). Veremos, por
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exemplo, a presenca massiva do Void, da Blue e Red Corner, toda extensdo da
Rainbow Road, as bandeiras alema, sueca e norueguesa, o “Tragedy of Darth
Plagueis the Wise”, a Carrot Farm e os coragdes etc.

Essa perspectiva nos permite materializar algo que nos € invisivel ao olho
nu, diante da inexorabilidade da condi¢do humana de viver apenas no presente,
que sdo justamente seus processos historicos. Quem olhar o r/Place somente em
seu ultimo momento jamais saberd da extensao e dos impactos das manchas de cor
no primeiro dia de experimento. Porém, ao olharmos para o mapa que se propde a
mostrar os pixels de acordo com quantidade de vezes que foi colocado,

conseguimos compreender — mesmo em uma imagem estatica — quais grupos que

predominaram durante mais tempo no experimento.
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Figura 45: Imagem composta pela cor mais pintada em cada pixel durante as 72

horas. Fonte: u/Hectorite

Essa observacdo vale de alerta para nossa andlise de processos sociais e
comunitdrios, nos quais a nao-consideracdo das dinamicas cronoldgicas pode
trazer impressOes falsas a respeito do processo de funcionamento das
comunidades. E se isso nos parece 6bvio quando pensamos em toda a andlise
histérica feita para objetos no real, 0 mesmo parece se aplicar com muito mais
dificuldade quando falamos do ciberespago. Suas caracteristicas fazem ser
complicado o mapeamento de processos online gragas a sua natureza
desterritorializada, descontinua e “editavel”. Existe uma dificuldade inerente ao
proprio acesso de informagdes especificas em um espaco onde tudo pode ser
apagado ou alterado com facilidade, o que faz com que mesmos fontes primarias
sejam discutiveis. Além disso, existe o proprio ‘“‘soterramento informacional”
motivado pela massiva producdo de conteido na web, além de outros
condicionantes como a dificuldade de arquivamento e a possibilidade de
alterar/editar materiais antigos.

Como exemplo pratico, consideremos as dificuldades existentes em todo o
estudo de comunidades feito nesse trabalho: apesar do facil acesso a tdpicos com
mais de um ano de sua criagdo nos féruns do Reddit (algo que dependendo da
plataforma, como no caso do Facebook, seria uma tarefa perto do impossivel),
deparei-me com muitos posts editados, cujo conteido ndo pode ser levado em
consideracdo, links que ndo levam mais a lugar algum (pois seus destinos ficaram
fora do ar), indicagdes de discussdes que ocorreram grupos fechados (como o
Discord) e por isso inacessiveis, € além de todos os posts e topicos que foram
apagados e por isso ndo sao nem conhecidos.

Diante das observacdes que podemos fazer da imagem final, um aspecto
notavel € a falta de simbolos racistas ou extremistas. Por mais que as regras de
conduta do site impedissem a constituicdo de foruns com essas ideologias, nada
impediria que membros com esse viés se reunissem em chats fechados e
implementassem seus desenhos: cabia a comunidade (como um todo) lutar contra
tal processo. Isso torna o resultado ainda mais chamativo, uma vez que como

vimos em nossa navegacgao e apoiado pelos relatos de Massanari (2015), ndo € raro
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ver entre os membros de comunidades do Reddit posicionamentos machistas,
1gbtfébicos ou preconceituosos em geral.

E de certa forma, vimos esse tipo de comportamento nos ataques ao bloco
“Motherland”.  Vimos, porém, como ele foi combatido pelas proprias
comunidades. O mesmo fendmeno pdde ser observado a partir em um tépico''' do
usudrio u/poly_love em agradecimento aos usudrios de uma forma geral por
evitarem imagens preconceituosas. E verdade, porém, que é possivel observar
ataques e ofensas dentro do préprio tépico, ressaltando mais uma vez o esse
carater contraditéorio e heterogéneo do Reddit. Nesse sentido, em uma
macroperspectiva, o slogan “Venha pelos gatos, fique pela empatia” parece ter
funcionado, porém nao em totalidade.

Outro ponto que pode ser observado a partir desse ultimo frame € a
expressao imagética das desigualdades do acesso a rede. Isso é expresso de forma
mais direta no quase total apagamento do continente africano do r/Place. Assim,
apesar de ndo termos os dados da quantidade de usudrios por nacionalidade que
participaram no experimento, podemos fazer especulagdes baseado na andlise de
bandeiras e coragdes desenhados na tela. Para ter uma nog¢ao espacial do que digo,
vejamos a figura 46, que colore em vermelho os paises representados por
bandeiras no r/Place e em azul os representados apenas por coragdes das

riplacehearts.
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Represented as a flag
Represented in The Hearts

Figura 46: Mapa apontando paises cujas bandeiras ou coragdes estdo presentes no

r/Place. Fonte: u/Hectorite

Essa exclusdo replica a dindmica que ocorre no proprio acesso a Internet, e
por consequéncia, na chamada “Cultura da Internet”, na qual uma barreira de
entrada acaba por definir a existéncia de um certo perfil socioespacial e econdmico
nas redes. Este ponto contrapde diretamente ao discurso utépico e ingénuo que por
vezes era atribuido ao ciberespago — principalmente na primeira década do século
XXI - de que este seria um espaco democratico e plural. O ciberespaco se torna
composto apenas por aqueles que superam um limiar minimo de inclusdo. Isso
acaba por reverberar no fato de que apenas metade da populacdo terrestre tem
acesso a Internet, ou seja, tem condicdes de existir no ciberespago. Segundo Lévy,
as tendéncias universalizantes e virtualizantes sdo acompanhadas por um aumento
das desigualdades entre os pobres e os favorecidos, entre as regides centrais e as
zonas deserdadas, entre os participantes do universal e seus excluidos (1999,
p.234).

O Reddit e o r/Place, nesse sentido, parecem funcionar como um espelho
real dessa “Cultura da Internet” — na qual icones ligados ao consumismo (logos de
jogos, marcas, escudos de times), bandeiras nacionais ocidentais, memes de

origem norte americana e obras de arte ocidentais sdo o foco. Dito isso, rumamos
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ao ultimo capitulo, onde me aprofundarei um pouco mais nas observacoes tidas

sobre o r/Place e sobre o Reddit e tragarei algumas consideragdes e percepgoes.
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Consideracoes

Vimos no inicio desse trabalho que foi com a eclosdo das grandes cidades,
com cada vez mais distancias e dindmicas que evocavam a disrup¢ao dos lagos
relacionais (meios de transportes individuais, esvaziamentos dos espagos publicos
por medo da violéncia, formas de entretenimento solitdrias), que foi rompida a
l6gica do conceito cldssico de comunidade — ainda presente em cidades pequenas e
sociedades tradicionais. Restava as comunidades dentro dessas cidades grandes se
estruturarem minimamente, fosse através de sua institucionaliza¢do (como o caso
de movimentos sociais ou associacdes) ou da formacdo de nichos e guetos.

Este era o cendrio até o ciberespaco trazer os meios pelos quais era possivel
preencher a lacuna relacional deixada pela sociabilidade moderna, através da
criacdo de comunidades de individuos estabelecidas online. Respondendo assim a
uma légica de redes na qual o distanciamento espacial deixa de ser determinista
das relacOes, principalmente a partir da Internet 2.0, que se pauta primordialmente
em oferecer uma navegacao em multiplas plataformas, permitindo que se atingisse
uma escala inédita de individuos. Somos seres sociais acima de tudo, que t€m no
processo comunicacional a base de sua identidade como espécie. De tal forma,
compreender como as novas dinamicas afetam nossa principal dindmica relacional
de formagdo de comunidades, e € por elas definida, é chave para compreendermos
parte dos fendmenos ligados a esse novo paradigma da sociabilidade e
comunicagdo no mundo contemporaneo.

Nesse sentido, temos no Reddit e no r/Place um grande laboratério social
sobre o fendmeno das comunidades virtuais. E a partir da andlise destes, tanto pelo
viés da netnografia quanto da arqueologia digital, sempre pautados nos
levantamentos tedricos e bibliograficos de outros autores, cabe tragar algumas
consideracOes e levantar alguns questionamentos para aprofundar nossas
discussdes daqui para frente.

A primeira e mais geral observagdo que deve ser feita certamente € sobre a
diversidade de dinamicas e relagdes comportamentais observadas nos multiplos
subreddits durante o r/Place. Vimos interagindo nessa grande “arena virtual”

grupos fechados, abertos, alguns estabelecidos em subféruns preexistentes, outros
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criados somente para o experimento, € outros que nem mesmo nem se utilizaram
da estrutura do forum para se organizar. Também vimos grupos de todas as
escalas, grupos com administradores ou que prezavam pela falta de moderacao e
gerenciamento. Essa variedade, sem duvidas alguma, contribui para uma
compreensdo muito mais ampla do que seja e como funciona uma comunidade
virtual. Percebo, nesse sentido, que a ideia de uma Reddiquette — ou a criacdo de
uma identidade do usudrio do Reddit a partir do estabelecimento de regulamentos,
normas, ¢ um pouco anacrdnica. Entretanto, observo na interface tecnolégica do
férum e do r/Place, a partir de suas especificidades como o formato de bulletin
board, sistema de karma, para o primeiro, e possibilidade de pintar um pixel a
cada 5 minutos para o segundo, o grande traco caracteristico do que seria a base
unificadora dessa macrocomunidade.

Evocando novamente a teoria Ator-Rede de Latour (2005) para pautar minha
consideracdo, observo justamente na relagdo coconstitutiva entre usudrio e
plataforma tecnoldgica, o mais proximo de um trago identitdrio coeso dessas
“macrocomunidades”. Em outras palavras, seria a comunidade do Reddit ou o
r/Place, o que sdo, se ndo fosse por suas regras, limitacdes e especificidades de
interface? Elas, afinal, sdo grande ponto de equidade entre esses diferentes perfis
de usuadrios, e dos quais partem as relagdes tinicas tanto entre individuo-dispositivo
quanto individuo-individuo. RelacGes essas tdo complexas que parece ser uma
ardua tarefa — talvez impossivel ou inutil — delimitar o que seria advindo do campo
social e o que seria imputagdo tecnoldgica. Nesse sentido, € representativo, como
vimos, que a propria comunidade “autorreferencial” do Reddit tenha emergido de
uma plataforma pensada como agregador de noticias, pautando-se nas ferramentas
desenhadas para gerar uma curadoria autogerenciada de contetidos da Internet. E
na subversdo das funcionalidades dessa ferramenta que fica claro o qudo
emaranhadas sdo essas relacdoes mediadas por essas plataformas tecnoldgicas, sem
que seja possivel (ou determinante) apontar o que € causa do que.

Assim, quando falamos “usudrio do Reddit” ou ‘“usuario do r/Place”
tomariamos como principio justamente essas modulacOes tecnoldgicas e
estruturais com as quais ele € condicionado a interagir (subvertendo ou seguindo-
as como foram pensadas), e ndo pretensos regulamentos morais e condutas éticas

de uma “etiqueta” de acesso, que como vimos, caem por terra diante da mais
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superficial observagado. Isso porque, se a estrutura de uma plataforma se coloca de
forma organica aos processos do usudrio, as regras de conduta parecem
imposig¢des forcadas, e por isso percebidas como ilegitimas dentro de um ambiente
virtual. Lembramos que na rede o usudrio tende a se responsabilizar menos pelos
seus atos e sempre se contrapde com um discurso de maior liberdade (vemos isso
se materializado de forma vil e irresponsdvel em um sem nimero de crimes
virtuais ligados a mensagens de 6dio e ameagas, quase sempre levadas como
brincadeiras). Nesse sentido, mesmo o discurso de eletividade (PALACIOS, 1998)
ligado a vinculagdo do usudrio a comunidade, ao ressaltar o papel de protagonismo
do individuo que opta ou ndo por participar do grupo, parece corroborar esse
sentimento de preponderancia do individuo.

Essa ideia de comunidade virtual, marcadas por essa heterogeneidade e
pautadas em lacos fracos, como bem definido na teoria de Granovetter (Kauffman,
2012), entretanto, ndo parece ter nessa caracteristica um empecilho para sua
mobilizacdo e atuacdo. Acredito que a partir da nossa analise do r/Place, seja
possivel expandir as discussdes e os desafios conceituais em cima de ideias de
comunidade virtual e subculturas, no que diz respeito ao seu poder coesivo € sua
notavel capacidade de organizacdo e criacdo de articulagGes. Ressaltando a
efemeridade do experimento (que durou apenas 72 horas) e a novidade lidica por
ele representada, € marcante a velocidade com que os usudrios parecem ter criado
praticas de acdo, disseminando-as entre grupos (através do fendmeno do cross post
e da espionagem), e visto elas se aperfeigoarem e se consolidarem. Vimos isso na
criacdo dos grids pros projetos, no modelo de proposi¢do por engajamento, na
criacdo de subreddits e até na comunicagdo entre membros em multiplas
plataformas.

Observamos nesse sentido o papel que a emergéncia, definida por Steven
Johnson (2002) como capacidade de autoorganizacdo de uma comunidade em um
sistema baixo-cima, opera na consolidacdo dessas praticas. Maximas da
emergéncia como “encoraje os encontros aleatdrios”, “busque por padrdes” e
“preste atengdo nos seus vizinhos”, foram vistas na propria relacdo entre usuarios
e subreddits — fosse através da “espionagem de subreddits” ou na leitura geral de
acontecimentos no subreddit hub r/Place, era patente como a permeabilidade entre

grupos e a transparéncia dos subféruns permitiam a circulagdo de informagdes e
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consolidacOes de praticas. A qualquer momento — através da interface de Bulletin
Board do Reddit, era possivel propor novas ideias, ou ter ciéncia do que outros
usudrios estavam pensando/ recomendando. Bastava, por exemplo, um grande
ataque da Blue Corner, para subreddit r/Place ser tomado por topicos sequenciais
relatando o ataque. E desasa forma, a coesdo de ac¢ao dos subreddits ndo vinha de
um controle cima-baixo da acdo do usudrio, mas da adog¢do massiva de praticas
vistas como eficazes por um grande numero de Redditors de forma simultanea.

Sem cair em um discurso romantico de celebrar uma pretensa superioridade
quanto a eficacia no fendmeno de emergéncia, vimos também alguns dos reveses
de uma dindmica onde ndo ha o papel de uma lideranca definida. Foram
observadas e documentadas em nossa investigagdo, divergéncias, dissidéncias e
fragmentacdes dentro de diferentes subreddits ao qual se imputa que tiveram
impactos na expansdo do trabalho da comunidade no r/Place e que em alguns
casos parece até ter sido um dos motivos para seu colapso. Sobre isso, também
pudemos observar diferentes padroes organizacionais no diz respeito a
administracdo das comunidades que, dessa forma, mostram diferentes graus do
comportamento emergente: desde aqueles grupos com multiplos administradores,
até aqueles que os negavam por completo e usufruiam de uma ‘“horizontalidade
completa”.

Nesse sentido, ndo quero precisar se houve uma correlacdo direta entre o
sucesso dos grupos € a sua estruturacdo organizacional, uma vez que esta foi
apenas uma das muitas varidveis observadas. Entretanto, o que pode ser precisado
€ que todos esses graus de emergéncia de cada um dos subreddits contribuiram
para um panorama final surpreendente, altamente coeso e bem organizado: um
mosaico colorido, com artes de diferentes complexidades, percebido de forma
harmonica. Um resultado que foi produzido dentro de uma perspectiva
fragmentada e de articulacio multiplataforma, onde as contribuigdes eram
pensadas localmente (nos subreddits) e aplicadas em uma conjuntura “global”.

Esta talvez seja uma das mais impactantes contribui¢des do r/Place para a
compreensdo de tais fendmenos, uma vez que ele permite o olhar “totalizante” e
“espacializado” de processos que sempre ocorreram no Reddit justapostos em um

unico cendario. Nao seria exagero dizer que o experimento € um retrato amplo da
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acdo comunitdria do féorum como um todo, dentre todas as suas peculiaridades e
contradi¢des.

Resgatando o trabalho de Adrienne Massanari (2015) sobre o Reddit ao qual
demos destaque no segundo capitulo, € possivel tracar paralelos diversos entre
praticas que ocorreram em ambas as plataformas (Reddit e r/Place). Por exemplo,
a questdo da busca por status da comunidade, que no Reddit se manifestava a
partir da tentativa de se emplacar topicos de seu subreddit na pigina principal (a
r/all) enquanto no r/Place tal dindmica se manifestava na busca por efetuar
imagens de maior tamanho no quadro. Tematicamente falando também € possivel
apontar para a preponderancia do humor e a dedicacdo a memes e outros icones da
chamada cultura da Internet. Porém, a relacio percebida como coexistente entre as
duas plataformas, que talvez mais nos seja cara nesse trabalho, seja justamente a
comunicagdo e interacdo entre comunidades diferentes, que variavam da imita¢ao
e do apoio mutuo até o bullying e a trollagem.

E claro, no entanto, que as regras da plataforma onde se deu o experimento
trouxeram também componentes novos que ndo se podiam visualizar entre
comunidades interagindo somente no Reddit e que valem ser destacadas. Vimos,
por diversas vezes, por exemplo, comunidades tematicamente variadas
trabalhando juntas por interesses em comum, pautados primordialmente por sua
proximidade espacial — um conceito que ndo existe dentro do virtual, onde a
distancia € resumida em poucos cliques. Também vimosa forma como a
plataforma do r/Place era pensada de modo a evitar que o usudrio tivesse a
possibilidade de alcancgar stafus numa perspectiva individual, mas somente numa
escala comunitéria (pela quase impossibilidade de produzir imagens individuais).
Tao marcante quanto, foi ver que ainda sim usudrios como o u/loltylerl (lider do
ataque ao Osu!), através do uso de outras plataformas, conseguiu subverter essa
l6gica mobilizando uma série de usudrios sob seu comando, destacando-se
socialmente.

Quanto as relacdes provenientes do experimento, é também indefinivel e
incalculavel a quantidade de lacos que dali emergiram, e nem € mensuravel a
consequéncia do impacto que o intercambio de usudrios por diferentes
comunidades teve no proprio Reddit. Entre os fendOmenos que podem ser

z

observados, um que se destaca é a ndo manutencdo de atividades plenas nos
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principais subreddits criados durante o experimento, subféruns como o
r/TheBlueCorner, r/TheBlackVoid e o r/TheGreenLattice, que ocuparam areas
extensas durante o experimento e hoje tem pouquissima atividade. Curiosamente
essa falta de atividade ndo foi respaldada por uma grande perda de inscritos: se
tomarmos como ponto de referéncia o r/TheBlackVoid. Um print screen ' do dia
03/04/2017 (dltimo dia de experimento) conseguido pela Wayback Machine do
Internet Archive.org mostram um pouco mais de 4.100 usudrios inscritos, sendo
mais de 1000 deles ativos no momento (ou seja, estando em alguma drea do
subreddit). Em dado do dia 25/10/2018, esse niimero era de um pouco mais de
3.000 usudrios inscritos € apenas cinco usudrios ativos e seis topicos criados no
tltimo més. E possivel pensar em algumas explicacdes simples para esses
fendmenos: 1) Muitos deles foram criados especificamente para organizar as
conversas sobre o r/Place, perdendo sua utilidade ao seu término do experimento;
2) A participacdo em tais subreddits tem a tendéncia de colapsar, uma vez que
apds o experimento, eles ndo tém mais fator atrativo para inscricdo de novos
membros gerando rotatividade e assunto; 3) Nao existe a construcdo de uma
unidade tematica que dé continuidade ao férum, uma vez que seu tema se torna
“defasado” com o fim do experimento; 4) A relagdo entre os usudrios que
participaram naquele grupo ndo se desenvolveu o suficiente (afinal, falamos da
formacdo de lagos fracos) para que estes tivessem intimidade/interesse o suficiente
para dar continuidade as suas interacdes.

Entretanto, por outro lado, consegui identificar em alguns desses subreddits
outro fendmeno representativo: a preservacdo de uma identidade, ligada as acdes
dos usudrios no r/Place. Em termos mais especificos, logo apdés o término do
experimento passaram a ser reportados nos subreddits ligados ao r/Place uma
série de novos experimentos similares como o pxls.space, o Pixel Place e o Pixel
Canvas. Vimos grande parte das comunidades mais abordadas nesse trabalho,
chamando seus membros para participarem desses experimentos, € se utilizarem
das mesmas praticas e estratégias. Em um tépico'"” do usudrio u/MannRodighan

na r/TheBlackVoid € possivel ver como a comunidade repetiu seus mesmos

Acessado em 18/10/2018

"web.archive.org/web/20170403173126/https://www reddit.com/r/theblackvoid/
Acessado em 18/10/2018

"Bwww reddit.com/r/theblackvoid/comments/6389xd/i_am_proud_of_every_black_pixel_
on_this_canvas/
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métodos de acdo do experimento do Pixel Canvas: pixels pretos postos de forma
espalhada em todas as diregdes a partir do centro consumindo desenhos que
estivessem a frente de sua expansdo. A repeti¢cdo de comportamentos nesse mesmo
experimento foi observada na r/ainbowroad que se propds novamente a cruzar
diagonalmente a tela, além da bandeira do orgulho trans que buscava novamente
cortar 0 meio do quadro. Outros experimentos que aconteceram meses depois
também seguiram algumas dinamicas similares. Isso parece apontar que mesmo
que esses grupos nao estejam engajados na troca constante em seus subreddits, é
clara a constru¢do de uma identidade grupal e de um conjunto de preceitos a partir
da repeti¢do de padrao e elabora¢do de métodos.

Junto com o poder de engajamento e de mobilizacdo/efetividade desses
grupos organizados de forma emergente, é justamente a constru¢do de um
sentimento de identificagdo com o grupo (ou com a causa) que parece ter sido o
mais chamativo traco do experimento percebido por mim ao seu final. Construo
essa perspectiva pautado principalmente nos relatos de usudrios de diferentes
subreddits sobre seus subféruns especificos ou sobre o experimento em geral.
Foram observados, por exemplo, tépicos''*'"*"'° de agradecimento & comunidade
em todos os subreddits citados nesse trabalho, como, por exemplo, da
rlainbowroad, r/transflagplace e r/placehearts. Também foram observados
topicos mais especificos elogiando as acOes referentes a acdo da comunidade,
como o do usudrio u/Heyohmydoohd ' no r/Prequelmemes, ressaltando que o
bloco de texto da “The Tragedy of Darth Plagueis the Wise” entraria para a
histéria do Reddit; do usudrio u/ComboCancel '"® elogiando a defesa feita pela
r/OsuGame apesar dos muitos ataques, ou do usudrio u/Moneyman '" ressaltando

o feito de manter a bandeira estadunidense até o final.

Acessado em 19/10/2018 e 20/10/2018

"www reddit.com/r/TransFlagPlace/comments/6384gv/thank_you_everyone/

">www reddit.com/r/placehearts/comments/6386qs/thank_you_all_so_much/

"% www reddit.com/r/ainbowroad/comments/639kla/thank_you/

""www reddit.com/r/PrequelMemes/comments/6387yt/we_have_successfully_put_the_tra
gedy_pf_darth/

" www reddit.com/r/osugame/comments/6383m6/rplace_has_ended_i_think_we_as_a_s
mall_community/

"www reddit.com/r/AmericanFlaginPlace/comments/6383b9/its_over_she_was_up_til_t
he_end/_this_canvas/
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Outros tépicos ', como o do usudrio w/BittersweetHumanity no

r/PrequelMemes tinham como objetivo chamar a atenc¢@o e ressaltar a importancia
de figuras cruciais da narrativa da comunidade no r/Place que talvez pudessem ter
passado despercebido pelos seus membros. Isso mostra uma preocupacdo do
proprio grupo com a sua histdria nesse efémero evento. O mesmo sentimento é

visto no tépico™'

do usuadrio u/jojo6311 no r/Place, contando o que ele chama de
histdria oficial da r/GreenLattice.

Também houve casos em que os topicos relativos ao seu término superaram
a barreira da virtualidade. Um exemplo é o tépico'” criado na r/Sweden pelo
usudrio u/ravensfreak0624 mostrando uma foto de dois estudantes na universidade
de Maryland carregando a bandeira do estado ao lado da bandeira sueca em
agradecimento ao apoio que a comunidade escandinava deu na preservacdo da
bandeira de Maryland no r/Place. Em outros, eram vistas vendas de itens relativos
ao experimento, como a camisa da Rainbow Road'” (com parte do dinheiro das
vendas destinado a uma instituicdo de caridade chamada Rainbow Trust) ou
mesmo sorteios de pdsteres com o dltimo frame do r/Place'**.

E importante perceber como esse sentimento de identificacio e de “trabalho
feito” é pautado na construgiio de narrativas. Em um t6pico'® criado pelo usuério
u/GD_Fauxtrot no r/Place, com o titulo “Eu gostaria de escutar suas historias no
r/Place”, é mostrado o interesse criado nas histérias emergentes produzidas
durante o experimento. Todos os usudrios se mostravam ndo sé felizes em
compartilhar suas histdrias, como também em 1€-las e compreender onde cada um
se encaixava dentro da experiéncia. Tal como vimos nesse trabalho, é basicamente
impossivel compilar todos os eventos ocorridos na area de um milhdo de pixels do
r/Place, muitas vezes escondidos em poucos segundos dos time lapses ou em

discussdes no Discord e em subreddits privados. Entdo, € justamente a

profundidade da histdria contada por cada um dos usudrios que vivenciaram essa

www reddit.com/r/PrequelMemes/comments/63d510/all_hail_the_dark_lords_of _our_rp
lace_legend/

'www reddit.com/r/place/comments/64xq48/the_official_history_of the_green_lattice/
122 www reddit.com/r/sweden/comments/63043x/the_university_of_maryland_salutes_rsw
eden_and/

Pwww reddit.com/r/ainbowroad/comments/63q8jm/rainbowroad_tshirt_is_here/
Acessado em 20/10/2018

*www reddit.com/r/place/comments/62tszi/upvote_this_to_get_a_free_poster_with_the_
final/

P www reddit.com/r/place/comments/63c3ab/id_like_to_hear_your_rplace_stories/
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experiéncia em suas escalas locais, que ajuda a mostrar o alcance afetivo do
evento € a contemplar como essas narrativas se somam ao patamar multiplo do
chamado fendmeno da emergéncia.

Sdo essas narrativas experienciadas em grupos, como produto do Capital
Social, que ressaltam o grande poder de atragdo do r/Place e que, em sua propria
maneira, se replicam para outras plataformas sociais. Observar usudrios relatando
terem virado noites no r/Place ou, como no caso do Void, se mobilizarem em
grupo de 50 usudrios que aparentemente se desconheciam por completo, ou se
unirem em prol de uma causa em um minimo espago de tempo e agirem de forma
organizada e efetiva, permite ver a extensdo das possibilidades da sociabilidade
humana em comunidades virtuais formadas por lacos fracos.

Todas essas consideragdes parecem apontar para a manutencdo dos dois
parametros observados por Moore e Chuang (2017) para a participagdo dos
Redditors: criagdo de lacos sociais e buscas por status. E claro que esse tipo de
sentimento ja é observado em comunidades de games online, por exemplo, ha
muitos anos. Porém, o diferencial do r/Place como experimento, mais do que um
simples “game colaborativo”, é que, por mais que se trate de uma consideragao
subjetiva, dificilmente podemos pensar que ele possa ser tido como uma
experiéncia divertida do ponto de vista mecanico, devido a morosidade imposta
por suas regras técnicas. O prazer que parece emergir dele, nesse sentido, parece
estar vinculado primordialmente a prépria pratica social e a busca do sentimento
de realizacdo, sendo mais um “trabalho” comunitdrio do que um lazer individual.
Essa percepcdo do “trabalho ndo financeiramente remunerado” se alinha
perfeitamente ao que Massanari (2015) define como ponto estrutural da cultura
participativa no Reddit e na Internet.

Por fim, eu ressalto a importancia do atual trabalho em analisar um exemplo
pratico da acdo da emergéncia e da producdo de capital social dentro da l6gica das
comunidades virtuais. Essas dindmicas sdo exemplos de alternativas a modelos
tradicionais de organiza¢do, comunicagdo e sociabilidade pautados na légica do
lucro e das institucionaliza¢des e modelos “cima-baixo”. O Reddit e o r/Place se
colocam como oposi¢cdes a esses modelos anacrénicos, ndo interativos,
burocraticos, massivos e pensados somente a partir do modelo de acumulacio de

capital financeiro. Falamos de individuos que se organizam e se mobilizam de
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forma emergente, e colocam uma quantidade enorme de esfor¢o em algo que ndo
lhes traz nenhum tipo de recompensa material, mas apenas os proprios sentimentos
de comunitarismo, troca e realizacao.

O r/Place, como objeto de estudo, parte, nesse sentido também de uma
preocupacdo em alertar a academia para o valor de andlise que existe em
producdes aparentemente lidicas que ocorrem em ambiente virtual. Em meio a
inundagdo de informacdo do meio online, e dentro dos mais diversos nichos
comunitérios (como sdo o caso de féruns e jogos onlines), existem experiéncias e
fendmenos sociais que merecem ser estudados tanto quantos 0s que ocorrem em
plataformas mais populares como Facebook e Twitter. Além disso, como procurei
demonstrar, suas peculiaridades e o proprio escopo e resultado do experimento,
sdo mais dos motivos para apresentd-lo como riquissimo objeto de analise.

Desta forma, finalizo esta dissertacdo manifestando a esperanca de que esse
trabalho aguce a curiosidade e o interesse de pesquisadores para objetos de estudo
similares, os quais acredito que possam nos ajudar a compreender alguns desses
questionamentos € trazer novas perguntas sobre nosso atual momento de

sociabilidade e comunicacao e seus possiveis desdobramentos.
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